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RESUMEN

A medida que la pandemia fue evolucionando los gobiernos a nivel mundial adoptaron
diferentes medidas con el fin de contener el virus, generando en el nivel educativo la
aplicacion de trabajo remoto, en muchos de los casos estos cambios de modalidad de
trabajo se ejecutaron sin contar con lineamientos claros o con especificaciones,
incumpliendo en muchas de ellas lo establecido en las normas laborales, lo que generd
que el personal docente se adapte de manera abrupta repercutiendo en su estado de
salud mental y fisica. Objetivo: Analizar las consecuencias del trabajo remoto en los
docentes en el contexto de la pandemia del COVID-19. Metodologia: se basé en una
revision bibliogréfica de disefio documental, retrospectivo, se analizaron diferentes
articulos cientificos consultando bases de datos como Pubmed, Dialnet, Scielo, Google
academico, NCBI, PMC, Rase, Redalyc, EBSCOhost, revistas y repositorios, se
aplicaron criterios de inclusion y exclusion, utilizando descriptores boléanos y palabras
claves de busqueda en DeCs/MeSH. Resultados: se seleccionaron 21 articulos, en su
mayoria estudios europeos, realizados en los 4 niveles educativos, las principales
consecuencias del trabajo remoto a nivel de la salud mental son estrés (52.4%),
ansiedad (33.3%), depresion (19%), alteracion en la salud mental (23.8%), en relacion
con la salud fisica y mental se presenta disminucion en su bienestar fisico y
agotamiento laboral (14.3%), alteracion del bienestar fisico, necesidad de cansancio,
fatiga general (19%), alteracion del suefio y sensacion de cansancio

(9.5%).Conclusiones: la realizacion del trabajo remoto en los docentes presentd



consecuencias a nivel de la salud fisica y en la salud mental. Palabra clave: salud,

profesores, pandemia, trabajo remoto, COVID-19.



ABSTRACT

As the pandemic evolved, governments worldwide adopted different measures to
contain the virus, generating the application of remote work at the educational level, in
many cases these changes in work modality were executed without counting on clear
guidelines or with specifications, failing in many of them what is established in the
labor regulations, which caused the teaching staff to adapt abruptly, affecting their state
of mental and physical health. Objective: To analyze the consequences of remote work
on teachers in the context of the COVID-19 pandemic. Methodology: it was based on
a retrospective bibliographic review of documentary design, different scientific articles
were analyzed consulting databases such as Pubmed, Dialnet, Scielo, academic
Google, NCBI, PMC, Rase, Redalyc, EBSCOhost, journals and repositories, criteria
were applied. of inclusion and exclusion, using Boolean descriptors and search
keywords in DeCs/MeSH. Results: 21 articles were selected, mostly European studies,
carried out at the 4 educational levels, the main consequences of remote work at the
level of mental health are stress (52.4%), anxiety (33.3%), depression (19%) , alteration
in mental health (23.8%), in relation to physical and mental health there is a decrease
in their physical well-being and work exhaustion (14.3%), alteration of physical well-
being, need for tiredness, general fatigue (19%), sleep disturbance and feeling of
tiredness (9.5%). Conclusions: remote work in teachers presented consequences at the
level of physical health and mental health.

Keywords: health, teachers, pandemic, remote work, COVID-19.



INTRODUCCION

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa, teniendo como agente
patologico al virus SARS-COV-2 , se transmite basicamente al tener un
contacto muy cercano entre una persona infectada y otra sana por medio de
pequefias gotas de saliva que se eyectan al hablar, estornudar o toser, el
proceso de la enfermedad podria variar desde cuadros asintomaticos hasta
cuadros de neumonia grave y muerte (1), en marzo del pasado 2020 la OMS
(Organizacion Mundial de la Salud) comunic6 que el virus habia originado
una pandemia (2).

A medida que la pandemia fue evolucionando los gobiernos a nivel mundial
adoptaron diferentes medidas con el fin de contener el virus, una de las
medidas fue el confinamiento, lo cual llevo a que mucha de las personas
realice sus labores en sus domicilios, en abril del 2020 la OIT (Organizacion
Internacional del Trabajo) determind en una publicacién que un 81 % de la
poblacion laboral se encontraba viviendo en situacién de confinamiento y
aislamiento social. (3)

Por lo que todo ello generd que la modalidad de trabajo en la mayoria de
las empresas e instituciones incluyendo el sector educativo se aplique la
modalidad de trabajo remoto, en muchos de los casos este cambio de
modalidad de trabajo se ejecutaron sin contar con lineamientos claros o con
especificaciones, incumpliendo en muchas de ellas lo establecido en el

Sistema de la Gestion en la Salud y la Seguridad Laboral, todo este gran



cambio tuvo como consecuencia un gran impacto a nivel econémico y a
nivel educativo, llevando segun la publicacién del articulo realizado en 21
de abril de 2020 por la UNESCO a que aproximadamente 826 millones de
estudiantes no hayan asistido a un colegio, 43% no contaba con conexion
internet en sus domicilios lo que no garantizaba una continuidad con la
ensefianza en la mayoria de paises.

Si bien es cierto el trabajo es toda actividad que va a producir servicios o
bienes dentro de la economia (4), siendo en algunos casos con modalidades
atipicas que difieren con el trabajo estandar como por ejemplo el trabajo
temporal mediante agencias, a tiempo parcial, el temporal, trabajo con
relacion multipartita, el encubierto, el trabajo realizado por cuenta propia
econdmicamente dependiente, y el trabajo a domicilio (5), cabe mencionar
que ya en la época de los 70 debido a la crisis que Estados Unidos se
encontraba viviendo se iniciaron estudios en relacién a la aplicacion de la
tecnologia informatica para la realizacion del trabajo en casa, en la cual se
da el inicio de la idea de trasladar el trabajo hacia los trabajadores, es decir
en sus domicilios (6,7).

Por otro lado debemos considerar que el concepto de realizar el trabajo a
distancia fue expreso en el Convenio Nro. 177 no estando comunmente
reconocido, aceptado (8) y no completamente ratificado por todos los
estados, por lo que significo que muchos de los paises no tengan
conocimiento de las regulaciones internacionales para la realizacién de

trabajo a distancia y contar con las respectivas legislaciones (6), por lo que
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a inicios de la pandemia el trabajo remoto surgié a nivel mundial como una
alternativa transitoria, con un gran incremento de esta modalidad de trabajo
en los paises més afectados (9).

Durante la pandemia, el trabajo remoto se caracteriz6 por la realizacién de
la actividad laboral desde el hogar o el lugar en donde el trabajador se
encuentre realizando el confinamiento o aislamiento, por lo cual utiliza
diferentes medios 0 mecanismos que le permita realizar su trabajo, siempre
en cuando la actividad laboral lo permita (10), si bien es cierto el trabajo
remoto ha logrado que los trabajadores puedan cumplir con las medidas de
prevencion del virus y con sus labores (11) también significé un cambio
muy grande en las dindmicas de trabajo de las organizaciones y de sus
colaboradores.

La denominacion de trabajo remoto en nuestro pais nace como una medida
temporal y excepcional ante la extension de la COVID-19 (12,13) a raiz
del estado de emergencia (14) en donde se origina esta nueva modalidad de
trabajo siendo posteriormente regulada mediante el decreto de urgencia No.
026-2020 el cual fue emitido por el Poder Ejecutivo en marzo del 2020
(10), asi como los ajustes establecidos en el decreto supremo No. 010-2020-
TR realizado por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (15).
En consecuencia, los docentes de las instituciones educativas también
iniciaron con la modalidad de trabajo remoto, en donde se establecieron
disposiciones establecidas por el Ministerio de Educacién (MINEDU), para

la regulacién de esta modalidad de trabajo remoto docente (16,17) en
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donde se inici6 con la educacion on-line, a distancia o remota teniendo
como resultado la modificacion de la modalidad de educacion que impartian
de manera presencial a una manera virtual mediante sesiones asincronicas
y sincrénicas, con distintas condiciones laborares, largas horas de trabajo, a
través de dispositivos y plataformas virtuales, modelo de ensefianza
suscitado a partir del inicio de la pandemia y que en algunos paises siguen
experimentando.

Por lo que en la mayoria de los casos no se realizaron capacitaciones
previas para el adecuado manejo de éstas nuevas tecnologias, en otros casos
mas extremos ni siquiera contaban con ellas, lo que gener6 que el personal
docente se adapte de manera abrupta a las nuevas exigencias de ensefianza
en el entorno virtual, en ocasiones teniendo que realizar improvisaciones
del area de trabajo en relacién al acondicionamiento de un aula en su
domicilio y a su vez dividir su atencién en las tareas domésticas, atencién
familiar y actividades laborales (18).

Cabe mencionar gque en relacion con las condiciones y relaciones labores
del trabajo remoto dependeran adicionalmente de algunos factores
importantes como si la institucion educativa pertenece al sector privado o
publico ya que dependera de cada sector brindar en la medida posible todo
lo necesario para la ejecucion de la labor docente en sus domicilios siendo
un determinante adicional para la presentacion de consecuencias a nivel

fisico y mental en esta nueva modalidad de trabajo.
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Segln la revision de los articulos podemos identificar algunas
consecuencias del trabajo remoto en el personal docente durante sus labores
diarias como alteraciones a nivel de la voz, dolores musculares, articulares,
malestares a nivel psicoldgico, cuadros de agotamiento fisico y mental,
ansiedad, depresion, irritabilidad, miedo, trastornos en el suefio llegando a
cuadros de insomnio o dandose casos a no tener un suefio que llegue a ser
reparador, agotamiento fisico (19-21).

En relacién con el tiempo de las horas de trabajo no hay limites o son pocos
establecidos entre al tiempo dedicado a la realizacion del trabajo y a la
realizacion de otras actividades de la vida, que bajo el contexto de la
pandemia se encuentra tenue (18).

En un articulo publicado el 2020 se reportd que un 50.4 % del personal
docente habia reportado que su carga laboral habia aumentado luego de los
cambios ocurridos por la pandemia adicionalmente un 58.3% informo una
alta prevalencia en el empeoramiento en su bienestar general, dichos
cambios fueron relacionados con el cambio en el ritmo laboral, a generados
por el COVID-19, un 13% reportd un nivel moderado de estres, otro 13%
cuadros de ansiedad, se reportdé también que un 15.9% habia presentado
depresion y un 43% del personal docente habia presentado un alto grado de
agotamiento a nivel laboral (22).

En un estudio que tuvo como objetivo de medir la prevalencia de la ansiedad
e investigar sus factores en los docentes durante la pandemia determiné que

la prevalencia de la ansiedad se dio en un 13,6% siendo mayor en las

13



mujeres que en los hombres, en relacion a la prevalencia en relacion a la
ansiedad se determind que se present6 en un 14.06%, cabe mencionar que
el sexo asi como la edad, ubicacion del colegio, tipo de docente, nivel de
educacién, fuentes de informacién, miedo, la preocupacion y el modo de
comportamiento se encontraba asociado a un cuadro de ansiedad (23).

Por otro lado un estudio que tuvo como objetivo evaluar el impacto en la
salud de los docentes antes y después de la pandemia del COVID-19,
mediante un estudio longitudinal, mostrd que habia una disminucién en la
calidad de vida de los docentes, con mayor impacto en el sexo femenino, el
cual podria estar ciertamente relacionado debi6 a la recarga laboral
generados por el trabajo en casa generando sentimientos de miedo, soledad,
aislamiento e incertidumbre (24).

En relacion a la salud fisica un estudio que tuvo como objetivo el de
determinar la prevalencia de los trastornos musculoesqueléticos en personal
docente con modalidad de trabajo remoto, mediante un estudio transversal,
tuvo como resultado que la prevalencia de dichos trastornos era 100% de
los cuales un 67.2% dolor a nivel de la columna, un 64.5% present6 dolores
a nivel del cuello, se present6 en un 44.5% dolor a nivel del hombro, un
38.2% a nivel de las manos y muiiecas, un 19.1% a nivel del codo y del
antebrazo, segun los referido por el personal docente éstos padecimientos
estaban asociados a largas jornadas laborales y posturas (25).

En nuestro pais en un estudio realizado durante el afio 2020 nos menciona

que los trastornos musculoesqueléticos se encuentran una de las patologias
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mas frecuentes en relacion a los trabajadores en modalidad de teletrabajo,
generando una gran cantidad de discapacidades laborales, por ende, este
estudio analitico con un corte transversal, con enfoque cuantitativo, tuvo
como objetivos el de determinar la prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos y determinar la asociacion con factores de riesgo
ergonoémico en docentes universitarios con modalidad de trabajo remoto
durante el tiempo de a pandemia del COVID-19.

Como resultado de esta investigacion se evidencié que los trastornos
musculo esqueléticos con mayor frecuencia fueron a nivel de la columna -
dorso-lumbar con un 67.27% y cuello en un 64.55 %, se evidencié menores
casos a nivel del hombro con un 44.55%, mano y muiieca con un 38.18%
, antebrazo/ codo con un 19.09% , asociados al personal docente a largas
horas de trabajo, concluyéndose que existe asociacion a los trastornos con
factores de riesgo ergonémico como postura prolongada y largas jornadas
laborales (26).

Asi, ante lo anteriormente descrito se plantea la siguiente pregunta ¢;cuales
son las consecuencias del trabajo remoto en docentes en el contexto de la
pandemia del COVID-19 segun la revision de la literatura retrospectiva
publicadas desde el inicio de la pandemia del COVID-19, diciembre 2019
hasta diciembre de 20217

Si bien es cierto que el trabajo remoto ha generado beneficios para las
empresas y trabajadores durante la pandemia del COVID-19, por otro lado,

también ha generado algunas desventajas como por ejemplo no tener las
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condiciones de trabajo adecuadas, ya sea en inmobiliario, iluminacion,
ergonomia, aislamiento, disminucion en la comunicacion con los demas
trabajadores, impactos a nivel familiar, social, sedentarismo, enfermedades
ocupacionales, trastornos musculo esqueléticos (27).

Por otro lado el trabajo desde el hogar puede tener aspectos positivos pero
no esté libre de que se presenten algunos riesgos Yy alteraciones que llegan
a afectar el bienestar fisico y mental del trabajador (25-28) en tal caso el
personal docente bajo esta modalidad también estaria expuesto a los
mismos riesgos, alteraciones fisicas y mentales que repercutian
directamente en su estado de salud.

Por todo ello, este estudio de revision bibliografica se convertird en un
documento de consulta que permitira identificar las consecuencias del
trabajo remoto en los docentes en el contexto de la pandemia del COVID-
19, permitiendo el establecimiento de actividades preventivas con el fin de
mantener y/o mejorar el estado de salud del personal docente, como
beneficio social se podran implementar acciones especificas en este grupo
laboral de tal manera que adicionalmente los alumnos podran contar con
todo el apoyo necesario de sus docentes ya que €stos podran encontrarse en
equilibrio tanto en su salud fisica y mental, en donde se podra asegurar que
el desarrollo de sus alumnos sea 6ptimo, mejorando el proceso de ensefianza
diaria en la modalidad remota durante la pandemia del COVID-19.

Si bien es cierto en un contexto anterior a la pandemia las empresas eran los

encargados de controlar los riesgos generados en cada puesto laboral, bajo
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el contexto del trabajo remoto esta responsabilidad recay6 directamente en
los trabajadores siendo ellos mismo quienes podrian controlar o eliminar
sus riesgos, por ello deberian ser entrenados y capacitados (25-29),
debemos considerar que el trabajo del personal docente en el contexto de la
pandemia, segun la bibliografia revisada es realmente extenuante tanto a

nivel fisico, mental y emocional.

OBJETIVOS

Objetivo General

e Analizar las consecuencias del trabajo remoto en los docentes en el
contexto de la pandemia del COVID-19 segun revision bibliogréfica
entre diciembre 2019 hasta diciembre del 2021.

Obijetivos Especificos

e Caracterizar las publicaciones encontradas segun pais, afio, idioma, base
de datos, tipo de estudio y nivel de educacion en relaciéon con las
consecuencias del trabajo remoto en docentes en el contexto de
pandemia del COVID-19.

e ldentificar las consecuencias del trabajo remoto en la salud mental de
los docentes en el contexto de pandemia por COVID-19.

e Identificar las consecuencias en relacion con la salud fisica y mental de

los docentes en el contexto de pandemia por COVID-19.
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CUERPO

2.1 METODOLOGIA

Esta presente monografia consiste en una revision bibliogréafica en base
a un disefio documental, retrospectivo, se procedié al analisis de
articulos cientificos en revistas indizadas, se consideraron articulos
incluidos en revisiones sistematicas mediante estrategia de busqueda de
literatura basada en el principio de bola de nieve desde el inicio de la

pandemia del COVID-19, diciembre 2019 hasta diciembre del 2021.

2.2 SELECCION DEL TEMA

La revision bibliogréafica se baso bajo el andlisis de la literatura teniendo
en cuenta como criterios de inclusién a los articulos cientificos con
presentacion en textos completos, articulos publicados en revistas
indizadas, articulos incluidos en revisiones sistematicas publicadas
desde el inicio de la pandemia del COVID-19, diciembre 2019 hasta
diciembre del 2021, se consideraron estudios transversales,
longitudinales, cualitativos, observacionales, mixtos, de muestreo
probabilistico y no probabilistico, descriptivos, transversales,
cuantitativos se realizo la exclusion de articulos cientificos incompletos,
revistas indizadas publicadas antes del inicio de la pandemia del

COVID-19, y las publicadas luego de diciembre del 2021, estudio de
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casos, experiencias y los articulos no relacionados con el sector

educativo.
2.3 BUSQUEDA

Para la busqueda de la informacion se consultaron las bases de datos y
revistas como Pubmed, Dialnet, Scielo, Google academico, NCBI
Recursos, PMC, Rase, Redalyc, EBSCOhost, La Referencia, Revista
CienciAmérica, The Lancet, y repositorios, se utilizaron los
descriptores boléanos AND, NOT, OR, utilizando palabras clave de
busqueda mediante los descriptores DeCs/MeSH.

Se inici6 con una busqueda exhaustiva mediante el uso de las palabras
clave con las siguientes combinaciones en todas las bases y revistas
consultadas : “Impacts on Health and Teleworking and Faculty”,
“Mental Health and teacher and covid-19”,” Teachers and Teleworking
and Health”,” Trabajo remoto docente” “COVID-19, “salud mental,
actividad fisica, maestro,” “ Trabajo remoto”, “Health Status and
teacher and covid-19”,” Health Status and teacher and covid-19 and
teleworking”, “Health and teacher and covid-19 and teleworking”,”
teacher and covid-19 and teleworking” “ pandemia and educacion a
distancia”, “trabajo remoto not oficina and profesor” “ homework and
teacher and health”, “docente and pandemia”, “impacto salud and

teletrabajo and docente”,” Impactos en la Salud and trabajo remoto and

docente or profesor or personal docente or educador”,” Impactos en la

19



Salud and trabajo remoto and docente or profesor or personal docente
and covid-19”, “ educacion a distancia and Maestros or docentes and
teletrabajo and pandemia por el Nuevo Coronavirus”.

Durante la busqueda mediante las palabras claves no se encontraron
articulos en algunas de las bases consultadas.

En esta busqueda se localizaron 88 articulos relacionados con el tema
de investigacion, luego se procedio a excluir a 9 articulos duplicados y
58 articulos que no cumplian con el criterio de inclusion quedando solo
21 articulos que reunieron los criterios de inclusion, teniendo en cuenta
el andlisis del titulo, resumen, objetivos, resultados y posteriormente la
lectura del documento en texto completo procesadndose en las fichas

RAE. (Anexo 1).
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Secuencia de busqueda Bibliogréafica

Fuente: elaboracién propia.
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2.4 RESULTADOS

En relacion con la caracterizacién de los 21 articulos analizados segun
pais (Ver Tabla N° 1). se obtuvieron articulos de diferentes paises tales
como Argentina (4.8%), Brasil (9.2%), Chile (14.3%), Ecuador (9.2%),
Espafia (14.3%), China, USA, Grecia, Israel, Italia, Jordania,
Marruecos, México, Reino Unido, Suecia (4.8%) (Anexo 2).

Se realiz0 la caracterizacion en relacion con el afio de publicacion (Ver
Tabla N° 2), el 47.6 % corresponden al afio 2020 y el 52.4%
corresponden al afio 2021 (Anexo 3).

Se encontraron articulos en diferentes idiomas (Anexo 4) siendo en
espafiol en un 19%, inglés en un 76.2% y en portugués en un 4.8% (Ver
Tabla N° 3).

Se encontraron diferentes tipos de estudios (Anexo 5), siendo de tipo
cualitativo, cuantitativo, combinacion de codificacion inductiva y
deductiva, descriptivo, métodos mixtos, muestreo no probabilistico de
bola de nieve, muestro probabilistico, observacional, prospectivo,
transversal y transversal exploratorio en un 4.8%, longitudinal en un
14.3%, transversales en un en un 42.9% (Ver Tabla N°4).

Por otro lado, teniendo en cuenta el nivel educativo (Anexo 6),
pertenecen al nivel primario un 4.8%, secundario en un 14.3%,
universitario con un 23.8%, en dos niveles educativos (primaria y

secundaria) en un 14.3%, en 4 niveles educativos (inicial, primaria,
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secundaria y universitario) en un 33.3% y se evidencié que un 9.5% de
los articulos no especificaron el nivel de educacion (Ver Tabla N°5).
En relacion con los articulos identificados en las diferentes bases de
datos (Anexo 7) el 4.8% pertenecen a revistas, Google Académico,
Rase, Redalyc, un 9.5% pertenece a NCBI, el 66.7% a Pubmed (Ver
Tabla N°6).

Sobre la identificacion de las consecuencias del trabajo remoto a nivel
de la salud mental (Anexo 9) en los docentes el contexto de la pandemia
del COVID-19 se identificaron que de los 21 articulos analizados en las
fichas RAE se encontrdé que los articulos mencionan como
consecuencias cuadros de estrés (52.4%), nerviosismo (4.8%), angustia
(14.3%), tension (4.8%), pena (4.8%), miedo (9.5%), ansiedad (33.3%),
sindrome de burnout (4.8%), trastornos mentales, (4.8%), depresion
(19%), dificultad en la concentracion (4.8%), mal humor (4.8%),
agotamiento emocional (4.8%), alteracion en la salud mental (23.8%),
poca resiliencia mental (4.8%), por otro lado se evidencia que se arte de
los docentes contaron con resiliencia mental (9.5%) (Ver Tabla N°8).
Sobre la identificacion de las consecuencias del trabajo remoto en
relacién con la salud fisica y mental (Anexo 10) en los docentes el
contexto de la pandemia del COVID-19 se identificaron que de los 21
articulos analizados en las fichas RAE encontramos que los articulos
mencionan cuadros de sensacién de cansancio (9.5%), disminucion en

su bienestar fisico (14.3%), agotamiento laboral, (14.3%), alteracion del
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bienestar fisico (19%), alteracion del suefio (9.5%), dolor de garganta
(9.5%), fatiga vocal (4.8%) ,necesidad de toser (4.8%),cansancio (19%),
aumento del apetito (4.8%), falta de energia (4.8%),fatiga general (19%)
carraspeo (4.8%) irritacion o sequedad de la laringe: (4.8%), ronquera
(9.5%), aumento en el tono de voz (4.8%), sequedad de garganta
(4.8%),n0 se encontraron articulos que especifiquen solo las
consecuencias a nivel fisico en relacion al sector educativo (Ver Tabla
N°9), se identificd la presencia de consecuencias en dimensiones fisico

y mental y en algunos articulos solo a nivel mental ( Ver Tabla N°7)

2.5 ANALISIS E INTERPRETACION

Segun los 21 articulos analizados (Anexo 8) el 100 % describe las
consecuencias del trabajo remoto en docentes en el contexto de la
pandemia del COVID-19 de los cuales se identificaron articulos que
mencionan consecuencias a nivel mental en un 66.7%, consecuencias
en relacién con el nivel fisico y mental en un 33.3 %, no se
identificaron articulos que solamente mencionen consecuencias a nivel
fisico. (Ver Tabla N°7).

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto a nivel mundial en
el aspecto laboral, en la salud fisica y mental, en 6 articulos analizados
mencionan que los docentes de las instituciones educativas
pertenecientes al sector publico enfrentaron una mayor demanda

laboral por la falta de apoyo al sector educativo el mismo motivo por
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el que puede ser un fuerte predictor para la presencia de mayor
incidencia en las consecuencias en su salud fisica y mental cursando
mayores cuadros de agotamiento, depresion, ansiedad y estrés. (30—
35).

Asi mismo los cambios producidos durante el confinamiento y por
ende las metodologias en el sistema de ensefianza a distancia se vieron
afectadas generando en el personal docente altos niveles de angustia
debido a las largas jornadas laborales para el cumplimiento de las
labores diarias y sumado a ello las responsabilidades a nivel familiar,
por lo que 2 de los articulos nos hablan sobre la importancia de la
realizacion de la actividad fisica para generacién de bienestar fisico y
emocional entre los docentes durante el confinamiento previniendo
aparicion de problemas en su salud(33,36).

Habiendo analizado 21 articulos de investigacion del trabajo docente
se contrasto los resultados con un estudio realizado en China donde
presentaron estrées, ansiedad moderada y cuadros de depresion (30), en
Alemania presentaron un nivel alto de estrés (31) en Chile presentaron
efectos negativos en la calidad de vida en especial de las jovenes de
sexo femenino (24), con lo que se demuestra la necesidad de estudiar
las consecuencias sobre la salud mental y fisica.

Como mencionan los articulos estas consecuencias pueden estar

asociados al cambio de trabajo en el sector educativo ya que la mayoria
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del personal docente no se encontraba preparado para este cambio tan
abrupto en el sistema de ensefianza.

Un dato que cobra gran relevancia en relacion con el género mas
afectado en la realizacidn del trabajo remoto siendo las mujeres las que
segun 6 articulos analizados son las que presentaban un impacto en su
bienestar a nivel psicoldgico y bienestar fisico, en donde se menciona
que una posible explicacion a estos resultados podria ser por la gran
carga doméstica y responsabilidades en el hogar que las mujeres
asumen o que pueden ser impuestas por la sociedad (36-41)

También en 14 de los articulos analizados describen las consecuencias
del trabajo remoto y cémo afecta a la salud y bienestar del personal
docente y muestra que los cuadros de mayor incidencia son: estrés,
ansiedad, angustia y depresién. Describe también que los altos niveles
de estrés mental y emocional pueden conllevar a presentar algunos
trastornos psiquiatricos ya sea leves o graves produciendo alteraciones
a nivel de la cognicion, la memoria, la calidad en el suefio, el impacto
cardiovascular, endocrino, alteracion en las respuestas inmunes (32—
34), corroborando la informacién presentada con 2 articulos donde
mencionan que las alteraciones a nivel de la voz de los docentes se veia
relacionada con la presencia de cuadros altos de estrés.

En relacion con la salud fisica 2 de los articulos analizados mencionan
alteraciones a nivel de la voz, 8 de los articulos mencionan cuadros de

fatiga y agotamiento en general que seguin otras revisiones se presentan
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de manera adicional una alta prevalencia en trastornos musculos
esqueléticos (38-42), adicionalmente uno de los estudios analizados
menciona que el incremento en la carga laboral genera un aumento de
consumo de fuerza fisica y energia por lo que el entusiasmo por
realizar las tareas disminuye poco a poco pudiendo llegar a cuadros de
fatiga (32)

Por otro lado, los articulos mencionan que un factor determinante de
presentar cuadros de més estres es la cantidad de horas laboradas en
un dia, siendo los docentes con jornadas laborales mayores a 6 horas
los que tendian a presentar cuadros de mas estrés que los docentes que
laboraban hasta 4 horas al dia(42).

Uno de los articulos describe que las consecuencias que manifiestan
los docentes a la nueva modalidad de trabajo estan muy relacionado al
nivel de preparacion, es asi como los docentes de educacion basica
regular son los que presentarian mas cuadros de estrés, debido a que
los docentes con mayor preparacion podrian ser mas resilientes y tener
menos estrés(42).

Asi mismo en 7 articulos analizados mencionan que las consecuencias
generadas a raiz del trabajo remoto no solo tienen consecuencias a
nivel fisico, sino de manera conjunta a nivel psiquico y cognitivo, esto
por implicancia de la carga laboral (35).

Por lo mismo que para la realizacién de las tareas se debe de manejar

horarios definidos y equilibrados mas ain cuando la ensefianza es una
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de las labores més estresantes y lo que convierte al personal docente a
ser mas vulnerables a sufrir cuadros depresivos (36,37).

Por otro lado, las condiciones laborales, designacion de las tareas,
nivel de responsabilidad, el tipo de organizacién de la institucion, la
satisfaccion laboral, situaciones personales y las capacidades que tenga
el personal docente han repercutido en su desempefio laboral teniendo
repercusiones positivas o negativas influyendo en la calidad de vida y
en su salud mas adn este tiempo de pandemia (43)

Por lo que las enfermeras ocupacionales que ingresen a laborar en
instituciones educativas deben de encontrarse preparadas para evitar la
aparicion de diversos problemas de salud y/o enfermedades
profesionales, promoviendo o mejorando la calidad de vida de los
trabajadores evaluando a detalle en este caso las labores realizadas por
el personal docente con esta modalidad de trabajo, detectando
oportunamente cualquier problema de salud para una pronta
intervencion en la cual se minimicen sus consecuencias a nivel de la
salud fisica y mental.

Por ende, se debe enfatizar la necesidad de contar con una atencion
integral del personal docente mas aln en este contexto de pandemia,
en la cual se analicen las consecuencias del trabajo remoto en donde
se cuide de su salud fisica y mental, mediante estrategias orientadas a
realizar intervenciones grupales, individuales, el personal de

enfermeria es determinante para iniciar con el proceso de la promocion
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de la salud, mediante su andlisis y aplicacion del proceso de atencién
de enfermeria puede colaborar con el mejoramiento de las condiciones
laborales, educando al personal docente con estrategias para el manejo
del estrés, angustias, miedos, que pueden surgir en este periodo de
pandemia mejorando su autocuidado y relaciones interpersonales.
Adicionalmente en cumplimiento de las leyes en seguridad y salud
laboral, el personal de enfermeria puede incitar en las instituciones
educativas a que el trabajo remoto pueda realizarse de maneral tal que
se pueda preservar la salud de los docentes ofreciendo buenas
condiciones de trabajo, bajo la vigilancia continua del personal de
enfermeria mitigando las consecuencias mencionadas en los 21
articulos analizados para este trabajo monografico.

Es de suma importancia que se eduque eduquemos al personal docente
que estipule el tiempo dedicado a la realizacion de sus tareas,
realizando pausas activas, delimitando tiempos de descanso,
incentivando la actividad fisica cuidando su propia salud, asi como
tambien el cuidado de su familia.

Segun los resultados de los articulos analizados se puede podemos
sefialar que es muy importante para la enfermera en salud ocupacional
determinar las estrategias de prevencion en relacion al cuidado de la
salud mental y fisica mediante un monitoreo del entorno en la cual se
realiza el trabajo remoto, comunicacion oportuna de los medios en el

cual se promuevan las redes de apoyo y para la notificacién de los
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problemas de salud en donde se oriente de los cuidados y las
estrategias en donde se promueva el autocuidado (44)

En relacion con las limitaciones no se ha encontrado mucha literatura
relacionada con el tema de investigacién desarrollada directamente en
el sector educativo, en su mayoria los articulos encontrados estuvieron

direccionados a labores administrativas en general.
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CONCLUSIONES

La realizacion del trabajo remoto en los docentes tuvo consecuencias negativas
a nivel de la salud fisica y en la salud mental debido a los cambios producidos
durante el confinamiento, en las metodologias en el sistema de ensefianza,
sobrecargas laborales, excesivas jornadas laborales.

Las consecuencias del trabajo remoto a nivel de la salud mental en los docentes
segun los articulos analizados fueron cuadros de estrés, ansiedad, depresion,
alteracion en la salud mental, nerviosismo, angustia, tension, pena, miedo,
sindrome de burnout, trastornos mentales, dificultad en la concentracion, mal
humor, agotamiento emocional, poca resiliencia mental, solo en unos casos
parte de la plana docente presento resiliencia mental.

Las consecuencias del trabajo remoto en relacion con la salud fisica y mental
en los docentes segun los articulos analizados fueron sensacién de cansancio,
disminucion en su bienestar fisico, agotamiento laboral, alteracion del bienestar
fisico, alteracién del suefio, dolor de garganta, fatiga vocal, necesidad de toser,
cansancio, aumento del apetito, falta de energia, fatiga general, carraspeo,
irritacion o sequedad de la laringe, ronquera, aumento en el tono de voz,

sequedad de garganta.
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ANEXO 01: ALGORITMO DE BUSQUEDA

ALGORITMO DE BUSQUEDA BIBLIOGRAFICA

Registros identificados en bases de datos, revistas,repositorios,

= otros (n:88)
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8 Articulos cientificos y
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% marco teorico.

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.




ANEXO 02: ARTICULOS SEGUN PAIS DE ORIGEN

TablaN.°1

Articulos segun pais de origen

Pais N %
Argentina 1 4.8 %
Brasil 2 9.5%
Chile 3 143 %
China 1 4.8 %
China / USA 1 4.8 %
Ecuador 2 9.5%
Espana 3 14.3 %
Grecia 1 4.8 %
Israel 1 4.8 %
Italia 1 4.8 %
Jordania 1 4.8 %
Marruecos 1 4.8 %
México 1 4.8 %
Reino Unido 1 4.8 %
Suecia 1 4.8 %
TOTAL 21 100 %

Fuente: Propio de la revisién bibliogréafica.



ANEXO 03: ARTICULOS SEGUN ANO DE PUBLICACION

Tabla N.°2

Articulos segun afio de publicacion

Ano N %

2020 10 47.6%

2021 11 52.4%
TOTAL 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 04: ARTICULOS SEGUN IDIOMA

TablaN.°3

Articulos segun idioma

Idioma N %
Espafiol 4 19.0%
Inglés 16 76.2%
Portugueés 1 4.8%
TOTAL 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 05: ARTICULOS SEGUN TIPO DE ESTUDIO

Tabla N.°4

Articulos segun tipo de estudio

Estudio N %

Combinacion de codificacién 1 4.8%

inductiva y deductiva

Cualitativo 1 4.8%
Cuantitativo 1 4.8%
Descriptivo 1 4.8%
Longitudinal 3 14.3%
Mixto (cuantitativo- 1 4.8%
cualitativo)
Muestreo no probabilistico de 1 4.8%
bola de nieve.
Muestreo probabilistico 1 4.8%
Observacional, prospectiva, 1 4.8%
transversal
Transversal 9 42.9%
Transversal exploratorio 1 4.8%
Total 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 06: ARTICULOS SEGUN NIVEL EDUCATIVO

TablaN.°5

Articulos segun Nivel de educacion

Nivel Educativo N %
Primaria 1 4.8%
Secundaria 3 14.3%
Universitario 5 23.8%
Primaria y Secundaria 3 14.3%
Inicial, Primaria, 7 33.3%
Secundaria,

Universitario

No especifica nivel 2 9.5%

TOTAL 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 07: ARTICULOS SEGUN IDIOMA

TablaN.°6

Articulos segun base de datos

Base de Datos N %

Revista Ciencia Digital 1 4.8%

Google Académico 1 4.8%

NCBI 2 9.5%

Pubmed 14 66.7%

Rase 1 4.8%

Redalyc 1 4.8%

Revista Ciencia en 1 4.8%
América

TOTAL 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 08: ARTICULOS SEGUN CONSECUENCIAS SOBRE LA SALUD

TablaN.°7

Articulos segun consecuencias sobre la salud

Nivel N %
Fisico 0 0.0%
Mental 14 66.7%
Fisico y Mental 7 33.3%
TOTAL 21 100%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 09: ARTICULOS SEGUN CONSECUENCIAS LA SALUD MENTAL

TablaN.°8

Articulos segun consecuencias sobre la salud mental

Consecuencia N %
Estrés 11 52.4 %
Nerviosismo 1 4.8%
Angustia 3 14.3%
Tension 1 4.8%
Pena 1 4.8%
Miedo 2 9.5%
Ansiedad 7 33.3%
Sindrome de burnout 1 4.8%
Trastornos mentales 1 4.8%
Depresion 4 19.0%
Dificultad para la 1 4.8%
concentracion
Mal humor 1 4.8%
Agotamiento emocional 1 4.8%
Alteracion en la salud 5 23.8%
mental
Poca resiliencia Mental 1 4.8%
Con resiliencia Mental 2 9.5%

Fuente: Propio de la revision bibliogréfica.



ANEXO 10: ARTICULOS EN RELACION CON LA SALUD FISICA Y
MENTAL

TablaN.°9

Articulos en relacién con la salud fisica y metal

Consecuencia N %
Sensacion de cansancio 2 9.5%
Disminucion en su bienestar fisico 3 14.3%
Agotamiento laboral 3 14.3%
Alteracion en el bienestar fisico 4 19.0%
Alteracion del suefio 2 9.5%
Dolor de garganta 2 9.5%
Fatiga vocal 1 4.8%
Necesidad de toser 1 4.8%
Cansancio 4 19.0%
Aumento del apetito 1 4.8%
Falta de energia 1 4.8%
Fatiga general 4 19.0%
Carraspeo 1 4.8%
Irritacion o sequedad de la laringe 1 4.8%
Ronquera 2 9.5%
Aumento en el tono de voz 1 4.8%
Sequedad de garganta 1 4.8%

Fuente: Propio de la revision bibliogréafica.



ANEXO 11: PALABRAS CLAVES DESCRIPTORES DE BUSQUEDA

DECS/MESH

Descriptor Espafiol: Salud

Descriptor Ingleés: Health

Descriptor Portugués: Salde

Nota de Alcance Estado del organismo cuando funciona de manera

Optima, sin evidencia de enfermedad

Términos Alternativos  Normalidad

Normalidades

Descriptor Espariol: Impactos en la Salud
Descriptor Inglés: Impacts on Health
Descriptor Portugués: Impactos na Saude
Definicion Espafiol: Impactos en la Salud
Sindnimo en espafiol: Aspectos de Salud

Consecuencias para la Salud
Efectos en la Salud

Riesgos para la Salud




