? CAYETANO HEREDIA

FACTORES RELACIONADOS AL
BIENESTAR PSICOLOGICO EN
JOVENES LATINOAMERICANOS
ENTRE LOS 20 A 30 ANOS DURANTE
EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA POR
COVID 19

TESIS PARA OPTAR EL TITULO DE
LICENCIADA EN PSICOLOGIA

MARCIA FERNANDA VIZA APAZA

LIMA — PERU

2023






10/8/23, 11:39 Turnitin - Informe de Originalidad - FACTORES RELACIONADOS AL BIENESTAR PSICOLO GICO EN JO VENES LATINOAM...

Turnitin Informe de Originalidad Lic. Mey Ling Rosa Chang Marcovich
Procesado el: 10-ago.-2023 11:34 -05 ASESP.S&
Identificador: 2144020893 : Paryi

Nimero de palabras: 35098 Similitud segin fuente

Entregado: 1 InHice de similitud

Internet Sources: 16%
Publicaciones: 4%

17% Trabajos

del estudiante:

FACTORES RELACIONADOS AL BIENESTAR
PSICOLO GICO EN JO VENES =
LATINOAMERICANOS ENTRE LOS 20 A 30 AN OS

COVID 19 Por Marcia Fernanda Viza Apaza

1% match (Internet desde 19-ene.-2023)
https://repositorio.upch.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12866/13024/Interaccion CrossMule Stephanie.pdf?
isAllowed=y&sequence=1

< 1% match ()
Torregrosa Ruiz, Manuela, "Envejecimiento Activo, exitoso y saludable: Impacto del Cuidado y diferencias por
Sexo/Género", 2019

< 1% match ()

- mmmvwmmgmmum
< 1% match ()
Doraliza. "Funcionamiento familiar y_bienestar psicolégi i
gqua_tua_ riv | distri Puente Piedra, 2022", 'Baishideng Publishing Group Inc.', 2022

< 1% match ()
Calvarro Castafieda, Andrea Luz. "Estrés Percibido, Estrategias de afrontamiento y bienestar psicoldgico en jévenes", 2016

< 1% match ()
Carrasco Fernandez, Brayan Smith, Villegas Calle, Ximena Mercedes. "Resiliencia y bienestar psicoldgico en estudiantes de
Psicologia de los ultimos ciclos de una universidad privada de Lima Norte, 2020", Universidad Privada del Norte SAC, 2022

< 1% match ()
Condori Morén, Juan Fernando. "Afrontamiento y_bienestar psicolégico en estudiantes de ingenieria en una universidad

privada de lea Metropolitana", 'Baishideng Publishing Group Inc.', 2021

FACTORES RELACIONADOS AL BIENESTAR PSICOLO GICO EN
JO VENES LATINOAMERICANOS ENTRE LOS 20 A 30 AN OS
DURANTE EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA POR COVID 19

INFORME DE ORIGINALIDAD

17+ 166 4« 3

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE




MIEMBROS DEL JURADO

Dr. GIANCARLO OJEDA MERCADO

Presidente

Mg. CECILIA PATRICIA CASTRO CHAVARRY

Vocal

Lic. JENNIFER DENISSE CARRASCO TACURI

Secretaria



ASESORA DE TESIS

Lic. Mey Ling Rosa Chang Marcovich



DEDICATORIA

A mi familia, por su constante comprension y apoyo incondicional

durante este arduo proceso.

A mis mejores amigos por brindarme animos

para continuar con la investigacion.

A mi asesora por su constante apoyo, dedicacidn y enorme paciencia

durante toda mi investigacion.



AGRADECIMIENTOS

Para empezar, quiero agradecer a mi familia, especialmente a mis padres quienes,
con sus palabras de aliento, me brindaron la fuerza y perseverancia necesarias

para no rendirme con este proyecto.

A mi asesora Mey Ling, por su constante apoyo en la elaboracion de esta
investigacion, a través de sus frases motivadoras, reflexiones y recomendaciones

durante todo el trabajo.

Igualmente, agradezco a mis amigos del Hospital “San Bartolomé” quienes
durante el proceso de elaboracion de mi investigacién me alentaron en cada paso

y me brindaron las palabras precisas en los momentos mas dificiles.

Finalmente agradezco a mi Nakama, por su paciencia, carifio, comprension,
colaboracion y sobre todo por su constante compafiia y confianza en mi, siempre

estaré agradecida con todas las personas mencionadas.



TABLA DE CONTENIDO

RESUMEN

ABSTRACT
1. INTRODUCCION ...ttt 1
1.1 Presentacion e importancia del tema............ccoceveiiiininiiieneseeeee 1
2. ANALISIS DEL TEMA ....cooiiitiieteee et essese st sensissesessss st senss s 15
2.1 Conceptualizacion y alcance del tema...........ccoevieieiiiienececeeee 15
2.1.1 Definicion de Bienestar pSiCOIOQICO ........ccoevveerenieinenieisese e 15
2.1.2 Modelos de Bienestar pSiCOIOQICO .......ccoovrervrerierinineneisese e 17
2.1.3 Elementos del bienestar pSicolOgiCO..........ccovvireneinieniieene e 21
2.1.3.1 Escalas de medicion del Bienestar psicolOgico.........cccoocerveennnnnn. 21

2.1.3.1.1 Elementos del Modelo Multidimensional del Bienestar
PSicolOgico de RYFF ... 21
2.1.3.1.2 Elementos de la Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-J). 22
2.1.3.1.3 Elementos de la Escala de Bienestar Psicolégico (EBP) ....... 23
2.1.4 Factores asociados al Bienestar psicol0giCo..........cccceverereiiicninnnnn 24

2.1.5 Factores asociados al Bienestar psicologico durante la pandemia .... 26

2.1.6 Definicion de JUVENTUA.........cccveiiiiieie e 34
2.1.7 Modelos teoricos de la Juventud .............ccocovvieiiiiniinenc e 34
2.1.8 Caracteristicas psicosociales de la juventud ...........cccocevereiiicninnnnn 35
2.1.9 Desafios de los jovenes latinoamericanos durante la pandemia......... 36
2.1.10 Definicion de COVID-19......ccooiiiiiiiieiiniseseee e 38

2.2 Métodos de estudio del T8MIA .....coveeeeeeeeeeeee et 40



2.2.1 Investigaciones CUANTItAtIVAS .........cccocuereerieiee e 41

2.2.2 INVESLIGACIONES MIXTAS ..eevveveeivierieeiiesiiesieeie e sie et 46
2.2.3 Investigaciones CUalitativas .........ccceveereeieiie e 47
2.2.4 INSTFUMENTOS ...ttt sttt 48
2.3 Estudios acerca del temMa ..........cccvevieieiiiiiee s 52

2.3.1 Impacto de la pandemia en el bienestar psicolégico de los jovenes

[AtINOAMETTCANOS .......veiieiieieee e 52
2.3.2 Factores relacionados al bienestar psicolOgico .........ccccevvivrireienncnnn, 63
2.3.2.1 Factores de ProteCCiON ..........ccccevveerierieenese e 64
2.3.2.2 FACLOreS A€ MESPO...c.veveeiiiieiieiieieie ettt 71

2.3.3 Respuesta de los paises Latinoamericanos ante la crisis de salud

1 1=] 01 | S 80
2.3.4 Programas en relacion al bienestar psicol0gico .........c.ccoevvrereiennnnnn, 87

2.4 Reflexiones tedricas sobre el tema ..........cccoceveiiiiiiieiciceeeeeee 89
2.5 Impacto tedrico y social del tema...........cccooeveiiieniini e 118

3. CONCLUSIONES. ..ottt 130

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......c.oooieieeeieeeeeeeee e 134



RESUMEN

La presente investigacion documental tiene por objetivo general, analizar la
influencia de los factores relacionados al bienestar psicoldgico en jovenes
latinoamericanos entre los 20 a 30 afios durante el contexto de la pandemia por
COVID-19, de acuerdo a los objetivos especificos permite brindar un detallado
conocimiento sobre el estado del bienestar psicoldégico en los jovenes
latinoamericanos, asimismo los factores relacionados y la respuesta de los paises
en un contexto de pandemia. Se trata de un estudio cualitativo interpretativo, de tipo
documental, en el cual se revisaron 22 articulos cientificos nacionales e
internacionales, los cuales se organizaron de acuerdo al enfoque metodoldgico:
cuantitativo, cualitativo y mixto. Los resultados indican que la pandemia por
COVID-19 afecto el bienestar psicolégico de los jovenes latinoamericanos, debido
al proceso de transicion en el que se encuentran, asimismo se identificaron los
factores de riesgo y proteccion asociados al bienestar psicoldgico dentro del

contexto latinoamericano.

Palabras clave: Bienestar psicoldgico, COVID-19, jovenes latinoamericanos,

factores de riesgo y proteccion.



ABSTRACT

The general objective of this documentary research is to analyze the influence of
factors related to psychological well-being in young Latin Americans between 20
and 30 years old during the context of the COVID-19 pandemic by COVID-19,
according to the specific objectives allows to provide a detailed knowledge about
the state of psychological well-being in Latin American youth, also related factors
and the response of countries in a pandemic context. This is a qualitative
interpretative study, documentary type, in which 22 national and international
scientific articles were reviewed, which were organized according to the
methodological approach: quantitative, qualitative or mixed. The results indicate
that the COVID-19 pandemic affected the psychological well-being of young Latin
Americans, due to the transition process in which they find themselves, risk and
protective factors associated with psychological well-being within the Latin

American context were also identified.

Keywords: Psychological well-being, COVID-19, Latin American youth, risk

factors and protection



1. INTRODUCCION

1.1 Presentacion e importancia del tema

El mundo ha sido gravemente afectado por el nuevo virus SARS-CoV?2,
conocido mayormente como COVID-19, el cual es una enfermedad infecciosa
altamente contagiosa. Dicha enfermedad fue inicialmente detectada en Wuhan,
China a finales del 2019 y declarada por la Organizacion Mundial de la Salud
(2020) como pandemia a nivel mundial en marzo del afio 2020.

Esté situacion conllevo a los paises a tomar medidas sanitarias urgentes,
tales como el cierre de fronteras, confinamiento obligatorio, cierre de lugares con
aglomeracion como centros de trabajo, estudio, iglesias, entre otros, con la finalidad
de evitar la crisis sanitaria, contener la propagacion, y reducir el elevado indice de
morbilidad y mortalidad (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe,
2021).

El COVID-19, es una enfermedad altamente infecciosa que afecté tanto la
salud fisica como mental de las personas en todo el mundo. En primer lugar, dentro
de las principales complicaciones de la COVID-19 a nivel fisico, se encuentra la
neumonia con un 40% de los casos detectados, asimismo el 15% de personas
infectadas presentd neumonia severa la cual requiere del soporte de oxigeno, y el
5% de casos criticos presentaron insuficiencia pulmonar, renal, hepética, cardiaca,
sindrome de dificultad respiratoria aguda (SDRA), miocarditis y accidentes
cerebrovasculares (Organizacion Panamericana de la Salud, 2020).

Asimismo, la COVID-19 genero diferentes secuelas siendo el aparato
respiratorio el mas afectado. Un estudio realizado por Molina (2020), indica que el

35% de personas contagiadas hizo uso del soporte respiratorio, el cual gener6 una



respuesta inflamatoria intensa del tracto respiratorio, de igual forma también se
presentaron casos con sindrome respiratorio agudo y fibrosis pulmonar.

Por lo cual, se puede afirmar que la enfermedad gener6 muchas
complicaciones en la salud de las personas, efectos que hasta el dia de hoy pueden
estar experimentando.

Al igual que el dafio a nivel fisico, es importante resaltar el fuerte impacto
de la COVID-19 en la salud mental de las personas, ya que se ha evidenciado el
desarrollo de trastornos como estrés, ansiedad, depresion entre otros, sumado a ello
aspectos relacionados con la interaccion, debido a la falta de actividad social
termind alterando la calidad de vida y el bienestar de la poblacion en general
(Hernéndez, 2020).

Asimismo, la incertidumbre producto de esta nueva enfermedad asociada a
la rdpida propagacion, alto riesgo de infeccion y al desconocimiento de la duracion,
genero la aparicion y empeord los problemas de salud mental ya existentes.

Gordon (2020), menciona que los problemas de salud mental mas
recurrentes son la ansiedad, depresion y trastornos relacionados con el estrés, como
el estrés postraumatico, asimismo se incremento la ideacion suicida, y el consumo
de alcohol o drogas, ademas en algunos casos se evidencid la aparicion de
alucinaciones y delirios.

De igual manera Fiorillo y Goorwod (2020), mencionan que la soledad y la
falta de interaccion social se relacionaban con el desarrollo de trastornos como la
esquizofrenia y la depresion mayor.

En base a ello, segln reportes de la OMS (2020), la prevalencia a nivel

mundial de la ansiedad y depresion aumentd en un 25%, debido al cambio en las



rutinas y costumbres diarias de muchas personas que ha generado incertidumbre,
presiones econdmicas, aislamiento social y miedo a enfermarse.

Asimismo, Caballero y Campo (2020), sefialan que el temor al contagio, la
desinformacion, la distorsion o el exceso de informacion estaban relacionadas con
la preocupacidén excesiva, confusion, ira o frustracion.

Un estudio realizado por Huang y Zhao (2020), sefialan que el 35.1% de
personas encuestadas presentaba ansiedad generalizada, el 20.1% tenia problemas
de depresion y el 18.2% padecia de insomnio.

Hossain, Tasnim, Faiza, Mazumder, McKyer, Ahmed y Ma (2020),
menciona que las mujeres tenian mayor probabilidad de padecer alguno de los
trastornos mencionados anteriormente, debido a la sobrecarga de responsabilidades
y toma de decisiones.

En base a ello, Ozamiz, Dosil, Picaza e Idoiaga (2020), sefialan en su estudio
que el 21% de mujeres padecian de depresion, el 25.9% padecia ansiedad y un
22.2% estrés, a diferencia de los hombres quienes mostraron niveles mas bajos con
17.3%, 13.9% y 17.9% respectivamente.

Respecto a la presencia de estrés postraumatico, Vindegaard y Benros
(2020) mencionan que en una investigacion realizada se encontré que de un total
de 714 pacientes infectados el 96.2% sufrio de estrés postraumatico, ya que el
padecer COVID-19 es considerado como una experiencia traumatica debido al
constante miedo de perder la vida.

Asimismo, el miedo, la preocupacion excesiva, el proceso de duelo, el

aburrimiento, la frustracion y el malestar producto de las drasticas medidas sumado



a ello el cambio de la rutina diaria, incrementd el consumo de alcohol y drogas
(Martinez, 2020).

La OPS (2020), indica que el 63.4% de personas consumieron alcohol
producto del impacto y efectos de la pandemia, de este porcentaje el 32% sefiala
haber tenido un episodio de consumo excesivo, el cual se presenté con mayor
incidencia en los jovenes entre 18 a 39 afios.

Villanueva, Motos, Isorno, Villanueva, Blay y Vasquez (2020), sostienen
que el impacto de las medidas de confinamiento sobre el riesgo de consumo de
alcohol afectd en gran medida a los hombres puesto que registraron cifras de 53.7%
en comparacion con el 46.3% de mujeres.

Si bien gran parte del mundo fue afectado por este virus, la region de
Latinoamérica ha sido una de las mas golpeadas registrando cifras de 70.266.000
de contagios, es decir un millén de nuevos contagios cada 15 dias (Reuters, 2022).

Asimismo, la mortalidad por COVID-19 impacté de forma significativa a
los paises Latinoamericanos, ya que se registré un 32.1% de fallecidos, a pesar de
que esta region sélo representa el 8.4% de la poblacién mundial (CEPAL, 2021).

Estas cifras muestran el fuerte dafio generado en esta parte del mundo,
debido a que, a diferencia de otras regiones, Latinoamerica presenta limitaciones
respecto a los sistemas publicos y a la escasez de recursos (Lafuente, 2020).

La pandemia ha puesto en evidencia los problemas ya existentes en esta
region respecto a economia, politica y sistema sanitario. A nivel economico, los
paises pertenecientes a esta region evidencian problemas tales como: la crisis
migratoria venezolana, el endeudamiento, estallidos sociales internos, altos indices

de corrupcidn, el estancamiento econdémico, la devaluacion de las monedas, la caida



del turismo y la fragmentada infraestructura sanitaria (Organizacién Internacional
del Trabajo, 2019).

La deuda econémica generd que las estrategias 0 maniobras de los gobiernos
no sean eficientes para contrarrestar o hacer frente a la pandemia, asimismo, el
Coronavirus ha paralizado la expansion econdémica, puesto que la mayoria de los
paises de Latinoamérica se dedican a la exportacion de materia prima hacia Europa
0 Asia (CEPAL, 2020).

Este escenario de vulnerabilidad macroecondémica se produce en simultdneo
con los estallidos y protestas sociales, debido a las desigualdades econémicas y al
déficit en politicas que busquen promover la mejora del servicio publico, siendo el
de mas relevancia el sanitario, esta problematica es la consecuencia del mal
funcionamiento de los gobiernos y la debilidad politica (Malamud y Nufez, 2020).

El sistema de salud latinoamericano es considerado como heterogéneo,
precario, débil y fragmentado, debido a los constantes problemas politicos y
econdémicos, sumado a ello la centralizacion en servicios publicos y médicos que
promueven un servicio sanitario desigual entre los grupos poblacionales, afectando
asi el acceso a una atencion de calidad (OPS, 2020).

Asi mismo, los gobiernos solo destinan el 3.8% del Producto Bruto Interno
a los servicios de salud, siendo una cifra tres veces menor en comparacion con
paises de Europa (OMS, 2020).

De igual manera, la OIT (2020), menciona que el 30% de la poblacion
latinoamericana present0 dificultades para acceder a servicios de salud por las
barreras geograficas y por el factor economico, ya que muchos de los seguros no

brindan cobertura completa.



Igualmente, se puso en evidencia la falta de preparacion para enfrentar la
pandemia por COVID-19, mostrando una infraestructura hospitalaria deficiente y
la ausencia de tecnologia necesaria para hacer frente a la crisis sanitaria.
Especificamente, la limitacion en equipos imprescindibles como ventiladores
mecanicos, incrementd la tasa de mortalidad en esta region (Pefiafiel, 2021).

De igual forma, la escasa atencion del gobierno hacia el &mbito de la salud
mental generé que no se creara un sistema de atencion adecuado, provocando
afectaciones que alteraron la calidad de vida de las personas (Palacio, 2021).

En la misma linea, debido al impacto que la enfermedad tenia en la salud
fisica, se dejo de lado la atenciéon de trastornos que afectan la salud mental.
Asimismo, se subestimo el impacto que la pandemia podia traer a la salud mental
de las personas (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020)

Por esta razdn se considera que el contexto latinoamericano, fue uno de los
mas afectados por la pandemia de la COVID-19. Esto concuerda con lo expuesto
por Gallegos (2021), el cual indica que las cifras con respecto a la salud mental en
Latinoamérica no fueron las méas alentadoras. Esto se debe a que se relacion6 con
la falta de politicas orientadas a mitigar la aparicion y a reducir la evolucién de
trastornos mentales.

Dentro de la poblacion latinoamericana, se encontré en las recientes
investigaciones que los jovenes de 20 a 30 afios fueron uno de los grupos etarios
mas afectados o impactados a nivel fisico, social y mental.

El impacto fisico de la COVID-19 en los jovenes latinoamericanos se
evidencio a través de las infecciones asintomaticas, las cuales eran altamente

contagiosas, asimismo la incertidumbre respecto a la carga real de morbilidad y la



presencia de enfermedades no transmisibles como diabetes, asma y cancer, afecto
la salud fisica de este grupo (OPS, 2021).

De acuerdo a la OMS (2020), el 55.9% de jovenes latinoamericanos fueron
hospitalizados por una infeccion grave e inclusive hicieron uso del ventilador
mecénico, y el 66.7% fallecio en un hospital.

Asimismo, comorbilidades como el asma, diabetes, tuberculosis,
enfermedades renales, cardiovasculares y obesidad incrementaron los niveles de
mortalidad y morbilidad de este grupo, (Peramo, Lépez y Lopez, 2021), siendo la
obesidad considerada como un factor de riesgo de complicaciones ante la presencia
de la COVID-19, puesto que la obesidad morbida y la hipertension estan asociadas
al uso de un ventilador mecénico e inclusive a un mayor riesgo de muerte.

Si bien los jovenes latinoamericanos no presentaron una sintomatologia
complicada, ya que algunos pacientes no cumplian los requisitos necesarios para
una hospitalizacion, en su mayoria presentaron sintomas “posCOVID-19” como
fatiga, disnea y deterioro neurolégico, que inclusive se mantenian después del
primer sintoma de COVID-19 (Ponce, Mufiiz, Mastarreno y Villacreces, 2020).

Estos sintomas persistentes, afectaron la salud mental de este grupo, ya que
altero la capacidad de retomar sus actividades, y dafé la calidad de vida (Arias,
2020).

Los jovenes latinoamericanos al encontrarse en la etapa de adultez
emergente, toman decisiones importantes respecto a la formacion académica,
laboral, relaciones de pareja y sociales, los cuales son factores determinantes para

el desarrollo y el bienestar 6ptimo (Hamuche, 2020).



Por ende, la alteracién de hébitos y rutinas, provocaron cambios abruptos a
nivel personal, familiar y social afectando asi su calidad de vida (Vargas, 2020).

La formacién académica en los jovenes latinoamericanos se Vvio
interrumpida debido a la pandemia, ya que tuvieron que adaptarse al sistema
remoto, por lo tanto, el dificil acceso a recursos tecnoldgicos para la tele educacion
conllevd a un retraso educativo, que desencadené problemas en la salud mental y
fisica, tal como el estrés académico (Carmen, 2020).

Segun la ONU (2021), el 47% de jovenes latinoamericanos considero que
las clases en linea han sido exigentes, asimismo un 11% no tiene acceso a una
computadora y el 34% no tiene buena conexion a internet, siendo las zonas rurales
las mas afectadas.

De la misma manera, Latinoamérica es una region que afront6 la pandemia
CON escasos recursos econdmicos y con una constante inestabilidad politica, en base
a ello la desigualdad econémica, social, la carencia de satisfaccion de necesidades
bésicas y el desempleo afectaron la salud mental de este grupo (Peniche y
Crescencio, 2021).

Si bien el empleo es un factor importante en los jovenes latinoamericanos,
ya que esta asociado al sentido de independencia, se estima que durante la pandemia
el 16% de jovenes perdio su trabajo debido al cierre de empresas, por ende, al no
contar con ingresos economicos en su mayoria evidenciaron preocupaciones
constantes e inclusive estrés (OIT, 2020).

De acuerdo a una investigacion realizada por Reyes, Santana, Nava, Plata y
Gutiérrez (2021), sefialan que los jovenes latinoamericanos son la poblacion mas

vulnerable para padecer ansiedad y depresion, esto debido a que en su mayoria son



seres sociales acostumbrados a relacionarse con amigos, familiares o conocidos,
por ende, el efecto de la pandemia en este grupo es a largo plazo.

Asimismo, al ser altamente sociales consideran que el distanciamiento de su
circulo social y la dificultad de ajuste frente a los cambios por la pandemia afectd
su bienestar (Paucar, 2020).

Se estima que el 47% de jovenes latinoamericanos padeci6 de ansiedad o
ataques de panico durante la pandemia, siendo la poblacion més afectada las
mujeres con un 54%, en comparacién con los hombres 45%, (Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia, 2021).

Esto debido a los condicionantes de género impuesto sobre las mujeres que
incrementaron la demanda respecto a trabajo doméstico, gestion de relaciones
sociales, de pareja y familiares, cuidado, deteriorando asi su propia autonomia,
asimismo el descuido de la salud y el miedo a sufrir violencia doméstica elevo los
niveles de ansiedad (Orellana y Orellana, 2020).

Igualmente, estos elevados niveles de ansiedad también se relacionaron con
el aumento del indice de sobrepeso debido al encierro, ya que el 52% de jovenes
latinoamericanos reportd estar menos activo en comparacion con los tiempos pre
pandemia (UNICEF, 2020).

Esta condicion incrementd los problemas de autoestima, generando
depresion o esquizofrenia he inclusive puede conllevar al suicidio, lo cual eleva el
indice de mortalidad en esta region (Moran, Franco, Bonifaz y Pazmifio, 2020).

Estos trastornos de salud mental, también se encuentran asociados al

consumo de sustancias y a la violencia. La OPS (2020), sefiala que el 39% de



jovenes consume alcohol con la finalidad de afrontar estados emocionales
complejos.

De la misma manera, la ONU (2021), menciona que, respecto a la
percepcion del incremento de la violencia de género, son las mujeres con un 62%,
las que consideraron que, si existe un incremento, a diferencia de los hombres ya
que solo el 47% indic haber presenciado algun tipo de cambio.

La aparicion o evolucidn de estos trastornos afectaron la calidad de vida de
los jovenes latinoamericanos, ya que la pandemia alter6 las dimensiones que la
componen, tales como: dimensién fisica, social y psicoldgica (Concha, Castillo y
Guzman, 2020).

De acuerdo a una investigacion realizada por Guzmén, Concha, Lira,
Vasquez y Castillo (2021), mencionan que el 88.3% de evaluados consideran que
la calidad de vida se ha visto afectada por la COVID-19.

Si bien a nivel fisico la pandemia no alteré de forma significativa el rol o
funcion fisica, se considera que en los jovenes latinoamericanos el aspecto social y
psicolégico fueron los més afectados, alterando asi su calidad de vida (Cudris,
Barrios y Bonilla, 2020).

Esto debido a que el aislamiento o cuarentena producen en este grupo la
pérdida de relaciones sociales, generando asi un estado de alarma, sensacion de
miedo y preocupacion constante respecto al futuro, sumado a ello los cambios en la
dinamica familiar generan una sobrecarga de estres la cual atenta contra la calidad
de vida (Ballena, Cabrejos, Davila, Gonzéles, Mejia, Ramos y Barboza, 2021).

Igualmente, para Villacis, Camacho, Narvdez y Camacho (2021), la

pandemia al ser un evento traumatico puede incrementar la aparicion de ideas
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suicidas, asi también como la ingesta de alcohol, debido a que se limito el desarrollo
o continuidad de habitos saludables, afectando asi su bienestar.

Por lo expuesto, la pandemia deterioré la calidad de vida de los jovenes
latinoamericanos siendo el bienestar psicolégico uno de los aspectos mas afectados
por el COVID-19.

El bienestar psicologico se define como el adecuado funcionamiento
psicoldgico y el desarrollo de experiencias 6ptimas, asi también como la valoracion
de estas (Ryan & Deci, 2001 citado por Valerio y Serna, 2018).

Es importante resaltar que el bienestar psicolégico es un aspecto
fundamental en la salud mental y de suma importancia debido a que se ha vinculado
con diferentes procesos como el desenvolvimiento social, la felicidad, la salud
fisica, el afrontamiento frente a las nuevas demandas del contexto y el estrés vital
(Castellanos, Gutiérrez, Lopez, Nuvan y Medina, 2020).

Este aspecto es importante para la salud mental, ya que refleja la calidad de
vida que mantiene la persona (Silvera, Olivella, Cudris, Bahamon, y Gil, 2020).

Por ende, los jovenes latinoamericanos al ser el grupo con mayor dificultad
emocional producto de la COVID-19, el presentar un adecuado nivel de bienestar
psicologico disminuird la aparicion de trastornos que puedan afectar su salud, por
lo tanto componentes del bienestar psicoldgico como: la satisfaccion personal, la
cual esta relacionada con la percepcion que tiene el joven sobre su situacion actual,
incrementara los deseos de crecimiento y superacion personal, social y familiar,
permitiendo al joven sobrellevar el contexto de pandemia por COVID-19 (Moreta,

Lopez, Gordon, Ortiz y Gaibor, 2020).

11



Es por ello que el impacto de la COVID-19 en el bienestar psicolégico, ha
generado en los jovenes latinoamericanos una vision pesimista frente al futuro,
siendo las mujeres las més afectadas (43%) a diferencia de los hombres (31%)
(UNICEF, 2019). Esto debido a que el incremento de emociones negativas en esta
poblacion, aumenta los sentimientos de desesperanza respecto a la situacion
politica, laboral, econdmica y familiar, que inclusive podria generar la aparicion de
patologias (Gonzélez y Herrera, 2019).

Asimismo, en este grupo etario se han presentado problematicas que afectan
al bienestar psicolégico como son trastornos de estrés, ansiedad, alteraciones del
suefio, depresion, frustracion y desilusion, esto debido al cambio en la rutina y al
dificil proceso de adaptacion hacia un sistema virtual ya sea para el &mbito
académico, personal o laboral, lo cual generd conflictos por la falta de preparacion
de los sistemas correspondientes, los altos indices de desigualdad, la crisis
econdmica y politica que impactan a esta regién, marcando asi una notoria
diferencia con otras partes del mundo (Ballena et al., 2021).

Igualmente, Malvezzi, Santana y Figueiredo (2021), consideran que la
COVID-19 ha impactado en los factores del bienestar psicolégico como: la
satisfaccion con la vida, toma de decisiones y la creacion de relaciones positivas en
los jovenes latinoamericanos. Esta problematica se ve reflejada en el bajo
crecimiento personal y en la presencia de dificultades para aceptar nuevos retos o
responsabilidades.

Por ende, es importante el andlisis de los factores asociados al bienestar

psicoldgico, frente a ello se plantearon los siguientes objetivos.
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La presente investigacion tiene como objetivo general analizar la influencia
de los factores relacionados al bienestar psicoldgico en jovenes latinoamericanos
entre los 20 a 30 afos durante el contexto de la pandemia por COVID-19.

Y como objetivos especificos describir el impacto de la pandemia en el
bienestar psicoldgico en jovenes latinoamericanos entre los 20 a 30 afios durante el
contexto de la pandemia por COVID-19; analizar la respuesta de los paises
latinoamericanos frente a las demandas de salud mental de sus jovenes durante el
contexto de la pandemia por COVID-19 e identificar y describir los factores de
riesgo y proteccion relacionados con el bienestar psicologico en jovenes
latinoamericanos entre los 20 a 30 afios durante el contexto de la pandemia por
COVID-19.

El siguiente estudio es relevante a nivel tedrico debido a que se estudio la
realidad de diferentes paises. De esta manera, se logr6 recopilar, analizar,
sistematizar y ampliar la informacion correspondiente al tema, generando asi una
base solida que sirva de marco tedrico para futuras investigaciones dentro de esta
misma regidn, identificando asi aspectos que deben ser estudiados con mayor
profundidad, ya que los efectos que la pandemia ha dejado en las personas siguen
desarrollandose.

Es relevante a nivel préctico, ya que se identificd los factores que se
asociaron con el bienestar psicolégico, de manera que se puedan potenciar aquellos
que protegen este aspecto, a través de intervenciones a nivel grupal o individual,
asimismo la presente investigacion servird como base para la implementacion de

programas preventivos promocionales disefiados para evitar la aparicion de
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patologias relacionadas con la alteracion del bienestar psicoldgico y que puedan ser
utilizados en situaciones similares a la de la pandemia por COVID-19.

A nivel social, la investigacion es relevante, ya que se visibiliza una
temética en una poblacion que ha sido bastante afectada y vulnerada durante este
contexto. Es por ello que se abordara las problematicas que se mantienen hasta el
momento con la finalidad de proteger su salud mental y mejorar la calidad de vida
con intervenciones mas precisas y basadas en el conocimiento cientifico.

Con respecto a la metodologia, la presente investigacion es de nivel basico
ya que esté orientada a brindar nuevos conocimientos ampliando asi la informacion
documentada hasta el momento, asimismo no se pretende modificar la realidad a
través de la aplicacién practica. De igual manera, es de tipo documental debido a
que se basa en seleccionar, obtener y consultar fuentes bibliograficas, que son parte
de diferentes materiales aportados por distintos autores (Reyes, 2022).

Con respecto a los criterios empleados para la seleccion de la informacion
en primer lugar, se tomo en cuenta las investigaciones en donde se especifique los
factores relacionados al bienestar psicolégico en los joévenes 20 a 30 afios.
Asimismo, que las investigaciones sean realizadas en el contexto latinoamericano
y durante el contexto de la pandemia por COVID-19. Se tomaron en cuenta
investigaciones en inglés y espafol, con disefios cuantitativos, mixtos y
cualitativos.

Con respecto a los criterios de exclusion no se tomaron en cuenta las
investigaciones que no se encuentren completas, que no especificaran aspectos de

su metodologia y que no se encuentren publicadas en revistas de alto impacto.
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2. ANALISIS DEL TEMA

2.1 Conceptualizacion y alcance del tema

La presente revision pretende explorar las variables, considerando
diferentes conceptualizaciones y enfoques dentro de un contexto latinoamericano.
Ademas, se presento el concepto de bienestar, factores relacionados al bienestar
psicoldgico, juventud y COVID-19.

2.1.1 Definicién de Bienestar psicoldgico

Antiguamente la concepcidn del bienestar psicoldgico era unidimensional,
puesto que sélo consideraba la ausencia de enfermedades, trastornos mentales o de
emociones desagradables, dejando de lado la eudaimonia (vida buena), sin
embargo, con el paso del tiempo, la definicion de bienestar psicolégico cambia y
adopta un modelo multidimensional (Gémez, 2019).

Por lo tanto, al dejar la definicion unidimensional, el bienestar se ha visto
estudiado por dos corrientes importantes: la perspectiva hedonista (bienestar
subjetivo) y la perspectiva eudaiménica (bienestar psicol6gico).

Ambas perspectivas influyen en el individuo, por su parte el bienestar
subjetivo o hedonista, se centra en los afectos positivos, negativos y en la
satisfaccion con la vida; a diferencia del bienestar psicologico o eudaimonico, el
cual se basa en la corriente filosofica desarrollada por Aristoteles, quien hace
referencia a este término como el ser mas auténtico, felicidad, plenitud o la
expresion de una vida virtuosa. (Vasquez, 2000, citado en Barrantes y Urefia, 2019).

Por ende, el bienestar psicolégico se enfoca en el esfuerzo que realiza el
individuo para lograr el desarrollo de las potencialidades propias, es decir se basa

en la valoracién de si mismo.
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Ryff (1989, citado en Bahamon, Alarcén, Cudris, Trejos y Campo, 2019),
se centra en la perspectiva eudaimonica y define al bienestar psicolégico como el
crecimiento personal y el desarrollo de capacidades, en los cuales el equilibrio de
ambos muestra indicadores de un adecuado funcionamiento positivo.

De igual manera, Ryan y Deci (2019), consideran que el bienestar
psicoldgico es el éptimo funcionamiento del individuo, relacionado a la adecuada
satisfaccion de las necesidades basicas, y a la capacidad de establecer metas u
objetivos coherentes y congruentes, por lo tanto, un desequilibrio significativo en
alguna de las areas podria asociarse al desarrollo de sintomatologia negativa fisica
y psicolégica.

Para Casullo (2002, citado en Chapofian, 2021), el bienestar psicolégico, es
un término que abarca el afecto positivo, la percepcion que la persona tiene sobre
sus logros alcanzados y el nivel de satisfaccion personal. Sin embargo, este modelo
considera que la percepcion se encuentra en constante cambio, debido a una
constante evaluacion a nivel individual y social, asimismo, incluye el impacto de
los factores ambientales.

Otras aproximaciones relacionadas al concepto de bienestar psicoldgico son
las expuestas por autores como Waterman (1993, citado en Heintzelman, 2018), el
cual relaciona al bienestar psicoldgico con la expresividad personal, mientras que
Molina 'y Meléndez (2006, citado en Delgado, Oyanguren, Reyes, Zegarray Cueva,
2021), define al bienestar psicoldégico como el resultado de aspiraciones y
expectativas interpretandose como ideas de gozo o satisfaccion.

En esta misma linea, Salotti (2006, citado en Estrada, De la Cruz, Peérez,

Céceres y Bahamon, 2021), considera que la percepcion de logros y la satisfaccion
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con la vida respecto a las actividades realizadas, son el resultado del bienestar
psicoldgico.

Para Sanchez-Céanovas (1998, citado en Yataco, 2019), el bienestar
psicologico es el sentido de felicidad, es decir tiene una perspectiva subjetiva.
Asimismo, esté relacionado con la capacidad de reflexién sobre la frecuencia e
intensidad de las emociones y la satisfaccion con la vida. Estd compuesto por 4
dimensiones: bienestar personal, laboral, econémico y en las relaciones sociales.

No obstante, segun Diaz, Rodriguez, Blanco, Moreno, Gallardo, y Valle
(2017), consideran que el bienestar psicolégico es el incremento de aptitudes y el
desarrollo personal, los cuales son considerados como indicadores de un
funcionamiento integral positivo.

Por ultimo, Gonzalez y Méndez (2005, citado en Herndndez, 2017),
sostienen que el funcionamiento psiquico y el estado emocional, estan vinculados
al bienestar psicolégico, puesto que consideran a la capacidad de adaptacion y la
flexibilidad, importantes para el bienestar pleno.

2.1.2 Modelos de Bienestar psicoldgico

Por lo expuesto, destaca el modelo multidimensional propuesto por Ryff, en
el cual incluye seis dimensiones: autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia,
dominio del entorno, crecimiento personal y proposito en la vida (Ryff, 1989, citado
en Barra, Soto y Schmidt, 2019).

Este enfoque multidimensional, permite una mayor comprension del ser
humano, ya que la evaluacion se realiza bajo un enfoque global, descartando el
modelo médico como Unica opcion, el cual presenta un enfoque de salud-

enfermedad, donde el individuo cumple un rol pasivo que consiste en recibir el
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tratamiento farmacoldgico para abordar diferentes problemaéticas en torno a salud
(Chanpofian, 2021).

De acuerdo al modelo multidimensional propuesto por Ryff, se construye la
Psychological Well-Being Scales (PWBS), utilizada para medir el bienestar
psicolégico, a través de las seis dimensiones mencionadas anteriormente
(Hernéndes, 2020).

Al igual que el modelo multidimensional de Ryff, Casullo (2002, citado en
Canchari, 2019) construye la Escala de Bienestar Psicolégico (BIEPS-J),
compuesto por cuatro dimensiones las cuales son: aceptacion de si mismo, vinculos,
control de situaciones y proyectos.

Para Ryan y Deci (2001, citado en Garcia, Castillo, Garcia y Smith, 2017)
el bienestar es un constructo multidimensional compuesto por dos tradiciones, la
primera relacionada a la felicidad, presencia de afecto positivo (bienestar heddnico)
y la segunda relacionada con las experiencias de vida y el desarrollo del potencial
humano (bienestar eudaimonico).

Ambos autores plantearon la teoria de la autodeterminacién (TAD), la cual
considera que el bienestar estd compuesto por tres necesidades psicoldgicas basicas,
universales e innatas: autonomia (conducta integrada por el interés y el sistema de
valores personales), relacion (sentimiento de conexidn con otros, considerada como
fin y no como medio para alcanzar otros objetivos), y por ultimo, competencia
(sentimiento de eficacia en la interaccion con el medio, asi también como la
confianza de poder demostrar las capacidades individuales), (Ryan y Deci, 1985;

citado por Meneses, 2018).
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Asimismo, consideran que el bienestar estd sujeto a la forma en que los
contextos satisfagan o frustren estas necesidades bésicas. De igual manera, las
metas u objetivos extrinsecos como el éxito financiero y la apariencia, se asocian a
un menor bienestar, mientras que los objetivos intrinsecos como son las relaciones
cercanas y el crecimiento personal, potencian el bienestar del individuo (Ryan y
Deci, 1985; citado por Fernandez, Uriel, Bruno y Stover, 2017).

Igualmente, en base al modelo propuesto por Sanchez-Canovas (1998,
citado en Arana, Restrepo, Garcia y Hoyos, 2018), se construye la Escala de
Bienestar Psicologico (EBP), utilizada para medir el bienestar psicoldgico desde
una perspectiva subjetiva, a través de las escalas bienestar subjetivo, bienestar
material, bienestar laboral y relaciones con la pareja.

Por altimo, otro de los principales exponentes relacionados al bienestar es
Seligman (2011); citado por Dominguez e lbarra (2017), define al bienestar
psicol6gico como un constructo irreal, ya que no puede medirse de forma directa,
si no que estd compuesto por diferentes elementos medibles, los cuales tienen que
presentar las siguientes caracteristicas: 1) contribuir al bienestar, 2) ser utilizado
como fin y no como medio para alcanzar otro elemento, 3) presentar definicion
propia e independiente de otros elementos.

Para Seligman (2010); citado por Hernandes (2020), son cinco elementos
que cumplen con estas caracteristicas, los cuales son:

- La emocion positiva, considerada como el primer elemento de medida
subjetiva, se encuentra relacionado a la felicidad y la satisfaccion con la vida

compuestas por el éxtasis, el placer y la comodidad.
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- El compromiso o flujo, es el segundo elemento con medida subjetiva que
compone el bienestar psicoldgico, es definido como la capacidad de
centrarse en la tarea que se realiza en el momento presente, lo cual conlleva
a que la persona pierda la conciencia en si mismo, considerando a la
retrospeccion como la Unica forma de entender el estado subjetivo.

- Pertenecer y servir, es el tercer elemento compuesto por dos medidas,
subjetiva, la cual hace referencia a sentir que las acciones a realizarse son
importantes y significativas, mientras que la medida objetiva, juzga los
actos desde la logica.

- El logro o realizacion, considerado como el cuarto elemento, donde la
persona no busca este componente por emociones positivas, sentido o
significado de vida, sino por el hecho de ganar, sobresalir o de conseguir
logros que se puedan evidenciar.

En este elemento, Seligman (2019), pone en evidencia que la tarea de la
psicologia no es indicar a las personas el ;Como encontrar el bienestar?, sino
describir el actuar de las personas cuando tienen la libertad de elegir.

- Relaciones positivas con otros, es el quinto y ultimo elemento que
cumple con dos de las principales caracteristicas, ya que contribuye al
bienestar y puede ser definido de forma independiente, puesto que, al
establecer relaciones positivas con otros, genera efectos sobre el
bienestar psicolégico, como lo son la presencia de emociones positivas,
compromiso, sentido o logro.

Sin embargo, ninguno de estos elementos define de forma individual al

bienestar, debido a que no solo se basa en pensar, sentir o estar bien, sino que
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también es necesario el compromiso, sentido, logro y buenas relaciones, para poder
alcanzar el bienestar psicolégico (Seligman, 2019).

2.1.3 Elementos del bienestar psicoldgico

Los elementos del bienestar psicolégico estan propuestos en dos modelos
tedricos, siendo el modelo multidimensional del bienestar psicolégico, el mas
importante, ya que al utilizar ambas perspectivas importantes como son la heddnica
y la eudaimonia, promueve una evaluacién integral, debido a que engloba tanto
aspectos cognitivos como afectivos (Dominguez, Romo, Palmero, Barranca, Del
Moral y Campos, 2019).

Asimismo, este modelo brinda indices de bienestar psicolégico a diferencia
de otros modelos que solo muestran predictores, de igual manera permite conocer
el sentido de autorrealizacion y el desarrollo potencial de las personas, a través de
sus 6 dimensiones, las cuales se han visto afectadas por la crisis sanitaria que
impactd en la calidad de vida, salud mental y el bienestar psicoldgico de los jévenes
latinoamericanos.

2.1.3.1 Escalas de medicion del Bienestar psicolégico

2.1.3.1.1 Elementos del Modelo Multidimensional del Bienestar

Psicologico de Ryff

De acuerdo al modelo multidimensional propuesto por Ryff (1989, citado
en Chapofian, 2021), plantea seis dimensiones del bienestar psicologico, las cuales
son:

- Autonomia, considerada como la capacidad de la persona para actuar de
forma independiente, asimismo, es la evaluacion positiva que se tiene sobre

el presente y el pasado.
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Autoaceptacion, se basa en la autodeterminacion que la persona pueda tener,
el aceptar las fortalezas, debilidades y cualidades sean negativas o positivas.
Crecimiento personal, se centra en el desarrollo de potencialidades y
capacidades, asi también como en el sentido de crecimiento.

Dominio del entorno, es la capacidad de adaptarse y desenvolverse de forma
efectiva en el contexto o ambiente que lo rodea, buscando satisfacer los
deseos o necesidades.

Propdsito de la vida, es el significado propio de la vida y el cumplimiento
de metas u objetivos personales significativos que ayuden al crecimiento
personal.

Relaciones positivas con otros, es la formacion de vinculos interpersonales
que sean emocionales y afectivos, es establecer relaciones que beneficien y
generen satisfaccion en el individuo.

Este modelo multidimensional permite evaluar el progreso positivo del

bienestar psicoldgico de la persona.

2.1.3.1.2 Elementos de la Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-J)

Casullo (2002, citado en Garcia, Herndndez, Espinoza y Soler, 2020), tomé

como punto de partida el modelo multidimensional propuesto por Ryff, sin

embargo, solo considera cuatro dimensiones del bienestar psicoldgico, con las

cuales construye la Escala de Bienestar Psicologico (BIEPS-J), (Casullo, 2002,

citado en Canchari, 2019).

Control, se basa en los aspectos positivos 0 negativos, es decir primar la

auto competencia.
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Vinculos, es la capacidad de establecer relaciones sociales positivas y
gratificantes.

Autonomia, relacionada con la independencia y la toma de decisiones
propias.

Proyectos, es la capacidad de establecer metas u objetivos, que permitiran
establecer el sentido de direccionalidad.

Esta Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-J), propuesta por Casullo,

evallUa la autopercepcion del sujeto respecto a su propio bienestar psicoldgico

(Figuerola, Luna, Meneses y Lezana, 2021).

2.1.3.1.3 Elementos de la Escala de Bienestar Psicologico (EBP)

Sanchez-Cénovas (1998, citado en Arana, Restrepo, Garcia y Hoyos, 2017),

plantea 4 escalas para medir el bienestar psicoldgico, desde una perspectiva

subjetiva, las cuales son:

Escala de bienestar psicoldgico subjetivo, evalla el sentido de felicidad,
asimismo distingue a la satisfaccion con la vida y al afecto positivo y
negativo como componentes del bienestar.

Escala de bienestar material, relacionado con la percepcion subjetiva de
cada persona sobre posicion material e ingresos economicos.

Escala de bienestar laboral, relacionado con la satisfaccion general y el
estado de salud completo.

Escala de bienestar en las relaciones con la pareja, consiste en la formacion

de vinculos positivos y saludables, es decir formar una relacion satisfactoria.
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2.1.4 Factores asociados al Bienestar psicoldgico

Los factores asociados al bienestar psicoldgico en general son agrupados en
factores de riesgo o vulnerabilidad y factores de proteccion, de igual manera, es
importante considerar la etapa del desarrollo en la cual se encuentra el individuo e
identificar los roles y actividades que realiza puesto que cada etapa del desarrollo
esta relacionada con retos en particular que podrian afectar su bienestar (Ryff &
Singer, 2008; citado por Meier y Oros, 2019).

2.1.4.1 Factores de riesgo o vulnerabilidad

Para Sandin, Chorot, Garcia y Valiente (2021), los factores de riesgo o
vulnerabilidad, se relacionan a contextos o situaciones experimentadas que impiden
el desarrollo pleno de la persona, puesto que incrementan la probabilidad de padecer
conflictos conductuales, emocionales o de salud.

En base a ello los jévenes son considerados como grupo vulnerable debido
al cambio hacia una nueva etapa en la cual asumen nuevas responsabilidades como
el aspecto laboral ligado a la autonomia y la salida del hogar, como expresion de
emancipacion (Miranda y Alfredo, 2022).

Por lo tanto, la crisis econdmica desencadeno la falta de oportunidades
laborales, generando en los jovenes frustracion, desesperanza respecto al futuro e
inestabilidad, asimismo, las medidas impuestas por estado como: el aislamiento y
cuarentena incremento la presencia de conductas adictivas, lo cual perjudico el
establecimiento de relaciones positivas entre pares o de pareja (Vallejo y Alvarez,
2020).

Latinoamérica presentd problematicas respecto a salud, debido a que las

condiciones hospitalarias, la pobre infraestructura en los centros de salud, el dificil
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acceso a una atencion médica de calidad, y la falta de programas de prevencion y
promocion respecto a salud mental, ocasiond el incremento de patologias como
ansiedad, depresion, angustia psicoldgica, violencia doméstica y riesgo suicida en
jévenes de Latinoamérica con una cifra de 36% (Organizacion Panamericana de la
Salud, 2020).

En base a ello, la presencia de enfermedades cardiovasculares, obesidad,
enfermedades respiratorias y tabaquismo, son considerados como factores de
riesgo, ya que presentan mayor probabilidad de contraer el virus (Alcéantara,
Pacheco, Cadenas y Matsuki, 2020)

Igualmente, las deficientes condiciones de salubridad en Latinoamérica,
como son el dificil acceso a recursos bésicos como agua, desagle, luz y
alcantarillado, asi también como la alta densidad urbana y la informalidad,
promovieron la rapida propagacion del virus, afectando el bienestar fisico y
psicoldgico (Lustig y Mariscal, 2020).

2.1.4.2 Factores de proteccion

Los factores de proteccidn son considerados como las condiciones, recursos
0 mecanismos de defensa, con los que cuentan las personas, la familia y la
comunidad para enfrentar situaciones de riesgo o vulnerabilidad emocional
(Narvéez, Obando, Hernandez, y De la Cruz, 2021).

Los mecanismos utilizados por los jovenes para mitigar los efectos de la
pandemia, fueron el desarrollo de habitos del cuidado de salud, como dormir entre
7 u 8 horas, asi también como mantener habitos alimenticios saludables.

Respecto a las relaciones interpersonales, el contar con redes de apoyo fue

una estrategia de gran ayuda para contrarrestar los sentimientos o emociones
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negativos en los jovenes (Medina, Ferndndez, Zufiiga y Gémez, 2022), de igual
modo, el desarrollo de competencias socioemocionales como el autoconocimiento,
adaptabilidad, empatia, gestion de conflictos e hiperreflexividad, ayudaron al joven
a fortalecer su bienestar psicoldgico, a pesar de la crisis sanitaria (Herrera, 2022).

Por Gltimo, los recursos econdmicos y materiales fueron de gran ayuda para
reducir el impacto sobre el bienestar psicolégico en los jovenes, sin embargo, es
importante resaltar que la desigualdad respecto a oportunidades econémicas y
laborales genero vulnerabilidad en este grupo etario.

Figura 1

Factores relacionados al Bienestar Psicoldgico de los jovenes
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2.1.5 Factores asociados al Bienestar psicologico durante la pandemia

Diversos factores impactaron al bienestar psicologico producto de la
pandemia por COVID-19, siendo los factores educativos, socioeconomicos,
relacionales y ambientales, los méas afectados (Sandin, Chorot, Garcia y Valiente,

2021).
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2.1.5.1 Factor educativo

Durante la juventud, el factor educativo se encuentra méas presente, ya que
esta relacionado con la formacion profesional, en la cual el joven adquiere
habilidades y conocimientos, necesarios para afrontar el mercado laboral. De
acuerdo, a la OIT (2019), de los 107.9 millones de jovenes de Latinoamérica y El
Caribe entre los 15 y 24 afios, el 51.1% realizaban actividades relacionadas al
ambito académico, sin embargo, durante el confinamiento esta cifra disminuyd
hasta en un 17.9% a finales de ese afio.

Estas cifras muestran la dura realidad producto de la pandemia por COVID-
19, la cual ha limitado el acceso a una educacién de calidad y a diferentes puestos
laborales, generando asi graves consecuencias que alteran la salud fisica y mental
de los jovenes.

Asimismo, durante el proceso de formacion educativa, se presentan
elementos del bienestar psicoldgico, como son el crecimiento personal y el
proposito en la vida, ambos relacionados al cumplimiento de metas u objetivos, asi
también como el desarrollo de la independencia o autonomia y la formacion de
nuevos vinculos sociales que generan en el joven satisfaccion con la vida, los cuales
se han visto afectados por la desigualdad e incapacidad de los entes reguladores
(Comision Econdmica Para América Latina y El Caribe, 2020) .

La desigualdad digital y las brechas en la educacién producto del
confinamiento por COVID-19, ha generado malestar en los jovenes, ya que la
necesidad de continuar con los programas académicos a distancia, ha puesto en
relevancia la incapacidad del sistema para enfrentar esta nueva realidad (Kuric,

Calderdn y Sanmartin, 2021). Asimismo, la pérdida de la presencialidad implica el
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quiebre en la igualdad de oportunidades respecto a aprendizaje (Benedicto,
Echaves, Jurado, Ramos y Tejerina, 2020).

Para Reisdorf y Rhinesmith (2020), existen tres brechas educativas, la
primera relacionada al aprovechamiento tecnoldgico, es decir al uso desigual de los
dispositivos electronicos, ya que no todos los jovenes estudiantes cuentan con los
recursos 0 medios necesarios para la educacién virtual; la segunda brecha se basa
en el aspecto motivacional, debido al estrés, ansiedad, incertidumbre o
preocupacion por el entorno social, entre otros malestares y por ultimo la tercera
brecha de tipo cognitivo, puesto que existen carencias respecto a competencias
digitales tanto en alumnos como en profesores, todo esto ha afectado el rendimiento
academico de los jovenes, generando desercion temporal.

Segun la OIT (2020), el 9% de estudiantes ha considerado abandonar sus
estudios, e inclusive algunos jovenes retornaron a sus ciudades de origen debido a
problemas para solventar sus estudios, alterando asi su bienestar psicoldgico
(L6pez, Hernandez y Yorhendi, 2021).

2.1.5.2 Factores socioeconémicos

En Latinoamérica, la situacién econémica al igual que el sistema educativo
también se vio afectada por la pandemia por COVID 19, ya que se encuentra
caracterizada por el estancamiento, ralentizacion y regresion de ciertas mejoras en
beneficios del mercado laboral (OIT, 2021).

Por ende, el bajo ritmo del crecimiento economico se vio reflejado en la
débil creacion de nuevos puestos de trabajo, afectando asi a diferentes grupos
etarios, siendo los jovenes los mas perjudicados (Banco Interamericano de

Desarrollo, 2020).
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El acceso de los jovenes al mercado laboral siempre ha presentado
dificultades por la falta de oportunidades y la exigencia de experiencia laboral, es
por ello que presentan mas probabilidades de desempleo en comparacién con los
adultos (Dominguez, 2021).

Esta problematica ya existente en los jovenes durante el proceso de
insercion laboral se ha visto fuertemente afectada por la pandemia por COVID-19,
se estima que el 48.9% de jovenes formaban parte de la fuerza de trabajo, sin
embargo, la crisis sanitaria conlleva a que 9.4 millones se encuentren en una
situacion de desempleo (OIT, 2021).

De acuerdo al Banco Mundial (2020), la crisis sanitaria podria generar la
pérdida de diez billones de ingresos en los jovenes, debido a la falta de politicas
publicas en beneficio de este sector.

Asimismo, segun la Organizacién de las Naciones Unidas (2020), la crisis
econdmica tendria mayor impacto en los jovenes, puesto que ya se encontraban en
riesgo social y econémico antes de la llegada de la pandemia.

En base a ello, la crisis sanitaria producto del COVID 19, gener6 el aumento
del desempleo juvenil, redujo el acceso a nuevas oportunidades laborales, generd
méas probabilidades de ingreso a la pobreza, debido a las desigualdad de
oportunidades en este grupo etario, reflejado en que las mujeres solo representan el
50% de participacion en el mercado laboral, a diferencia del 75% de varones y por
ultimo también increment0 las deudas entre pares (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2020), esto debido a que segun la OIT (2021), los jovenes
son los primeros en perder sus puestos laborales y los dltimos en reinsertarse al

campo de trabajo.
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Esta problematica respecto al acceso limitado de los jovenes al mercado
laboral a raiz de la pandemia, ha generado problemas mas alla de los indicadores
laborales, puesto que también afectd el bienestar psicoldgico de los jévenes (Achdut
y Refaeli, 2020), debido a que muchos dejaron de estudiar o trabajar durante la
pandemia, lo cual ha impulsado la presencia de patologias como estrés, ansiedad,
angustia psicoldgica, asociada a la presion financiera e inestabilidad econdmica, las
cuales impactan a su vez en la autoestima (OMS, 2020).

2.1.5.3 Factores relacionales

El miedo a infectarse, la preocupacion constante por los familiares mayores
y las restricciones que afectaron los vinculos sociales, fortalecen la relacion entre
desempleo y angustia psicoldgica, puesto que segun la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (2020), la duracion del desempleo en
escenarios largos como lo vivenciado durante la crisis sanitaria, produce graves
consecuencias en la salud fisica y mental, asimismo la preocupacion constante por
la inactividad y la generacion de ingresos, conlleva a la frustracion respecto al
futuro en los jovenes.

Esta crisis sanitaria producto de la pandemia, aparte de afectar el mercado
laboral y el sistema educativo, también afecto en gran medida los vinculos sociales
de los jovenes, ya que planted una nueva forma de relacionarse con otros, asi
también como la aparicion de nuevos habitos, desarrollando una nueva forma de
vivir (Diaz, 2020).

La cuarentena o aislamiento vivenciada durante varios meses, conllevo a
que los jovenes presenten un constante sentimiento de soledad, ya que algunos

iniciaban su vida universitaria o laboral, por lo tanto, encontrar una nueva forma de
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relacionarse tanto a nivel emocional, afectivo y sexual, fue dificil, porque se pasé
de una realidad fisica a la virtualidad (Posada, Bejarano, Rincon, Trujillo y Vargas,
2021).

El aislamiento de todo tipo de relacion diferente a la de su entorno familiar,
generd efectos negativos a nivel psicologico y emocional, esto debido a que una de
las principales motivaciones de los jovenes es el sentido de pertenencia a un grupo,
por ende, la distancia conllevoé a la presencia de dificultades para entrar en contacto
con sus pares (Hartung, 2020).

De acuerdo a Arciniega y Dios (2005; citado por Posada et al., 2021), los
jévenes en esta nueva etapa de vida, tienden a alejarse de las personas que reflejan
autoridad, puesto que, en la basqueda de entendimiento personal, observan a este
grupo como obstaculo y no como ayuda, asimismo, se distancian de la familia para
encontrar sus objetivos personales y potenciar el sentido de competencia.

Por lo tanto, en el caso de las relaciones familiares, el permanecer en un
mismo espacio de trabajo, estudio y descanso, ha generado conflicto entre las
actividades juveniles y las responsabilidades tanto a nivel laboral, como familiar,
afectando asi su bienestar fisico y mental (UNICEF, 2020).

Civico y Colomo (2021), considera que la pandemia ha promovido el
aumento de conductas adictivas respecto a la tecnologia (TIC’s), afectando las
relaciones de amistad o pareja, ya que el contacto se limito a la interaccion por
dispositivos electronico, igualmente para Sanfeliciano (2019), la amistad es una
relacién que se construye con el paso del tiempo e implica elementos como la
confianza, afecto, comunicacion, y conocimiento mutuo, que involucra la

planificacion de metas o realizacion de suefios que sean significativos para ambas
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partes, por lo tanto la falta de contacto durante la pandemia deterior6 la
socializacion entre pares.

De igual forma, las relaciones amorosas se vieron afectadas, por la falta de
contacto personal y fisico, asimismo se considera que para establecer un fuerte
vinculo es necesario el aspecto sexual intimo.

Es por ello que Guzmén et al. (2021), sostienen que la percepcion del
bienestar psicoldgico y la calidad de vida, ha sufrido dafios, puesto que las
restricciones de participacion e interaccion social, han generado en los jovenes
estrés, ansiedad y depresién, en consecuencia, a los cambios producidos por el
contexto de crisis sanitaria.

2.1.5.4 Factores ambientales

Actualmente, el contexto compuesto por la triada ambiente-salud-individuo,
ha sufrido graves dafios producto de la pandemia, puesto que se evidencian riesgos
respecto a salud publica, héabitat y seguridad alimentaria (Rosas, Del Angel y
Soriano, 2020).

En base a ello las condiciones naturales respecto al clima como la humedad
y la temperatura favorecen la supervivencia del SARS-CoV-2, puesto que la
principal via de transmision es por nano gotas emitidas en aerosoles de origen
respiratorio, como son el estornudo y saliva, por lo tanto, enfermedades
relacionadas a cambios climéaticos como gripe, tos, alergia, asma 0 neumonia
podrian estar asociados una mayor probabilidad de infeccién por este virus
(Castarieda y Rodriguez, 2020).

De igual forma, este virus ha puesto en relevancia los problemas respecto a

salud publica, esto debido a la falta de intervencidn por parte del estado, ya que el
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confinamiento produjo la paralizacion total de las actividades, generando asi la
disminucion de recursos econémicos. Asimismo, el dificil acceso a implementos
para evitar la propagacion del virus como: mascarillas, alcohol, faciales, entre otros,
dejo consecuencias negativas a nivel econémico y en el bienestar.

La salud fisica y el bienestar nutricional, son aspectos descuidados por los
paises de Latinoamérica, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (2019), el 9.2% de la poblacién mundial estuvo
expuesta a niveles graves de seguridad alimentaria, siendo Latinoamérica uno de
los paises declarados en riesgo, esto debido a los problemas de malnutricién
relacionados al retraso en el desarrollo, sobrepeso u obesidad y enfermedad
cardiovascular.

Se estima que el 7,9% de jovenes latinoamericanos presenta obesidad
(OMS, 2020), debido al confinamiento, ya que no se tuvo el acceso a gimnasios o
rutinas diarias que motivaban el desarrollo de actividad fisica, por lo tanto, ambos
extremos afectan el bienestar y favorecen la morbimortalidad por COVID-19.

Igualmente, la salud ambiental relacionada al saneamiento basico se ha
visto perjudicada, ya que segin Gomez (2020), afirma que el SARS-CoV-2, puede
permanecer en el agua limpia, aguas residuales y materia fecal por dias, siendo
considerado como foco infeccioso, por consiguiente la mala gestion de agua
potable, alcantarillado y recoleccion de residuos solidos, debido a que los entes
encargados del proceso no operaban con normalidad en zonas con dificultades socio

econdmicas, generando asi problemas de salud y alteracion en la calidad de vida.
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2.1.6 Definicién de Juventud

Hoy en dia la definicion que se tiene sobre la juventud no es la misma que
se tuvo en afos anteriores, esto debido a que el contexto y las condiciones sociales,
jugaron un rol importante en la construccion de este término.

Para Papalia y Martorrell (2015; citado por Filardo, 2019), la juventud es
una etapa del desarrollo humano que abarca desde los 20 a los 30 afios, y es
considerada como la etapa de adultez emergente y temprana, en la cual el
adolescente se encuentra dentro del periodo de recentramiento, proceso que
significa el cambio a una identidad adulta.

Asimismo, Filardo (2019), menciona que la juventud es considerada como
una etapa entre la adolescencia y el paso a la vida adulta, es por ello que Garcia y
Martinez (2020), consideran que esta etapa se encuentra marcada por el proceso de
emancipacién caracterizado por ser tridimensional: econdémica, residencial y la
formacion de las bases para una nueva familia.

Por lo tanto, es un periodo donde el joven es capaz de responder por sus
actos y contribuir al desarrollo de su entorno o contexto, ya que cuenta con
adecuado desarrollo fisico - mental, y se encuentran en la busqueda constante de
satisfaccion personal, estabilidad y crecimiento personal (Rodriguez, 2020).

2.1.7 Modelos teoricos de la juventud

2.1.7.1 La juventud como crisis normativa: Erik. H. Erikson

De acuerdo a Erikson (1980) citado en Feixa (2019), sefiala que la crisis de
identidad de los jovenes esta mas relacionada con los aspectos socioculturales y no
con procesos mentales, es decir las etiquetas sociales impactan en la formacion de

la identidad juvenil, por lo tanto, este autor menciona que el riesgo principal durante
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esta etapa es la confusion de identidad, la cual es producto de una moratoria
prolongada, por ende, el joven depende de los instrumentos que pueda ofrecer la
sociedad para superar esta crisis.

2.1.7.2 La juventud como crisis de identidad: Stanley G. Hall

Hall (1915) citado por Barbero (2018), indica que la juventud es el cambio
de primitivo a un periodo de civilizacién, para que posteriormente aparezca la
sedentarizacion o etapa adulta.

Segun este autor, la naturaleza arma o fortalece a los jovenes para enfrentar
cualquier tipo de conflictos, este armamento es a nivel fisico debido a los cambios
corporales, asimismo considera que esta etapa es el mejor periodo de vida, ya que
ningun periodo de vida es tan receptivo como lo es la juventud (Rodriguez y Verd,
2018).

2.1.7.3 La juventud como crisis de autoridad: Antonio Gramsci

Para Gramsci (1975) citado en Feixa (2019), la crisis de autoridad radica en
el conflicto que existe entre la generacion “vieja” y los jovenes, ya que los viejos
dirigen la vida, no obstante fingen no realizarlo con la finalidad de que los jovenes
tengan control sobre sus acciones, sin embargo los resultados suelen ser diferentes
a las expectativas planteadas, asimismo los jovenes se encuentran en un estado de
rebelion constante, por ende la sociedad debe de identificar y reconocer las
necesidades durante esta etapa.

2.1.8 Caracteristicas psicosociales de la juventud

La juventud se caracteriza por la busqueda de autonomia, el desarrollo de la
autoconfianza, autoconcepto, la formacion de vinculos interpersonales (amigos,

pareja) y el cumplimiento de metas (carrera y familia) (Jaque, 2021).
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Es por ello que durante esta etapa los jovenes determinan quiénes son y
quiénes quieren ser, lo cual significa que durante este periodo ya no son
adolescentes, pero todavia no han adoptado los roles adultos, por lo que las
caracteristicas propias de esta etapa pueden ser factores de vulnerabilidad, ya que
la incertidumbre y la confusién que presentan los jovenes durante esta transicion
puede ser muy angustiante (Daza, Rincon y Sabogal, 2022).

Al ser un proceso de transicion dificil, existe la probabilidad de la aparicion
de trastornos psicologicos, como la esquizofrenia, depresién mayor, adicciones
como alcoholismo o abuso de drogas y trastornos bipolares afectan la calidad de
vida (Papalia y Matorrel, 2015; citado por Surco, 2021).

De igual manera, también se presentan problemas de estrés puesto que la
posibilidad de tomar decisiones importantes y elegir trayectorias, significa en los
jévenes el sentido de libertad, no obstante, la responsabilidad de no depender de
otra persona y mantenerse por si mismo es una experiencia abrumadora que afecta
el bienestar psicoldgico del joven (Palomera et al., 2021).

2.1.9 Desafios de los jovenes latinoamericanos durante la pandemia

Actualmente los jévenes representan la generacion mas grande de
Latinoamérica con aproximadamente Mil 800 millones entre los 15 a 30 afios y son
considerados como el nuevo grupo vulnerable (ONU, 2020), debido a los cambios
producidos por la pandemia que impactan en el bienestar psicoldgico de este grupo,
puesto que las consecuencias a corto y largo plazo agravan la salud mental,
emocional, laboral y el desarrollo educativo (Dominguez, 2021).

En base aello, el precario sistema de salud y la falta de intervencion en torno

a la salud mental, ha generado la desconfianza de los jovenes en el gobierno y en el
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personal de salud, asimismo las medidas de distanciamiento obstaculizaron la
posibilidad de asistencia y apoyo social que son importantes para afrontar la
situacion estresante, sumado a este contexto los factores de vulnerabilidad propios
de esta etapa (ONU, 2020).

Por ende, los efectos de la pandemia en esta poblacion se presentan en la
alteracion de los objetivos y proyectos de vida personales, los cuales favorecen el
sentido de direccion propio, asimismo también se evidencia problemas asociados
al crecimiento personal, debido a la abrupta interrupcién del trabajo y aprendizaje
en los jovenes, ya que el proceso de adaptacion a la realidad tecnoldgica fue dificil
por la falta de recursos tecnoldgicos, generando estrés y entre otras patologias
asociadas a la salud mental (Castafieda y Rodriguez, 2020).

De la misma manera, la creacion de vinculos interpersonales se ha visto
perjudicada debido a la cuarentena, ya que el incremento del consumo de alcohol y
drogas afecta la formacion de relaciones positivas, generando desconfianza,
aislamiento y frustracion, igualmente el miedo frente al contagio por COVID-19
produce insatisfaccion personal (Bello, Peterson, Martinez y Sanchez, 2021).

Asi mismo, se ha visto afectada la autonomia de los jévenes, ya que la
pandemia ha producido inestabilidad financiera, puesto que las restricciones
econdmicas generaron un aumento en la tasa de desempleo durante el periodo de
aislamiento, por lo cual los jovenes han visto limitado su sentido de independencia,
debido a la presencia de responsabilidades econdmicas como la carga familiar
(Castellanos et al., 2020).

Por dltimo, el sentido de control o dominio del entorno ha cambiado

drasticamente a causa de las medidas impuestas por los gobiernos que han frenado
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el afrontamiento, debido a que el 33% de jovenes perciben que no tienen la
capacidad para mejorar su entorno, lo cual genera que no se den cuenta de las
oportunidades que los rodean y consideran que su vida no tiene propdésito y tampoco
sentido (OIT, 2020).

No obstante, para reducir los efectos de la pandemia en los jovenes existen
los factores de proteccién que actian como mecanismos de defensa frente a
situaciones estresantes como la pandemia por COVID-19.

Por un lado, los factores externos que amortiguan el efecto de la pandemia,
son: las medidas de confinamiento tomadas por los gobiernos de los paises, el apoyo
econdmico recibido, los cambios respecto a la ensefianza, el trabajo virtual o remoto
y la continua informacion sobre COVID-19, a través de las redes sociales o medios
de comunicacion (Cucunuba, 2020).

Por otro lado, los factores internos que ayudan a los jovenes a enfrentar el
contexto de pandemia son: la resiliencia, la dindmica familiar, las capacidades y
habilidades propias y las estrategias de afrontamiento, las cuales ayudan a frenar el
impacto en el bienestar psicoldgico y el posible desarrollo de patologias clinicas
(Mendoza, Lozano y Venegas, 2020).

2.1.10 Definicion de COVID-19

El virus SARS-CoV-2, pertenece a la orden Nidovirales y proviene de la
familia Coronaviridae distinguidos en 4 géneros: alfa, beta, delta y gamma, siendo
los dos primeros los que afectan a los humanos (Maguifia, Gatelo y Tequen, 2020).

Se considera que el origen fue de transferencia zoondtica, debido a la
presencia de multiples casos de COVID-19 en el mercado Huanan de Wuhan, en el

cual comercializaban animales exoticos, en base a ello Andersen, Rambaut, Lipkin,
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Holmes, y Garry (2020), consideran que el virus RaTG13 del murcielago presenta
una secuencia 96% similar al SARS-CoV-2.

Se detect6 el primer caso de la existencia de este nuevo virus en China, ya
que se reportaron casos de neumonia de causa desconocida en Wuhan, Hubei
(OMS, 2020).

De acuerdo a la OMS (2020), indica que el modo de transmision es a traves
de goticulas respiratorias que ingresan al cuerpo mediante el contacto. Es por ello
que la forma de contagio se produce de forma directa por el contacto cercano
(menos de un metro) con una persona con sintomas respiratorios, tales como tos,
estornudos, y se presenta de forma indirecta, a través del contacto con superficies
infectadas.

Se estima que el periodo de incubacion es entre 4 a 7 dias, sin embargo, en
el 95% de los infectados fue 12 dias, asimismo el 80% de los casos son
asintomaticos, los cuales suelen ser altamente contagiosos, ya que solo presentan
cuadros leves de malestar general y tos (Maguifia et al., 2020).

El impacto de la pandemia en Latinoamérica ha generado una fuerte crisis
sanitaria, econémica y social, debido a los sistemas de salud fragmentados, las
falencias presentes en los programas sociales y la profunda desigualdad, por ende,
la respuesta ante la crisis sanitaria y politica fue deficiente.

Por ello, Latinoamérica es considerada como zona critica de la pandemia
por COVID-19, esto debido a que segun la OPS (2021), presenta el 43% y 48% de
nuevos casos y muertes respectivamente, siendo Brasil el que continda liderando la

lista de los paises con més contagios y muertes por COVID-19.
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Asi mismo, los ya existentes problemas de desigualdad y la falta de
proteccion social, sumados a la llegada de la crisis sanitaria, hicieron més visible
las brechas, respecto a salud, educacion y economia. Por lo tanto, se pone en
evidencia la urgente necesidad de establecer politicas publicas que busquen
restablecer la economia, a través de la generacion de mas puestos laborales, que
ayuden a contrarrestar los problemas actuales, pero que también se proyectan a
futuro con la finalidad de brindar seguridad a la poblacion e impulsar un estado de
bienestar.

2.2 Métodos de estudio del tema

Para el proceso de seleccidn de las investigaciones se utilizaron las palabras
clave bienestar psicoldgico, jovenes latinoamericanos y COVID-19, tanto en
espafiol como en sus variantes en inglés. Se procedié a indagar en diferentes
repositorios de universidades y buscadores tales como Dialnet, Redalyc, Pubmed,
y Researchgate, asimismo se consideraron tesis de pregrado, postgrado y articulos
cientificos.

Se obtuvo un total de 30 investigaciones, de las cuales se procedio a revisar
el resumen de cada una de ellas, para identificar si cumplian con los criterios de
inclusion seleccionados.

Con respecto a los criterios empleados para la seleccion de la informacion
en primer lugar, se tomo en cuenta las investigaciones en donde se especifique los
factores relacionados al bienestar psicologico en los jovenes 20 a 30 afios, que
tengan como idioma nativo el espafiol. Asimismo, que las investigaciones sean
realizadas en el contexto latinoamericano y durante el contexto de la pandemia por

COVID-19.
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Se tomaron en cuenta investigaciones en inglés y espafiol, con disefios
cuantitativos, mixtos y cualitativos.

Con respecto a los criterios de exclusion no se tomaron en cuenta aquellas
investigaciones que no se encontraran completas, que no especificaran aspectos de
la metodologia y que no hayan sido publicadas en revistas de alto impacto.

En base a ello, se eliminaron 8 investigaciones, ya que no cumplian con los
criterios o no se encontraban completas. Por consiguiente, se trabajé con un total
de 22 investigaciones. Para el analisis de la informacion, se utilizo la ficha de
recoleccion de datos.

En este apartado se procedi6 a revisar la metodologia de las investigaciones
que formaron parte de la presente investigacion. Se trabajé con un total de 22
investigaciones, por motivos metodoldgicos se separaron las investigaciones en tres
grupos.

El primer grupo que contiene a las investigaciones cuantitativas compuesta
por 15 investigaciones, luego el grupo de investigaciones mixtas compuesta por 1
investigacion, y finalmente las investigaciones cualitativas que esta conformada por
6 investigaciones. A continuacion, se procedera a describir la metodologia de cada
una de ellas.

2.2.1 Investigaciones cuantitativas

La investigacion de Medina, Fernandez, Zuiiga y Gomez (2022), titulada
“Bienestar psicologico de estudiantes universitarios durante la pandemia por
SARS COVID 19”7, es una investigacion cuantitativa de tipo descriptiva
correlacional. Se utilizaron 222 participantes que cursaron del 2do al 8vo ciclo de

la carrera de psicologia. La muestra estuvo compuesta por 174 mujeres y 48
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hombres, el rango de edad de la muestra estuvo entre los 17 a 37 afios. Las edades
estan distribuidas en 17 a 19 afios (33.33%) hombres y (36.78%) mujeres, 20 a 22
afios (39.58%) hombres y (48.85%) mujeres, 23 a 25 afios (16.67%) hombres y
(11.49%) mujeres, por ultimo, de 26 afios a mas (10.42%) hombres y (2.87%)
mujeres. Todos los participantes pertenecen a una universidad privada de la ciudad
de México.

La investigacion realizada por Schoeps, Tamarit, De la Barrera, Lacomba,
Montoya, Del Rosario, Coello, Herrera, Trujillo, Riveros y Amador (2022), titulada
“Efectos sociales y psicologicos de la pandemia de COVID-19 en la salud mental
de adolescentes y adultos jovenes: un estudio de mediacion transcultural”’, €S una
investigacion cuantitativa correlacional. Se utilizaron 6283 participantes de los
5260 de fueron mujeres (83,70%), 955 hombres (15,20%), 34 identificados como
no binarios (0,54%), 8 de género fluido (0,13%) y 15 no declararon su sexo
(0,24%). Las edades de los participantes oscilaron entre 12 y 30 afios (M=
18,79; SD = 3,48), de los cuales 12 a 17 (13.3%), 18 a 23 afios (40.2%), 24 a 30
afios (46.5%). Los participantes pertenecen a cinco paises de habla hispana, no
obstante, la investigacién fue llevada a cabo en Chile.

De igual manera, la investigacion de Bello, Martinez, Peterson y Sanchez
(2021), titulada “Estrategias de afrontamiento: Efectos en el Bienestar Psicologico
de universitarios durante la pandemia del COVID-/9”, es una investigacion
cuantitativa de disefio no experimental transversal. Se utilizaron 135 participantes,
de los cuales 100 fueron mujeres y 35 hombres. El rango de edad de la muestra
estuvo entre los 18 a 25 afios. Todos los participantes residen en la ciudad de Santo

Domingo, Republica Dominicana.
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La investigacion de Narvaez, Obando, Hernandez y De la Cruz (2021),
titulada “Bienestar psicologico y estrategias de afrontamiento frente a la COVID-
19 en universitarios”, €s una investigacion cuantitativa no experimental de tipo
descriptivo correlacional y transversal. Se utilizaron 201 participantes, de los cuales
107 fueron mujeres y 94 hombres. El rango de edad de la muestra estuvo entre los
18 afios a més, de los cuales 18 a 23 (49.75%) y 24 a 30 afios (50.25%). Todos los
participantes pertenecen a una universidad privada al sur occidente de Colombia.

De igual forma, la investigacion de Guzman, Concha, Lira, Vasquez y
Castillo (2021), titulada “Impacto de un contexto de pandemia sobre la calidad de
vida de los adultos jovenes”, €S una investigacion cuantitativa de tipo descriptiva
longitudinal. Se utilizaron 157 participantes de los cuales 63 fueron mujeres y 94
hombres. El rango de edad de la muestra estuvo entre los 18 a 28 afios. Todos los
participantes pertenecen a una universidad privada de la ciudad de Chile.

La investigacion realizada por Posada, Bejarano, Rincon, Trujillo y Vargas
(2021), titulada “Cambios en las relaciones interpersonales de los jovenes
universitarios durante la pandemia”, es una investigacion cuantitativa descriptiva
de corte transversal. Se utilizaron 194 participantes, de los cuales 120 fueron
mujeres y 74 hombres. El rango de edad de la muestra estuvo entre los 18 a 23 afios.
Todos los participantes pertenecen a una universidad privada de la ciudad de
Bogota, Colombia.

De igual modo, la investigacion realizada por Delgado, Oyanguren, Reyes,
Zegarra 'y Cueva (2021), titulada “El rol moderador de la procrastinacion sobre la
relacion entre el estrés académico y bienestar psicoldgico en estudiantes de

pregrado”, €S una investigacion cuantitativa de disefio no experimental. Se
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utilizaron 391 participantes, de los cuales 258 fueron mujeres y 133 hombres. El
rango de edad estuvo entre los 17 a 33 afios, de los cuales 17 a 20 afios (16.62%),
21 a 24 afios (36.85%), 25 a 28 (30.69%) y 29 a 33 aflos (15.84%). Los participantes
pertenecen a diferentes universidades de Lima Metropolitana.

Asimismo, la investigacion realizada por Palomera, Herrero, Carrasco,
Juarez, Barrales, Herndndez, Llanta, Lorenzana, Meda y Moreno (2021), titulada
“Impacto psicolégico de la pandemia COVID-19 en cinco paises de
Latinoamérica”, es una investigacion cuantitativa no experimental. Se utilizaron
1184 participantes, la participacion mayoritaria fueron mujeres (70.8%) y hombres
(29.2%). La edad media de la muestra fue de 38.78 afios (DT = 13.81); rango de
estan entre los 18 a 83 afios, de los cuales, 18 a 28 afios (57.43%), 29 a 39 afios
(12.58%), 40 a 50 afios (8.45%), 51 a 61 afos (10.81%), 62 a 72 afios (10.14%), 73
a 83 aflos (0.59%). Los participantes pertenecen a México, Cuba, Chile, Guatemala
y Colombia.

De igual manera, la investigacion de Luque y Cazorla (2021), titulada
“Funcionamiento familiar y bienestar psicologico en jovenes universitarios dentro
del contexto de COVID-79”, es una investigacion cuantitativa descriptiva
correlacional. Se utilizaron 193 estudiantes cuyas edades estan entre los 18 a 34
afios, distribuidos en 18 a 26 afios (73.26%) y 27 a 34 afios (26.74%). Los
participantes pertenecen a una universidad privada de Arequipa.

La investigacion de Mac-Ginty, Jiménez y Martinez (2021), titulada
“Impacto de la pandemia por COVID-19 en la salud mental de estudiantes

universitarios en Chile”, s una investigacion cuantitativa transversal y
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exploratoria. Se utilizaron 6395 estudiantes cuyas edades estan entre los 18 a 25
afios. Los participantes pertenecen a una universidad privada de Chile.

Urias, Salcido y Elizalde (2021) en su investigacion titulada “Sintomas y
diagnostico COVID en estudiantes universitarios: bienestar psicologico”, €s una
investigacion cuantitativa de corte transversal y de tipo exploratorio descriptivo. Se
utilizaron 555 participantes, (82.9 %) mujeres, (16.9%) hombres y (0.2%) no
binario. La edad de la mayoria de los participantes fluctuaba entre los 18 a 25 afios
(86.3%), 26 a 35 afos (7.2%), 36 a 45 afios (3.6%), 46 a 55 afios (2.5%), y 56 a 64
afios (0.4%). Todos los participantes residen en la Republica Mexicana.

La investigacion llevada a cabo por Arias (2020), titulada “Bienestar
psicologico durante el confinamiento por COVID-19 en la poblacién adulta
joven”, €S una investigacion de tipo cuantitativa con disefio no experimental y de
corte transversal descriptiva. Se utilizaron 165 participantes, de los cuales 67 fueron
hombres y 98 mujeres. El rango de edad de la muestra estuvo entre los 20 a 40 afios.
La edad de la mayoria de participantes se encuentra entre los 18 a 23 afios (54.5%),
24 a 29 anos (30.9%), 30 a 35 afos (13.3%) y 36 a 40 afios (0.6%). Todos los
participantes residen en la ciudad de Quito.

Igualmente, la investigacion de Castellanos, Gutiérrez, Lopez, Nuvan y
Medina  (2020), titulada  “Bienestar  psicologico y  caracteristicas
sociodemograficas en estudiantes universitarios durante la cuarentena por SARS-
CoV-2 (COVID-19)”, es una investigacion cuantitativa, de disefio transversal y de
alcance descriptivo. Se utilizaron 1631 participantes, de los cuales 1311 fueron

mujeres y 320 hombres, el rango de edad de la muestra estuvo entre los 18 a 35
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afios. Todos los participantes pertenecen a una universidad privada de la ciudad de
Colombia.

La investigacion realizada por Yataco (2019), titulada “Bienestar
psicologico y estrés académico en estudiantes de la carrera de ingenieria de
sistemas de una universidad privada de Lima sur”, €S una investigacion
cuantitativa correlacional de disefio no experimental. Se utilizaron 496 participantes
de primer a décimo ciclo, de los cuales el (12.7%) mujeres y el (87.3%) hombres.
El rango de edad de la muestra estuvo entre los 16 a 29 afios. Los participantes se
encuentran en un rango de 16 a 20 afios (36.7%) y 20 a 29 afios (63.3%). Todos los
participantes pertenecen a una universidad privada de Lima sur.

Finalmente, la investigacion realizada por Cabrera, Caldas, Rivero y
Carrillo (2019), titulada “Influencia del programa “Florece” en el bienestar
psicologico de jovenes universitarios”, €5 una investigacion cuantitativa de tipo
experimental. Se utilizaron 238 participantes, de los cuales (18.88%) hombres y
(81.12%) mujeres. El rango de edad se encuentra entre los 18 a 44 afios. Las edades
oscilan entre los 19 a 24 afios (77.36%), 25 a 30 afios (18.88%) y méas de 30 afios
(3.77%). Todos los participantes son estudiantes de un instituto de la ciudad de
Colombia.

2.2.2 Investigaciones mixtas

En este grupo se detalla la investigacion realizada por Herrera (2022),
titulada “Importancia de algunas competencias socio emocionales como factores
protectores en la pandemia COVID-79”, es una investigacion mixta de disefio
exploratorio secuencial. Se utilizaron 113 participantes, cuyas edades oscilan entre

los 18 a 29 afios. Todos los participantes residen en el Valle Alburra- Colombia.
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2.2.3 Investigaciones cualitativas

En este grupo se encuentra la investigacion realizada por Daza, Rincon y
Sabogal (2022), titulada “Factores psicosociales que inciden en el bienestar
psicoldgico en el marco de pandemia, por COVID 19 en estudiantes del programa
de psicologia Universidad Cooperativa -Villavicencio Colombia”, €S una
investigacion cualitativa de disefio fenomenoldgico y de alcance descriptivo. Se
utilizaron 52 participantes, de los cuales 45 fueron mujeres y 7 hombres. El rango
de edad estuvo entre los 18 a 30 afios. Todos los participantes pertenecen a una
universidad privada de Colombia.

La investigacion de Enriquez (2022), titulada “Tele psicologia en tiempos
de crisis sanitaria por confinamiento de COVID-19 en Latinoamérica”, €s una
investigacion cualitativa de disefio fenomenoldgico. Se utilizaron 36 participantes,
(39%) hombres y (61%) mujeres. El rango de edad se encuentra entre los 22 a 65
afos. Las edades se distribuyen en 22 a 32 afios (38%), 33 a 43 afios (29%), 44 a
53 afos (28%) y 54 a 62 afnos (5%). Los participantes pertenecen a una universidad
privada de Ecuador.

Otra investigacion es la realizada por Silvera, Olivella, Cudris, Bahamén y
Gil (2020), titulada “Programas, estrategias y protocolos de bienestar psicologico
en jovenes universitarios”’, €S una investigacion cualitativa con una modalidad de
investigacion analitica. Se utilizaron 37 articulos, 25 investigaciones y dos
reflexiones, de los cuales 26 pertenecen a revistas latinoamericanas y 11 a revistas
europeas. Toda la informacion fue recolectada de bases de datos como:
Researchgate, Scielo, Dialnet, Proquest, Ebsco Host, Google Scholar, Scopus y

Redalyc.
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Asi también como la investigacion realizada por Becerra y Ruiz (2020),
titulada “La pandemia COVID-19 y su impacto en el bienestar psicologico”, €S una
investigacion cualitativa descriptiva. Se utilizaron articulos de revistas indexadas e
investigaciones. La informacion fue recolectada de bases de datos como: Scielo,
Redalyc, Dialnet, Google Scholar y Proquest.

Asimismo, la investigacion de Tena y Gaitan (2020), titulada “Impacto del
COVID-19 en México: Un analisis de las respuestas ante la Pandemia”, €S una
investigacion cualitativa con una modalidad de investigacion analitica. Se revisaron
15 investigaciones. Toda la informacion fue recolectada de la base de datos de la
Universidad de México.

Finalmente, la investigacion realizada por Castafieda y Rodriguez (2020),
titulada “COVID 19 - La pandemia. Una mirada a sus impactos en
Latinoamérica”, €s una investigacion cualitativa de tipo descriptiva. Se utilizaron
articulos cientificos, revistas e investigaciones provenientes de las bases de datos
de Latinoamérica

2.2.4 Instrumentos

A continuacién, se presentan los instrumentos recopilados de las
investigaciones analizadas.

En las investigaciones de Arias (2020), Castellanos et al. (2020), Bello et
al. (2021), Delgado et al. (2021) y Cabrera et al. (2019), utilizaron la Escala de
Bienestar psicologico de Ryff, que parte del modelo multidimensional, la cual
define al bienestar psicoldgico como el desarrollo de capacidades y crecimiento
personal. Estd compuesto por seis dimensiones o subescalas: autoaceptacion

(evaluacion positiva presente y pasada), autonomia (sentido de autodeterminacion),
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relaciones positivas con otras personas (poseer o desarrollar relaciones de calidad
con otros), dominio del entorno (capacidad de manejarse efectivamente en el
ambiente que lo rodea), proposito en la vida (creer que la vida tiene significado y
proposito), por ultimo, crecimiento personal (sentido de crecimiento y desarrollo
COMO persona).

Al principio la autora propuso 80 items por cada subescala, no obstante, se
evaluaron los items en base a criterios de ambigiiedad y ajuste a la definicién con
la escala, quedando un total de 20 items por cada subescala. Sin embargo, debido a
la longitud del instrumento se realizaron diversas adaptaciones quedando la escala
compuesta de 39 preguntas, en formato de escala Likert de 6 puntos, desde
completamente 1 (de acuerdo) a 6 (completamente en desacuerdo). Las
puntuaciones obtenidas se estandarizan y se obtiene una calificacion entre 0 y >176,
que determina el nivel de bienestar psicolégico.

Este instrumento se ha utilizado en diferentes estudios relacionados con el
bienestar psicolégico, brindando numerosas adaptaciones y validaciones; Arias
(2020) utilizo el estudio de Merino y Noboa (2019), se realiz6 la adaptacion al
contexto ecuatoriano a través de un anélisis de confiabilidad interna, obteniendo
puntuaciones altas de confiabilidad (0=0,899), asimismo, segun la adaptacion de
Medina et al., (2022) para la poblacion mexicana, este instrumento presenta alta
validez y confiabilidad (a=0.91).

De igual manera, la version utilizada por Castellanos et al., (2020) y
Narvéez (2021), fue adaptada por Pinedo, Castro y Chaparro (2018), a través del
Analisis Factorial Confirmatorio (AFC), el cual mostré indices de ajuste similares

en sus seis dimensiones (X2=1649.40, gl=362, p=0.00; CFI=0.95; AGFI=0.95;
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RMSEA=0.066), en cuanto a la confiabilidad se obtuvo un omega de McDonald
() con un resultado entre 0.60 y 0.84, indicando buena consistencia interna.

En la misma linea, la investigacion de Cabrera et al., (2019), utilizé la
version adaptada y traducida al espafiol de Dierendonck (2006), ya que reporto
buena consistencia interna, presentando valores de alfa de Cronbach entre 0.54 y
0.79. Por su parte, Bello et al., (2021), Pineda, Conza y Quispe (2021) y Delgado
etal., (2021), utilizaron la adaptacion y traduccion al espafiol de Diaz (2006), en la
cual el instrumento una consistencia interna entre 0.66 y 0.85 para sus subescalas.

Asimismo, la investigacion realizada por Luque y Cazorla (2021), utilizd
escala de Bienestar Psicologico para adultos (2002) validada por Dominguez
(2014). Esta escala proviene del modelo teérico (BIEPS-J) de Casullo (2002), que
mide el bienestar psicoldgico a través de la autopercepcién. Compuesta por 13 items
divididos en 4 dimensiones: Control (aspectos positivos o negativos, es decir primar
la auto competencia, Vinculos (relaciones sociales positivas y gratificantes),
Autonomia (independencia y la toma de decisiones propias) y Proyectos (metas u
objetivos), en formato de tipo Likert de 3 puntos, desde 1 (de acuerdo) a 3
(desacuerdo). Demostr6 buena confiabilidad alfa de Cronbach de .966, a través del
Analisis Factorial Confirmatorio (AFC), con el método de méxima verosimilitud.

La investigacion realizada por Yataco (2019), utilizé la Escala de Bienestar
Psicologico (EBP), validada en jovenes universitarios peruanos por Guillen (2016).

Esta escala proviene del modelo tedrico propuesto por Sanchez-Céanovas
(1998), quien define al bienestar psicologico como el sentido de felicidad. Esta
compuesta por 65 items divididos en 4 subescalas: bienestar psicologico subjetivo

(sentido de felicidad, afecto y satisfaccion personal), bienestar material (percepcion
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subjetiva de la persona y no segun indices externos), bienestar laboral (satisfaccion
integral) y relaciones en la pareja (vinculos positivos), en formato de tipo Likert de
5 puntos, desde 1 (nunca) a 5 (siempre). Reportd buena confiabilidad por
consistencia interna (0=0.949) y validez (V de Aiken= 1.00).

Con respecto a los estudios cualitativos, la entrevista fue el instrumento
utilizado para la recoleccion de datos que permitan indagar sobre el bienestar
psicoldgico. La investigacion realizada por Enriquez (2022), realizé una entrevista
semi estructurada que tuvo como objetivo conocer la percepcion de bienestar
psicoldgico en base al uso de la tele psicologia durante la pandemia y el impacto de
la pandemia en la calidad de vida, constd de 2 categorias cada una compuesta por 5
preguntas y se aplicé a 18 jovenes.

Asimismo, la investigacion de Daza et al. (2022), utiliza para la recoleccién
de datos una encuesta con preguntas abiertas, con el propésito de que el participante
pueda responder de manera subjetiva a cada una de las preguntas. Estas se
encontraban en relacion con el grado de afectacion o impacto de la pandemia en el
bienestar psicoldgico.

Finalmente, las investigaciones realizadas por Daza et al. (2022), Silviera et
al. (2020), Becerra y Ruiz (2020) y Catafieda y Rodriguez (2020), utilizaron
diferentes articulos, investigaciones, bases de datos de revistas indexadas como
Researchgate, Scielo, Dialnet, Proquest, Ebsco Host, Google Scholar, Scopus y
Redalyc, para poder indagar mas sobre el bienestar psicologico. De igual manera,
es importante resaltar que una de las limitaciones de los estudios cualitativos es la

escasa descripcion de los instrumentos utilizados.
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2.3 Estudios acerca del tema

En este apartado se presentan las investigaciones revisadas en el estudio,
tomando en cuenta los siguientes subtemas: impacto de la pandemia en el bienestar
psicologico de los jovenes latinoamericanos, factores relacionados al bienestar
psicoldgico, respuesta de los paises latinoamericanos frente a las demandas de salud
mental, programas en relacion al bienestar psicoldgico y sus beneficios para los
jévenes.

2.3.1 Impacto de la pandemia en el bienestar psicoldgico de los jovenes
latinoamericanos

Se encontraron ocho estudios que explican el impacto de la pandemia en el
bienestar de los jovenes latinos, asimismo se detallé como la inestabilidad de los
gobiernos, las diferencias demograficas y los roles de género exacerbaron los
niveles de dafio de la pandemia sobre la calidad de vida, el crecimiento personal y
salud mental - psicologica.

En primer lugar, la investigacion de Guzman et al. (2021), titulada “Impacto
de un contexto de pandemia sobre la calidad de vida de adultos jovenes”, la cual
tuvo como objetivo comparar la calidad de vida de los jovenes en un entorno pre
pandemia y un contexto con pandemia por COVID-19. Los resultados evidencian
que la pandemia genero6 la disminucion de la calidad de vida en este grupo, siendo
las dimensiones de salud psicologica y el rol emocional - social los mas afectados.

Ambas dimensiones se asocian a sentimientos de alegria, tranquilidad y
calma, es decir, la ausencia de patrones clinicos como estrés, ansiedad, depresion,
asi también como la adecuada gestion o manejo emocional que permite al joven

continuar con el proceso de insercién a una vida adulta. Sin embargo, los cambios
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generados por la pandemia como son las diversas restricciones limitan la
participacion e interaccién social debido a la cuarentena y el aislamiento,
incrementando la aparicion de problemas que afectan la percepcién del bienestar
psicoldgico.

Si bien los jovenes presentan altos niveles de estrés, producto del propio
proceso de transicion, que implica la adopcion de una nueva identidad y el ejercicio
de nuevos roles tales como el ingreso al mundo laboral y la independencia
econdmica, la pandemia ha exacerbado esta problematica debido a las acciones que
limitan un adecuada insercion, asimismo el constante estado de alarma,
preocupacion por el riesgo de infeccion y la sensacion de miedo ha alterado la
percepcion del bienestar psicoldgico.

Estos resultados ayudan a entender que los jovenes son un grupo vulnerable
por el hecho de encontrarse en una etapa critica, debido al paso hacia una vida
adulta, que implica una serie de cambios y esfuerzo por parte del joven, sumado a
ello las restricciones impuestas producto de la pandemia, ha alterado
significativamente la calidad de vida de los jovenes, disminuyendo también su
percepcion sobre su bienestar psicoldgico.

Esto se debe a que la pandemia trajo consigo el cierre de lugares de
esparcimiento, el paso a una educacion virtual y trabajo remoto, asi también como
la excesiva exposicion de casos en los medios locales y la desinformacion que
motivaron estados de alarma, lo cual conllevo al desarrollo de trastornos como
estrés o ansiedad, esta problematica afectd la satisfaccion personal, autonomia, y el
sentido de logro, los cuales son aspectos importantes para un adecuado nivel de

bienestar psicoldgico.
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En lainvestigacion de Arias (2020), titulada “Bienestar psicologico durante
el confinamiento por COVID-19 en la poblacion adulta joven, ciudad de Quito,
periodo 2020, tuvo como objetivo conocer las dimensiones del bienestar
psicol6gico més prevalentes en los jovenes durante el periodo de confinamiento.

Los resultados muestran que la poblacion joven presenta niveles moderados
de bienestar psicoldgico, sin embargo, la autoaceptacion, el dominio del entorno y
el proposito en la vida se han visto afectadas producto de la crisis sanitaria.

La pandemia trajo consigo nuevas medidas que fueron impuestas a la
sociedad con el proposito de salvaguardar un estado de salud 6ptimo y reducir los
contagios, no obstante estas acciones como el confinamiento, aislamiento social, el
uso de protectores faciales, el cambio en la forma de saludo, la paralizacion
econOmica, el cierre de centros educativos, laborales y de entretenimiento entre
otros, desencadenaron la pérdida de habitos o rutinas saludables, incrementando asi
patrones de suefio irregulares, problemas alimenticios que exacerbaron los indices
de obesidad en los jovenes producto del sedentarismo, este ultimo relacionado con
el uso excesivo de aparatos electronicos.

Esta situacion generé en los jovenes sentimientos de incapacidad para
cambiar la situacion problematica, estancamiento producto de la alteracion de metas
o0 planes propuestos e inflexibilidad para poder aceptar la pandemia, lo cual afecto
el bienestar psicoldgico de los jovenes.

Estos resultados permiten conocer que los cambios en el entorno como
consecuencia de la pandemia influyeron en la aparicion de emociones, sentimientos
y pensamientos negativos, esto debido a la falta de experiencias positivas para los

jovenes, especialmente durante los momentos iniciales de la pandemia.
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Asimismo, el cambio de la presencialidad a una modalidad virtual ha
generado problemas de aprendizaje o laborales que alteran el sentido de vida, ya
que la modificacion en las metas o planes propuestos ha promovido el sentimiento
de indefension respecto al futuro.

De igual forma, la pandemia ha generado actitudes negativas en los jovenes,
ya que durante esta etapa de vida se busca crear situaciones controladas y favorables
que permitan la obtencién de logros y el reconocimiento personal, sin embargo, un
factor externo como la pandemia ha alterado su bienestar psicoldgico.

La investigacion de Becerra y Ruiz (2020), titulada “La pandemia COVID-
19 y su impacto en el bienestar psicologico”, se planted como objetivo describir los
estresores por COVID-19 sobre el bienestar psicolégico. Los resultados fueron que
los estresores producto de la pandemia tienen una influencia negativa sobre el
bienestar psicoldgico.

En base a ello, se considera que la pandemia expone a los jovenes a factores
estresantes como: el confinamiento o cuarentena, la inestabilidad econdémica y
laboral, exclusion social y la amenaza constante de infeccion o contagio por
COVID-19. Estos factores se evidencian en las medidas impuestas por los
gobiernos Latinoamericanos, como la suspension de derechos como el libre
transito, actividades que impliquen aglomeracion de personas (fiestas, reuniones y
eventos), paralizacion del sector educativo y cierre de actividades economicas, por
lo tanto, este cambio ha impactado en el bienestar psicolégico de este grupo etario,
pues compromete muchas de las actividades que estos llevaban a cabo y que

formaban parte de su dia a dia.
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Por lo mencionado anteriormente, estos resultados ayudan a entender como
el contexto impacta de forma negativa en el bienestar psicoldgico. Puesto que los
aspectos estresores de la pandemia, como son los cambios en la dinamica social,
educativa, econdmica, politica, asi también como el estigma o rechazo frente a una
persona contagiada, debido al miedo o preocupacion constante de poder infectarse,
ha generado problemas respecto a la satisfaccion con la vida, bajo crecimiento
personal y pérdida del sentido de vida.

Esto se evidencia en la aparicion o continuidad de trastornos como
depresion, ansiedad y estrés, los cuales obstruyen el desarrollo de potencialidades,
aspecto de suma importancia para el bienestar psicol6gico de los jovenes.

El estudio realizado por Castellanos et al. (2020), titulado “Bienestar
psicologico y caracteristicas sociodemograficas en estudiantes universitarios
durante la cuarentena por SARS-CoV-2 (COVID-19)”, se plante6 como objetivo
analizar la relacién entre el bienestar psicolégico y las caracteristicas
sociodemogréficas durante el inicio de pandemia. Se obtuvo como resultado que
las mujeres presentan mayor bienestar psicolégico en comparacion con los
hombres, asimismo el estado civil de soltero (a) y el estrato econémico influyen en
el nivel de bienestar psicologico.

Estas caracteristicas sociodemograficas se relacionan con la pandemia,
puesto que la crisis producto de la pandemia ha producido inestabilidad economica,
laboral, educativa y social, por lo tanto, el impacto de la pandemia es diferente en
jovenes pertenecientes a un estrato econémico alto, ya que cuentan con los medios
necesarios para afrontar la pandemia con mejores recursos, lo cual va a permitir

mantener su bienestar psicoldgico sin una alteracion significativa.
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En contraste con los jovenes de estrato econdmico bajo y con sobrecarga
familiar, a los cuales las limitaciones o restricciones durante el periodo de
pandemia, ha generado inestabilidad econdmica, por ende, la afectacion del
bienestar psicoldgico sera méas alta en comparacion con el otro grupo.

Por lo mencionado, estos resultados permiten conocer que el rol de género,
la discriminacion y los prejuicios afectan la percepcion del bienestar psicolégico,
esto debido a que los hombres estdn mas expuestos a situaciones que pueden afectar
su bienestar, ya que, al ser considerados como cabeza de familia, la presion
generada por la crisis producto de la pandemia ha promovido la aparicion de
problemas como estrés y ansiedad.

Igualmente, las mujeres presentaron mayores niveles de depresion, debido
a la sobrecarga de labores en el hogar e inclusive en algunos casos la presencia de
situaciones de violencia ha alterado su bienestar. Asimismo, la pérdida de
autonomia, los cambios respecto a proyecto de vida, autoaceptacion y crecimiento
personal han disminuido la percepcion del bienestar psicolégico.

El estudio realizado por Urias, Salcido y Elizalde (2021), titulado “Sintomas
v diagnostico COVID en estudiantes universitarios. bienestar psicologico”, tuvo
como objetivo identificar si existen diferencias en el bienestar psicologico de los
jévenes con sintomas o con diagnostico positivo de COVID-19. Se obtuvo como
resultado que no existe diferencias en la afectacion del bienestar psicologico entre
los jovenes con sintomas y los jovenes con diagnostico de COVID-19.

Es decir, el dafio en el bienestar psicologico fue igual en ambos grupos,
debido a que el impacto de la pandemia afectd por igual a las esferas familiares,

personales, sociales y economicas.
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La presencia de sintomas o diagndstico positivo alter6 la percepcién del
bienestar psicoldgico, esto debido a la excesiva exposiciéon de noticias falsas y
rumores que incrementaron los niveles de preocupacion, ya que el miedo constante
de los jovenes sobre las posibles secuelas generé mayor malestar.

Asimismo, el aspecto econémico fue otro estresor, esto debido a la pérdida
de empleos como consecuencia de las restricciones durante la pandemia,
desencadenando inestabilidad econémica, por lo tanto, la presencia del diagndstico
demanda gastos en medicamentos, soporte respiratorio entre otros, que para muchas
familias fue dificil por los altos costos.

De igual forma, el diagndstico generd en los jovenes sentimientos de
desesperanza, frustracion, estrés, ansiedad, depresion y en algunos casos después
del proceso de recuperacion, trastornos de estrés post traumatico.

En la misma linea los jovenes con diagndstico reservado, que fueron
internados en hospitales, presentaron pérdida del sentido de vida, insatisfaccion con
la vida y problemas de incapacidad para modificar su entorno, estos aspectos son
de suma importancia para un adecuado nivel de bienestar psicolégico, el cual se ha
visto afectado por la crisis sanitaria por COVID-19.

Asimismo, la investigacion realizada por Castafieda (2020), titulada
“COVID 19 - La pandemia. Una mirada a sus impactos en Latinoamérica”, tuvo
como objetivo realizar una revision teorica que permita conocer el impacto de la
COVID-19 en Latinoamérica. Los resultados fueron que Latinoamérica fue una de

las regiones mas impactadas en comparacion con otras regiones.
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Latinoamérica fue la region con més dafios producto de la pandemia, esto
debido a los problemas politicos, gubernamentales y sociales, que agravaron la
situacion de los paises.

La llegada de la pandemia motivo la implementacion de estrategias que
ayuden a reducir los contagios y decesos, siendo el confinamiento la principal
medida, sin embargo, el encierro de la poblacion desencadend inestabilidad
econdmica debido al cierre de centros laborales.

Igualmente, el cambio en el sistema de educacion contribuyo al desarrollo
de problemas emocionales, aparicion de sintomas psiquiatricos, estrés, miedo,
frustracion, sentimientos de impotencia, abandono, e inseguridad, estrés
postraumatico, intentos o suicido consumado y consumo de sustancias psicoactivas,
que aumentan la sensacién de malestar psicol6gico en los jovenes.

Las recomendaciones para atenuar la propagacion del contagio como el uso
de mascarillas y distanciamiento fisico han provocado cambios en los estados de
animo de la persona y desconexion social generando la aparicion de conductas
agresivas. De igual forma, la cuarentena promovio el hacinamiento, situacion a la
que muchas familias no se encontraban preparadas, debido a que residir la mayor
parte del dia en un mismo lugar y por largos periodos de tiempo, ha predispuesto a
los jovenes a situaciones de violencia intrafamiliar o abuso, aspectos que afectan el
bienestar psicoldgico de este grupo etario.

Estos resultados permiten conocer como la inestabilidad en la respuesta ante
la pandemia gener6é un impacto méas profundo en el bienestar psicoldgico de la
sociedad y en especial la de los jovenes, ya que son considerados como poblacion

vulnerable, por caracteristicas propias de la etapa.
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Asimismo, la pandemia demostré la incapacidad de los gobiernos, para
salvaguardar el bienestar de sus ciudadanos, puesto que si bien las medidas como
el confinamiento, toque de queda y cierre de lugares, fueron necesarias para mitigar
la crisis en salud, no se considero el impacto de estas en la salud mental, siendo el
bienestar psicolégico de los jovenes el méas afectado.

Dado que, al encontrarse en una etapa de cambios, la paralizacion de
actividades laborales y educativas influyd de forma negativa en aspectos
importantes como la autonomia o independencia produciendo insatisfaccion con la
vida, frustracién ante el cambio de planes o metas, sumado a ello la falta de
estrategias de afrontamiento como la adaptabilidad o flexibilidad generaron un
mayor dafio en el bienestar psicoldgico.

El estudio realizado por Mac-Ginty, Jiménez y Martinez (2021), titulado
“Impacto de la pandemia por COVID-19 en la salud mental de estudiantes
universitarios en Chile”, tuvo como objetivo evaluar el impacto de la pandemia en
la salud mental de los jévenes chilenos. Se obtuvo como resultado que la pandemia
afectd la salud mental, siendo el bienestar psicolégico el aspecto con mayor impacto
negativo, asimismo las mujeres presentaron mayor sintomatologia ansiosa y
depresiva.

Los cambios producidos por la pandemia desencadenaron una fuerte crisis
a nivel sanitario, politico, econémico y social, puesto que la inestabilidad estuvo
presente en cada una de estas areas importantes para los jovenes.

Se considera que la reduccién de ingresos, la privacion del contacto social

y el cierre de instituciones de educacion superior ocasionaron en los jovenes
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cambios de é&nimo, preocupacién constante por su futuro, frustracion e
inestabilidad.

De la misma manera, en el caso de los universitarios, la paralizacion de las
actividades educativas y el paso a una ensefianza virtual, motivé la aparicion de
problemas en el rendimiento académico, dificultades en la concentracion y
deterioro de la interaccion social, el cual es un aspecto de suma importancia durante
esta etapa, ya que la necesidad de socializacion es una caracteristica primordial.

Las problematicas generadas por la aparicion del COVID-19, alteraron el
bienestar psicoldgico en especial el de los jovenes, puesto que se exacerbaron
problemas de irritabilidad, insomnio, ansiedad y depresion.

Ademas, se presentaron pensamientos negativos que ocasionaron problemas
con la satisfaccién personal, autoaceptacion y sentido de logro, ya que los jovenes
consideran que la pandemia ha truncado planes y metas, considerando que el dafio
generado por el COVID-19 es irreversible, por ende, toda esta situacion afect6 a
este grupo etario.

Finalmente, la investigacion realizada por Palomera et al. (2021), titulada
“Impacto psicologico de la pandemia COVID-19 en cinco paises de
Latinoamérica”, se plante0 como objetivo comparar el impacto psicoldgico
generado por la pandemia en Latinoamerica.

Los resultados muestran que la poblacion Latinoamericana evidencia
niveles altos de impacto psicoldgico. Esto debido a las intervenciones utilizadas por
los gobiernos, siendo la estrategia principal el confinamiento, que tuvo como
finalidad reducir las cifras de contagio, no obstante, esta medida utilizada

desencaden0 problemas que afectaron la salud mental y bienestar psicologico.
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Esté situacion motivo la aparicion o desarrollo de trastornos como ansiedad,
depresion, estrés postraumatico, insatisfaccion personal, frustracion y pérdida del
sentido de vida.

Asimismo, el distanciamiento social es otra de las medidas de prevencion
impuestas por el estado, sin embargo, no se consideré el grado de magnitud
negativo que causaria esta medida en la salud mental de las personas, con mayor
énfasis en el bienestar psicologico.

La interaccién social es un aspecto de suma importancia para los jovenes,
ya que es la principal caracteristica de este grupo, por ende el cierre de lugares de
contacto como universidades, centros laborales y lugares de esparcimiento, generd
en los jovenes problemas emocionales como la soledad, confusion, frustracion,
enojo e ira, que motivaron la realizacion de conductas de riesgo como asistir a
fiestas clandestinas, evitar el uso de medidas de proteccién como la mascarilla,
protector facial, alcohol y mantener el distanciamiento fisico. Estas conductas
afectan el bienestar psicoldgico de los jovenes.

Esto nos permite conocer que Latinoamérica es la region con un grado de
afectacion severo por el COVID-19, debido a los problemas para implementar
medidas en favor de la salud mental, puesto que aparte de presentar una débil
infraestructura sanitaria, la falta de gestion pablica en beneficio de este sector y el
dificil acceso por parte de los jovenes a servicios de salud mental facilito el
deterioro del bienestar psicologico.

Los resultados de las investigaciones en este apartado, nos muestran como

las medidas tomadas por los gobiernos Latinoamericanos como el confinamiento,
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el cierre de lugares, el distanciamiento social, el uso de mascarillas y protectores
faciales han alterado la calidad de vida.

Estas acciones tomadas o implementadas por los gobiernos, han afectado
significativamente a los jovenes, ya que, al encontrarse en un periodo de transicion
hacia una etapa adulta, sumado a ello las escasas medidas para la proteccion de la
salud mental durante esta etapa de la pandemia y en fases siguientes de la misma,
aumentaron la vulnerabilidad de este grupo, provocando un impacto negativo en su
bienestar psicoldgico.

Es importante mencionar que no solo las medidas que se tomaron para
frenar la pandemia afectaron a los jovenes, sino también el hecho de que los
gobiernos no fueron eficientes al momento de plantear sistemas de atencion en
salud mental, ya que no se contaban con los recursos, equipos y espacio necesarios
para brindar consultas en las areas de psicologia y psiquiatria, lo cual incrementd
los sentimientos de frustracién, problemas emocionales, estrés, depresion,
esquizofrenia entre otros trastornos que afectan en gran parte la salud mental de los
jévenes.

2.3.2 Factores relacionados al bienestar psicologico

A traves de la revision de las investigaciones se pudieron identificar que,
con respecto a los factores relacionados al bienestar psicolédgico, los autores lo
dividen en factores de proteccion y factores de riesgo durante el contexto de la
pandemia.

A diferencia de la seccidn anterior, en esta se busca clasificar los diversos
factores que generan un impacto en la salud mental de los jovenes, especialmente

en el bienestar psicolégico.
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Se encontraron trece estudios que explican ambos factores asociados al
bienestar psicoldgico de los jovenes latinos durante el contexto por pandemia, se
detallan factores emocionales, interpersonales e influencias del entorno, cada uno
actuando de manera distinta segin como se presentan.

2.3.2.1 Factores de proteccion

Los factores de proteccidn se entienden como aspectos personales o del
entorno, que ayudan a afrontar situaciones desfavorables, permitiendo el desarrollo
integral de la persona.

Con respecto a los factores de proteccion del bienestar psicoldgico, el
estudio realizado por Luque y Cazorla (2021), titulado “Funcionamiento familiar y
bienestar psicoldgico en jovenes universitarios dentro del contexto de COVID-19”,
tuvo como objetivo identificar la relacion entre el funcionamiento familiar y el
bienestar psicolégico de los jovenes. Los resultados muestran que si se encontrd
relacion entre cohesion y adaptabilidad con el bienestar psicoldgico.

Es decir, factores como la cohesion que implica la cercania y la adecuada
interaccion entre sus miembros, asi también como la adaptabilidad que es la
capacidad para poder cambiar la estructura familiar frente a una nueva situacion
como es la pandemia, influyen de forma positiva en el bienestar psicologico.

Por ende, para los jovenes el adecuado funcionamiento familiar actia como
un factor de proteccion, ya que es una fuente de apoyo primario y soporte para
afrontar la crisis sanitaria, de igual manera la comunicacion constante entre los
miembros permite la continuidad en la rutina de los jovenes.

Esto permite entender que a pesar de que los jovenes se encuentran en la

busqueda constante del sentido de independencia o autonomia, ain necesitan de la
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familia en situaciones de emergencia tal cual como lo es la pandemia, inclusive en
algunos casos se incremento la union familiar frente a la incertidumbre vivida.

Es por ello que el apoyo familiar es considerado como una red de soporte
primordial para los jovenes, puesto que aun se encuentran inmersos en el ndcleo
familiar, por ende, esta ayuda permitird disminuir el grado de afectacion en el
bienestar psicologico, especialmente si dentro de la familia se esté4 desarrollando de
manera adecuada la cohesion entre los miembros y la capacidad para adaptarse
frente a las dificultades.

Asimismo, en la investigacién de Arias (2020), considera a la educacion
como factor protector, ya que un mayor nivel educativo se asocia con menores
niveles de estrés, ansiedad y depresion, puesto que durante el periodo universitario
se desarrollan estrategias que permiten sobrellevar la situacion de cambio como
son: la flexibilidad, resiliencia y adaptacion al cambio, mecanismos que han
permitido reducir el impacto de la pandemia en el bienestar psicolégico de los
jévenes.

De igual forma, la investigacion realizada por Herrera (2022), titulada
“Importancia de algunas competencias socioemocionales como factores
protectores en la pandemia COVID-19”, tuvo como objetivo conocer la
importancia de las competencias socio emocionales en los jovenes como estrategias
de afrontamiento frente a la pandemia. Se obtuvo como resultado que la capacidad
de la empatia, la adaptacion y las relaciones interpersonales son factores protectores
que facilitan el bienestar psicologico. Estas competencias emocionales son
conductas sociales que ayudan al joven a sobrellevar situaciones problematicas o

de incertidumbre como la pandemia.
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Se considera a la adaptacion, relaciones interpersonales y la empatia como
factores protectores, siendo esta ultimo la mas importante a nivel personal, ya que
permitio a los jovenes fortalecer los vinculos sociales, familiares y amorosos,
aspectos de suma importancia para mantener un adecuado nivel de bienestar
psicoldgico, los cuales debido al impacto de la pandemia se vieron afectados.

Esto significa que las competencias socioemocionales ayudan a los jovenes
a sobrellevar los efectos de la pandemia. Por lo tanto, el desarrollo y fortalecimiento
de estas competencias no solo seran de ayuda durante la pandemia sino en cualquier
otra situacion de incertidumbre o estrés, ya que permitiran que el joven logre
adaptarse al contexto y que pueda continuar con su proyecto de vida, disminuyendo
asi la presencia de trastornos que puedan alterar su bienestar psicoldgico.

Asimismo, la investigacion de Narvéez et al. (2021), titulada “Bienestar
psicolégico y estrategias de afrontamiento frente a la COVID-19 en
universitarios”’, tuvo como objetivo identificar la asociacion entre las estrategias de
afrontamiento y el bienestar psicoldgico en jovenes frente al impacto psicosocial
del COVID-19. Se obtuvo como resultado una asociacion directa y significativa
entre ambas variables.

Las estrategias de afrontamiento son herramientas o recursos que se
desarrollan con la finalidad de hacer frente a las demandas, por lo tanto, son
consideradas también como factores protectores, puesto que ayudaron a reducir las
consecuencias psicosociales negativas que repercuten en los niveles de bienestar

psicoldgico de los jovenes.
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De acuerdo a la investigacion, las estrategias mas utilizadas por los jovenes
durante el periodo de pandemia fueron, solucion de problemas, reevaluacion
cognitiva, evitacién emocional y cognitiva.

En base a ello, el contexto de pandemia motivé a que los jovenes busquen
alternativas para sobrellevar la dificil situacion, ya sea por los cambios a nivel
educativo y las pérdidas laborales que exacerbaron los problemas econémicos.

Frente a ello, la pandemia ha permitido que este grupo etario se refugie en
la familia, ya que es la principal red de apoyo y soporte, asimismo, la nueva
modalidad de interaccion social impulsé a los jovenes a buscar diferentes
soluciones que permitan continuar con sus planes a pesar de las dificultades que se
presentaron durante el contexto de la pandemia.

De igual manera, la reevaluacion cognitiva, permitio a los jévenes
resignificar el contexto de pandemia para que puedan cambiar el efecto emocional
en su bienestar psicoldgico.

Paraello, se utilizé la evitacion emocional y cognitiva estrategias que tienen
como finalidad eludir pensamientos catastroficos que generan perturbacion
emocional, como son las ideas asociadas a las consecuencias de la pandemia,
ademas tambien se anulo la presencia de emociones negativas y se centraron
unicamente en encontrar soluciones para volver a reevaluar la situacion de forma
positiva.

Igualmente, la religion también fue una estrategia utilizada siendo también
considerada como factor protector, puesto que muchos jovenes buscaron una
conexion mas profunda con sus propias creencias y fe, aspectos que ayudaron a

disminuir las emociones negativas asociadas a la situacién abrumadora.
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Estos resultados ayudan a comprender la importancia de fortalecer las
estrategias de afrontamiento, ya que los jovenes han sufrido cambios en sus
dinamicas y rutinas establecidas, lo cual se relaciona con la aparicién de problemas
que afectan el bienestar psicologico.

No obstante, las estrategias de busqueda de apoyo social, estrategias
centradas en la solucion del problema, evitacion emocional y cognitiva, ayudaron a
reducir los efectos en el bienestar psicolégico generados por la pandemia. Por lo
expuesto, estos resultados nos permiten comprender la importancia de fortalecer las
estrategias de afrontamiento para evitar la aparicién o desarrollo de trastornos
psicopatolégicos.

Igualmente, la investigacion propuesta por Pineda et al. (2021), titulada
“Resiliencia y bienestar psicoldgico durante la pandemia COVID-19 en jovenes de
la ciudad de Juliaca, 2021, tuvo como objetivo conocer si existe relacién entre la
resiliencia y bienestar psicoldgico. Los resultados fueron que existe una relacion
significativa entre ambas variables.

En base a ello, se considera que la resiliencia es utilizada por los jovenes
como mecanismo de afrontamiento, puesto que es la capacidad de resistir y superar
el impacto de contextos desfavorables como la pandemia, por lo tanto, permite
sobrellevar la situacion de forma positiva contribuyendo al bienestar psicolégico,
asimismo es considerada como factor protector puesto que permite a los jovenes
adaptarse de forma Optima y rapida a contextos desfavorables, ayudando a reducir
el impacto en la salud mental.

Por lo expuesto anteriormente, los jovenes son el grupo més afectado por la

pandemia, ya que al encontrarse en una etapa llena de cambios, el contexto
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desfavorable generado por la pandemia incremento su vulnerabilidad, por lo tanto,
el papel que juega la resiliencia como estrategia y factor de proteccion es de suma
importancia, puesto que las personas resilientes se caracterizan por su féacil
adaptacion a situaciones de adversidad o riesgo, permitiendo al joven vivir de
manera positiva ante situaciones dificiles como la pandemia, motivando la
aparicion de emociones positivas, agradables y saludables que ayuden a superar los
problemas y a encontrar soluciones ante las diferentes problematicas presentadas.

Es por ello la importancia de potenciar el desarrollo de la resiliencia, para
que los jovenes no vean alterado su 6ptimo funcionamiento, satisfaccion con la
vida, desarrollo de capacidades y crecimiento personal, en efecto es un rasgo
importante, ya que evita el incremento del impacto negativo en el bienestar
psicoldgico.

La investigacion de Garcia y Ramos (2022), titulada “Bienestar psicolégico
y estrategias de afrontamiento en estudiantes de educacion superior en tiempos de
pandemia”, se plante6 como objetivo analizar el bienestar psicolégico y las
estrategias de afrontamiento en jovenes durante el contexto de pandemia. Se obtuvo
como resultado la necesidad de desarrollar estrategias adecuadas y fortalecer la
resiliencia en los jovenes, ya que estas contribuyen al bienestar psicologico,
permitiendo una mejor respuesta ante los cambios producidos por la pandemia.

De acuerdo a la recopilacion realizada por la investigacion, las estrategias
de afrontamiento mas utilizadas por los jovenes fueron, la resiliencia, empatia,
inteligencia emocional, meditacion, actitud optimista y la sociabilidad, aspectos

considerados también como factores protectores. Esto nos permite entender la
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importancia de desarrollar estrategias de afrontamiento, ya que permiten
sobrellevar situaciones dificiles como la pandemia.

La estrategia méas resaltante del grupo mencionado es la inteligencia
emocional, ya que usada en conjunto con la meditacion permite al joven continuar
con su desarrollo personal, asimismo va a generar una actitud positiva
disminuyendo el deterioro del bienestar psicoldgico.

En la misma linea, también se considera como factores de proteccion a las
redes de apoyo como la familia, amigos entre otros, debido a que ayudaron a mitigar
los efectos de la pandemia. Esto ayuda a comprender que las estrategias de
afrontamiento influyen de forma significativa en el bienestar, puesto que permite
afrontar la pandemia con recursos que ayudaran a reducir la aparicion de trastornos
que afecten la salud mental.

Finalmente, la investigacion de Bello et al. (2022), titulada “Estrategias de
afrontamiento: efectos en el bienestar psicoldgico de universitarios durante la
pandemia del COVID-/9”, tuvo como objetivo conocer la influencia de las
estrategias de afrontamiento en el bienestar psicolégico de los jovenes. Los
resultados fueron que las estrategias positivas que influyeron en el bienestar
psicoldgico son la aceptacion, crecimiento personal, y basqueda de apoyo social,
mientras que las estrategias negativas fueron consumo de alcohol y drogas,
negacion y frenar el proceso de afrontamiento.

Estos resultados permiten conocer cuales son las estrategias que influyen de
forma positiva en el bienestar, ya que el aceptar la realidad como situacion
estresante, permitira que el joven pueda considerar el contexto como una forma de

crecimiento personal, que a su vez promueva la satisfaccion con la vida, aspecto
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que permite la continuidad con su proyecto de vida. Asimismo, las redes de apoyo
ayudan a contrarrestar la aparicion de conductas de riesgo. Por lo tanto, son las
estrategias de afrontamiento factores de proteccion frente a la pandemia.

2.3.2.2 Factores de riesgo

Los factores de riesgo o vulnerabilidad son caracteristicas de la persona o
comunidad que incrementan la probabilidad de dafio a nivel fisico y mental de la
persona.

Con respecto a los factores de riesgo o vulnerabilidad del bienestar
psicoldgico dentro del contexto de la pandemia por COVID-19, Daza et al. (2022),
en su investigacion titulada “Factores psicosociales que inciden en el bienestar
psicolégico en el marco de la pandemia, por COVID 19 en estudiantes del
programa de psicologia Universidad Cooperativa -Villavicencio Colombia”, su
objetivo fue identificar los factores psicosociales que inciden en el bienestar
psicoldgico en el marco de pandemia por COVID-19.

Se lleg6 a la conclusion que medidas como el aislamiento producto de la
pandemia, generd en los jovenes estudiantes vulnerabilidad emocional y estrés.
Esto debido a que el cambio en el estilo de vida durante el periodo de aislamiento
obligatorio produjo escenarios de estrés abruptos por la forma en la que se estaban
desarrollando los espacios de interaccion social, laboral y educativa, siendo esta
problematica considerada como un factor de riesgo para el bienestar psicologico,
ya que ocasion0 problemas en la regulacion emocional de los jovenes.

Con respecto a los factores identificados, en primer lugar, el aislamiento
obligatorio al ser una situacion nueva influye de forma negativa en el bienestar

psicoldgico de los jovenes, ya que ha cambiado los estilos de vida de los jovenes,
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alterando sus habitos y rutinas, produciendo cambios no esperados que han
aumentado los niveles de estrés de la poblacion de jovenes.

Asimismo, en segundo lugar, el factor educativo-laboral, se relaciona con
la satisfaccion personal, aspecto de suma importancia para el bienestar psicoléogico,
por lo tanto, la pandemia ha puesto en relevancia diferentes barreras educativas y
laborales, como las desigualdades a nivel econémico, social y la inaccesibilidad
existente en Latinoamérica, que influyeron en la aparicién de problemas de
rendimiento e insatisfaccion personal, provocando en los jovenes sentimientos de
frustracion y problemas de regulacion emocional que han deteriorado la relacion
con la pareja o familiares, haciendo aiin mas vulnerables a los jovenes. Esto debido
a que no contaban con los medios o estrategias personales para afrontar esta dificil
situacion.

Por ende, las diferencias en el ambito econémico y social se identifican
como factores de riesgo con respecto al bienestar psicoldgico.

De igual forma, en la investigacion de Posada et al. (2021), titulada
“Cambios en las relaciones interpersonales de los jovenes universitarios durante
la pandemia”, tuvo como objetivo identificar los cambios en las relaciones de
amistad, pareja, familiares y laborales de los jovenes. Obteniendo como resultado
que la amistad fue la relacion interpersonal que mas cambios sufrié producto de la
pandemia. Esto debido a las acciones tomadas por los gobiernos latinos para
mitigar los contagios, como el cierre de centros educativos, laborales y lugares
publicos, lo cual disminuyé los encuentros entre pares, dificultando su

comunicacion.
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Si bien las redes sociales ayudaron en la continuidad de la comunicacién, la
interaccion a traves de una pantalla no es igual a la presencial, ya que el contacto
fisico es fundamental para fortalecer las relaciones sociales.

Por lo anterior, la interacciéon social es un aspecto importante para los
jévenes, ya que el sentido de pertenencia es una de las principales motivaciones,
debido a que es considerada como una de las principales caracteristicas durante esta
etapa, lo cual permite mantener un adecuado nivel de bienestar psicolégico. Por lo
tanto, la pandemia cambi6 la forma de saludar reduciendo en su totalidad el
contacto fisico y optando por realizar gestos con la mano, reverencias o
inclinaciones con la cabeza.

En base a ello, la limitacion en el contacto social se considera como factor
de riesgo, debido a que generd en los jévenes sentimientos de resignacion, soledad,
frustracion e inclusive problemas de ansiedad producto de las restricciones que
limitan el sentido de independencia.

Asimismo, la necesidad de una mayor libertad en sus acciones, motivo al
rechazo de las restricciones impuestas por los gobiernos respecto a las conductas
de autocuidado, lo cual los expone a riesgos innecesarios. Por lo mencionado, todos
estos cambios alteraron el bienestar psicologico.

El estudio realizado por HE et al. (2022), titulado “Bienestar psicologico de
estudiantes universitarios durante la pandemia por SARS COVID 19, tuvo como
objetivo identificar los factores que inciden sobre el bienestar percibido de los
jovenes, con la finalidad de establecer estrategias que ayuden a incrementar el
bienestar psicologico. Los resultados mostraron que el 89.2% de los participantes

presentan niveles altos de bienestar psicologico, sin embargo, el crecimiento
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personal y el dominio del entorno influyen de forma negativa en la percepcién de
bienestar psicolégico.

Respecto al crecimiento personal, este se encuentra relacionado con el
desarrollo de potencialidades, capacidades y habilidades, que permitiran a la
persona continuar a pesar de la situacion compleja, sin embargo, la limitacién en
este es considerado como factor de riesgo.

Esto debido a que durante la pandemia gran parte de los jovenes se han
sentido atascados, con baja motivacion, aburridos e incapaces de aprender o
desarrollar nuevas habilidades o comportamientos afectando su bienestar
psicoldgico.

Si bien el dominio del entorno, es un factor asociado al manejo de
oportunidades presentes en el ambiente que ayudan a satisfacer las propias
necesidades, la pandemia al ser una situacion nueva ha limitado la capacidad de los
jévenes para mejorar o cambiar su entorno, generando sentimientos de frustracion
frente a la incapacidad de no poder realizar alguna accién para modificar su
contexto, estas situaciones afectaron la percepcion de los jévenes, influyendo de
forma negativa en el bienestar psicoldgico.

Esto aporta a poder conocer que los jovenes al encontrarse en el proceso de
obtener nuevas metas o logros personales, la aparicion de una situacion adversa
como la pandemia generd la necesidad de desarrollar habilidades emocionales,
sociales, estrategias de afrontamiento y la capacidad de ajuste al entorno o
flexibilidad, ya que estas permitiran sobrellevar esta dificil situacion.

Sin embargo, la presencia de factores de riesgo como los problemas de

adaptacion, el no contar con redes de apoyo y una inadecuada gestion emocional

74



disminuird la sensacién de bienestar, alterando a la vez el propoésito de vida que a
largo plazo generara problemas relacionados con la insatisfaccion personal y en
algunos casos el desarrollo de patrones clinicos que afecten la continuidad de su
proyecto de vida.

Frente a ello es importante identificar las estrategias que puedan ayudar a
elevar los niveles de bienestar psicolégico, como el contar con soporte familiar,
recursos econdmicos, ambiente educativo/laboral favorable y acceso a sistemas de
salud.

La investigacion de Delgado et al. (2021), titulada “E! rol moderador de la
procrastinacion sobre la relacion entre el estrés académico y bienestar psicoldgico
en estudiantes de pregrado”, se plante6 como objetivo analizar la relacion entre
estrés académico y bienestar psicoldgico y el rol que ejerce la procrastinacién. Se
obtuvo como resultado que la procrastinacion y el estrés académico son predictores
relevantes para el bienestar psicolégico.

Esto debido a que durante la pandemia gran cantidad de jovenes aln se
encontraban inmersos en el sistema educativo, por lo que cambios en el método de
ensefianza, incrementaron la procrastinacion, que significa el aplazamiento de
tareas y responsabilidades.

Esta problematica aumento los niveles de estrés en los jovenes, produciendo
problemas de ansiedad, frustracion, sentimientos de culpabilidad y depresion, es
decir altera tanto la salud mental como fisica e incrementa los problemas
emocionales, impactando de forma negativa en la satisfaccion con la vida,

componente principal del bienestar psicolégico.
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Esto ayuda a comprender que la procrastinacion se asocia al cambio de
modalidad educativa de presencial a virtual, lo cual ha generado un bajo
rendimiento, siendo un factor de riesgo para el bienestar psicoldgico, puesto que
altera el sentido de eficacia y autoconcepto de los jovenes.

En base a ello se produce una reaccion como es el estrés acadéemico, que
implica la alteracion del funcionamiento psicolégico Optimo, por lo tanto, los
jévenes que presentan altos niveles de estrés tienen una menor calidad de vida, asi
también como un bienestar psicoldgico deteriorado, ya que se definen como
personas incapaces de resolver problemas relacionados con su vida académica.

De igual manera, la investigacion realizada por Yataco (2019), titulada
“Bienestar psicologico y estrés académico en estudiantes de la carrera de
ingenieria de sistemas de una universidad privada de lima sur”, se planteé como
objetivo determinar la relacion entre bienestar psicolégico y estrés académico.

Obteniendo como resultado que existe relacion significativa negativa entre
ambas variables. Por lo tanto, se considera al estrés académico como un factor de
riesgo, puesto que a nivel fisico produce problemas como insomnio, tension
muscular, cefaleas entre otros, igualmente a nivel emocional genera sentimientos
de ineficacia, impulsividad, culpabilidad, vision negativa de si mismo, excesiva
desconfianza y auto competencia negativa.

En base a ello, la presencia de estrés académico en los jovenes es
considerado como un predictor de desercidn educativa, ya que primero se inicia con
la procrastinacion, aplazando la realizacion de las actividades académicas, para

luego evitar la exposicion a situaciones altamente estresantes con la finalidad de
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dejar de asistir a clases, este panorama aumento6 durante la pandemia, disminuyendo
la percepcion de bienestar psicoldgico en los jovenes latinoamericanos.

Este resultado permite entender que, ante la falta de habilidades de manejo
y solucion de problemas en los jovenes, se incrementaradn los sentimientos de
frustracion debido a la percepcién de ineficacia para la resolucion de problemas
cotidianos, sociales y econémicos, deteriorando la calidad de vida y satisfaccion
personal, los cuales son aspectos importantes para mantener un adecuado nivel de
bienestar psicoldgico.

Schoeps (2022), en su investigacion titulada “Efectos sociales y
psicologicos de la pandemia de COVID-19 en la salud mental de adolescentes y
adultos jovenes: un estudio de mediacion transcultural”, se planteé como objetivo
examinar los efectos sociopsicoldgicos de la pandemia en la salud mental y
bienestar de adolescentes y jovenes Iberoamericanos. Se obtuvo como resultado
que existen diferencias culturales respecto a preocupacion, satisfaccién con la vida
y sintomas emocionales, asimismo la condicién fisica y mental influye en el
bienestar psicoldgico.

Es decir, el impacto de la pandemia afectd de forma diferente a los jovenes,
puesto que se considera a los roles asociados con el genero como un factor de riesgo.
Siendo las mujeres las mas afectadas, debido a la sobrecarga laboral en casa, asi
también por el cuidado de familiares infectados, puesto que recae mayor
responsabilidad en este grupo. Esta situacion generé6 mayor preocupacion, asi
también como problemas emocionales e insatisfaccion con la vida, a diferencia de

los hombres.
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De igual manera, se considera que el aislamiento social, la exposicion
constante a informacion sobre la pandemia, el tamafio del hogar, ya que muchas
familias se hacinan en espacios pequefios, lo cual incremento las probabilidades de
infeccion, igualmente, el trabajo fuera de casa, las brechas econémicas, digitales, la
inestabilidad laboral, académica y la presencia de un familiar infectado son factores
de riesgo que exacerbaron el impacto en el bienestar psicolégico de los jovenes.

Esta informacion permite conocer las condiciones o situaciones que
promueven la vulnerabilidad en los jovenes, puesto que son factores que influyen
de forma significativa en la presencia de cualquier trastorno de salud mental, por lo
tanto, el conocimiento de estos factores permitird implementar estrategias que
permitan contrarrestar el impacto en el bienestar psicologico.

De igual manera, la investigacion presentada por Arias (2020), respalda lo
hallado por Schoeps (2022), ya que se identificd que las mujeres presentan mas
deterioro en el bienestar psicoldgico, esto debido a las situaciones de abuso o
violencia sufridos en sus hogares, asi también como el incremento en las labores
del hogar, el cuidado de un familiar enfermo, la precariedad laboral y la mayor
exposicion a servicios de salud.

También se considera que la muerte de un familiar, la condicion fisica, la
inestabilidad laboral y la estructura laboral son factores que impactan de forma
negativa en el bienestar psicoldgico de los jovenes, ya que se presentan sentimientos
de desesperanza, minusvalia, incapacidad, insatisfaccion con la vida y alteracion en
su sentido de logro.

Finalmente, la investigacion de Luque y Cazorla (2021), considera a la

dindmica familiar disfuncional como un factor de riesgo, esto debido a que el
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aislamiento generd situaciones de violencia y abusos, afectando el bienestar
psicoldgico de los jovenes.

Asimismo, es de suma importancia el andlisis de la dindmica familiar,
identificando aquellas donde existen patrones inadecuados que generan malestar en
los jovenes, ya que, si bien el nacleo familiar es una principal fuente de apoyo y
soporte, la presencia de patrones terminara afectando la calidad de vida del joven,
aumentando su estrés y por ende disminuyendo el bienestar psicolégico.

En este apartado se mostraron los resultados sobre los principales factores
de proteccidn y riesgo que se encuentran relacionados al bienestar psicoldgico. Si
bien los jovenes son un grupo vulnerable por caracteristicas propias de la etapa,
existen diversos factores de proteccion que ayudan al joven a sobrellevar la
situacion adversa como la pandemia y las medidas que trajo consigo, ayudando a
un rapido proceso de adaptacién sin alterar de forma significativa los niveles de
bienestar psicoldgico.

Por ejemplo, los factores sociodemograficos, educativos, econémicos,
relacionales y las diferentes estrategias de afrontamiento, son los que ayudan a
reducir la aparicién de trastornos como ansiedad, estrés, depresion, esquizofrenia
entre otros que afectan la calidad de vida de los jovenes.

Asi como los factores de proteccion ayudan a mantener un adecuado nivel
de bienestar, existen aspectos o situaciones que predisponen al joven a presentar
problemas relacionados con su bienestar psicologico, estos son denominados los
factores de riesgo.

Tales como las diferencias en el ambito econdmico, social y educativo que

implican aspectos como la desigualdad de acceso, asimismo, los cambios en el
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estilo de vida, como el aislamiento, las limitaciones en el contacto social, factores
como la procrastinacion, el estrés académico, limitacion en el crecimiento personal,
la falta de dominio del entorno y el género que se encuentra asociado a los roles
que se le asignan a cada persona, son los que influyen de forma negativa en la
prevalencia de problemas de ansiedad, estrés y depresion, situaciones que afectan
el bienestar psicoldgico de los jovenes.

Si bien existen estudios que discrepan en los resultados, ambos llegan a la
conclusién de que es un aspecto que vuelve ain méas vulnerables a los jovenes. Por
lo mencionado, la presencia de los factores de riesgo altera el bienestar psicologico.

2.3.3 Respuesta de los paises Latinoamericanos ante la crisis de salud
mental

Se encontraron cuatro estudios que explican y analizan la respuesta de los
paises latinoamericanos frente a las demandas de salud mental, se detallan los
problemas presentados por la inestabilidad econémica, politica y social del contexto
latinoamericano.

En la investigacion de Palomera et. al (2021), los paises que conforman la
region Latinoamericana presentaron problemas para afrontar las consecuencias
negativas en salud mental producto de la pandemia, esto debido a la falta de
recursos para implementar estrategias necesarias, asimismo la falta de inversion en
salud mental genero el desarrollo de trastornos que afectod a la poblacion latina
durante el contexto de la pandemia.

La falta de preparacion de programas preventivos promocionales en
beneficio de este sector y el dificil acceso a una atencion de calidad en salud

incrementaron los niveles de afectacion.
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En su mayoria los paises utilizaron la atencion digital o la ahora denominada
“tele consulta”. Esta estrategia asumié un papel importante durante el periodo de
confinamiento, ya permitio reducir el impacto de la pandemia sobre el bienestar
psicologico, puesto que a través de “Fono ayuda” y “Telepsicologia”, se brind
acompafiamiento y soporte emocional, asi también como terapia para manejar las
diferentes problematicas que afectan el bienestar de la poblacion, ayudando asi a
afrontar el contexto con mejores herramientas que permitan mantener un adecuado
nivel de bienestar psicoldgico.

Si bien estas estrategias fueron de gran utilidad durante el proceso de
pandemia, también presentaron problemas de saturacion, esto debido a la alta
demanda de atencion.

A través de los resultados de la investigacion mencionada, se puede apreciar
que los paises de Latinoamérica no se encontraban preparados para hacer frente a
las demandas de su poblacién, especialmente en una situacién critica como lo fue
la pandemia por COVID 19 en donde no solo se vio afectada la salud fisica, sino
que la salud mental de la poblacion se vio gravemente deteriorada

Sumado a ello, la inestabilidad politica presente en varios paises promovio
el incremento de contagios debido a la falta de politicas en beneficio de la
poblacion. Esta situacion de crisis incrementé la aparicion de trastornos mentales
como ansiedad, depresion, esquizofrenia e inclusive aumento el riesgo de aparicion
de otras comorbilidades. Igualmente, esta situacion de inestabilidad afecto la
calidad de vida de los jovenes en especial el bienestar psicoldgico, ya que esta

relacionada a la satisfaccion con la vida.
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De igual manera, el estudio realizado por Tena y Gaitan (2021), titulado
“Impacto del COVID-19 en México: Un analisis de las respuestas ante la
pandemia”. Se tuvo como objetivo analizar las respuestas del gobierno mexicano
ante las demandas en salud mental. El resultado fue que existe la necesidad de
implementar intervenciones psicoldgicas para reducir los efectos de la pandemia en
la poblacion.

Es decir, México al igual que el resto de paises que conforman
Latinoamerica, enfrent6 la pandemia con un débil sistema de atencion primaria en
salud mental, por ende, la respuesta que se dio fue ineficiente.

Dicha problematica en salud mental puede relacionarse con problemas en el
sector econémico, puesto que el manejo inadecuado del presupuesto asignado para
este servicio implica una baja calidad de atencién en salud mental. De igual forma,
la ausencia de una estrategia integrada agravo las condiciones de atencion para
reducir los efectos de la pandemia en el bienestar de la poblacion.

Si bien la modalidad de respuesta fue ineficiente, el gobierno buscé la
manera de implementar recursos necesarios para ayudar a las personas durante el
proceso de cuarentena, la estrategia utilizada fue la “tele consulta o telemedicina”,
la cual registré una alta demanda durante el periodo de prueba, demostrando de esta
manera la importancia de los servicios psicologicos. La forma de atencion fue a
través de la tecnologia, brindando soporte emocional y terapia, mediante llamadas,
videollamadas, y chats.

Por lo expuesto, los resultados de la investigacion ayudan a comprender de
que si bien al inicio el estado no brind6 una respuesta 6ptima, luego promovio el

desarrollo de mecanismos que permitan a la poblacion atenderse en servicios de

82



salud mental, siendo los jovenes los méas beneficiados, puesto que la atencién a
través de medios virtuales de comunicacion e interaccion social, permitio obtener
apoyo referente a algun padecimiento emocional y mantener un adecuado nivel de
bienestar psicoldgico. Esta realidad se puede observar en los diferentes paises que
componen Latinoamérica.

En la misma linea, la investigacion de Enriquez (2022), titulada
“Telepsicologia en tiempos de crisis sanitaria por confinamiento de COVID-19 en
Latinoamérica”, tuvo como objetivo analizar las caracteristicas de la telepsicologia
en cuatro paises Latinoamericanos. Se obtuvo como resultado que la telepsicologia
fue la principal estrategia utilizada por los gobiernos latinoamericanos para reducir
el impacto de la pandemia en el bienestar de las personas.

Las diferentes restricciones establecidas por los paises Latinoamericanos
para contrarrestar el impacto de la pandemia, motivo a la utilizacion de recursos
tecnoldgicos que permitan continuar con el abordaje en salud mental y cumplir con
las necesidades de la poblacion. En base a ello se optd por utilizar las TIC 's como
herramientas para la teleasistencia en salud mental, como son la “Telepsiquiatria”
y “Telepsicologia” estrategias que permiten el seguimiento y tratamiento de la
poblacion.

Por lo tanto, esta intervencion por medio de la tecnologia no es una practica
nueva, no obstante para el contexto Latinoamericano es una medida que se ha vuelto
mas visible debido a la crisis, asimismo fue una respuesta que ayudo a manejar la
ansiedad frente al temor por el contagio, reducir los episodios de estrés agudo y

fomentar el autocuidado, a través de la intervencién psicologica que se dio por
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medio de aplicativos, linea telefonica y plataformas interactivas, que permitié al
usuario sentirse acompariado durante el dificil periodo de confinamiento.

Estos resultados permiten comprender cémo este tipo de intervencion
denominado “telepsicologia”, rompe diferentes barreras como la geografica, ya que
la oportunidad de acceso a un sistema de salud mental de calidad fue igual para
todos independientemente de la ubicacidn; asi también como barreras actitudinales,
puesto que aun existe el estigma de acudir a un psicélogo, por ende al utilizar la
telepsicologia se evita los sentimientos de verglenza, ya que brinda mayor
seguridad y privacidad, es por ello que esta estrategia utilizada por los gobiernos
permitio a la poblacion mantener una adecuada salud mental.

Asimismo, esta estrategia de atencidn favorecio a los jovenes, ya que para
este grupo la tecnologia es una de las principales herramientas de comunicacion,
por ende, la atencién virtual permitié un mayor acercamiento y acompafiamiento
durante el periodo de pandemia, lo cual ayudé a mantener un adecuado nivel de
bienestar psicoldgico, lo cual influye de forma positiva en su salud mental.

Finalmente, la investigacion realizada por Antiporta y Bruni (2020), titulada
“Emerging mental health challenges, strategies, and opportunities in the context of
the COVID-19 pandemic: Perspectives from South American decision-makers”,
tuvo como objetivo identificar los problemas de salud mental, estrategias y
oportunidades para reformar los sistemas de salud durante la pandemia. Los
resultados fueron que la implementacion de intervenciones virtuales orientadas al
desarrollo de capacidades y mecanismos en las personas ayudan a reducir los dafios

ocasionados por la pandemia.
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El confinamiento genero problemas en la reorganizacion de los sistemas de
salud mental, puesto que se tuvo la necesidad de implementar nuevas estrategias
que permitan continuar con los tratamientos e intervenciones, ante esta situacion la
respuesta de los gobiernos fue utilizar recursos tecnoldgicos para la realizacion de
consultas psicoldgicas que permitan a las personas desarrollar herramientas para
afrontar la crisis originada por la pandemia.

Los resultados ayudan a entender como las medidas adoptadas por los
gobiernos para reducir el dafio en la salud mental, fueron de gran utilidad, ya que
permitieron reducir la aparicion o desarrollo de trastornos psicoldgicos y ayudaron
a detectar o evitar casos de violencia intrafamiliar.

Por ejemplo, se utilizaron los medios de comunicacion para promover
campafas virtuales sobre sintomas del COVID-19, depresion, ansiedad, estrés entre
otras patologias.

Asimismo, otra de las estrategias utilizadas fue la psicoeducacion mediante
las redes sociales, en las cuales se mostraban definiciones, ejemplos y herramientas
que podrian utilizar las personas para reducir el impacto del confinamiento.

También se implementaron lineas telefonicas, chats para brindar soporte y
apoyo emocional durante esta dificil situacion, a partir de ello surge la necesidad
de una reforma en los servicios de salud mental, ya que es importante priorizar esta
area, es decir incrementar las inversiones para tener mayores recursos y poder
afrontar la pandemia sin afectar significativamente la salud mental.

Por dltimo, en este apartado se mencionaron diferentes resultados
encontrados sobre la forma de respuesta de los gobiernos Latinoamericanos ante un

aspecto importante como es la salud mental.
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Se llega a la conclusion que en su mayoria los paises que componen esta
region, tuvieron una respuesta ineficiente hacia el sistema de salud mental, sin
embargo, esta se encuentra condicionada a factores gubernamentales, politicos y
econdémicos.

Esto debido a que la pandemia llegd a Latinoamérica en un contexto dificil
por los constantes estallidos sociales que generaron inestabilidad en los paises,
asimismo las dificultades en los sistemas de salud como la precariedad institucional,
la baja calidad de atencion y la falta de equidad, ya que la poblacion rural presenta
alta demanda, sin embargo, fue la menos atendida, estas problematicas impactaron
de forma negativa en el bienestar psicolégico.

A pesar de los problemas internos de cada pais, en su mayoria utilizaron
como estrategias a la “Telepsicologia” y “Telepsiquiatria” para brindar atencién en
salud mental y continuar el seguimiento del tratamiento.

Esta medida fue tomada por la mayoria de paises, sin embargo, lo que
diferencia la atencion entre cada uno, es el respaldo que reciben en algunos paises,
puesto que esta modalidad de atencion no es novedosa a diferencia de otros paises
Latinoamericanos, que decidieron utilizar esta estrategia, por el hecho de que el
resto de paises lo hacian, sin considerar aspectos importantes de esta forma de
atencion.

No obstante, la telepsicologia en general presenta como caracteristica
principal que rompe barreras geograficas y actitudinales, permitiendo que toda la

poblacion tenga un acceso mas rapido y facil a servicios de salud mental.
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2.3.4 Programas en relacion al bienestar psicologico

Si bien la literatura es limitada, en este apartado se muestran los programas
relacionados al bienestar psicologico, sus beneficios y las contribuciones en la vida
de los jovenes dentro del contexto de Latinoameérica. Por lo tanto, es importante la
existencia de programas en funcion al contexto actual de pandemia, ya que el
bienestar psicolédgico es un factor clave para que el joven pueda adaptarse a los
cambios, asi también como continuar con sus actividades diarias sin afectar su
bienestar psicolégico. En base a ello, se encontraron dos estudios que muestran la
intervencion en el ambito de bienestar psicolégico en los jovenes.

La investigacion realizada por Cabrera et al. (2019), titulada “Influencia del
programa “Florece” en el bienestar psicologico de jovenes universitarios”, tUVO
como objetivo analizar la influencia de un programa en base a la psicologia positiva
en el bienestar psicoldgico de los jovenes. Los resultados demuestran que el
programa incremento los niveles de bienestar psicoldgico en esta poblacion.

La utilizacion de la teoria de florecimiento que se basa en el Optimo
funcionamiento humano y el desarrollo de tematicas como autoaceptacion, estilos
de pensamiento, crecimiento personal, dominio del entorno, autonomia, como
desarrollar relaciones positivas y sentido de logro, ayudaron a elevar el nivel de
bienestar psicologico, es decir que a través de estrategias 0 herramientas se
promueve el desarrollo de una adecuada salud mental y evita el desarrollo de
trastornos psicologicos

Estos resultados permiten conocer la influencia de programas positivistas
sobre el bienestar psicologico e inclusive podrian ser considerados como factores

de proteccidn, ya que permite continuar con el proyecto de vida personal, esto
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debido a las estrategias que se utilizan como son el establecimiento de metas, que
ayudan al joven a identificar su sentido de vida, el cual es un aspecto de suma
importancia para el bienestar psicoldgico.

Si bien este estudio se dio en un contexto pre pandemia, es de suma
importancia la implementacién de programas que busquen fortalecer el bienestar
psicolégico, ya que ayudaran a disminuir los efectos de la pandemia en la calidad
de vida de los jévenes.

De igual manera, la investigacion realizada por Silvera et al. (2020), titulada
“Programas, estrategias y protocolos de bienestar psicologico implementados en
Jjovenes universitarios”, esta revision tuvo como objetivo realizar una revision
sistematica de los programas que tuvieron mayor influencia en el bienestar
psicoldgico de los jovenes. Los resultados son que la mayoria de programas estan
orientados a adolescentes, madres y adultos mayores, no obstante, son escasos los
programas para jovenes.

Por lo tanto, existe la necesidad de crear programas promocionales respecto
a bienestar psicoldgico en beneficio de los jovenes, puesto que son considerados
como poblacion vulnerable, debido a los propios desafios de su etapa y sumado a
ellos los cambios ocasionados por la pandemia, que en su mayoria son negativos,
generando malestar y problemas que alteran el bienestar psicolégico.

Asimismo, estos resultados ayudan a conocer la realidad de nuestra
sociedad Latinoamericana, ya que, a pesar de los problemas presentados en los
jévenes durante este periodo de confinamiento, no existen programas virtuales en
beneficio de la salud mental, sobre todo que influyan de forma positiva en el

bienestar psicoldgico.
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Ante ello surge la necesidad de implementar mecanismos o estrategias para
el desarrollo de intervenciones psicoldgicas para evitar el desarrollo de patologias
clinicas.

Finalmente, en este apartado se muestran investigaciones relacionadas al
desarrollo de programas, llegando a la conclusién de que es importante el desarrollo
de intervenciones en beneficio de los jovenes, ya que son una de las poblaciones
con mayor grado de afectacion por la pandemia.

Sin embargo, a pesar de ser considerados como un grupo vulnerable, son
escasas las intervenciones respecto a esta tematica en comparacion con otros grupos
etarios.

Si bien, se encontr6 un programa con influencia positivista, a nivel
Latinoamericano la creacion de programas preventivo promocionales es casi nula,
esta situacion podria generar un mayor impacto de la pandemia en la salud mental,
puesto que la falta de apoyo durante este periodo de adaptacion podria desencadenar
el desarrollo de trastornos que afecten alin mas su bienestar psicoldgico.

2.4 Reflexiones tedricas sobre el tema

En el siguiente apartado se procedio al analisis de la informacion presentada
en las investigaciones seleccionadas.

Un primer aspecto identificado fue el impacto que la pandemia por COVID-
19 tuvo en el bienestar psicologico de los jovenes latinoamericanos. Esto se debe a
que la pandemia fue un evento desestabilizador cuyos efectos fueron notorios en

diversas areas de la vida como la social, laboral, educativa entre otras.
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El impacto negativo en el bienestar psicologico se ve reflejado en el
creciente numero de casos de trastornos mentales reportados mundialmente, en
donde la poblacién de jovenes fue una de las mas impactadas.

Es importante recordar que la poblacion de jovenes presenta una serie de
caracteristicas como la constante busqueda de autonomia, el desarrollo de
autoconfianza, autoconcepto, la formacion de vinculos interpersonales (amigos,
pareja) y el cumplimiento de metas (carrera y familia).

Estos aspectos influyen en el bienestar psicoldgico, el cual se define como
como el crecimiento personal y el desarrollo de capacidades que permiten el
equilibrio y un adecuado funcionamiento, Ryff (1989, citado en Bahamén, Alarcon,
Cudris, Trejos y Campo, 2019).

Se sabe que el bienestar psicoldgico es clave para una adecuada calidad de
vida, ya que al verse afectado trae consigo consecuencias como problemas en el
crecimiento personal, dafia la autoconfianza, deteriora la autoaceptacion,
incrementa los sentimientos de inseguridad o incapacidad para cambiar la situacién
estresante, asi también como la inflexibilidad para poder aceptar la pandemia,
sumado a ello la aparicién de trastornos que afectan la salud mental.

La pandemia, al ser un evento estresor inesperado, desestabilizo la
cotidianidad de las personas, impactando de manera negativa en el bienestar
psicologico.

Como es conocido, dentro de la etapa de la juventud, la interaccion social
es un aspecto clave ya que el sentido de pertenencia permitié contrarrestar
sentimientos o emociones negativas, asimismo promueve el desarrollo de

competencias socioemocionales como el autoconocimiento, adaptabilidad, empatia
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y gestion de conflictos, que ayudaron a los jovenes a fortalecer su bienestar
psicoldgico (Herrera, 2022).

Por lo tanto, al verse limitada afectd el bienestar psicoldgico de los jovenes,
lo cual se vio reflejado en el aumento de trastornos de salud mental como ansiedad,
depresion y en casos mas graves esquizofrenia, puesto que alrededor del 36% de
este grupo se vio afectado por la pandemia (OPS, 2020).

A pesar de que el objetivo de dichas medidas era salvaguardar la salud fisica
de las personas, estas tuvieron un fuerte impacto en la salud mental de las
poblaciones alrededor del mundo.

Como menciond Arias (2020), el impacto en el bienestar psicolégico no se
reduce solo a la misma enfermedad sino las medidas adoptadas también tuvieron
un impacto significativo. Si bien es cierto, medidas como el distanciamiento fisico,
el confinamiento, el aislamiento social, el uso de protectores faciales, cambios en
la forma de saludo, el cierre de centros educativos, laborales y de entretenimiento,
buscaron ayudar a proteger la salud fisica de las personas, su efecto en la salud
mental de las personas fue otro, impactando en el bienestar psicolégico.

Este postulado se confirma con el estudio de Guzmaén et al. (2021), en el
cual evidencia el impacto negativo en el bienestar psicologico y por ende en la
calidad de vida de los jovenes reflejado en el incremento de trastornos como estres,
ansiedad, depresion, asi como casos de inadecuado manejo emocional.

Estos cambios junto con los desafios propios de la etapa, afectaron la
percepcion del bienestar psicologico en aproximadamente el 88.3% de la muestra

de jovenes. Asimismo, Palomera et al. (2021) apoyan la afirmacion basandose en
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sus resultados, donde demuestran que el 49% de la muestra present6 depresion, el
48% ansiedad y el 60.2% estrés.

Estas cifras son el resultado de las medidas impuestas por la mayoria de
gobiernos, asi también como el débil sistema de salud, puesto que no se considerd
la magnitud de dafio que causaria estas restricciones en la salud mental de las
personas, con mayor énfasis en el bienestar psicoldgico.

Asi como las medidas sanitarias impactaron en la salud mental de los
jovenes, Becerra y Ruiz (2020), aseveran que la inestabilidad econémica, laboral,
la exclusion social y la amenaza constante de infeccion o contagio por COVID-19
generaron problemas con la satisfaccion con la vida, bajo crecimiento personal y
pérdida del sentido de vida, los cuales son aspectos importantes para el bienestar
psicoldgico. De la misma manera, Urias et al. (2021) confirman que la presencia de
sintomas o diagndstico positivo ha alterado la percepcion de bienestar psicolégico,
generando malestar en los jovenes, e inclusive el desarrollo de trastornos.

En el mismo sentido, Castafieda (2020) sustenta y amplia la informacion
brindada por Arias (2020) y Becerra y Ruiz (2020), al referirse sobre los aspectos
relacionados al impacto en el bienestar psicoldgico; este autor menciona que
Latinoamérica es considerada como la region con mayor impacto producto de la
pandemia, esto debido a las diferentes crisis a nivel politico, gubernamental y
social, ya que todo ello influyé en la calidad de respuesta.

Esto debido a que la paralizacion y el cambio en las actividades laborales y
educativas, sumado a ello los estallidos sociales produjo en los jovenes

insatisfaccion con la vida, frustracion ante el cambio de planes 0 metas; ademas, la

92



falta de estrategias de afrontamiento como la adaptabilidad o flexibilidad generaron
un mayor dafio en el bienestar psicolégico.

Por su parte, autores como Castellanos et al. (2020) y Mac-Ginty et al.
(2021), consideran que factores sociodemograficos como el sexo, estado civil y el
estrato econdmico influyen en el bienestar psicoldgico. Esto se evidencia en los
resultados obtenidos, los cuales confirman que el 75% de los jovenes que son
solteros y de un estrato econémico alto presentaron niveles mas elevados de
bienestar psicoldgico.

Esto quiere decir que, si bien la inestabilidad econémica, laboral, educativa
y social afecté a toda la poblacion, las diferencias sociodemogréficas permitieron
que algunos jovenes cuenten con mayores recursos para afrontar la situacion de
pandemia, por ende, su bienestar psicolégico no se veria alterado de forma
significativa. Por el contrario, los jovenes con menores ingresos (desempleo) y la
presencia de mayores responsabilidades (estar casado o tener hijos), se asocian con
menores niveles de bienestar psicoldgico.

Respecto al factor sociodemogréafico sexo, ambos autores discrepan en los
resultados encontrados en sus estudios, ya que para Castellanos et al. (2020) los
niveles més altos de bienestar psicoldgico se asociaron al sexo femenino (81.7%).
Esto debido a que contaban con mayor sentido de direccion a pesar de la
incertidumbre, lo cual les permitio mantener su propdsito de vida, crecimiento
personal y sus relaciones positivas, influyendo de forma positiva en la percepcion
de bienestar psicoldgico.

Por el contrario, Mac-Ginty et al. (2021) afirma en su estudio que la

pandemia afectd mas a las mujeres, ya que se evidencid que el 54.9% presentd
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trastornos que afectan su estado de animo como lo son la ansiedad y depresion. Ello
debido a que se reportd una mayor cantidad de experiencias negativas, como
situaciones de abuso, sobrecarga doméstica - laboral y problemas en las relaciones
familiares o sociales, en comparacion con los hombres.

A partir de lo mencionado, se ha dejado en evidencia como diferentes
aspectos relacionados a la pandemia impactaron en el bienestar psicoldgico de los
jévenes y como esto se manifesto en la calidad de vida.

Otro aspecto que resalta dentro de las investigaciones se refiere a los
factores de riesgo y de proteccion que influyen en el bienestar psicologico de los
jévenes en el contexto de la pandemia por COVID 19.

Iniciando con el anélisis de los factores de proteccion, los cuales permiten
mantener en niveles adecuados el bienestar psicolégico, los autores Narvéez et al.
(2021) identifican a la familia como la principal red de apoyo y soporte, debido a
que ayudd a mitigar la crisis originada por la COVID-109.

Dentro del contexto de Latinoamérica, es conocido que la familia cumple
un rol fundamental en la vida de las personas. Para los jovenes, la familia es una de
las principales redes de apoyo, asi como lo mencionan Garcia y Ramos (2022).

Por ende, es importante recalcar que, durante la pandemia, una estructura
familiar adecuada permitié disminuir el grado de afectacion de la pandemia en el
bienestar psicologico, ya que ayudo a los jovenes a adaptarse a las nuevas
dificultades presentadas.

Ante ello, Luque y Cazorla (2021) identifican al funcionamiento familiar
como uno de los factores mas importantes que protege el bienestar psicologico de

los jovenes.
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Ambos autores complementan lo mencionado por Narvéez et al. (2021),
Garcia y Ramos (2022), atribuyendo que una familia bien constituida protege el
bienestar psicoldgico de los jovenes. Ademas, consideran que la presencia de
aspectos como la cohesion, la cual es definida como la cercania y la adecuada
interaccion entre los miembros, asi también como la adaptabilidad que es la
flexibilidad en la estructura familiar, se relacionan de forma significativa con el
bienestar psicoldgico.

Este postulado se confirma con los resultados de su estudio, puesto que los
jévenes que pertenecieron a una familia conectada (52.3%) y flexible (43%),
presentaron menos impacto en su bienestar psicolégico, ya que el soporte familiar
permitio reducir el impacto de la pandemia y continuar con su rutina.

Sin embargo, es importante mencionar que el funcionamiento familiar
puede comportarse también como un factor de riesgo, debido a que la presencia de
ciertas disfuncionalidades en el ambiente familiar, generan mayor estreés,
sentimientos de frustracién, ira y desajuste emocional, vulnerando aun mas el
bienestar psicoldgico de los jovenes.

Este postulado se confirma con lo mencionado por Luque y Cazorla (2021),
los cuales indicaron que problemas en la dindmica familiar como mala conducta
por parte de alguno de los miembros, conflictos constantes, situaciones de violencia
fisica, verbal, psicologica e inclusive abusos sexuales, dafian el bienestar
psicologico de los jovenes. Esto debido a que en este tipo de familias la carencia de
vinculos afectivos y el incumplimiento de las necesidades basicas, termina

afectando la salud mental de los jovenes.
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Esto concuerda con las cifras encontradas que muestran un incremento en
los casos de violencia en un 47% (CEPAL, 2020), producto de que el 21% de
jévenes tuvo que regresar al hogar parental (OIT, 2020).

Por lo tanto, un ambiente familiar inestable, genera en los jovenes una serie
de reacciones desfavorables que intensifican de por si el malestar que ya se
experimentaba producto de la pandemia y sus restricciones.

Frente a este panorama, se puede identificar que uno de los principales
factores protectores puede a su vez convertirse en un factor de riesgo, agregando
mayor estrés en los jovenes y de esta manera su nivel de bienestar psicoldgico
disminuye, teniendo una vision negativa con respecto a la vida.

Por lo mencionado anteriormente, es importante investigar como se debe de
presentar la funcionalidad familiar para que cumpla con la funcién de generar
condiciones para que el bienestar psicoldgico se mantenga en niveles adecuados. Si
bien, la familia es un soporte basico para las personas, se observan aspectos de esta
que pueden ser mejorados para evitar que se convierta en un factor que desencadena
situaciones de malestar.

Otro factor protector identificado en la literatura son las competencias
socioemocionales, definidas como conductas sociales que en este caso ayudan al
joven a sobrellevar diferentes situaciones adversas. Por lo tanto, este tipo de
competencias permite hacer frente a situaciones desestabilizantes, como lo fue la
pandemia y sus restricciones.

Este resultado fue respaldado por Herrera (2022), el cual identifica a la
empatia, la adaptacion y la presencia de relaciones interpersonales dentro de la

categoria de competencias. En el caso de la empatia, esta permitié conectar y
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fortalecer los vinculos sociales, familiares y amorosos, por lo tanto, los jovenes
optaron por buscar medidas que permitan establecer un acercamiento con familiares
y amigos, lo cual increment6 su bienestar psicoldgico.

Asimismo, la adaptabilidad protegio los niveles de bienestar psicoldgico, ya
que la presencia de esta competencia en los jovenes permitio sobrellevar el contexto
de pandemia. Ademas, la flexibilidad ante situaciones adversas, favorecio el rapido
proceso de adaptacion, lo cual evitd las sensaciones de malestar y permitié que los
jévenes puedan continuar con su proyecto de vida.

De igual forma, otro factor son las redes de apoyo definidas como
herramientas o recursos que brindan apoyo durante diferentes situaciones de riesgo.
Un aspecto importante de las redes es que pueden evitar la aparicion o desarrollo
de problemas de salud mental (Herrera, 2022).

Por ende, este factor ayud6 a disminuir el impacto de la COVID-19 en los
jévenes. Al igual que la familia este tipo de relacion es considerado como red de
apoyo social; como se sabe la principal caracteristica de los jovenes es la interaccion
social, por ende, el contar con un circulo de amistad estable evitara la aparicion de
trastornos que puedan afectar su salud mental y por el contrario ayudan a fortalecer
su bienestar psicologico.

A partir de lo mencionado, Posada et al. (2021) amplian la informacion
brindada por Herrera (2022), al referirse sobre las relaciones interpersonales
presentes en la vida de los jovenes; estos autores mencionan que la amistad es el
tipo de relacion que ayuda a mantener un adecuado nivel de bienestar psicologico,
ya que elementos importantes como la comunicacion constante, la sinceridad, el

apoyo, la confianza y el afecto fueron de suma importancia durante el periodo de
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pandemia. Sin embargo, asi como ayudaron a mantener un adecuado nivel de
bienestar psicoldgico, también fue la relacion mas afectada durante este periodo,
puesto que las diferentes limitaciones y restricciones en el contacto fisico afectaron
la continuidad de su desarrollo.

Es importante mencionar, que al igual que la funcionalidad familiar, las
relaciones interpersonales si no son adecuadas, pueden tener un impacto negativo
en el bienestar psicoldgico. Las investigaciones muestran que las relaciones
interpersonales inestables tuvieron un impacto negativo en el bienestar psicologico,
ya que el no poder sobrellevar una relacion de amistad o pareja a distancia gener6
sentimientos de soledad, ansiedad, asimismo aument6 las conductas adictivas
respecto a las tecnologias y las competencias digitales afectando su bienestar
psicolégico.

En la misma linea, otro factor que protege al bienestar psicoldgico mostrado
en las investigaciones fueron las estrategias de afrontamiento. Estas se refieren a
herramientas o recursos que desarrolla la persona para hacer frente a demandas
internas y ambientales. Por lo tanto, autores como Narvaez et al. (2021) mencionan
que una de las mas importantes es la solucién de problemas, ya que ayudé a los
jovenes encontrar diferentes propuestas y permitio continuar con sus planes a pesar
de las dificultades.

De esta manera, los jovenes mostraron un nivel de bienestar psicoldgico
adecuado, ya que la capacidad de buscar soluciones o alternativas permitio
continuar con sus planes a pesar de las adversidades. De esta forma, mantienen su
propésito de vida tomando en cuenta la capacidad de auto reconocerse las

habilidades que permitan a este grupo continuar sin afectar su bienestar psicologico.
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Asimismo, la reevaluacion cognitiva fue otra de las estrategias utilizada por
gran parte de los jovenes, debido a que permitio resignificar o reevaluar la situacion
de pandemia con el propdésito de reducir el impacto emocional, igualmente la
evitacion emocional y cognitiva, las cuales implican eludir pensamiento y
emociones negativas.

A partir de ello se puede deducir que el desarrollo de estrategias de
afrontamiento como la solucion de problemas, reevaluacion cognitiva y evitacion
emocional pueden ayudar a los jovenes a atravesar situaciones complicadas e
inciertas, ya que permitieron enfrentar estas demandas minimizando las
consecuencias de la pandemia en el bienestar psicolégico y de esta manera lograron
continuar con sus planes a pesar de las dificultades.

Otro factor que resalta y protege el nivel de bienestar psicoldgico es la
religion. Narvéez et al. (2021) en su investigacion menciona que las creencias de
los jovenes les permitieron disminuir las emociones negativas asociadas a la
situacion abrumadora. Es decir, que ante la pandemia los jévenes encontraron una
fuente de apoyo extra y fortaleza espiritual que les permitio sobrellevar la crisis de
una manera mas eficaz, lo cual repercutira de forma positiva en su bienestar
psicologico.

De igual manera, de acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion,
los jovenes con mayor participacion en grupos religiosos perciben sus vidas con un
mayor significado, por ende, facilita el establecimiento de metas y la busqueda por
mejorar sus vidas.

En base a estos resultados, se puede profundizar en futuras investigaciones

el estudio de la religion y la espiritualidad con respecto al bienestar psicolégico, ya
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que de esta manera se puede promover su desarrollo ya no solo en los jévenes sino
también en otros grupos afectados por la pandemia.

Por su parte, autores como Pineda et al. (2021) consideran que otro factor
de proteccion para el bienestar psicoldgico encontrado en su investigacion es la
resiliencia. Esta responde a la capacidad de resistir y superar el impacto de la
pandemia.

Este postulado se confirma en los resultados de su investigacion, pues la
resiliencia permite a los jévenes no afectar su bienestar psicoldgico, ya que ayuda
a estos a entender lo positivo y negativo de la situacion. De esta manera pudieron
seguir adelante a pesar de la pandemia.

Asimismo, Bello et al. (2022) corrobora lo planteado por Narvaez et al.
(2021) y amplia lo propuesto por Pineda et al. (2021) al destacar a la aceptacién
como otro factor que protege al bienestar psicologico de los jovenes.

Los autores sefialaron que el aceptar el escaso control sobre la situacién de
pandemia, permitié a los jévenes vivenciar nuevas experiencias, incrementando su
capacidad de adaptacion a través de la busqueda de alternativas, lo cual les permitid
continuar con sus metas, y que estas a su vez ayudaron a ubicar o guiar su proposito
de vida. Por lo tanto, esta estrategia disminuyo el malestar presentado producto de
la pandemia.

Ademas, se evidencia a través de Garcia y Ramos (2022) que los jovenes
que utilizaron la resiliencia y aceptacion como estrategias de afrontamiento
presentaron menor impacto en el bienestar psicologico. Asimismo, amplifican la

informacidén mencionada por Pineda et al. (2021), ya que consideran que estrategias
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como la inteligencia emocional, la actitud positiva, la meditacién y la busqueda de
apoyo social también protegieron el bienestar psicoldgico de los jévenes.

En primer lugar, ambos autores consideran que la inteligencia emocional
fue la estrategia méas utilizada por los jovenes durante el periodo de pandemia, ya
que implica habilidades emocionales, que pueden ser utilizadas para afrontar los
desafios, las exigencias cotidianas y presiones con éxito.

Es decir, el manejo o regulacion emocional, permitié al joven entenderse a
si mismo, lo cual ayudo a que se puedan expresar, comprender y relacionarse bien
con los demaés, incrementando la percepcion de bienestar psicoldgico. Esta idea se
ve reforzada por lo planteado por Pineda et al. (2021) considerando que sobrellevar
la situacion de pandemia con una actitud positiva contribuye al bienestar
psicoldgico.

Por su parte, Bello et al. (2022) concuerdan con Garcia y Ramos (2022)
sefialando que la busqueda de apoyo social es un factor que protege al bienestar
psicoldgico, ya que el solicitar ayuda, asistencia o informacién a las principales
redes de apoyo, permitié al joven resolver los problemas presentados durante la
situacion estresante como lo fue la pandemia, evitando la sensacién de malestar e
incrementando la calidad de vida.

Respecto a las estrategias como la meditacion y crecimiento personal, estas
permiten combatir trastornos como estrés, ansiedad y depresion, ya que ayudan a
los jovenes a ser méas productivos. En el caso de la meditacion, Garcia y Ramos
(2022) sefalan que las actividades de relajacion promueven la conciencia plena, ya

que es un medio por el cual se puede entrenar la mente hacia la atencion. Lo que
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reduce los niveles de estrés y las diferentes distracciones que se puedan hallar en el
ambiente.

Con relacion al crecimiento personal, este se define como el proceso de
“llegar a ser”, es decir el autoconocimiento. Ante ello, Bello et al. (2022) coincide
con lo sefialado, manifestando que el tomar conciencia de uno mismo y de las
acciones ayudd a los jovenes a afrontar la pandemia sin afectar su bienestar
psicoldgico.

Asimismo, es importante sefialar que esta estrategia es considerada como
componente principal del bienestar psicolégico, tal como lo menciona Ryff (1989,
citado en Chapofian, 2021) afirmando que el desarrollo de potencialidades permitid
a los jovenes continuar con su propdsito de vida, lo cual minimizo la probabilidad
de sufrir algun problema que afecte la salud fisica o mental.

Como se visualiza, las diferentes estrategias de afrontamiento ayudaron a
los jovenes reducir el impacto de la pandemia en sus vidas, sin embargo, se debe de
considerar que no todos ellos tuvieron la capacidad de desarrollar las habilidades
para utilizar estas herramientas, esto se evidencia a través de Garcia et al. (2021) se
estima que el 65% de jovenes, se refugiaron en el consumo de alcohol y drogas
durante el periodo de pandemia, siendo Brasil el pais con mas alto indice 30.8%.

Estas cifras muestran que los jovenes también pueden utilizar estrategias
negativas como el consumo de sustancias dafinas, por ende, para investigaciones
futuras seria importante determinar los aspectos que se relacionan con el desarrollo
de estrategias adecuadas de afrontamiento e identificar formas en las cuales se
pueda evitar el desarrollo de estrategias con efectos nocivos tanto para la salud

fisica como mental.
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Por otro lado, en la literatura se han identificado factores de riesgo que
disminuyen el nivel de bienestar psicoldgico en los jovenes, alterandolo
significativamente.

En primer lugar, uno de los factores de riesgo identificados se relaciona con
las medidas de prevencién como el aislamiento, en donde hubo un cambio en el
estilo de vida de los jovenes.

Daza et al. (2022) respaldan estd informacién aportando que, a raiz del
aislamiento y confinamiento, los jévenes han evidenciado mayores problemas de
estrés y ansiedad, los cuales afectan su bienestar psicoldgico. En la misma linea,
Schoeps (2022) concuerda con los autores y amplia la informaciéon con los
hallazgos de su investigacion, por lo que se resalta que, sumado al aislamiento
social, las diferencias culturales marcaron una gran diferencia entre el impacto en
el bienestar psicoldgico de los jovenes.

Es decir, factores como la inestabilidad académica, econémica y laboral
propicio condiciones de vulnerabilidad en los jovenes. En primer lugar, se considera
al estrés académico como factor de riesgo, debido a los cambios de presencialidad
a virtualidad.

Como se manifestod en el estudio de Delgado et al. (2021), este factor ha sido
detonante de conductas relacionadas a la procrastinacion, lo cual generd un malestar
significativo en los jovenes, generando mayor presion pues se aplazan las
actividades, afectando el sentido de autoeficacia y rendimiento. Estos son
componentes que se relacionan con el sentimiento de bienestar que experimenta el
joven, tal como lo menciona Seligman (2010, citado por Hernandez, 2020)

sefialando que la confianza en las propias capacidades, asi también como el hecho
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de sobresalir y conseguir los resultados pretendidos ayudan al bienestar
psicoldgico.

Entonces, el no poder cumplir con sus deberes académicos, la
desmotivacién que se relaciona con la procrastinacion y la presion en el &mbito
academico, influyen negativamente en la forma en la cual el joven se ve a si mismo
y su sentido para lograr las cosas. En ese sentido, Yataco (2019) corrobora lo
planteado por Delgado et al. (2021) y amplia estd informacion visibilizando que el
estrés académico es un predictor de la desercion educativa y que ademas del
impacto a nivel emocional - personal, también afecta la salud fisica, ya que produce
problemas como insomnio, tension muscular, cefaleas entre otros.

Por lo tanto, todo ello deteriora la calidad de vida y la satisfaccion personal,
aspectos importantes para el bienestar psicoldgico.

Si bien el estrés académico y la procrastinacion son predictores relevantes
para el bienestar psicolégico, las condiciones relacionadas con el contexto en el
cual estudian los jovenes influyen de forma negativa en el bienestar psicolégico. El
no contar con un lugar adecuado o los recursos tecnoldgicos influye en su
motivacion, ya que la educacion es una de las &reas mas importantes en esta etapa
de desarrollo.

Ante ello, autores como Daza et al. (2022) complementan la idea
atribuyendo que las barreras y desigualdades influyeron en la aparicion de
problemas de rendimiento e insatisfaccion personal, provocando en los jovenes
sentimientos de frustracion y problemas de regulacion emocional que han
deteriorado la relacion con la pareja o familiares, haciendo aun mas vulnerables a

este grupo.
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En Latinoamérica existen barreras que impiden el acceso a una educacion
de calidad, ya que el 52% de jovenes no cuenta con los recursos tecnoldgicos y
conectividad de banda ancha necesarios para la modalidad virtual (Unién
Internacional de Telecomunicaciones, 2022).

Por lo tanto, estd situacion afectd la vida académica de los jovenes,
generando problemas a nivel emocional, presentdndose, sentimientos de ineficacia,
inseguridad, visién negativa de si mismo, excesiva desconfianza y auto
competencia negativa, los cuales son aspectos que dafian el bienestar psicoldgico.

Por todas estas razones, se estima que el 61.6% de jovenes abandonaron sus
estudios debido a problemas econémicos, de adaptacion y a la falta de accesibilidad
(UNESCO, 2021), esta situacion afecta el crecimiento personal de los jovenes,
puesto que la educacion proporciona habilidades y conocimientos necesarios
durante esta nueva etapa, ademas también afirma valores y diversifica los campos
de desarrollo para los jovenes.

Dentro del ambito econdmico, un factor de riesgo para el bienestar
psicoldgico es la inestabilidad laboral y econdmica, ya que incrementd el malestar
en los jovenes. Daza et al. (2022) amplia esta informacion reportando que la pérdida
de empleos motivo a los jovenes a ingresar al mercado informal con el propdsito de
generar ingresos para cumplir o satisfacer sus necesidades basicas, asimismo la
sobrecarga familiar y laboral como el teletrabajo deteriord su calidad de vida,
afectando directamente su bienestar psicologico.

Como se visualiza la inestabilidad laboral y econdmica incrementd la
vulnerabilidad de los jovenes. Esta idea se ve reforzada por Schoeps (2022) ya que

las condiciones o situaciones a las que se exponen los jovenes determina su nivel
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de vulnerabilidad. Ante ello, Casullo (2002, citado en Canchari, 2019) coincide con
lo sefialado manifestando, que la inestabilidad durante la pandemia ha suscitado un
aminoramiento en aspectos importantes para el bienestar psicolégico como son la
autonomiay el proyecto de vida, produciendo en los jovenes insatisfaccion personal
y baja motivacion, influyendo de forma negativa en la percepcion del bienestar
psicoldgico.

Por ese motivo, es importante investigar a fondo como la inestabilidad
asociada al mercado laboral afecta la calidad de vida, salud mental y bienestar de
los jovenes, ya que esta relacién ha sido estudiada de manera superficial,
especialmente en el contexto de Latinoamérica.

Por otra parte, dentro del contexto social, un factor de riesgo para el
bienestar psicoldgico es la reestructuracion de las relaciones sociales como las
conociamos, en base a las medidas tomadas por los gobiernos. Como se sabe, para
los jovenes la socializacion y el mantener vinculos afectivos son necesarios para
mantener su bienestar psicoldgico, por lo que al verse restringido afecta su sentido
de pertenencia e independencia. Esto se evidencia en el estudio de Posada et al.
(2021) donde se expresa que el bajo contacto social, asi como la limitacion en sus
acciones, provocan sentimientos de resignacion, soledad, frustracion e inclusive
problemas de ansiedad.

Las investigaciones coinciden en que, dentro de las relaciones
interpersonales de los jovenes, la mas afectada ha sido la amistad. Como se
menciono anteriormente, este nuevo panorama modifico la interaccion, ya que el
principal cambio fue que el contacto se limitd al uso de las tecnologias de

informacion.
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Ello no permitié a los jovenes establecer elementos béasicos como la
confianza, la intimidad, el conocimiento mutuo y el afecto, ocasionando segun
Medina et. al (2022) efectos negativos a nivel psicoldgico y emocional, ya que
interrumpid el crecimiento personal y generd sentimientos de incapacidad, los
cuales influyen de forma negativa en la percepcion del bienestar psicoldgico.

Esta idea se confirma con los resultados obtenidos en su investigacion,
donde demuestra que durante la pandemia gran parte de los jévenes se han sentido
incapaces de aprender, modificar su entorno o desarrollar nuevas habilidades, lo
cual afect6 la percepcion de su bienestar psicoldgico.

A partir de lo mencionado anteriormente, se ha dejado en evidencia que los
jovenes se caracterizan por la socializacion, por ende, la limitacion en este factor
incrementa el desarrollo de patrones clinicos que afectan la continuidad de su
proyecto de vida, por lo tanto, para poder mitigar estd situacion, es necesario
investigar e identificar las estrategias que aumenten los niveles de bienestar
psicoldgico, como se evidencia en la investigacion de Narvaez et al. (2021).

Otro factor de riesgo para el bienestar psicoldgico, el cual fue identificado
en las investigaciones, se relaciona con los roles de género que se encuentran
fuertemente arraigados en la cultura Latinoamericana.

Las mujeres fueron las principales afectadas ya que, debido a los roles de
género, se les asocia con el papel de cuidadoras, por lo que debieron de asumir las
labores de sus centros de trabajo junto con el cuidado de la familia.

Como lo sefiala Arias (2020), las mujeres estuvieron expuestas a una
sobrecarga de labores, no solo en sus trabajos sino dentro del hogar, en donde

tuvieron que asumir las responsabilidades del hogar.
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Este aspecto afecto su bienestar psicoldgico, ya que se estima que el 76.2%
de mujeres jovenes ha triplicado su jornada laboral debido al confinamiento en
contraste con los hombres (OIT, 2021). Esto debido a las normas sociales de género
que atribuyen el cuidado del hogar a las mujeres, sin embargo, esta responsabilidad
deberia de ser compartida con los hombres.

Schoeps (2022) complementa la idea atribuyendo que se deberia promover
acciones como la corresponsabilidad y promocionar la flexibilidad entre los
miembros del hogar. Es decir, compartir y gestionar las responsabilidades de casa
entre todos los integrantes, con la finalidad de lograr un trabajo equitativo en el cual
cada uno tendré diferentes actividades por cumplir, disminuyendo el impacto en el
bienestar psicoldgico, puesto que no existird sobrecarga de actividades solo en una
persona.

Asimismo, otro aspecto como la violencia también estuvo presente siendo
las mujeres las principales victimas. Se registré que el 12% de mujeres jovenes
sufrieron violencia fisica o sexual durante la pandemia (ONU, 2020).

Tradicionalmente se ha relacionado la violencia con la agresion fisica grave,
no obstante, dentro del contexto latinoamericano la violencia de género es un
aspecto social de gran importancia, puesto que la existencia de actitudes o
conductas de odio y menosprecio hacia las mujeres, basado en la superioridad de
un sexo sobre otro afecto su bienestar psicologico, ya que presentaron sentimientos
de desesperanza y minusvalia, lo cual alterd0 su sentido de logro, generando
insatisfaccion con la vida.

Por su parte, Schoeps (2022) amplifica la informacion, e incluye la

perspectiva de como los hombres también se ven afectados por los roles de género,
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ya que se reportd que estdn mas expuestos a situaciones que afectan su bienestar
psicoldgico, ya que, al ser considerados como cabeza de familia, la presion producto
de la pandemia ha generado en este grupo trastornos como ansiedad y depresion.

Si bien ambos grupos se han visto fuertemente afectados, es importante
mencionar que, en el contexto latinoamericano, la desigualdad de género es un tema
preocupante, ya que la falta de intervencidn en este tema agrava mas la situacion
actual de las mujeres, puesto que los estereotipos e ideales que se espera de este
grupo aun estan presentes en gran parte de la poblacion, por lo que la falta o el
incumplimiento de alguno, conlleva a situaciones de riesgo e incluso la muerte.

Esta probleméatica siempre ha estado presente en Latinoamérica, sin
embargo, empeor6 con la situacion de pandemia, ya que el nimero de casos
aumentd y las diferencias sociales se vieron mas marcadas, generando un constante
miedo y preocupacion, afectando asi el bienestar psicologico de los jovenes.

Por todo ello, es importante la intervencion de los gobiernos
latinoamericanos en esta problematica, puesto que, a pesar de los esfuerzos
realizados, aln se encuentran altos indices de desigualdad, que conlleva a
problemas mas graves como la violencia de género, que en muchos casos termina
en la muerte de la mujer.

Frente a esta realidad, en donde se evidencia que los roles de género han
sido uno de los factores que ha deteriorado el bienestar psicologico de los jovenes
durante la pandemia, es de suma importancia tomar en cuenta la creacion de
intervenciones orientadas a trabajar los aspectos culturales que afectan tanto a

hombres como mujeres.
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Por todo lo mencionado anteriormente, se ha evidenciado en la literatura, la
presencia de factores de riesgo que afectaron los niveles de bienestar psicoldgico
de los jovenes durante el contexto de pandemia. Por este motivo, es importante que
se investigue a mayor profundidad que otros factores podrian afectar a este grupo y
de esta manera generar estrategias que puedan amortiguar el impacto en su salud
mental.

Otro aspecto que se evidencia en la literatura es la critica realizada hacia la
respuesta de los paises de Latinoamérica frente a las demandas de salud mental
durante el contexto de la pandemia. Las cifras de afectacion en el &mbito de la salud
mental han sido preocupantes, ya que previo a la pandemia, la salud mental no era
un tema prioritario en las metas de los gobiernos, por lo que los sistemas de atencion
se encontraban en una situacion precaria.

Palomera et al. (2021) respalda esta informacion, aportando que la regién
latinoamericana previo a la llegada del COVID-19, ya contaba con problemas que
disminuian la calidad de atencion de los servicios de salud. Por lo tanto, estas
condiciones ya existentes en esta region y las nuevas medidas que se tomaron para
salvaguardar la salud fisica terminaron por afectar la salud mental de los jovenes.

De igual manera, se evidencia a través de Tena y Gaitan (2021) que
Latinoamérica enfrentd la pandemia con un sistema débil de atencidn primaria, por
lo tanto, la calidad de respuesta fue ineficiente. Todo ello debido al inadecuado
manejo del presupuesto asignado para este sector.

Esta situacion se vio agravada por la pandemia, en donde los servicios de
salud mental se vieron interrumpidos o simplemente no se daban abasto. Esto afecto

a la poblacion de jovenes, ya que gran parte de este grupo se sintié en condicién de
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abandono, debido a que la cuarentena al ser una situacion de emergencia generd
angustia, miedo entre otros problemas, que requerian de la atencion de
profesionales en salud, sin embargo, hasta el momento no se contaba con
herramientas e inclusive el mismo servicio no estaba preparado para atender gran
cantidad de personas.

Luego de este primer impacto, los gobiernos implementaron la estrategia de
telepsicologia o telepsiquiatria para la atencién en salud mental. Enriquez (2022)
respalda esta afirmacidn, ya que considera que durante la semana de prueba de este
servicio se vio la alta demanda por parte de la poblacion, asimismo este tipo de
recurso tecnoldgico permitio continuar con el abordaje en salud mental y cumplir
con las necesidades de los jovenes.

Esta respuesta si bien es algo novedosa para nuestra sociedad, en diferentes
paises de Latinoamericana es un tipo de atencién comun que cuenta con el respaldo
ético de las instituciones reguladoras, sin embargo, en nuestro contexto el uso de
este método no cuenta con el apoyo necesario e inclusive se decidié utilizar esta
forma de atencidn, por el simple hecho de que otros paises ya lo realizaban.

En base a ello, se considera que el uso de herramientas virtuales fue de gran
ayuda, ya que permitié mantener contacto con las personas y apoyarlas durante este
periodo de crisis, asimismo es importante resaltar las caracteristicas de este tipo de
atencion. Ademas, en la investigacion de Enriquez (2022), se evidencia que esta
nueva modalidad de atencion rompio las barreras geograficas y actitudinales, lo
cual habilita continuar con el abordaje en salud mental y atender las necesidades de

la poblacion.
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Por lo tanto, se puede deducir que las herramientas digitales permitieron el
acompafiamiento a través de la Teleconsulta o Telepsicologia, sin embargo, el
colapso de los servicios debido a la alta demanda, generd lentitud en la
programacion de citas. Palomera et al. (2021) amplia est4 idea manifestando que
estos problemas en la calidad del servicio generaron malestar en los jovenes,
afectando su bienestar psicolégico y por ende su salud mental, ya que el proceso de
terapia o tratamiento se vio obstaculizado.

En la misma linea, otra problemaética de este tipo de atencion es la dificultad
para establecer rapport con los pacientes, ya que la comunicacion mediante una
pantalla impide crear una conexién de empatia con la persona, lo cual genera
problemas en la apertura emocional, ademas la poca comunicacion, desconfianza,
y la falta de preparacion de los especialistas influy6 en la calidad del servicio,
puesto que no todos cuentan con destrezas digitales necesarias para esta modalidad
de atencién. Todos estos aspectos podrian motivar el abandono de la terapia,
situacion que empeora el bienestar psicoldgico de los jovenes.

Si bien, la respuesta brindada por los gobiernos latinoamericanos tuvo como
objetivo reducir el impacto de la pandemia en la salud mental de los jévenes, no se
consider0 la eficacia de los recursos implementados en el contexto latino. La
telepsicologia implica un conjunto de procedimientos siendo la modernizacion
sectorial el de mas importancia, sin embargo, por los problemas presentes en el
sector salud no se logro la integracion de este servicio a las estructuras y politicas
de salud.

Este objetivo parece dificil de alcanzar debido a los errores de

implementacion, falta de apoyo politico y al conflicto de intereses presentes en
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diferentes grupos corporativos, por todo ello la falta de una reforma en salud afecta
la calidad de atencién y por ende el bienestar de los jovenes.

Ademas, este tipo de servicio al ser nuevo en nuestro sistema de salud,
obligd a plantearse nuevos modelos de consentimiento informado para la préctica a
distancia, de igual forma motivo a incrementar los mecanismos que regulen el
ejercicio de este servicio, ya que es necesario proteger la confidencialidad de la
informacion transmitida, puesto que esto permite respetar la autonomia de los
jévenes y el derecho a decidir sobre la forma de atencion.

Antiporta y Bruni (2020) confirman esta idea y amplian la informacion
manifestando que, si bien la respuesta fue deficiente al primer contacto con la
pandemia, se ha buscado implementar estrategias como el uso de los medios de
comunicacion para promover campafias virtuales preventivo promocionales sobre
sintomas del COVID-19, depresion, ansiedad, estrés entre otras patologias,
asimismo la psicoeducacién, lineas telefénicas y chats para brindar soporte y apoyo
emocional.

De igual forma, los gobiernos deben de aprovechar la pandemia como
oportunidad para invertir y dar mayor importancia a la salud mental desde un
enfoque preventivo, ya que esto permitird mejorar los sistemas de informacion para
rastrear y adaptarse a la dinamica de nuevas epidemias 0 pandemias, asimismo
facilitar el acceso a servicios preventivos y de deteccion, puesto que ayudaran a un
mejor seguimiento y tratamiento de los pacientes.

En conclusion, es importante que los gobiernos busquen fortalecer los
sistemas de salud mental, centrandose en una atencién primaria de calidad y mas

resiliente, esto a través de la elaboracion de guias técnicas para el cuidado de la
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salud mental y la posibilidad de brindar una cobertura universal en salud con la
finalidad de dar acceso gratuito y de calidad a los ciudadanos, reduciendo de esta
forma algunas brechas existentes, permitiendo que los jovenes puedan recuperar su
bienestar psicoldgico, ya que contaran con servicios que protejan su salud mental.

Finalmente, la literatura ha demostrado la importancia de la creacién de
programas orientados al bienestar psicoldgico, ya que como se ha demostrado, es
un factor clave en la calidad de vida de los jovenes.

Las investigaciones revisadas toman en cuenta el impacto positivo que las
intervenciones grupales tienen en los jovenes, especialmente aquellas orientadas a
aumentar el nivel de bienestar psicolégico de los jovenes.

Es asi que los participantes se beneficiaron a través del programa “Florece”.
Esto es referido en Cabrera et al. (2019), los cuales mencionan que, desde una
corriente positivista, buscaron el 6ptimo funcionamiento de la persona, influyendo
de forma significativa en el bienestar de los jévenes. Los resultados evidencian, que
se logré mejorar aspectos tales como el crecimiento personal, la autoaceptacion,
autonomia, cambid en las relaciones interpersonales, es decir el programa motivé a
que los jovenes puedan formar vinculos sanos y positivos; de igual manera ayudd
en el proceso de adaptacion al contexto de pandemia.

Por lo tanto, todo esto permitid a los jovenes continuar con su proyecto de
vida, a pesar de las adversidades. Asimismo, redujo los niveles de estrés y ansiedad,
lo cual contribuy0 en el propdsito de los jovenes ayudando a mejorar la percepcion

de su sentido vital.
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Sin embargo, dentro del contexto de la pandemia, a pesar de conocer los
beneficios de las intervenciones grupales tomando en cuenta esta tematica, son
pocos los programas que se han realizado.

Silvera et al. (2020) amplian est4 informacion, visibilizando la falta de
programas en relacion a la salud mental de los jovenes latinoamericanos, ya que, a
pesar de los beneficios encontrados, no se toma en cuenta la realizacion de otro tipo
de intervenciones.

Los autores sefialan también que la principal limitacion es la poblacion
beneficiada, ya que solo se toma en consideracion a los adolescentes y adultos
mayores, dejando de lado a los jovenes, quienes son uno de los grupos mas
afectados por la pandemia. Esto lo confirma el estudio de Moreta et al. (2020) donde
se expresa que este grupo presentdé mayor dificultad emocional durante la
pandemia, influyendo de forma negativa en su bienestar psicolégico.

Ademas, se deberia de investigar algunas variables que podrian estar
relacionadas con el bienestar psicolégico, como la personalidad, las estrategias de
afrontamiento y la calidad de vida, los cuales son aspectos que podrian influir sobre
este factor, ayudando a mejorar la intervencion.

A partir de todo lo mencionado anteriormente, se evidencia el fuerte
impacto en el bienestar psicologico de los jovenes, y como ello esta relacionado
con la inestabilidad presente en el contexto latinoamericano, asi como también la
existencia de diferentes factores que protegen o vulneran el bienestar de los jovenes.

En el caso de la primera parte, se menciona la existencia de factores que han
actuado de forma protectora, los cuales ayudaron a los jovenes a sobrellevar la

situacion de pandemia, sin embargo, también se encuentran presentes los factores
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de riesgo, que aumentaban el grado de vulnerabilidad de este grupo afectando asi
su bienestar psicoldgico.

Si bien estos factores influyeron en el bienestar, la situacion de pandemia
permitié evidenciar la poca preparacion de Latinoamérica para responder frente a
las demandas de salud mental. Esto se vio reflejado en los altos indices de trastornos
clinicos que afectan no solo a nivel emocional y cognitivo, sino que también a nivel
fisico, desencadenando la aparicion de enfermedades que dafian la salud en general
de los jovenes. A pesar de ello, la utilizacion de recursos tecnoldgicos durante el
periodo de pandemia, como la telepsicologia fue de gran utilidad, no obstante, contd
con varias limitantes que impiden que todos puedan tener el mismo acceso, por lo
que se debe de evaluar qué cambios se pueden implementar mas adelante para evitar
este tipo de complicaciones.

Finalmente, se identificd los tipos de intervenciones que favorecian al
bienestar psicolégico de los jovenes y a pesar de ser escasas, es necesario el poder
replicarlas en futuros necesarios.

Todas estas acciones deberian de ser consideradas, ya que durante mucho
tiempo la salud mental ha sido un &rea descuidada en Latinoamérica, por lo tanto,
se deberia de aprovechar la pandemia para reforzar los servicios en esta region. De
igual manera, incorporar planes de preparacion, respuesta y recuperacion con la
finalidad de tener mejores bases y evitar el mismo panorama en futuras situaciones
de emergencia.

Con respecto a la critica metodoldgica de las investigaciones, un aspecto en
comudn que debe de ser revisado es el hecho de que no se cuenta con pruebas

adaptadas y validadas para el contexto Latinoamericano, por lo tanto, la
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estandarizaciéon o construccion de escalas que estudien la variable bienestar
psicoldgico, permitira comparar los resultados obtenidos con el mismo instrumento
y desarrollar estudios internacionales en diferentes culturas. Asimismo, a través de
ello se verifica que el instrumento mida los factores escogidos, para poder llegar a
conclusiones del estudio realizado.

Dentro del grupo de investigaciones cualitativas, el uso de autorreportes
dificulta la recoleccion de datos. Esto lo confirma Bello et al. (2021), manifestando
que no es favorable el uso de este instrumento, ya que estan sesgados por la
deseabilidad social de los participantes, por ende, se sugiere que el proceso para
seleccionar el instrumento sea exhaustivo, puesto que estos influencian en la
obtencion de resultados, sin embargo, es una herramienta que se puede usar, pero
quizas se deberia de corroborar con otras fuentes.

Ademas, Arias (2020) menciona que algunas limitaciones son la falta de
herramientas que ayuden a medir desde diferentes enfoques el estudio del bienestar
psicoldgico. Es por ello que considera que el uso de herramientas como las
entrevistas, listas de cotejo y guias de preguntas para indagar el bienestar
psicologico, ya que permiten recabar informacion profunda y detallada que
inclusive el entrevistador no tenia identificada. Asimismo, el uso de estas
herramientas ayudara obtener mejores resultados en la investigacion.

Por otra parte, dentro de las investigaciones cuantitativas el uso de un
muestreo probabilistico por conveniencia o intencional podria limitar la validez, tal
como lo evidencia Guzman et al. (2021) en su investigacion, este tipo de muestreo
limita la validez externa del estudio y podria causar sesgos al sobrestimar o

subestimar a los participantes.
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De igual manera, otra limitante en este tipo de investigaciones es la
recoleccion de informacién, ya que, al ser escalas, cuestionarios o test, la mayoria
de respuestas son cerradas, por lo tanto, esto limita las respuestas del encuestado, y
evade problemaéticas adicionales asociadas a la pandemia que pueden estar
afectando a los participantes. En ese sentido, Posada et al. (2021) recomienda el uso
de entrevistas para profundizar en temas relevantes o que sean importantes para los
jévenes.

Finalmente, otro de los problemas en metodologia presentes tanto en las
investigaciones cualitativas como cuantitativas, es el tamafio de la muestra, puesto
que en su mayoria solo se consideran a los jovenes universitarios, dejando de lado
la poblacién que no pertenece a algun centro de estudio o que se encuentran en otras
etapas de la juventud, por lo que los resultados no son generalizables.

2.5 Impacto tedrico y social del tema

La investigacion ha permitido la sintesis de diversa informacion que aporta
a la psicologia y la sociedad. Con respecto a los aportes a las areas de la psicologia,
en primer lugar, se encuentra la psicologia clinica.

La psicologia clinica se orienta a un tipo de intervencion que busca dar
solucion a los problemas de salud mental, a traves de la promocion, prevencion e
intervencion, teniendo como objetivo de salvaguardar el bienestar psicologico de
las personas (Caicedo, Briones, Pinargote, Duran y Rodriguez, 2021).

Por ende, a través de la presente investigacion, se ha podido identificar y
explicar el rol clave que el bienestar psicologico tiene en la salud mental de las

personas, especialmente en la poblacion estudiada que en este caso han sido los
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jévenes latinoamericanos, los cuales se encuentran en una etapa critica debido a la
necesidad de tomar decisiones y asumir nuevas responsabilidades.

El bienestar psicologico incluye el desarrollo de capacidades y el
crecimiento personal, sentando bases para un desarrollo 6ptimo.

Al realizar la investigacion se pudo llegar a la conclusion que un inadecuado
nivel de bienestar psicolégico trae consigo efectos negativos como baja motivacion,
aburrimiento e incapacidad para aprender o desarrollar nuevas habilidades o
comportamientos, los cuales afectan la salud mental del joven y su calidad de vida
(Medina et al., 2022).

La presente investigacion permite comprender dentro del area de la
psicologia clinica, que un evento adverso como lo ha sido la pandemia por COVID-
19, tiene un fuerte impacto en la vida de las personas y que frente a este tipo de
situaciones surgen sintomas psicolégicos como la frustracion, sensaciones de
irritabilidad, asi también como ansiedad, depresion, estrés post traumatico y en
algunos casos esquizofrenia. Por ende, se ve afectado el bienestar psicoldgico y sin
un adecuado analisis para una intervencion correcta, la salud mental de las personas
se sigue deteriorando (Castellano et al. 2020).

Frente a ello, es necesario que los psicélogos estén atentos a los factores de
riesgo en este tipo de situaciones, especialmente de aquellos que vulneran el
bienestar psicologico de las personas, ya que esta es una variable sumamente
importante para mantener la salud mental frente a un escenario incierto.

La identificacion correcta de estos factores permite la elaboracion de
intervenciones para su disminucion y si fuese posible su eliminacion. En primer

lugar, las restricciones y las medidas impuestas, las cuales limitaron aspectos
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importantes como el contacto social y fisico, afectaron emocionalmente a los
jévenes, ya que la interaccion es una de las principales motivaciones durante esta
etapa, por lo tanto, esto generd sentimientos de resignacion, soledad y ansiedad
(Posada et al., 2021).

Esta investigacion permitio identificar algunos factores de riesgo como los
cambios en el estilo de vida, educacion, trabajo, desigualdad econdémica, brechas
tecnoldgicas, procrastinacion, roles de género entre otros afectaron a los jévenes ya
que generaron sentimientos de frustracion, ansiedad, sentimientos de culpabilidad,
depresion y problemas de regulacién emocional los cuales impactan en la
satisfaccidn con la vida, aspecto importante para el bienestar psicolégico. (Daza et
al., 2022).

Por lo tanto, frente a la posibilidad de un escenario similar, es necesario
trabajar en aspectos de prevencion y promocién para disminuir estos factores, ya
que si se diera una situacién parecida a la pandemia por COVID-19, ya se tendrian
intervenciones orientadas a disminuir el grado de afectacion en la calidad de vida
de los jovenes.

Por otro lado, otro aporte a la psicologia clinica fue la identificacion de
factores protectores del bienestar psicoldgico en situaciones de incertidumbre como
fue el caso de la pandemia por COVID-19. La importancia de la identificacion de
estos factores radica en que se puedan potenciar en la poblacién a través de
intervenciones grupales e individuales para brindar herramientas que protejan a la

poblacion cuando deban de enfrentar una situacion de este tipo.
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Entre los factores de proteccion identificados resaltan: los aspectos
relacionales, educativos y las diferentes estrategias de afrontamiento que ayudaron
a reducir la aparicion de sintomas y trastornos psicoldgicos.

Se considera al funcionamiento familiar y los amigos como principales
redes de apoyo que ayudaron a los jovenes a sobrellevar la situacion de pandemia,
puesto que logré disminuir el impacto en su bienestar psicol6gico, permitiendo un
adecuado proceso de adaptacion (Luque y Cazorla, 2021).

De igual forma, la continuidad de actividades diarias como la educacion y
el trabajo fueron un aspectos importantes, ya que redujo los niveles de ansiedad y
depresion en los jovenes (Arias, 2020); asimismo se identificd que competencias
socioemocionales como la empatia, la adaptacion (Herrera, 2022) y estrategias de
afrontamiento como la solucion de problemas, la religion, la reevaluacién cognitiva,
evitacion emocional y cognitiva (Narvaez et al., 2021), disminuyeron los problemas
emocionales y la aparicion de trastornos que puedan afectar al bienestar
psicoldgico.

De igual manera, otro aporte a la psicologia clinica radica en la informacion
obtenida sobre el estado mental de los jovenes en relacion a las afecciones
psicologicas y los trastornos percibidos que afectaron su bienestar psicologico
durante la etapa de pandemia, por lo tanto, se evidencia la posibilidad de tratar las
problematicas presentadas a partir de un enfoque integral que permita ayudar a los
jovenes a nivel social y psicolégico.

Es decir, la investigacion permite visibilizar el estado de la salud mental en
los jovenes latinoamericanos durante y después de la pandemia, identificando

aquellos aspectos que deben de ser tratados en términos de sintomatologia y
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trastornos que han aparecido durante este tiempo. Asimismo, conocer aquellas
caracteristicas propias de la etapa de vida como la socializacion, sentido de
independencia y pertenencia, dominio del entorno y crecimiento personal permitira
sentar bases para intervenciones orientadas a evitar que la salud mental de miles de
jévenes se deteriore.

Por otro lado, la investigacion también ha aportado dentro del campo de la
psicologia comunitaria. Estad rama de la psicologia aborda el estudio de factores
psicosociales que permiten desarrollar, fomentar y mantener el control del
individuo sobre su ambiente (Bravo, 2019).

Por ello, la investigacion aporta en entender la importancia de las
interacciones sociales en momentos de crisis y como en base a la forma en que se
dan estas interacciones se puede potenciar o afectar un recurso importante (Posada
etal., 2021).

Asimismo, otro aspecto importante es el poder construir redes de apoyo y
fortalecerlas dentro de la comunidad para reducir los sentimientos de resignacion,
soledad, frustracion e inclusive problemas de ansiedad producto de los cambios
durante el periodo de pandemia. De igual manera, fortalecer estas redes también se
puede aplicar en otros contextos en donde las personas pasen por momentos que las
desestabilicen.

Por lo mencionado, se propone considerar como estrategias de mejora la
creacion de espacios que permitan la interaccion entre grupos, jornadas juveniles
que motiven la participacion activa para fortalecer las diferentes habilidades
sociales, asimismo el uso de herramientas virtuales podria ser de gran ayuda para

lograr cohesion entre los miembros de la comunidad, generando redes més fuertes
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que estén disponibles en las situaciones adversas y encuentren manera de
mantenerse a pesar de las limitaciones del mismo evento.

En segunda instancia, en la investigacion se identificé que la dindmica
familiar fue importante para los jovenes, ya que aspectos como la cohesion y la
adaptabilidad ayudo a reducir el impacto de la pandemia en el bienestar psicolégico,
debido a que se comporté como un soporte emocional. No obstante, es importante
resaltar que en el contexto Latinoamericano la presencia de un ambiente familiar
disfuncional es alto, en el cual los conflictos y las situaciones de violencia afectan
la calidad de vida de los jovenes, alterando ain mas su bienestar psicoldgico (Luque
y Cazorla, 2021).

Esto demuestra, que para los jévenes es necesario el apoyo de las redes que
tienen a su alrededor, resaltando la importancia de fortalecer los vinculos afectivos,
promoviendo la cohesién, responsabilidad afectiva, la adaptabilidad, la
comunicacion respetuosa y asertiva entre los miembros de la familia, con la
finalidad de mantener un adecuado clima familiar.

Por ello, se propone crear espacios de ayuda familiar, mesas de dialogo que
motiven el intercambio sobre diferentes tematicas entre los familiares, asimismo
programas de intervencién que permitan hacer participe a los miembros de la
comunidad para una mayor conexion, tales como talleres, actividades al aire libre,
igualmente comprender la importancia de difundir informacion a traves de los
multiples medios digitales. Por lo tanto, todo esto se orienta a fortalecer estos
recursos para que en momentos de adversidades protejan el bienestar psicoldgico

no solo de los jovenes sino el de todos los miembros de la comunidad.
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En la parte practica para la psicologia la investigacion permite conocer la
importancia de implementar intervenciones que permitan aumentar los niveles de
bienestar psicoldgico, especialmente en los jovenes ya que son una de las
poblaciones mas vulnerables por las caracteristicas propias de su etapa de
desarrollo. Las intervenciones pueden realizarse desde diferentes enfoques,
buscando siempre reducir los factores de riesgo y potenciar los factores de
proteccion; asimismo se debe de crear y fortalecer las redes de apoyo comunitario.

En ese sentido, los estudios recomiendan que las intervenciones en jovenes
tengan diferentes enfoques. Uno de ellos es la propuesta de Cabrera et al. (2019),
la cual impulsa el uso de un enfoque positivista para la medicion del bienestar
psicoldgico, fomentando la implementacion de programas que tengan como
objetivo fortalecer el bienestar psicolégico, a través del desarrollo de habilidades,
capacidades y estrategias que permitan a los jévenes continuar con su proyecto de
vida, disminuyendo los efectos de la pandemia en la calidad de vida.

Igualmente, se podria utilizar un enfoque cognitivo, el cual se centra en las
cogniciones que pueden ser verbales o iméagenes, por lo tanto, mediante este tipo de
intervencion se puede modificar las creencias, emociones y conductas, ello a través
de técnicas como la reestructuracion cognitiva, la cual ayudara a identificar y
cuestionar los pensamientos desadaptativos sustituyéndolos por otros que reduzcan
la perturbacion emocional y el malestar psicolégico.

También se sugiere la utilizacion de recursos como la psicoeducacion, ya
que la concientizacion e informacion brindada respecto a las afecciones
psicoldgicas y trastornos ocasionados por la pandemia, permitira a los jovenes

continuar con su crecimiento personal a pesar de la adversidad.
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Respecto a las herramientas de evaluacion, la presente investigacion destaca
dos escalas mas utilizadas en los diversos estudios de bienestar psicoldgico, estos
podrian ser adaptados y validados a diferentes contextos para su aplicaciéon. Es
importante resaltar que los siguientes instrumentos fueron validados dentro del
contexto de cada estudio. Uno de ellos es “Psychological Well-Being Scales
(PWBS)” de Ryff (1989) citado en Hernandes (2020), que mide el bienestar
psicologico a traves de 6 dimensiones. Asimismo, la “Escala de Bienestar
Psicoldgico (BIEPS-J) ” de Ryff y Casullo (2002) citado en Canchari (2019), el cual
también tiene como objetivo medir el bienestar psicolégico a través de las 4
dimensiones, cabe resaltar que este es un modelo abreviado de la propuesta original.

Asimismo, es necesario mejorar la medicion del bienestar psicoldgico,
ampliando su estudio en diferentes contextos, asi también como en otras culturas,
pues cada una de ella muestra una diferente percepcion de bienestar.

En la presente investigacion se resalta el Modelo Tedrico de Bienestar de
Ryff (1989) citado en Barra, Soto y Schmidt (2019), el cual servira como apoyo
para los investigadores que estudien estd variable, asimismo para los
psicoterapeutas que trabajan con jovenes en el area preventivo promocional. Todo
esto debido a que Ryff (1989) citado en Barra, Soto y Schmidt (2019) mide el
bienestar psicologico a traves del modelo multidimensional, a través de aspectos
como Autonomia, Autoaceptacion, Crecimiento personal, Dominio del entorno,
Proposito de la vida y Relaciones positivas con otros. Es por ello, que este modelo
es el mas completo para la medicion del bienestar psicologico.

En relacion al aporte social, permite conocer que los jovenes son una de las

poblaciones mas vulneradas y la menos estudiada respecto a esta problematica, a
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diferencia de los nifios, mujeres embarazadas y adultos mayores. Esto se afirma con
lo mencionado por la (UNICEF, 2021), indicando que el 47% de jovenes
latinoamericanos ha visto afectado su bienestar psicoldgico durante la pandemia.

Esta cifra nos muestra el fuerte impacto de la COVID-19 en la calidad de
vida de este grupo, ya que producto de las medidas impuestas por el gobierno, se
han alterado rutinas y habitos, es decir la continuidad de sus vidas, desencadenando
trastornos que afectan su bienestar psicolégico.

Asimismo, se evidencid la deficiente respuesta de Latinoamérica ante la
crisis en salud mental, ya que la pandemia debilité ain més el resquebrajado sistema
de salud. De igual manera, la inestabilidad politica y los estallidos sociales
dificultaron la atencion en servicios como psicologia y psiquiatria, lo cual
incremento las afecciones psicolégicas y trastornos, puesto que en su mayoria los
jévenes se sintieron desplazados y olvidados por parte del gobierno.

En el contexto peruano, la situacion es igual que en el resto de paises, ya
que se estima que el 37.5% jovenes peruanos han visto fuertemente afectado su
bienestar psicolégico (Yataco, 2019). A pesar de los esfuerzos realizados por el
gobierno para la prevencion y control de la pandemia, con la finalidad de optimizar
la calidad sanitaria del pais, se dejo en segundo plano temas importantes como la
salud mental.

A diferencia, del resto de paises que componen Latinoamerica, Perd es uno
de los paises con mas baja inversion en salud, ya que de acuerdo a OMS (2020),
solo se gasta el 3% del PBI en este sector.

Esto genero6 una atencion deficiente debido a la débil infraestructura y a la

falta de apoyo en este sector que, a pesar de ser considerado como un area
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trascendental para el bienestar de la poblacion, no motivé al gobierno a desarrollar
o mejorar los sistemas de atencion en salud mental. A pesar de ello, Per( optd por
utilizar la “Telepsicologia”, como herramienta para hacer frente a la demanda de
atencion en este servicio, ya que como se menciond anteriormente los jovenes
fueron una de las poblaciones relegadas u olvidadas durante este periodo, lo cual
afecto su bienestar.

Por ende, existe la necesidad de elaborar e implementar planes de
intervencion a nivel nacional para poder hacer frente a los aspectos post pandemia,
pues este escenario es en el cual se debe de intervenir para evitar la aparicion y
continuidad de trastornos de salud mental, ya que si bien al inicio de la pandemia
el manejo por parte del estado respecto a salud mental no fue de manera adecuada
debido a los multiples factores que limitaban el accionar, ahora es importante tomar
medidas que permitan mejorar la salud mental de los jovenes peruanos.

Por todo ello, surge la necesidad de estudiar el bienestar psicoldgico en
nuestros jovenes y a nivel internacional, ya que la pandemia ha modificado aspectos
de vida importantes, puesto que se han cancelado planes, ha cambiado
drasticamente las fuentes de ingreso econémico, provocando la evolucién o
aparicion de trastornos que afectan la salud mental. Por lo tanto, una experiencia
trauméatica como la pandemia incrementa los niveles de ansiedad, estrés y
depresion, sintomatologias que limitan la funcionalidad de la persona, estancando
su contribucion a la sociedad.

Igualmente, es importante indagar que otros factores relacionados a la

pandemia podrian afectar al bienestar psicologico, para que de esta manera se pueda
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contribuir a una vision mas amplia de los problemas psicosociales que afectan a
nuestros jovenes.

En base a ello, se debe fomentar la inversion estatal y privada en salud
mental, esto para motivar el desarrollo de servicios de prevencién, promocion,
tratamiento y recuperacion en salud mental, como lo son la implementacion de
charlas, talleres y campafias que busquen fortalecer el bienestar psicoldgico
aminorando el impacto de la pandemia en la salud mental de los jovenes. Esto a
través del fortalecimiento de recursos individuales y comunitarios, por lo
mencionado se invita a que las organizaciones gubernamentales tomen medidas de
accion, tales como la prevencion y promocion en salud mental, con la finalidad de
incrementar el bienestar en los jovenes, considerados como el futuro del pais.

En esta investigacion se ha logrado evidenciar las deficiencias presentes
tanto en Per como en Latinoamérica demostrando que la pandemia trajo consigo
una situacion alarmante, poniendo en evidencia la respuesta insuficiente que se ha
tenido hasta el momento. Es decir, si bien la telepsicologia es una fuente de apoyo,
no todos los jovenes tienen acceso a ella, pues se necesitan de ciertas condiciones
béasicas para el acceso, asimismo la falta de preparacion en algunos profesionales
limito una adecuada intervencion. Entonces se debe de tomar en cuenta otros tipos
de intervenciones como las mencionadas anteriormente, que promuevan el
desarrollo y proteccion del bienestar psicoldgico, pues la ayuda continda siendo
limitada.

Finalmente, el presente estudio aporta a la comunidad cientifica nacional e
internacional, una guia acerca del impacto de la pandemia en el bienestar

psicolégico de los jovenes, lo cual podria ser utilizado como linea base para ser
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comparado con otros contextos a nivel global. Asimismo, los investigadores
podrian recurrir a la informacién presentada a fin de perfeccionar y brindar un
enfoque integrador referente a esta tematica. De igual manera, la presente
investigacion podria ser replicada en estudios descriptivos y correlacionales que

permitan conocer la interaccion del bienestar psicoldgico con otras variables.
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3. CONCLUSIONES

Para concluir la presente investigacion, en primer lugar, se identificaron que
los cambios generados por la pandemia en &mbitos como el educativo, social,
medioambiental, laboral entre otros afectaron el bienestar psicologico de los
jévenes Latinoamericanos. Se hall6 que la pérdida de la presencialidad en aspectos
como la educacion y el trabajo, generd en los jovenes sintomas ansiosos,
depresivos, estrés, baja motivacion y frustracion, lo cual impacta en elementos del
bienestar psicoldgico como lo son el crecimiento personal y el propdsito en la vida.

Asimismo, durante la época de pandemia la economia es otro factor que
alterd los niveles de bienestar, puesto que ya presentaba problemas antes de la
llegada de la pandemia. El bajo crecimiento econémico se vio reflejado en la
desigualdad de oportunidades y en las brechas de acceso a las nuevas oportunidades
laborales afectando el bienestar psicoldgico de los jovenes debido a que gran parte
de este grupo dejé de estudiar o trabajar, incrementando la angustia psicoldgica,
asociada a la presion financiera e inestabilidad econémica.

De igual manera, los jovenes son caracterizados por aspectos como la
socializacion y el sentido de pertenencia, por ende, el periodo de confinamiento y
las multiples restricciones afectaron su calidad de vida y por ende la percepcion del
bienestar psicologico.

Referente al impacto de la pandemia en el bienestar psicoldgico de los
jovenes, se han registrado que, si bien este grupo etario presenta altos niveles de
estrés producto del propio proceso de transicion, la pandemia ha exacerbado esta
problematica, ya que el constante estado de alarma, preocupacion y miedo por el

riesgo de infeccidn ha disminuido su bienestar psicolégico.
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Igualmente, Latinoamérica es una region que ya presentaba problematicas
que afectan el bienestar de los jovenes, sumado a ello factores estresantes
ocasionados por la pandemia como el confinamiento o cuarentena, la inestabilidad
econdmica, laboral, exclusion social y laamenaza constante de infeccion o contagio
por COVID-19 ocasionaron problemas emocionales y sintomatologia psiquiatrica
que afectan elementos del bienestar psicolégico como la satisfaccion personal, la
autoaceptacion, el sentido de logro, la autonomia, el dominio del entorno y el
proposito en la vida.

Con respecto a los factores de protecciéon y riesgo relacionados con el
bienestar psicoldgico de los jovenes latinoamericanos, se ha podido identificar qué
factores protectores como el funcionamiento familiar, la educacion, las
competencias emocionales, las estrategias de afrontamiento y la religion ayudaron
a contrarrestar la aparicion de conductas de riesgo que afectan la calidad de vida;
sin embargo, las medidas sanitarias, la desigualdad econémica y social, los cambios
en las relaciones interpersonales, estrés académico, la procrastinacion, el género y
la dindmica familiar disfuncional influyen de forma negativa en la prevalencia de
alteraciones psicoldgicas, situaciones que afectan el bienestar psicolégico de los
jovenes.

En lo que se refiere a la respuesta de Latinoamérica a la crisis en salud
mental, se pudo identificar que estd region ya contaba con problemas de
inestabilidad econdmica, politica y social, por lo que la pandemia agudizé todo ello.
Asimismo, la deficiente calidad de respuesta debido a la baja inversion en salud
mental, la ausencia de una estrategia integrada y la presencia de un débil sistema de

atencion primaria agravo las condiciones de atencion para reducir los efectos de la
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pandemia en el bienestar de los jovenes. A pesar de ello, se implemento la
“teleconsulta” para cubrir la alta demanda de atencion en los servicios de psicologia
y psiquiatria.

Esta nueva forma de atencion virtual, a través de Ilamadas, videollamadas,
y chats, permitié brindar acompafiamiento y soporte emocional a los jovenes
durante el periodo de confinamiento; no obstante, a pesar de que este recurso fue
novedoso para algunos paises, cuenta con algunas limitaciones, como los problemas
de acceso y la falta de preparacion por parte de los especialistas, lo cual dificulta el
proceso de atencion.

Durante la redaccién de la presente investigacion, se presentaron algunas
limitaciones, por ejemplo, son reducidas las investigaciones en el contexto
Latinoamericano orientadas a estudiar el bienestar psicoldgico durante el 2019 -
2022 el cual corresponde al periodo de pandemia, asimismo son limitadas las
investigaciones documentales en donde se sintetice la informacion tedrica referente
al tema de bienestar psicolégico, por lo que es necesario continuar con este tipo de
investigaciones para poder recolectar e interpretar la informacion, sentando base
para otro tipos de estudio e intervenciones futuras.

De igual manera, otra limitacion encontrada en la investigacion es la
heterogeneidad de los paises latinoamericanos, puesto que la cultura de cada pais
influye de diferente forma en el bienestar psicologico de los jovenes. Es decir, las
creencias, valores influyen en la manera en el cual bienestar psicolégico se va

desarrollando a lo largo de toda la vida.
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Asimismo, la mayoria de investigaciones empled una muestra universitaria,
lo cual podria sesgar los resultados de la presente investigacion, ya que no se podria
generalizar con jovenes de diferentes contextos que no sean universitarios.

Adicionalmente, se encontraron algunas limitaciones en los instrumentos
mostrados a lo largo de la investigacién, como los problemas de validez y
confiabilidad, puesto que estos no se encontraban adaptados para un contexto
latinoamericano. Igualmente, la falta de herramientas que ayudan a medir desde
diferentes enfoques el estudio del bienestar psicoldgico, dificulta y limita los
resultados.

Finalmente, después de todo lo expuesto y analizado, se proponen nuevas
teméticas de interés cientifico como relacionar al bienestar psicolégico con
variables como el estrés percibido y el estrés situacional, ya que al revisar el
impacto de la pandemia en el bienestar psicolégico, el estrés es una de las
problematicas que méas dafio causé en la salud mental e influyé en los niveles de
bienestar psicoldgico de los jovenes, asimismo, también se podria estudiar la
relacion con aspectos contextuales como la economia, situacion laboral, creencias,
cultura, entre otros, ya que nos permitirian profundizar en cémo estos aspectos
interacttan con el bienestar psicolégico.

Por ultimo, también seria importante demostrar si existe relacion con la
variable de adaptacién y mecanismos de accion, ya que permitirian identificar que
estrategias ayudan de mejor forma a potenciar el bienestar psicoldgico y que otras
pueden afectar, esto con la finalidad de ser usado como antecedente, ya que ello
ayudara a manejar situaciones similares a futuro, reduciendo el impacto de la

pandemia en la salud mental de este grupo.
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