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RESUMEN

El personal de enfermeria cumple funciones especificas como brindar comodidad,
confort y movimiento postural al paciente. Estas actividades incluyen fuerza fisica
e incluye elevacion, posicionamiento y desplazamiento del paciente de un lugar a
otro por el cual presenta riesgos ergondémicos y alteraciones osteomusculares para
el personal de enfermeria. Objetivo: Describir los riesgos ergonémicos asociados
a las alteraciones osteomusculares segun la revision bibliografica en el personal de
enfermeria del area hospitalaria. Metodologia: Estudio descriptivo monogréafico,
retrospectivo, cualitativo, mediante revision documental. Resultados: Tras la
busqueda bibliografica, se encontraron 30 articulos en revistas indizadas de
enfermeria con los criterios de inclusion y exclusion sefialados, de las cuales, 22
son de Latinoamérica de bases de datos como Scielo y Pubmed. Conclusion: El
trabajo realizado por personal de enfermeria incrementa el riesgo disergonémico y

problemas osteomusculares

Palabras clave: Riesgo, Ergonomia, Alteracion osteomuscular (DeCS).



ABSTRACT

Nursing staff fulfill specific functions such as providing comfort, comfort and
postural movement to the patient. These activities include physical strength and
include lifting, positioning and moving the patient from one place to another, which
presents ergonomic risks and musculoskeletal alterations for nursing staff.
Objective: To describe the ergonomic risks associated with musculoskeletal
disorders according to the literature review in nursing staff in the hospital area.
Methodology: Monographic, retrospective, qualitative descriptive study, through
documentary review. Results: After the bibliographic search, 30 articles were found
in indicated nursing journals with the indicated inclusion and exclusion criteria, of
which, 22 are from Latin America from databases such as Scielo and Pubmed.
Conclusion: The work performed by nursing personnel increases the risk of
dysergonomic and musculoskeletal problems.

Keywords: Risk, Ergonomics, Musculoskeletal disorders (DECS)



. INTRODUCCION

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) consideran que la Salud ocupacional debe encargarse de mantener el
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, protegerlos de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales relacionados al mismo. La Ergonomia
como parte importante de la salud ocupacional, debe optimizar las condiciones de
trabajo con el fin de proporcionarles bienestar, seguridad, eficiencia y eficacia en
su desempefio laboral, incluyendo la mejora de las condiciones laborales. Por otro
lado, la disergondmia es la probabilidad de que un sujeto, presente un problema
ocupacional debido a la exposicion de riesgos, como la manipulacién de cargas,

sobreesfuerzos, trabajo repetitivo, posturas forzadas en el trabajo.

El trabajo de enfermeria en el area de salud ocupacional se centra en la atencion y
ejecucion de actividades preventivas, administracion de tratamiento farmacoldgico,
participacion en procedimientos médicos como entubacion, puncién lumbar,
movilizacion postural, educacion al paciente - familia, monitoreo hemodinamico,
etc; ademas de los factores de riesgo de las condiciones laborales, como riesgos
bioldgicos, fisicos, quimicos y sociales. Asimismo, se hace énfasis en la debida
importancia al derecho primordial de la persona a un trabajo laboral digno,
saludable y seguro, lo cual le permita vivir una vida social decente,
econdémicamente productiva, derecho a la vida, al seguro de salud y atencién
oportuna, a la ves a la integridad fisica y a la educacion con el fin de crear un lazo

entre persona y su centro laboral. ®



Segun la OMS: “La atencion en enfermeria comprende una atencién autbnoma y en
colaboracion a personas de todas las edades, familias, grupos y comunidades,
enfermos 0 no, y en todas circunstancias; asi como la promocion de la salud,
prevencion de enfermedades y la atencion a enfermos, discapacitados y personas en
situacion terminal”. Debido a lo anterior mencionado, el personal de enfermeria
asistencial muchas veces realiza movilizaciones, desplazamientos, cambios
posturales y el personal administrativo de enfermeria, también se encuentra
expuestos a sufrir riesgo ergonémico y problemas osteomusculares por causa de
extensas horas expuesto en una sola posicion, por tener movimientos repetitivos, o
trabajo frente a un monitor causando fatiga o estrés. Por ello se identificara las
evidencias cientificas sobre los riesgos ergondmicos asociados a las alteraciones
osteomusculares que pueden llegar a sufrir el personal de enfermeria en su lugar de

trabajo. ©®

El personal de enfermeria realiza tareas fisicas como la movilizacion de pacientes.
Esta, puede acarrear riesgos de tipo disergondmico en el trabajador. Los trastornos
musculo esquelético que ocurren con mas frecuencia son en la region cervical,
toracica, lumbar y region escapular asi como las extremidades. Esto debido a la
manipulacion de carga, movimientos repetitivos, poca iluminacién, largas jornadas
de trabajo o guardia. ‘>3- El esfuerzo y la carga laboral esta asociada a posturas
inadecuadas o forzadas, el cual es un factor predisponente para la aparicion de
trastornos musculo esqueléticos; los cuales son cada vez mas comunes afectando la

salud de personal de enfermeria. 4



La salud ocupacional se considera una estrategia de la salud publica encargada de
las actividades de promocion y proteccion de la salud de los trabajadores, asi como
la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales causadas por
las condiciones de trabajo y riesgos ocupacionales inadecuados. ® Por lo tanto se
dice que el riesgo es la exposicion a una situacion donde hay una posibilidad de
sufrir un dafio o de estar en peligro eso también es llamado vulnerabilidad o

amenaza a que ocurra un evento. ©

La identificacion de los riesgos ergondmicos permite estudiar las condiciones
laborales entre el puesto de trabajo y quienes desarrollan dichas actividades. El
personal de enfermeria en su centro de trabajo puede sufrir de fatiga muscular o
molestias osteomusculares cuando trabajan jornadas extensas y ain méas cuando son
esto involucra movimientos repetitivos, posturas forzadas, las cuales ocasionan

rigidez muscular, estrés, etc. ©

Los componentes de riesgo ergondémico incluyen la adaptacion del centro laboral
para el trabajador como los movimientos repetitivos y por jornadas laborales
extensas. Otro factor de riesgo incluye el uso y/o manipualcion de maquinarias,
equipos o herramientas, que, dependiendo del peso, tamafio, forma y disefio,
podrian provocar un accidente o incidente en el centro laboral. Esto puede traer
consecuencias como problemas musculares cronicos, fatiga, lesiones fisicas como
cortes, pinchazos, salpicaduras, desgarros, descompensacion, etc. () Por otro lado,
las posturas forzadas ocasionan rigidez o tension muscular, pudiendo provocar

lesiones musculares, articulares y/o en tendones. "


http://eldia.es/canarias/2014-12-01/3-Abordan-riesgo-nutricional-mayores.htm
http://eldia.es/canarias/2014-12-01/3-Abordan-riesgo-nutricional-mayores.htm
http://eldia.es/canarias/2014-12-01/3-Abordan-riesgo-nutricional-mayores.htm
https://conceptodefinicion.de/amenaza/
https://conceptodefinicion.de/evento/

Los riesgos disergonomicos estan presentes en el personal de enfemeria ya que
estos cuentan con extensas jornadas laborales. Debido a normas govurnamentales,
el personal de enfermeria trabaja 150 horas mensuales, pero no en todo el caso se
respeta dicho horario. Existen varios tipos de contrato, los cuales hacen que el
personal trabaje mas horas de las requeridas y eso dependera de la institucion donde
labore. Se debe estar siempre predispuesto a cualquier emergencia o urgencia que
pueda sufrir en un turno, por eso mismo los riesgos que el enfermero este expuesto
dependeréa del &rea donde labore. Esto podria aumentar, en muchos casos, riesgos
disergondémicos asociado a las alteraciones musculo esquelético por las condiciones

laborales. ©

Es de suma importancia Yy necesario realizar esta monografia que permita
identificar las evidencias sobre los riesgos ergonémicos asociados al desarrollo de
las alteraciones osteomusculares en el personal de enfermeria del &rea hospitalaria,
para de esta forma formular recomendaciones que permitan fortalecer la vigilancia
y el cumplimiento de la normas, generar datos que permitan establecer programas
de promocion de la salud laboral con el fin de conservar el bienestar fisico, social y

mental. ©

Podemos decir que una buena razén para la prevencion de estos problemas de salud
dependera de las condiciones laborales y el vinculo de variables que indican la
ejecucion de una labor en un entorno laboral y determina el estado de bienestar del
colaborador en cargo de las variables correspondidas ya sean fisicas, ergonémica,

psicoldgicas, sequridad, organizativas y sociales. 1%



Cuando mencionamos a la enfermeria nos indica un aporte significativo al &rea de
salud ocupacional y en general, estd basado en sus principios teoricos, éticos,
bioéticos, filoséficos, investigativos y metodoldgicos. Las actividades de
enfermeria en salud ocupacional son fundamentadas por la conducta preventiva y
promocional la cual adquiere un paradigma moderno, integral y de gran alcance

para el bienestar de la salud y seguridad. V)

El proposito de la presente monografia es de brindar un aporte tedrico con evidencia
cientifica para identificacion de la evidencia de los riesgos ergondémicos asociados
a las alteraciones osteomusculares en el personal de enfermeria en el &mbito

hospitalario.

Objetivo general

Identificar las principales evidencias sobre los riesgos ergondmicos asociados a las

alteraciones osteomusculares en el personal de enfermeria del area hospitalaria.

Objetivos especificos

1. Describir los riesgos ergondémicos asociados a las alteraciones osteomusculares

segun la revision bibliogréfica en el personal de enfermeria del area hospitalaria.



2. Caracterizar los riesgos ergondmicos asociados a las alteraciones
osteomusculares segun la revision bibliografica en el personal de enfermeria del

area hospitalaria.



Il. CUERPO DE LA MONOGRAFIA

Se extrajeron aquellas publicaciones con los siguientes criterios de inclusion:
articulos de revistas cientificas indexadas, cuantitativas, cualitativas, revisiones
sistematicas, integrativas o bibliogréaficas, en idioma espafiol, portugués e inglés,

publicadas entre afios 2010 y 2021.

Los criterios de exclusion fueron: articulos sobre relato de experiencia, casos
clinicos, articulos cuyos autores no son profesionales de enfermeria. Se realiz6 la
busqueda de la informacion en bases de datos como Pubmed, Scielo, Redalyc,
Lilacs, Index, NBCI, Revista internacional de enfermeria con la ayuda de las
palabras clave. En las bases de datos electronicas la busqueda fue utilizando los
descriptores “riesgo ergondémico”, “alteracion osteomuscular”, también en los
idiomas inglés y portugués. En esta busqueda se localizaron 70 articulos, a los que
se le aplicaron los criterios de inclusion y exclusion para la seleccién de los articulos

relacionados a esta monografia. Finalmente 30 articulos de estos tenian relacion con

el presente estudio.

La base de datos Scielo sobre revistas de enfermeria aporto un 68.19%, continuados
por Index y Redalyc con un 9.09% (Tabla N°2). Los afios de publicacion de los
articulos acerca del riesgo ergondmico asociado a las alteraciones osteomusculares,
1 articulo cada uno con un 4.55% del afio 1996, 2010, 2011, 2013, 2018,2019, con
un 9.09% del afio 2012; con 8 articulos el afio 2014% y por ultimo alcanza con 3

articulos cada uno del afio 2017,2018 con un porcentaje de 13.63% (Tabla N°3).



Las metodologias utilizadas por los articulos cientificos el 68.19% son cuantitativos
y el 31.81 % son cualitativos (Tabla N°4). Sobre el idioma de los articulos
cientificos de esta revision documental el 45.45% esta en portugués, el 13.64% en

espafol y en ingles 40.91% (Tabla N°5).

10 de los 22 articulos cientificos sobre riesgo ergondémico asociado a las
alteraciones osteomusculares fueron realizados en Brasil (45% del total de

articulos) (Tabla N°1).

La importancia sobre el riesgo ergonomico asociado a las alteraciones
osteomusculares se puede obtener mediante una revision sistematica y recopilada
de otros estudios relacionadas al tema, de esta manera, tomar medidas preventivas
y promocionales para evitar dichas complicaciones. Es por ello necesario saber cual
es la situacion actual del personal de enfermeria para buscar una solucion para evitar
el ausentismo laboral, descansos médicos continuos, insatisfaccion laboral, mayor

carga laboral y problemas de salud cronicos (15, 16)

Asimismo, un estudio de tipo descriptivo, ponen de manifiesto que en su muestra
conformada por 33 enfermeras; el 72.7% tienen contrato laboral permanente
(nombramiento) y contratadas un 27.3% Yy sus edades oscilan entre 23 a 33 afios. El
presente estudio presento un total de 69.70% que obtuvieron como resultado que si
existe una correlacién moderada media positiva entre los riesgos ergonémicos las
cuales vale especificar que dentro de ellos se refieren a las posturas forzadas
prolongadas y movimientos corporales ambas con un nivel de correlacion alta
positiva la cual podria ocasionar diferentes problemas de salud por ejemplo la

lumbalgia ocupacional, el estrés, y otros (17, 18, 19, 20).



También se presenta evidencia de articulos realizados fuera del pais. Un estudio de
tipo transversal hace referencia sobre la evaluacion de los trastornos
musculoesqueléticos en personal de enfermeria en diferentes hospitales en Uganda.
Este estudio presento un informe de 12 meses de trastornos musculoesqueléticos
notificados por el personal de enfermeria. Para la ejecucion de este estudio, se tomd
un nivel significancia de 5% para todas las pruebas estadisticas, entonces con ello
obtuvo como resultado final de las enfermeras encuestados de diferentes servicios
presento significancia en los reportados entre el personal de enfermeria se presentd
peores casos en los hospitales o centro publicos en comparacion a centros

hospitalarios privados (19, 20)

La labor primordial del personal de enfermeria, muchas veces, son extensas
jornadas y ealta carga laboral, en la cual el personal de enfermeria tiene como
funcion brindar un 6ptimo cuidado, pero muchas veces puede realizarse movientos
repetitivos, trabajo fisico que conlleva la movilizacion de paciente, generando
posiciones encorvadas o posturas inadecuadas, las cuales podrian provocar lesiones

cronicas segun otras referencias cientificas (21, 22)

Por otro lado, en otro articulo de investigacion, se evidencio que los factores de
riesgo bioldgico y psicoldgico son elevados en el personal de enfermeria; mientras
que el riesgo fisico, quimico, ergondmico y de radiacion resultaron ser moderados.
El personal de enfermeria que realiza turnos nocturnos tiene tendencia al aumento

de estos factores de riesgo comparacion a otras profesiones. (24, 25, 26, 27).

Otro de los pilares importantes para evaluar el riesgo ergonomico, es asegurar no

solo el bienestar fisico sino mental y laboral, generando un ambiente saludable



dentro y fuera de sus centros de trabajo. La ausencia de estas condiciones o su
inadecuada implementacion afectara de forma negativa en el personal de salud

(28,29,30)

En otras articulos cientificos, la presencia de problemas musculares reportador por
personal de enfermeria abarcaba la region lumbar, brazos y cuello. Esto se produce
por la carga de trabajo, clima laboral, jornadas laborales extensas, entre otros (31,

32, 33).

Los articulos revisados previamente indican que se deberia de fortalecer la
prevencion de enfermedades crénicas musculoesqueléticas, ademas en nuestra
media no contramos con alguna herramiento para evaluar dicho problema ni
tampoco para la identificacion de los posibles riesgos a los que estan expuestos el

personal de enfermeria (34, 35, 36).

10



I11. CONCLUSIONES

Podemos concluir que los riesgos ergondémicos si se relacionan con los problemas
musculares como una de ellas y la méas conocida la lumbalgia ocupacional la cual
en la actualidad tiene una alto significado y probabilidad moderada y va depender
mucho de la edad, el sexo, el estado civil, el nivel educativo, las horas de trabajo,
el modo de trabajo la cual si no tomamos conciencia en poder incentivar, motivar,
invertir en programas preventivos, promocionales como las capacitaciones
continuas oportunas, educacién en salud y bioseguridad , estrategias de
intervencion y organizacion en los servicios, iran en aumento y problema serio para

la salud laboral indicado por el personal profesional de enfermeria.

11
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Tabla N° 1

Bases de datos de los articulos cientificos sobre el riesgo ergondmico asociado las alteraciones

osteomusculares

Frecuencia Porcentaje%
Index 2 6.67%
Scielo 3 10%
Redalyc 3 10%
NBCI 1 3.33%
Revista internacional de enfermeria 21 70%
Total 30 100.00%
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Tabla N° 2

Afio de publicacion de los articulos cientificos sobre el riesgo ergondmico asociado a las

alteraciones osteomusculares

Frecuencia Porcentaje%
2010 1 3.33%
2011 3 10%
2012 2 6.67%
2013 1 3.33%
2014 10 33.33%
2016 3 10%
2017 3 10%
2018 3 10%
2019 3 10%
2021 1 3.33%
Total 30 100.00%
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Tabla N° 3

Relacion de los paises de los articulos cientificos sobre el riesgo ergonémico asociado a las

alteraciones osteomusculares

utilizados

Frecuencia Porcentaje%
Brasil 11 36,67%
Peru 6 20%
Colombia 2 6,67%
Ecuador 2 6,67%
Chile 1 3,33%
Africa 2 6,67%
Grecia 1 3,33%
Egipto 1 3,33%
Turquia 1 3,33%
Corea 1 3,33%
India 1 3,33%
Israel 1 3,33%
Total 30 100%
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Tabla N° 4

Metodologia utilizada por los articulos cientificos

Frecuencia Porcentaje%
Cualitativa 11 36,67%
Cuantitativa 19 63.33%
Total 30 100.00%
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TablaN° 5

Idioma de los articulos cientificos

Frecuencia Porcentaje%
Portugués 11 36,67%
Espafiol 11 36,67%
Ingles 8 26,66%
Total 30 100.00%
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