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RESUMEN

El estudio realizado presenta como objetivo: proponer el trabajo colaborativo como
metodologia para fortalecer las competencias personales sociales de los estudiantes.
Investigacion que ha sido realizada a partir del analisis de la realidad diagnosticada
en una institucion superior tecnoldgica SENATI. Se identificd deficiencias en el
desarrollo de las competencias personales sociales; por lo que el planteamiento del
taller, sus actividades y 10 sesiones enmarcadas en la estrategia de trabajo
colaborativo, cuentan con los fundamentos teoricos suficientes para su viabilidad y
sostenibilidad. Por lo tanto, se concluye que el trabajo colaborativo constituye una
metodologia de actualidad que fortalece y potencia habilidades claves como la
comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, la responsabilidad y la disciplina, el

autodesarrollo y la creatividad e innovacion.
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ABSTRACT

The objective of this study is to propose collaborative work as a methodology to
strengthen students' personal and social competences. This research has been
carried out based on the analysis of the reality diagnosed in a SENATI higher
technological institution. Deficiencies in the development of personal social
competencies were identified; therefore, the workshop approach, its activities and
10 sessions framed in the collaborative work strategy, have sufficient theoretical
foundations for its viability and sustainability. Therefore, it is concluded that
collaborative work is a current methodology that strengthens and enhances key
skills such as effective communication, teamwork, responsibility and discipline,

self-development, creativity and innovation.

KEYWORDS

Collaborative work, personal skills, social skills



l. INTRODUCCION

El aprendizaje colaborativo es la préctica de dividir a los educandos en
grupos pequefios para responder preguntas, trabajar en proyectos y aprender unos
de otros. Se ha convertido en una de las filosofias centrales mas solidas que operan
en las aulas hoy en dia (Bruna et al., 2022). El concepto no es nuevo; gran parte de
la investigacion inicial sobre el aprendizaje colaborativo (también Illamado
aprendizaje cooperativo) se realizd en las décadas de 1980 y 1990, cuando la
mayoria de las aulas favorecian las conferencias tradicionales de los maestros y el
trabajo individual de los estudiantes. Pero con el desarrollo de la tecnologia y el
creciente valor que otorga la sociedad a la capacidad de trabajar en equipo, el

aprendizaje colaborativo se ha vuelto mas comun (Cotéan et al., 2021).

En la actualidad, diversos cursos de formacion profesional incorporan algun
tipo de tarea grupal, como un proyecto, una presentacion o un trabajo o informe
colaborativo. Sin embargo, los instructores se encuentran con frecuencia con la
resistencia de los estudiantes, a quienes no les gusta trabajar en grupos y no quieren
que su calificacion se vea afectada por compafieros que no pueden hacer su trabajo
(Guerra et al., 2019). No obstante, las investigaciones muestran que el trabajo
colaborativo tiene muchos beneficios, tanto en términos de aprendizaje activo como
de ampliacion de las habilidades de trabajo en equipo. Otros beneficios incluyen
mejores habilidades de comunicacion, de pensamiento critico, gestion del tiempo,
habilidades de resolucion de problemas, cooperacion y refuerzo del conocimiento
(Cando y Rivero, 2021). Ademas, es importante que los estudiantes tengan

experiencia previa en el trabajo colaborativo. Ciertamente, una actitud colaborativa



y la capacidad de trabajar con otros son importantes en la mayoria de los lugares de

trabajo (Romero et al., 2022).

Un enfoque de trabajo colaborativo conlleva que los estudiantes trabajen de
manera conjunta juntos en actividades de aprendizaje en grupos reducidos donde se
pueda garantizar la participacion de todos. Los estudiantes integrantes del grupo
saben trabajar en acciones diferenciadas, pero contribuyendo a un mismo resultado
de todos en comun, asi como involucrarse en tareas compartidas, lo cual se

diferencia del trabajo en grupos no estructurados.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI), se
busca fortalecer las competencias personales sociales con la intencionalidad de
formar profesionales competitivos, para ello es necesario desarrollar las principales
capacidades vinculadas y que movilizan ambas competencias. Con respecto a las
competencias personales se vincula, en primer lugar, con las capacidades de
responsabilidad y disciplina, se observa a estudiantes que adn no se integran con la
planificacion y desarrollo de las tareas en los plazos establecidos. También, se
vinculan con la capacidad de disposicion al autodesarrollo, con respecto a esta se
puede notar que los estudiantes en su mayoria no presentan iniciativa, disposicion
a la participacion y basqueda de conocimiento para fortalecer sus competencias,
ademas, se observa un desarrollo lento en su formacion. Finalmente, la capacidad
de creatividad e innovacion son pate de las competencias personales, en el aula de
observa la necesidad de fortalecer las habilidades relacionadas con el anélisis y a

resolucion de problemas lo que implica el desarrollo de esta capacidad.



Con referencia a las competencias sociales, se menciona que en la capacidad de
comunicacion falta reforzar la expresion de los estudiantes, es decir, lograr que se
encuentren en condiciones de utilizar el lenguaje sea corporal, oral u escrito de
forma adecuada. Y respecto a la capacidad de trabajo en equipo, la ausencia de
empatia en los estudiantes es unas de las debilidades méas resaltantes que se

manifiesta en clase.

Segun el informe del ciclo de profesionalizacion de la Institucion de 2023,
sefiala que los estudiantes presentan limitaciones respecto de las competencias
personales sociales; deficiencias que se manifiestan en problemas para resolver
conflictos, trabajar en equipo y adaptarse a diferentes situaciones, lo que puede

afectar el rendimiento académico y futuro profesional.

Con respecto a las competencias sociales las dificultades que resaltan son: el
54.7% presenta dificultad en la expresion oral con sus compafieros. Otra de las
dificultades estd asociada con el trabajo colaborativo: falta de compafierismo e
involucramiento para aportar en los trabajos en equipo, el 51.6% no participa de los

trabajos colaborativos.

De acuerdo con lo informado por el departamento académico, la Institucion
cuenta con los medios tecnoldgicos necesarios que le permiten fortalecer los
aprendizajes de los estudiantes, sin embargo, la falta de motivacién de estos pone
en riesgo el logro de los propoésitos educativos. Ante esta situacion, el trabajo
colaborativo es una metodologia que puede contribuir con el logro de los
aprendizajes esperados. Esta es una metodologia muy utilizada por diversas

instituciones, donde su aplicacion ha logrado resultados positivos en el aprendizaje



de los estudiantes. Para ello es necesario que la Institucion cuente con los recursos
necesarios que demanda su implementacién, ademas, permite a los estudiantes
integrarse y aprender junto a sus compaferos. Para asegurar su efectividad, es
necesario capacitar a los docentes con los conocimientos y competencias que

permitan realizar el acompafiamiento necesario a los estudiantes.

El desafio de disefiar un taller que involucre actividades de tipo colaborativas
se orienta a garantizar que los estudiantes, presente o no tengan dificultades,
desempefien un papel fundamental; se asume que el trabajo colaborativo, no solo
debe enfocarse en fortalecer habilidades ya existentes, sino, también se busca
garantizar que las interacciones puedan ampliar el conocimiento y la experiencia
existente. Ejemplo de ello, es cuando un estudiante tiene una habilidad mejor
desarrollada que sus comparieros, puede contribuir al desarrollo de sus compafieros

y, por lo tanto, juntos obtener mejores logros.

Referente a lo mencionado, el Ministerio de EDUCACION (MINEDU) sefala
que la educacion superior tecnoldgica enfrenta el desafio constante de la calidad del
servicio educativo. Para desarrollar aprendizajes de calidad, el trabajo colaborativo
es una opcion, pues permitira el logro de competencias que facilite a los egresados
una mejor insercion en el mercado laboral considerando las demandas del sector

productivo.

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA:

El presente estudio esta referido al trabajo colaborativo, el cual puede permitir
fortalecer las competencias personales sociales en estudiantes de una institucion

superior tecnoldgica. Para ello se aplica un taller con sesiones de aprendizaje



haciendo uso de la metodologia de trabajo colaborativo con el proposito de
potenciar la capacidad de comunicacion, para el trabajo en equipo, de
responsabilidad y disciplina, mostrar disposicion al autodesarrollo, asi como de
creatividad e innovacion en los estudiantes de la institucion mencionada. El
aprendizaje colaborativo en el aula ofrece numerosos beneficios para los
estudiantes. Tal como lo sefiala Goleman (1999), el desarrollo de tareas compartidas
contribuye a la consolidacién de la inteligencia emocional, lo cual incrementa las
probabilidades de éxito no solamente en cuestiones académicas; sino también, en
el aspecto profesional. El trabajo colaborativo involucra aprender a controlar
emociones, tener empatia, enfrentar adversidades, asi como socializar con los otros
para afrontar retos de forma conjunta; junto a lo sefialado, fomenta el compromiso
y la participacion, el pensamiento critico, promueve la comunicacion y las
habilidades interpersonales y mejora los resultados generales del aprendizaje.
Cuando los estudiantes trabajan juntos pueden intercambiar ideas, compartir
perspectivas y aprender de sus fortalezas y superar sus debilidades. Este enfoque

colaborativo también ayuda a desarrollar importantes habilidades sociales.

La propuesta del taller presenta beneficios para los estudiantes de la Institucion,
porque proporciona los lineamientos para que logren desarrollar un trabajo
colaborativo, permite fortalecer sus competencias personales sociales en su
aprendizaje y establecer soluciones a la problematica que se presente en su
formacion académica. Una de las ventajas clave en el aprendizaje tipo colaborativo
es que crea unos entornos inclusivos y de apoyo; en donde los estudiantes se sienten
valorados y empoderados. Al trabajar juntos, los estudiantes pueden aprovechar el

conocimiento y la experiencia de los demas, lo que conduce a una comprension mas



profunda del tema. El aprendizaje colaborativo también promueve un sentido de
responsabilidad y rendicion de cuentas, ya que los estudiantes son responsables no

solo de si mismos sino también de los miembros de su grupo.

El aprendizaje colaborativo fomenta el aprendizaje activo y reduce el consumo
pasivo de informacion. En lugar de depender Unicamente del maestro para obtener
conocimientos, los estudiantes desempefian un papel activo en su propia
comprension a través de discusiones grupales, actividades de resolucion de
problemas y comentarios de sus pares. Esta participacion mejora la retencion y la
comprension, ya que los estudiantes procesan y aplican activamente sus

conocimientos.

El trabajo colaborativo se utiliza con frecuencia en la educacion superior como
una metodologia en el aula, y se considera equivalente a cualquier otra practica
pedagdgica (es decir, una leccion de toda la clase o un trabajo individual). Si no se
tienen en cuenta los pros y los contras del trabajo colaborativo, una eleccién no
reflexiva metodologia podria tener consecuencias menos deseables. Una eleccion
reflexiva, por otro lado, podria dar lugar a experiencias positivas y a un mayor

aprendizaje (Matzumura et al., 2019).

En las aulas de hoy en dia, no es raro ver a los estudiantes trabajando juntos en
pequefios grupos con sus compaferos o incluso trabajando en estaciones alrededor
del salon e interactuando con su maestro. El aprendizaje colaborativo no es algo
nuevo, los docentes llevan muchos afios utilizando este método en las aulas. Los
cambios, sin embargo, vienen en los tipos de actividades utilizadas, asi como en las

diferentes herramientas disponibles para que los estudiantes colaboren. A Vygotsky



(1978) se le atribuye haber sido el primero en afirmar que se aprende a través de las
interacciones con nuestros compafieros y maestros. La teoria del aprendizaje social
explica como las personas pueden aprender en diferentes contextos sociales y como
la creacion de una comunidad de aprendizaje més activa puede tener un impacto
positivo en la capacidad de un alumno y ayudar a alcanzar sus objetivos

individuales.

El objetivo principal de un docente es proporcionar el entorno y el contexto de
aprendizaje que retna a los estudiantes y ayudarlos a construir sus propios entornos
de aprendizaje y la metodologia de trabajo colaborativo es una oportunidad para

ello.

ANTECEDENTES

En Indonesia, se informa que el enfoque centrado en el docente minimiza las
oportunidades de los estudiantes de ser autbnomos. En otros paises, como Turquia,
afirman que el proceso de aprendizaje aun implementa el método tradicional de
perforacion por parte del instructor, ademas, las actividades centradas en el docente
han resultado en una interaccion limitada entre docentes y estudiantes (Albarracin
etal., 2022). El docente suele pasar mucho tiempo hablando y explicando a la clase;
mientras que los estudiantes deben sentarse pasivamente y escuchar al maestro con
atencion. De manera similar los docentes que implementan actividades centradas
en el docente creen que su principal deber y actividades es transferir su
conocimiento a los estudiantes. Por lo tanto, la Unica interaccién permitida en las
aulas son los examenes o cuestionarios en los que los estudiantes deben responder

las preguntas especificas que les da el maestro (Gari y Nonkelela, 2020). Al revisar



las condiciones de la ensefianza en los diferentes paises anteriores, la actividad
centrada en el maestro definitivamente brinda menos oportunidades para que los
estudiantes manejen su propio aprendizaje. No produce nada mas que la
dependencia de los estudiantes hacia el maestro. Los estudiantes no dominan las
estrategias para manejar los problemas durante el proceso de aprendizaje. Los
estudiantes no podréan alcanzar habilidades de pensamiento de orden superior que
son importantes para manejar problemas complejos en su vida diaria. Ante este
hecho inesperado, los docentes tienen que cambiar de opinién. Tienen que
implementar un método de aprendizaje que brinde oportunidades de aprendizaje
independientes tanto como sea posible para los estudiantes. Por lo tanto, pueden
mejorar su autonomia de aprendizaje (Ortiz y Benoit, 2022). La promesa de los
estilos de aprendizaje es que existe una manera facil de hacer que la educacion sea
mas efectiva es reunir a los estudiantes en grupos, luego ensefiar a cada uno de éstos
en el estilo que funcione mejor. Un equipo puede incluir estudiantes visuales, en
donde se puede utilizar organizadores, esquemas, mapas conceptuales, etc. Otro
grupo puede incluir estudiantes auditivos en donde se puede establecer estrategias
como lecturas en voz alta, participacién en discusiones o repeticiones de
informacién en voz alta, etc. Y luego, al final del dia, cada estudiante habra
aprendido la misma leccion de manera mucho mas efectiva de lo que podria haberlo
hecho con un enfoque Unico para todos. Un mismo esfuerzo, con un mejor
resultado. Y como beneficio adicional, cada estudiante pudo pasar el dia haciendo
lo que mas disfruta, por lo que funciona muy bien para todos. Es evidente que la
colaboracion puede llegar a ser respaldada por las competencias grupales, lo cual

con frecuencia no es necesario y pudiendo llevarlos a que se centren en el desarrollo
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de competencias para aprendizaje en respaldo de enfoques positivos que incluyan
la promocion de la interaccion entre estudiantes que forman parte de los equipos

colaborativos.

A nivel nacional el Per( se esta integrando en la era tecnoldgica y la
transformacion de la educacion de los ultimos afios, esto ha obligado a las
instituciones de educacion superior a modificar sus estrategias para desarrollar
competencias, para ello una de las alternativas mas practicas presentadas es el
desarrollo del trabajo colaborativo. Sin embargo, las dificultades para adquirir esta
habilidad del trabajo colaborativo, segun Medina y Nagamine (2019), se debieron
a la forma en que se ha ensefiado la educacion en Per( desde la época colonial,
dando mayor importancia a las habilidades cognitivas y la memorizacién. Por otro
lado, Maldonado et al. (2019) afirman que una de las dificultades de los estudiantes
para desarrollar trabajo colaborativo es la tecnologia que les permite obtener
informacién facilmente y la ausencia del docente por fomentar el trabajo
colaborativo. A diferencia de Quispe (2018), argumentan que se fortalece el trabajo
colaborativo es necesario que se refuerce las competencias personales sociales de
los estudiantes. Otro aspecto que debilita el trabajo colaborativo es la falta de
herramientas que le permita interactuar con sus compafieros y que se trabaje de
manera conjunta en la modalidad presencial y virtual, Maldonado et al. (2019)
especificaron que es funcion y deber de los docentes fomentar e impulsar las
competencias de los estudiantes y que lo realicen de manera colaborativa con sus
compafieros de clase. Hay pruebas limitadas sobre el impacto diferencial para los
estudiantes de entornos desfavorecidos. Existe cierta evidencia de que los enfoques

de aprendizaje colaborativo pueden beneficiar a aquellos con bajos logros previos
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al brindar oportunidades para que los estudiantes trabajen con sus pares para
articular su pensamiento, compartir conocimientos y habilidades y abordar
conceptos erréneos a través del apoyo y la discusion entre pares. Es fundamental
que se brinde apoyo a través de actividades de aprendizaje bien estructuradas y
cuidadosamente disefiadas para garantizar que los estudiantes de bajo rendimiento
participen, se desafien y aprendan con éxito. Si los enfoques de aprendizaje
colaborativo implican simplemente que los estudiantes de alto rendimiento
resuelvan problemas sin la participacion de sus compafieros, es probable que esto

amplie las brechas existentes en el rendimiento.

El aprendizaje colaborativo no representa un tipo de aprendizaje comdn, se
presenta como necesario de ser adquirido y practicado mediante habilidades
esenciales para trabajar con éxito en equipo. En consecuencia, resulta un fin
fundamental la formacion de docentes para el trabajo colaborativo en equipo, que
deben servir como modelo a seguir para los estudiantes. Ademas, nuevas
herramientas y practicas estan disponibles a un ritmo que supera la capacidad de
adopcion e implementacion de muchas instituciones de educacién superior. Este
trabajo analiza el estado actual del campo y proporciona orientacion tedrica y
ejemplos practicos para ayudar a cubrir las brechas en la investigacion, el desarrollo

y la préctica.

De la Cruz (2019), ha ejecutado un estudio, siendo su objetivo analizar el trabajo
colaborativo en docentes de Ecuador. Como parte metodologico se ha incorporado
el enfoque cuantitativo, el disefio que se ajusta es no experimental al no ejecutar
manipulacion de las variables y es transversal al ejecutarse en un solo momento.

Los resultados han demostrado que se ejecutado al 94.0% considera que los

12



estudiantes trabajan de forma colaborativa de manera parcial, como conclusion se
evidencio la necesidad de aplicar las estrategias necesarias que permitan fortalecer
los mecanismos para mejorar los servicios que se brinda a los estudiantes, para ello
es importante que se proporcione las herramientas necesarias que permitan

fortalecer los medios y herramientas que son utilizadas en el desarrollo de las clases.

Santander (2021), ha desarrollado su estudio relacionado con el andlisis del
trabajo colaborativo y el desempefio académico en estudiantes de educacion
superior de Ecuador. La metodologia utilizada en el desarrollo fue el enfoque
cuantitativo, por presentar cifras estadisticas, el disefio fue el no experimental, al
no desarrollar manipulacion de las variables, como resultado se obtuvo que: el
43.0% considera que se aplica de manera eficiente el trabajo colaborativo, mientas
que el 14.0% considera que no se desarrolla de manera eficiente, concluyendo que
es evidente que la institucion debe reforzar la competencia personales y fomentar
el trabajo colaborativo en el estudiantes, para ello es importante que se adopten

medidas que permitan mejorar la percepcién que se tiene.

Comte y Sanchez (2019), desarrollaron un articulo con la denominacion,
andlisis del aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion superior
ecuatoriana, la metodologia fue de disefio no experimental, el alcance transversal,
la muestra se conformé por 367 estudiantes, obteniendo como conclusion que es
importante gestion la educacion, permitiendo articular el disefio de las sesiones de
clase y se fortalezca el aprendizaje de los estudiantes, para ello los docentes deben
proponer estrategias de manera individual y trabajo en equipo para que los

estudiantes compartan experiencias.
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En el contexto nacional Guillen (2023), ejecutd un estudio con el objetivo de
analizar las habilidades blandas como parte del trabajo colaborativo en estudiantes,
la metodologia seleccionada fue cuantitativa, el disefio fue no experimental al no
desarrollar manipulacion de las variables, los resultados demostraron una
significancia por debajo del 0.05, demostrando que las habilidades blandas
favorecen al trabajo colaborativo de los estudiantes, para ello es importante a nivel
de direccion que se implementen los mecanismos que ayuden al fortalecimiento de
los procesos académicos y se logre fomentar el trabajo colaborativo en las sesiones

de clase.

Miranda (2020) ejecutdé un estudio relacionado al analisis del trabajo
colaborativo en Ameérica Latina, en la etapa metodoldgica se utilizd un analisis
cualitativo al buscar informacion tedrica que ayude a comprender el
comportamiento del trabajo colaborativo en diferentes contextos, evidenciando
como resultados que, el trabajo colaborativo permite a los docentes incorporar
estrategias que les ayuda en el desarrollo de las sesiones ejecutando actividades,
donde los estudiantes trabajan en equipo y fortalecen sus competencias, logrando

optimizar su aprendizaje.

BASES TEORICAS

Para fortalecer lo descrito se mencionan los siguientes argumentos teoricos:

Trabajo Colaborativo: se puede definir como personas que trabajan juntas
para lograr un objetivo comun, especialmente cuando esto implica la cooperacion
entre equipos, departamentos u organizaciones. Implica compartir ideas y cargas de

trabajo, y los miembros individuales del equipo son reconocidos por sus fortalezas
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y habilidades. De hecho, estas variadas contribuciones son las que conducen a los
mejores resultados posibles (Zambrano y Lépez, 2023). Este estilo de trabajo ayuda
a los estudiantes a sentirse comprometidos con lo que hacen, construyendo
relaciones entre las personas y animandolas a crecer en su vida profesional. Las
tareas que serian demasiado grandes y desafiantes para una sola persona pueden

dividirse entre varias personas y ser completadas con éxito por un equipo.

El trabajo colaborativo en el &ambito superior ya sea en universidades, institutos
de investigacion o en entornos profesionales es esencial para fomentar el
aprendizaje efectivo, la innovacién y el desarrollo de habilidades interpersonales
(Rodriguez y Espinoza, 2017). Aqui se presenta algunos aspectos clave sobre el

trabajo colaborativo en este contexto:

Beneficios del trabajo colaborativo: a) intercambio de ideas: permite la
integracién de diversas perspectivas y enfoques, lo que puede enriquecer los
proyectos y la resolucion de problemas; b) desarrollo de habilidades: fomenta
habilidades como la comunicacion, el liderazgo, la gestion del tiempo y la
resolucion de conflictos; c) preparacion para el mercado laboral: muchas empresas
valoran la capacidad de trabajar en equipo, por lo que la experiencia colaborativa
en el &mbito académico prepara a los estudiantes para el futuro profesional

(Rodriguez y Espinoza, 2017).

Desafios del trabajo colaborativo: a) diferencias en el compromiso: no todos los
miembros del equipo pueden tener el mismo nivel de motivacién o compromiso, lo
que puede generar conflictos o desigualdades en la carga de trabajo; b) problemas

de comunicacién: la falta de claridad en la comunicacién puede llevar a
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malentendidos y frustraciones dentro del grupo; c) creatividad y conflictos: las
diferencias de opiniones pueden ser un punto de conflicto, pero también pueden ser

una fuente de innovacion si se manejan adecuadamente (Bruna et al., 2022).

El trabajo colaborativo en el ambito de educacion superior facilita la
investigacion interdisciplinaria, es decir, los grupos de trabajo retnen a estudiantes
e investigadores de diferentes disciplinas para abordar problemas complejos. El
trabajo colaborativo es un componente relevante en la educacion superior, ya que
promueve un aprendizaje méas profundo y prepara a los estudiantes para el mundo
laboral. Fomentar una cultura de colaboracion no solo beneficia a los estudiantes,
sino que también contribuye a desarrollar soluciones mas integrales y efectivas en

diferentes areas del conocimiento (Bruna et al., 2022).

Vygotsky tuvo un impacto considerable en la psicologia del desarrollo y la
educacion, particularmente, a través de su teoria sociocultural del aprendizaje. Su
enfoque sobre el trabajo colaborativo se basa en la idea de que el aprendizaje es un
proceso social y se produce a través de la interaccién con otros (Cruz et al., 2019).
Ademaés, enfatiza la importancia de la interaccién social en el proceso de
aprendizaje. Segun él, el aprendizaje se construye mediante la comunicacion y las
relaciones con otros. El trabajo colaborativo se basa en este principio, ya que los
estudiantes pueden discutir ideas, plantear dudas y construir conocimiento de

manera conjunta (Cruz et al., 2019).

El enfoque de Vygotsky en el trabajo colaborativo resalta la importancia de la
interaccidn social, el apoyo mutuo y la construccion conjunta del conocimiento. Al

aplicar sus principios en el aula, los educadores pueden crear entornos de
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aprendizaje que no solo fomenten el conocimiento cognitivo, sino también las
habilidades socioemocionales necesarias para el éxito en la vida académica y
profesional. La colaboracion, segun Vygotsky, no es solo un método de trabajo,
sino una riqueza fundamental del proceso de aprendizaje humano (Beltrén et al.,

2023).

El trabajo colaborativo siendo una metodologia de aprendizaje se centra en la
idea del trabajo conjunto entre los integrantes del grupo siendo su objetivo comun,
resolver problemas o completar tareas. Esta metodologia promueve un aprendizaje
activo y significativo, donde los estudiantes se involucran mas profundamente en
el proceso educativo (Gonzalez, 2021). Aqui estan algunos aspectos clave sobre el

trabajo colaborativo como metodologia de aprendizaje:

Caracteristicas del trabajo colaborativo: interdependencia positiva: cada
miembro del grupo debe contribuir y depender del trabajo de los demas, el éxito del
grupo depende del esfuerzo conjunto; responsabilidad individual y grupal: cada
estudiante se presenta como responsable de su propia contribucion, asi como del
éxito del grupo en su conjunto; interaccion cara a cara: los miembros del grupo se
comunican de manera directa, lo que fomenta el intercambio de ideas y el
aprendizaje social; habilidades sociales: se fomenta el desarrollo de habilidades
entre las cuales destacan la comunicacion, el resolver de conflictos, la negociacion

y la toma de decisiones (Gonzalez, 2021).

Con respecto a la ventajas del trabajo colaborativo, este mejora el aprendizaje,
los estudiantes tienden a retener mejor la informacion y a entenderla mas

profundamente cuando colaboran con otros; desarrolla habilidades
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socioemocionales: el trabajo en grupo ayuda a los estudiantes a desarrollar
competencias interpersonales esenciales para el futuro; promueve la diversidad de
perspectivas: trabajar con compaferos de diversas experiencias y habilidades
enriquece el proceso de resolucion de problemas y fomenta la creatividad; prepara
para el mundo laboral: el trabajo en equipo es asumida como una habilidad
ligeramente valorada en el &mbito laboral, y la colaboracion en el aula prepara a los

estudiantes para entornos profesionales (Bruna et al., 2022).

La implementacion del trabajo colaborativo incluye: la formacion de grupos:
pueden formarse de diversas maneras, ya sea asignando grupos heterogéneos por
habilidades, intereses o al azar; definicion de roles: asignar roles especificos a los
miembros del grupo (por ejemplo, lider, investigador, presentador) puede ayudar a
estructurar la colaboracion; establecimiento de normas: definir expectativas y
normas de comportamiento ayuda a mantener un ambiente de trabajo positivo y
productivo; usar herramientas colaborativas: las plataformas digitales (como
Google Drive, Slack, Microsoft Teams) pueden facilitar la colaboracion,

especialmente en entornos de aprendizaje a distancia (Bruna et al., 2022).

Evaluacion del trabajo colaborativo considera la evaluacion del producto final,
es decir, se puede evaluar el resultado del trabajo en grupo en funcion de criterios
claros y objetivos. Incluye, también, la autoevaluacion y coevaluacion, esto
considera que los miembros del grupo reflexionan sobre su propia contribucion y
la de sus comparieros, ayuda a desarrollar una metaevaluacion constructiva.
Finalmente, la evaluacion del proceso es analizar como trabajo el grupo (dinamica,
comunicacion, resolucion de conflictos), puede proporcionar informacion valiosa

sobre el aprendizaje colaborativo (Espinoza, 2022).
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Respecto de los desafios del trabajo colaborativo estos son: a) la desigualdad en
la participacion: a veces, algunos estudiantes pueden dominar el trabajo, mientras
que otros contribuyen poco (para mitigar esto, es importante estructurar
cuidadosamente las actividades y roles); b) conflictos interpersonales: la
colaboracion puede dar lugar a malentendidos y conflictos (es esencial ensefiar a
los estudiantes a resolver conflictos de manera constructiva); diferencias en el ritmo
de aprendizaje: los estudiantes pueden tener diferentes niveles de habilidad, lo que
a veces puede complicar la dindmica del grupo. Los educadores deben ser
conscientes de estas diferencias y estar preparados para intervenir si es necesario.
El trabajo colaborativo es una metodologia de aprendizaje poderosa que no solo
enriquece el proceso educativo, sino que también prepara a los estudiantes para la
vida en la sociedad y el ambito laboral. Al implementar estrategias efectivas y
abordar los desafios, educadores pueden maximizar los beneficios de esta
metodologia, fomentando asi un aprendizaje mas significativo y duradero

(Espinoza, 2022).

Competencia: La teoria asumida para la variable competencias personales
sociales, hace referencia al conjunto de habilidades, actitudes y capacidades que
permiten a los individuos interactuar efectivamente en diversas situaciones
personales y sociales. Esta teoria abarca tanto las competencias intrapersonales
(relacionadas con el autoconocimiento y la regulacion emocional) como las
interpersonales (relacionadas con la interaccidn con los demas) (Velasquez, 2021).
Por tanto, se puede sefialar que se encuentra formada por la conducta, la capacidad
y estrategia, permitiendo a cada persona construir su identidad individual, actuar de

forma competitiva, relacionarse con éxito respecto a otras personas, haciéndole
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frente a retos y dificultades presentes en la vida diaria y otorgarse un valor
auténomo, trayéndole como beneficio la adaptacion a su medio, bienestar de tipo
personal e interpersonal y vivir una vida mas plenay satisfactoria (Megias-Lizancos

y Castro-Molina, 2018).

En el aprendizaje basado en competencias, se centra en la atencion a las
necesidades de la persona, como lo indica Maslow (1991), quien luego de realizar
diversas investigaciones, propone que la motivacion del ser humano se sustenta en
la necesidad de satisfacer sus necesidades y no en otro factor, se constituye en la
fuerza interna que en todo ser humano existe. Esto significa que se centran en el
desarrollo de las habilidades que los estudiantes necesitan para convertirse en
mejores estudiantes en la edad adulta y que deben convertirse en un factor de
motivacién (Garcia y Garcia, 2022). En términos basicos, la educacion basada en
competencias significa que, en lugar de centrarse en las calificaciones y los
calendarios curriculares anuales, la atencion se centra en las competencias de cada

estudiante y lo demuestra a través del desarrollo de capacidades.

Las capacidades que forman parte de las competencias personales sociales

desde la propuesta formativa de SENATI son:

Capacidad de comunicacién, que constituye un proceso basico para la
supervivencia e imprescindible en cualquier ambiente que el ser humano se pueda
encontrar en su familia, en el trabajo, en la calle. Como parte del estudio se asume
gue una adecuada practica de esta es beneficiosa, permite aprender a expresarse y

comprender a los demas, tener en cuenta las necesidades e intereses de los demas,

20



encontrar soluciones satisfactorias para todos, en especial cuando se vive en

sociedad (Orgemer, 2002).

Capacidad de trabajo en equipo, sobre la cual Figueroa (1996) plantea que
dentro del ejercicio profesional, forma parte del trayecto formativo, mediante la
cual el estudiante lograr actitudes, comportamientos, competencias, asi como la
elaboracion de estrategias y toma decisiones en coordinacion con sus pares, las
mismas que orientan su proceso formativo y profesional que se consolida en su
trayectoria laboral; por ello es importante trabajar en equipo, compartir, colaborar
y ayudar a otros de manera coordinada con el fin de conseguir los objetivos

comunes.

La capacidad de responsabilidad y disciplina, la cual hace referencia a la
busqueda del éxito y minimizar los fracasos, constituyéndose dentro del proceso
formativo y ejercicio profesional en una competencia personal imprescindible. La
responsabilidad, se debe asumir dentro de las actividades personales y profesionales
como parte de su proyecto de vida; asimismo, implica ser capaz de responder a los
resultados, sean estos positivos 0 negativos, y de admitir los posibles errores

(Megias-Lizancos y Castro-Molina, 2018).

Capacidad de disposicidon al autodesarrollo, la cual esta asociada a la conciencia
personal, para poder reconocer, comprender y abrir las opciones de mejora,
favoreciendo el ejercicio de actividades en escenarios de mejora y aprendizaje,
vinculados con procesos que orienten el desarrollo del talento emprendedor.
Asimismo, permite la adecuada valoracion de uno mismo como factor esencial

competencial; conlleva el reconocimiento de saber qué tenemos, qué podemos
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hacer y qué nos falta por hacer para alcanzar nuestras metas; es decir tomar
conciencia de “lo que nos falta desarrollar”, no de limitacion en nuestra capacidad

(Marina, 2004).

La capacidad de creatividad e innovacion, la misma que se orienta a identificar,
anticiparse o afrontar resolutivamente conflictos personales y sociales; de igual
manera, implica identificar situaciones que requieren una solucién o decision
preventiva y evaluar riesgos, barreras y recursos, afrontando los conflictos, de
forma positiva, aportando soluciones informadas y constructivas. La creatividad
consiste en tener la capacidad de generar ideas, perspectivas y soluciones diferentes
para crear, mejorar ambitos ya existentes, desarrollar nuevas metodologias, etc.
Actualmente, a la hora de hacer frente a cambios previstos se plantean la
flexibilidad para aportar soluciones con iniciativa, proactividad y flexibilidad

(Rabanal et al., 2020).

Se destaca que las competencias personales sociales, en la institucion SENATI
se encuentran basadas en la experiencia y caracteristicas de los estudiantes y
demanda profesional. Actualmente, se han asumido las capacidades personales
sociales ya mencionadas como son la capacidad de comunicacién, capacidades de
trabajo en equipo, responsabilidad y disciplina, disposicién al autodesarrollo y al
desarrollo de la creatividad e innovacion. Estas competencias personales sociales
en la institucion se han establecido en el procedimiento ACAD-P-22 llamado

“Procesos Fundamentales De la Formacion y Capacitacion Profesional”

Asimismo, hay que resaltar que las competencias personales sociales forman

parte del conjunto de competencias intrapersonales como el autoconocimiento, la
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autorregulacion y autoeficacia; asi como de las competencias interpersonales,
donde se ubican la capacidad de comunicacion, empatia, resolucion de conflictos y

colaboracion (Inchaustegui, 2019).

Importancia de las competencias personales sociales; en este punto, se incluye
a las relaciones interpersonales, donde son fundamentales para establecer y
mantener relaciones saludables, ya sea en el &mbito personal, académico o laboral.
Un adecuado desarrollo de estas competencias puede contribuir a una mejor salud
mental, ya que permite manejar el estrés y las emociones de forma maés efectiva. En
relacién con el éxito académico y profesional, las habilidades sociales son cada vez
mas valoradas en entornos laborales, donde la colaboracion y la comunicacion
efectiva son esenciales para el éxito. Asimismo, el desarrollo personal permite
fomentar la autoeficacia y la autorregulacién y puede empoderar a los individuos,

permitiéndoles establecer y alcanzar objetivos personales (Inchaustegui, 2019).

Estrategias para fomentar las competencias personales sociales: a) educacion
socioemocional: implementar programas en escuelas y organizaciones que ensefien
habilidades socioemocionales y fomenten la empatia, la autoconfianza y la
regulacion emocional; b) actividades de grupo: fomentar el trabajo en equipo y las
actividades colaborativas puede mejorar la comunicacion y las habilidades
interpersonales; ¢) préctica de la empatia: establecer situaciones en las que los
estudiantes o participantes puedan practicar la empatia, como discusiones sobre
experiencias personales y la escucha activa; d) entrenamiento en habilidades
sociales: ofrecer un taller o sesiones de capacitacion enfocadas en habilidades
especificas, como la resolucion de conflictos, la comunicacion efectiva y el

liderazgo. La teoria de las competencias personales sociales es esencial para el
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desarrollo integral de los individuos. Al fomentar estas habilidades, se contribuye a
la creacién de sociedades méas colaborativas y empaticas, donde las personas
pueden interactuar y comunicarse de manera efectiva. La inversién en competencias
personales sociales es fundamental en la educacion, la formacion profesional y el
bienestar general de cada individuo y de la comunidad en su conjunto (Inchaustegui,

2019).

Sesion de aprendizaje:
Estructura de la sesion

La estructura incluye los tres momentos clasicos de una sesion que es el
inicio, desarrollo y cierre. En donde el inicio de una sesion es un momento crucial
donde se establece los elementos claves que guiaran €l desarrollo de la sesion.
Durante este periodo, es importante captar la atencion de los estudiantes, crear un
ambiente positivo y prepararlos emocional y cognitivamente para el aprendizaje y
la interaccion. Al terminar el inicio de la sesion, los estudiantes deben sentirse
conectados, saber qué se espera de ellos y estar motivados para participar
activamente durante el resto de la sesion. Entre las acciones del inicio se considera
lo siguiente: a) presentacion del objetivo: el docente da la bienvenida a los
estudiantes y establece el propositos; explica brevemente qué se espera lograr y
como se relaciones con sesiones anteriores o futuras; b) motivacion: a los
estudiantes mediante una actividad corta para captar la atencion de los participantes,
se puede usar ejemplos, situaciones problematicas; c) organiza y establece
acuerdos: explicando las actividades que se desarrollaran durante el taller.

El desarrollo de una sesion es el segundo momento, en donde se lleva a

cabo la actividad principal y se trabajan las competencias planeadas. En este
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momento los estudiantes estan activos, colaborando y poniendo en préctica lo que
se espera que aprendan o fortalezcan. Al finalizar el desarrollo de la sesion, los
estudiantes habran experimentado un proceso de aprendizaje activo, habran
trabajado colaborativamente, aplicando y fortaleciendo sus competencias
personales sociales, estan preparados para reflexionar y consolidar lo aprendido en
el cierre de la sesion. Entre las actividades se tiene: a) exposicion del contenido: el
docente presenta el contenido central mediante una exposicion, video, lectura o
combinacion de recursos y se anima a los estudiantes a hacer consultas y participar
activamente; b) actividad colaborativa: los estudiantes trabajan en la tarea o
actividades relaciones con el tema y se desarrolla en grupos, parejas. se fomenta el
trabajo colaborativo e intercambio de ideas, el docente circula por el espacio,
brindado la guia a los estudiantes y retroalimentando cuando sea necesario; c)
reflexion y discusion: se realiza un debate grupal sobre los resultados de la
actividad, reflexionando sobre lo aprendido, los estudiantes pueden compartir sus
conclusiones, dudas o ideas nuevas que surjan durante el desarrollo de la actividad.

El cierre de una sesion es el momento en donde se consolidad los
aprendizajes, se reflexiona sobre lo vivido y se establecen conexiones entre los
aprendido y su aplicacion futura. Este momento permite a los estudiantes asimilar
lo trabajado durante la sesion y que se sientan motivados a aplicar las competencias
desarrolladas en sus propias vidas. Es por lo que el cierre es determinante para
consolidar los aprendizajes y asegurarse que los estudiantes después de la sesion
estén con una actitud positiva y orientada al crecimiento.

Las actividades de cierre incluyen: a) recapitulacion: se destaca los puntos

esenciales tratado durante el taller; b) evaluacion de la sesion: se solicita a los
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estudiantes que evallen brevemente a través de preguntas reflexivas o una
dinamica; ¢) cierre motivacional: mediante un mensaje positivo y alentando a los
estudiantes a seguir comprometidos con su aprendizaje.
Evaluacion formativa

La evaluacion tiene como objetivo proporcionar retroalimentacion
constante y especifica, que permita a los estudiantes reflexionar sobre su progreso,
identificar &reas de mejora con la finalidad de poder evaluar. Se utiliza la evaluacién

formativa pues permite fortalecer competencias personales sociales.

1. OBJETIVOS
Objetivo general

Proponer el trabajo colaborativo como metodologia para fortalecer las
competencias personales sociales de los estudiantes de una institucion superior
tecnoldgica.

Obijetivos especificos:

o Disefiar un taller aplicando estrategias de trabajo colaborativo para mejorar las
competencias personales sociales de los estudiantes en una institucion superior
tecnoldgica.

e Proponer actividades y/o sesiones de trabajo colaborativo para fortalecer las
competencias personales sociales de los estudiantes en una institucion superior

tecnologica.
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I11.  DESARROLLO DEL ESTUDIO

Disefio metodologico de la propuesta
La propuesta incluye el disefio de un taller con actividades para fortalecer las
competencias personales sociales de los estudiantes de SENATI.
Descripcion de la propuesta
Frente a estos nuevos desafios se debe considerar el trabajo colaborativo como
metodologia de ensefianza tanto en la modalidad presencial, para promover y
desarrollar las competencias personales sociales, para ello se brindara en forma de
taller:
Taller:

Este taller permite a los docentes y estudiantes interactuar para promover

actividades colaborativas y garantizar que el taller conduzca al resultado.

El proceso de aprendizaje se llevara de manera sincrona y asincrona estudiantes
y docentes participaran de sesiones, se podran realizar, actividades grupales y

actividades dindmicas de trabajo. (Galleguillos et al., 2019).

El taller tiene las siguientes caracteristicas:

Se desarrolla en situaciones reales.
Relevancia practica.

Orientado a la participacion de los aprendices.
Aprendizaje holistico.

Orientado al producto/servicio.

Ademas, se consider0 en las actividades las capacidades:
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- Tiene capacidad para comunicarse de forma efectiva
- Tiene capacidad de trabajar en equipo.

-« Asume responsabilidades y disciplina.

- Tiene disposicion al autodesarrollo.

- Tiene capacidad creatividad e innovadora.

Duracion del Taller
Todo el taller tendra una duracion de 20 horas presenciales, 5 actividades
y 10 sesiones.

Lugar y ambientes de trabajo:

El taller se desarrollara presencial en los ambientes SENATI.

Evaluacion del Programa:

El taller de trabajo colaborativo sera evaluado mediante los criterios e
instrumentos previstos, en favor de los logros establecidos en los indicadores de
cada una de las sesiones y capacidades; asimismo, las resoluciones de las preguntas

de evaluacion de las sesiones se consideraran para medir la efectividad del taller.
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PROPUESTA DE ACTIVIDADES:
Con el fin de generar oportunidades para que los estudiantes fortalezcan las competencias personales sociales, los docentes deben considerar el
trabajo colaborativo como una metodologia que promueve entornos de aprendizaje donde la colaboracidn e interaccion contribuyan al desarrollo

integral de los estudiantes.

Organizacion de Recurso y/o

Capacidad . Estrategias . Responsable Tiempo
sesiones materiales
. . Sesion n.° 1 Juego de roles Presentaciones de 2 horas cada
Comunicacion efectiva - R Docente -
Sesion n.° 2 Mi noticia personal PPT, otros. sesion
PR Tormenta de ideas en _
: . Sesion n.® 3 eqUinoS Presentaciones de 2 horas cada
Trabajo en equipo quip Docente )
- - _ PPT, otros sesion
Sesion n.° 4 Resolucion de conflictos
Dindmica
Responsabilidad y Sesion n.?5 “responsabilidades vs.  presentaciones de Docente 2 horas cada
disciplina. excusas PPT, otros. sesion
Sesion n.° 6 La entrevista perfecta
L Sesién n.o 7 Arbol de metas de _
Disposicion al : autodesarrollo. Presentaciones de Docente 2 horas cada
autodesarrollo. - i PPT, otros sesion
Sesionn.° 8 Plan de mejora personal
- . y Sesion n.9 Braistorming creativo Presentaciones de 2 horas cada
Creatividad e innovacion - _ Docente -
Sesién n.° 10 Juegos de creatividad PPT, otros sesion
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SESIONN.° 1

DATOS INFORMATIVOS:

Institucion

: 2 horas

1.1.

1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios
1.4.  Docente
1.5.  Duracién
1.6. Fecha
PROPOSITO

Al finalizar la sesion, los estudiantes fortaleceran la capacidad de comunicarse de forma clara y
asertiva en distintos contextos sociales y académicos, promoviendo la escucha activa y la expresion
verbal y no verbal efectiva.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA

CAPACIDAD INDICADOR

o Identifica y aplica técnicas para una comunicacion

Personales S eficaz mediante el desarrollo del juego de roles.
. Comunicacion eficaz. : . o .
Sociales e Menciona las modalidades de comunicacion propias e
identificar situaciones de dificultad.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
Escuchan las indicaciones del docente.
Se desarrolla la dindmica de reflexion: “EL DIRECTOR QUISPE Y
LA PROFESORA GRIMANESA”
Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes preguntas TV
Inicio + ¢Qué error cometi6 el director Quispe al conversar con la profesora Material
Grimanesa? Impreso
+ ¢ Alguna vez has cometido errores similares? Relata tu experiencia.
# ¢ Qué le sugerirfas al director Quispe para que no cometa el mismo
error.
Formamos grupos de 4 para que realicen trabajo colaborativo, cada
equipo va a recibir la lectura denominada “RATONES,
MONSTRUOS Y SERES HUMANOS AUTENTICOS” y lo leeran
de manera individual y grupal, cada grupo respondera las preguntas y
expone las preguntas contestadas, calificamos la participacion y v,
reflexionamos: Computador
¢Qué tipo de comunicacion observamos? ;Qué tipo de comunicacién 3. it y
Desarrollo es la mas adecuada? ;Con qué personaje te identificas? ¢Por qué? lapostlivas
¢QUué es la comunicacion eficaz? ¢ Por qué es importante? .
Organizan una representacién de la comunicacion eficaz a través de la HOJas
técnica de JUEGO DE ROLES, poniendo en practica lo reflexionado, impresas,
y escenificando situaciones de la vida diaria en la institucion. colores
Dialogan sobre sus representaciones.
Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi interior Fi
: L ichas  de
respond!endo Iqs siguientes preguntas: ) papel usado.
Cierre * (,Que necesilto para lograr una COMUNICACION EFICAZ con PIUMONeS
mis compafieros? ) Cinta
* ¢Qué necesito para lograr una COMUNICACION EFICAZ con .
mis profesores? Masketing
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— Culminaremaos con esta frase: Es importante aprender a desarrollar una
comunicacion asertiva y una escucha activa para mejorar las
relaciones con los demas, al interior de mi institucion, etc. Esto nos
mantendra sanos fisica, psicoldgica y socialmente.

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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DATOS INFORMATIVOS:
1.1.Institucién :
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios
1.4.  Docente
1.5.  Duracién
1.6. Fecha

: 2 horas

PROPOSITO

SESION N.°2

Al finalizar la sesion, los estudiantes fortaleceran la capacidad de comunicarse de forma clara y
asertiva en distintos contextos sociales y académicos, promoviendo la escucha activa y la expresion

verbal y no verbal efectiva.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA CAPACIDAD

INDICADOR

Emplea diversas técnicas para una comunicacion

Personales S eficaz mediante la estrategia mi noticia personal.
- Comunicacion eficaz. : C .
Sociales Menciona formas de comunicacion eficaz en
situaciones de dificultad.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la dinamica de reflexion: “EL JUEGO DEL Palabra
CANGREJO” hablada
Inicio — Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes preguntas TV
+ ¢Qué acciones realizaba en su vida el cangrejo? Material
+ ¢Alguna vez has dejado de comunicarte con los demas como el IMDreso
cangrejo? Relata tu experiencia. P
+ ;Como consideras que debiera ser la actitud del cangrejo?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen trabajo
colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura denominada “Ml
PRESENTACION PERSONAL” y lo leeran de manera individual y Palabra
grupal, cada grupo respondera las preguntas y expone las preguntas hablada
contestadas de la lectura, calificamos la participacion y
reflexionamos: v,
¢Cbémo es la comunicacién en la lectura? ;Qué tipo de comunicacion Computad
es la mas adecuada? ¢Por qué? ;Qué aspectos de la comunicacion ora Yy
Desarrollo eficaz resaltan en la lectura? ;Por qué es importante? diapositiva
— Organizamos con los estudiantes presentaciones personales de la S
comunicacion eficaz a través de la técnica de MI NOTICIA .
PERSONAL, poniendo en préctica lo reflexionado, para comunicar Hojas
un hecho de su vida personal que quiere que conozcan todos en la Impresas,
institucién. colores
— Dialogan sobre sus presentaciones.
— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
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Cierre

— Hacemos una reflexién denominada una mirada a mi interior
respondiendo las siguientes preguntas:
# ;Qué necesito para lograr comunicarme eficazmente con mis
compafieros?
# ;Qué necesito para lograr comunicarme eficazmente con mis
profesores?
— Culminaremos con esta frase: Para comunicarnos eficazmente,
debemos darnos cuenta de que todos somos diferentes en la
forma en que percibimos el mundo y utilizar este conocimiento.

Fichas de
papel
usado.
Plumones
Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESIONN.°3

DATOS INFORMATIVOS:
1.1.Institucién :
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios
1.4.  Docente
1.5.  Duracién
1.6. Fecha

: 2 horas

PROPOSITO

Al finalizar Al finalizar la sesion, los estudiantes comprenderan la importancia del trabajo en equipo,
definiendo sus roles y tareas con el fin de promover la cooperacion y la resolucién conjunta de

cualquier problema.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA CAPACIDAD

INDICADOR

Emplea la técnica de Tormenta de ideas en

Personales . . equipos para favorecer el trabajo colaborativo.
. Trabajo en equipo : . .
Sociales Menciona acciones que fortalecen el trabajo en
equipo.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la narracion reflexiva: “LA ASAMBLEA DE
HERRAMIENTAS” _ Palabra
— Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes hablada
.- preguntas
Inicio 4 ¢Qué acciones realizaban las herramientas? 3 I/I\;terial
4 ¢Alguna vez has visto equipos o grupos de personas en
. . S Impreso
circunstancias similares? Relata tu experiencia.
4 ;Como consideras que debiera ser la actitud de cada
herramienta?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen trabajo
colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura denominada
“LA UNION HACE LA FUERZA” y lo leeran de manera |— Palabra
individual y grupal, cada grupo respondera las preguntas y hablada
expone las preguntas contestadas de la lectura, calificamos la [— TV,
participacién y reflexionamos: Computad
¢Cémo es la relacion entre los personajes? ¢Qué tipos de ora y
Desarrollo conflictos suceden? ;Por qué? (Qué aspectos del trabajo en diapositiva
equipo deben mejorar? ¢ Por qué es importante? S
— Organizamos con los estudiantes la presentacién de murales, a
través de los cuales daran a conocer sus propuestas para mejorar |—  Hojas
el trabajo en equipo a través de la técnica de TORMENTA DE impresas,
IDEAS, poniendo en préctica lo reflexionado. colores
— Dialogan sobre sus presentaciones.
— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
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Cierre

— Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi interior
respondiendo:
4 ;Qué necesito para lograr mejorar el trabajo en equipo con
mis compafieros?
4 ;Qué necesito para lograr mejorar el trabajo en equipo con
mis profesores?
—  Culminaremos con esta frase: construir un equipo fuerte a
tu alrededor y poder comunicarte realmente bien con ellos
es parte de lo que te traerd un mayor nivel de éxito.

Fichas de
papel
usado.
Plumones
Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESIONN. 4

DATOS INFORMATIVOS:

1.1.Institucion
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4. Docente
1.5. Duracién
1.6. Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesion, los estudiantes comprenderan la importancia del trabajo en equipo, definiendo
sus roles y tareas con el fin de promover la cooperacién y la resolucién conjunta de cualquier

problema.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA

CAPACIDAD INDICADOR

e Emplea la técnica de resolucion de conflictos para

Personales Trabajo en equipo favorecer el trabajo en equipo.
Sociales o Desarrolla actividades que fortalecen el trabajo en
equipo.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la dinamica reflexiva: “ROMPE HIELOS”
— Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes | Palabra hablada
o preguntas Y
Inicio 4 ;Qué acciones hemos realizado en la dindmica? _ Material
4 ¢Alguna vez has experimentado circunstancias IMDreso
similares? Relata tu experiencia. P
4 ;Como consideras que debiera ser tu actitud frente a
conflictos?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen
trabajo colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura
denominada “EL VUELO DE LOS GANZOS” y lo leeran
de manera individual y grupal, cada grupo respondera las
preguntas y expone las preguntas contestadas de la lectura,
calificamos la participacion y reflexionamos: —  Palabra hablada
¢Coémo es la relacién entre los personajes? ¢Qué tipos de | v,
conflictos suceden? ;Por qué? ;Qué aspectos del trabajo en C_ompL_thdora y
Desarrollo equipo se ven fortalecidos? ¢Por qué es importante? diapositivas
— Organizamos con los estudiantes la presentacion de N
SOCIODRAMAS a través de los cuales daran a conocer |~  H0Jas impresas,
conflictos de la vida diaria y sus propuestas para colores
solucionarlos a través de la técnica de RESOLUCION DE
CONFLICTOS, poniendo en practica lo reflexionado.
— Dialogan sobre sus presentaciones.
— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
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Cierre

— Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi
interior respondiendo:
4 ;Qué necesito para lograr resolver conflictos en el
trabajo en equipo con mis compafieros?
4 ;Qué necesito para lograr resolver conflictos en el
trabajo en equipo con mis profesores?
—  Culminaremos con esta frase: No hay problema que no
podamos resolver juntos, y muy pocos que podamos
resolver por nosotros mismos.

Fichas de papel
usado.
Plumones

Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESIONN.°5

DATOS INFORMATIVOS:

1.1.Institucion
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4. Docente

1.5. Duracién

1.6. Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesién, los estudiantes fortaleceran la capacidad de asumir responsabilidades y
practicar la disciplina como valores fundamentales para alcanzar metas personales, académicas y

profesionales.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR

e Reflexiona entorno a

la dinamica

“responsabilidades  vs. excusas” sobre su

Personales Responsabilidad y d - |
Sociales disciplina esempeno persona.
e Propone actividades que fortalezcan la
responsabilidad y disciplina.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la dinamica reflexiva: “EN BUSCA DEL
TESORO” — Palabra
— Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes hablada
Inicio preguntas - TV
4 ¢Qué acciones hemos realizado en la dinamica? —  Material
% ¢Alguna de las decisiones tomadas fueron responsables? Impreso
Relata tu experiencia.
4 ;Como consideras que debi6 ser tu actitud en la dinamica?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen trabajo
colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura denominada
“LA RESPONSABILIDAD PROFESIONAL” y lo leeran de
manera individual y grupal, cada grupo respondera las
preguntas que se encuentran en la hoja de lectura en un
— Palabra
papelote, cada grupo expone las preguntas contestadas de la hablada
lectura, calificamos la participacién y reflexionamos:
¢Cémo es la actitud del personaje del texto? ;Qué tipos de | v,
exabruptos comete? ;Por qué? (Qué aspectos de su Computador
Desarrollo responsabilidad requiere mejorar? ¢Por qué es importante? a Y
— Organizamos con los estudiantes su participacién en la diapositivas
DINAMICA “RESPONSABILIDADES VS. EXCUSAS” a .
través de la cual discerniran sobre situaciones de falta de ética | !—|01as
en la vida diaria y sus propuestas para fortalecer la :;rcr;l%rrissa&

responsabilidad y disciplina, poniendo en practica lo
reflexionado.

— Dialogan sobre su participacion en dinamica y expresan sus
propuestas de mejora.

— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
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— Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi interior
resp.ond!endo. . - — Fichas de
4 ;Qué necesito hacer para fortalecer la responsabilidad y papel usado
. disciplina en las relaciones con mis comparieros? '
Cierre . ) . —  Plumones
—  Culminaremos con esta frase: Para disfrutar de una buena Cinta
salud, para traer la verdadera felicidad a la familia, para Masketin
llevar la paz a todos, uno debe primero disciplinarse y g
controlar su propia mente.

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESIONN.°6

DATOS INFORMATIVOS:

1.1.Institucion
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4.
1.5.
1.6.

Docente
Duracién
Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesidn, los estudiantes fortaleceran la capacidad de asumir responsabilidades y
practicar la disciplina como valores fundamentales para alcanzar metas personales, académicas y

profesionales.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA

CAPACIDAD

INDICADOR

Personales
Sociales

Responsabilidad y
disciplina perfecta.
e Ejecuta

responsabilidad y disciplina.

actividades  que

o Reflexiona sobre la mejora de su desempefio
personal al participar de la estrategia la entrevista

fortalezcan la

DESARROLLO

MOMENTO

ESTRATEGIAS

RECURSOS

Inicio

Escuchan las indicaciones del docente.
Se desarrolla la dinamica reflexiva: “QUIEN ES EL
CONDUCTOR”
Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes
preguntas
4 ¢Qué acciones suceden en el bus?
4 ;Alguna de las decisiones tomadas por el conductor
fueron responsables? Relata tu experiencia.
4 ;Como consideras que debié ser tu actitud del
conductor?

Palabra hablada
TV
Material Impreso

Desarrollo

Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen
trabajo colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura
denominada “EL GERENTE INDISCIPLINADO” y lo
leeran de manera individual y grupal, cada grupo
responderd las preguntas y expone las preguntas
contestadas de la lectura, calificamos la participacién y
reflexionamos:

¢Coémo es la actitud del personaje del texto? ¢Qué tipos
de exabruptos comete? ¢Por qué? (Qué aspectos de su
responsabilidad requiere mejorar? (Por qué es
importante?

Organizamos con los estudiantes su participacion en la
ESTRATEGIA LA ENTREVISTA PERFECTA a través
de la cual discerniran sobre la manifestacion de
responsabilidad y disciplina en su vida diaria que lleve a
plantear propuestas para poner en practica lo
reflexionado.

Dialogan sobre su participacion y expresan sus propuestas

de mejora.

Palabra hablada
TV, Computadora
y diapositivas

Hojas
colores

impresas,
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— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.

Cierre

— Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi

interior respondiendo:
4 ¢Qué necesito hacer para fortalecer la responsabilidad
y disciplina en las relaciones con mis compafieros?

—  Culminaremos con esta frase: Pero para convertir los
suefios en realidad, se necesita una gran cantidad de
determinacion, dedicacién, autodisciplina vy
esfuerzo.

Fichas de papel
usado.
Plumones

Cinta Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)

41




SESION N.°7

DATOS INFORMATIVOS:

1.1. Institucién
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4.Docente
1.5. Duracion
1.6.Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesion, los estudiantes les permitird fomentar una actitud proactiva hacia el
autodesarrollo, promoviendo la autoevaluacion constante, la bisqueda de oportunidades de
aprendizaje y la creacion de planes personales de crecimiento.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR
o Reflexiona sobre su desempefio personal al
Personales Disposicién al elaborar su arbol de metas de autodesarrollo.
Sociales autodesarrollo ¢ Propone acciones para fortalecer su disposicion al
autodesarrollo.
DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la dinamica reflexiva: “¢,A DONDE
vVOoY?”
— Recuperamos los saberes previos mediante las
siguientes preguntas — Palabra hablada
Inicio 4 ;Qué acciones realizamos en la dindmica que |- TV
suceden en la vida diaria? —  Material Impreso
4 ;Alguna vez has tenido que tomar decisiones
como en la dindmica? Relata tu experiencia.
4 ;Como consideras que debe ser el planteamiento
de metas?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que
realicen trabajo colaborativo, cada equipo va a
recibir una lectura denominada “UN CAMINO
CON METAS CLARAS” y lo leeran de manera
individual y grupal, cada grupo expone las preguntas
contestadas de la lectura, calificamos la
participacién y reflexionamos:
¢Como es una vida con y sin metas claras? ;Qué | Palabra hablada
formas se tiene para planificar el futuro? ¢Porquées | T.V’ C_o_mputadora y
Desarrollo necesario planificar? ¢(Qué aspectos se sugiere diapositivas
involucrar? ¢Por qué es importante? i .
— Organizamos con los estudiantes la elaboracion del |~ CHOOIJOarSes Impresas,

ARBOL DE METAS DE AUTODESARROLLO a
través del cual establecerdn metas para su vida
personal, profesional y familiar, planteando
actividades para poner en practica lo reflexionado.
— Dialogan sobre su participacién y expresan sus
propuestas de mejora.
— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.
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Cierre

— Hacemos una reflexion denominada una mirada a mi
interior respondiendo:

4 ;Qué necesito hacer para cumplir lo propuesto
en el arbol de metas de autodesarrollo y en las
relaciones con mis compafieros?

— Culminaremos con esta frase: El futuro
recompensa a los que siguen adelante. No
tengo tiempo para sentir pena por mi mismo.
No tengo tiempo para quejarme. Voy a seguir
adelante.

Fichas de papel
usado.

Plumones

Cinta Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESION N.° 8
DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Institucién :

1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4. Docente :

1.5. Duracién : 2 horas
1.6.Fecha

PROPOSITO

Al finalizar la sesién, los estudiantes les permitirda fomentar una actitud proactiva hacia el
autodesarrollo, promoviendo la autoevaluacion constante, la bisqueda de oportunidades de
aprendizaje y la creacion de planes personales de crecimiento.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR
o Reflexiona sobre su desempefio personal al
Personales Disposicién al elaborar su plan de mejora personal.
Sociales autodesarrollo ¢ Plantea acciones viables en su plan de mejora para
fortalecer su disposicién al autodesarrollo.

DESARROLLO
MOMENTO ESTRATEGIAS RECURSOS
— Escuchan las indicaciones del docente.
— Se desarrolla la dinamica reflexiva: “EL ARBOL DE LA
VIDA”
— Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes | Palabra hablada
o preguntas Y
Inicio 4 ;Qué situaciones hemos anotado en las distintas partes .
. — Material
de nuestro arbol? Impreso
4 ¢Alguna vez has pensado cual va a ser la cumbre de tu
arbol de la vida? Relata tu experiencia.
4 ;Como consideras que debe ser tu actitud para
alcanzar tus propésitos sefialados en el &rbol?
— Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen
trabajo colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura
denominada “LAS PIRAMIDES DE EGIPTO” y lo
leeran de manera individual y grupal, cada grupo expone
las preguntas contestadas de. la lectura, calificamos la | b0 hoblada
participacion y reflexionamos: _ 1V
(;Cémo fug la organizacion grupal y personal para disefiar Cor’nputadora y
Desarrollo las plrémldes? ¢Qué metas person_ales se trazaron los diapositivas
arquitectos? ;Por qué es necesario planificar? ;Qué
aspectos debiera considerar yo al planificar mi vida L
profesional? ¢Por qué es importante? — Hojas impresas,
— Organizamos con los estudiantes la elaboracién del colores
PLAN DE MEJORA PERSONAL a través del cual
estableceran metas a corto y largo plazo para su vida
personal y profesional, planteando actividades para poner
en préctica lo reflexionado.
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— Dialogan sobre su participacion y expresan sus propuestas
de mejora.

— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.

Cierre

— Hacemos una reflexién denominada una mirada a mi
interior respondiendo:

4 ;Qué necesito hacer para cumplir con mi plan de
mejora personal en las relaciones con mis
compafieros?

—  Culminaremos con esta frase: Tus pensamientos te

llevan a tus propoésitos, tus prop6sitos a tus acciones,
tus acciones a tus habitos, tus habitos a tu caracter, y
tu caracter determina tu destino.

Fichas de papel
usado.
Plumones

Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESIONN.°9

DATOS INFORMATIVOS:

1.1. Institucién
1.2.Carrera

1.3. Ciclo de estudios

1.4.Docente
1.5. Duracion
1.6.Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesién, permitira a los estudiantes estimular la creatividad y promover la innovacion
proporcionandoles herramientas y técnicas para generar ideas originales y aplicarlas efectivamente

en diversos contextos.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA

CAPACIDAD

INDICADOR

Personales
Sociales

Creatividad e
innovacion .

o Reflexiona sobre su desempefio personal al
elaborar su Braistorming creativo en equipo.
Expresa propuestas viables para estimular la
creatividad y promover la innovacion personal.

DESARROLLO

MOMENTO

ESTRATEGIAS

RECURSOS

Inicio

Escuchan las indicaciones del docente.
Se desarrolla la dindmica reflexiva: “EL OBJETO
FAVORITO DE MI VIDA”
Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes
preguntas
4 ;Qué te ha llevado a considerar que ese es el objeto
maés importante de tu vida? ;Alguna vez has tenido la
oportunidad de expresarte con creatividad? Relata tu
experiencia.
4 ;Como consideras que debe ser una expresion creativa
e innovadora?

Palabra hablada
TV

Material
Impreso

Desarrollo

Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen
trabajo colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura
denominada “SI LO PUEDES IMAGINAR, LO
PUEDES LOGRAR” y lo leeran de manera individual y
grupal, cada grupo responderé las preguntas y expone las
preguntas contestadas de la lectura, calificamos la
participacién y reflexionamos:

¢Cémo se muestran los personajes en la lectura? ;Qué
muestras de creatividad e innovacién hacen? ;Por qué es
necesario estas capacidades? ;Qué aspectos debiera
considerar con creatividad en mi vida profesional? ;Por
qué es importante?

Organizamos con los estudiantes la elaboracion de UN
BRAISTORMING CREATIVO EN EQUIPO através del
cual dan cuenta de su creatividad e innovacion,
planteando actividades para fortalecer la capacidad a
partir de lo reflexionado.

Dialogan sobre su participacion y expresan sus propuestas
de mejora.

Palabra hablada
TV,
Computadora y
diapositivas

Hojas impresas,
colores
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— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.

Cierre

— Hacemos una reflexién denominada una mirada a mi
interior respondiendo:
4 ;Qué necesito hacer para estimular la creatividad y
promover la innovacién personal?
—  Culminaremos con esta frase: Cuando no podemos
cambiar la situacion a la que nos enfrentamos, el reto
consiste en cambiarnos a nosotros.

Fichas de papel
usado.
Plumones

Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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SESION N.° 10

DATOS INFORMATIVOS:

1.7. Institucién
1.8.Carrera

1.9. Ciclo de estudios

1.10.
1.11.
1.12.

Docente
Duracién
Fecha

PROPOSITO

: 2 horas

Al finalizar la sesién, permitira a los estudiantes estimular la creatividad y promover la innovacion
proporcionandoles herramientas y técnicas para generar ideas originales y aplicarlas efectivamente

en diversos contextos.

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPETENCIA

CAPACIDAD

INDICADOR

Personales
Sociales

Creatividad e
innovacion

o Reflexiona sobre su desempefio personal al
participar de los Juegos de creatividad.

e Ejecutan juegos para estimular la creatividad y
promover la innovacién personal.

DESARROLLO

MOMENTO

ESTRATEGIAS

RECURSOS

Inicio

Escuchan las indicaciones del docente.
Se desarrolla la dinamica reflexiva: “LA RULETA DE
LA IMAGINACION”
Recuperamos los saberes previos mediante las siguientes
preguntas
4 ;Qué pensamientos te ha generado las diversas frases
de la ruleta? ¢Alguna vez has experimentado la
necesidad de fortalecer tu creatividad? Relata tu
experiencia.
4 ;Como consideras que debe ser una persona creativa
e innovadora?

Palabra hablada
TV

Material
Impreso

Desarrollo

Formamos equipos de 5 estudiantes para que realicen
trabajo colaborativo, cada equipo va a recibir una lectura
denominada “LA CREATIVIDAD SE TIENE QUE
INSPIRAR” y lo leeran de manera individual y grupal,
cada grupo respondera y exponen las preguntas
contestadas de la lectura, calificamos la participacion y
reflexionamos:

¢Cémo se muestran los personajes en la lectura? ;Qué
muestras de creatividad e innovacion hacen? ;Por qué es
necesario estas capacidades? ;Qué aspectos debiera
considerar con creatividad en mi vida profesional? ;Por
qué es importante?

Organizamos con los estudiantes el desarrollo de
JUEGOS DE CREATIVIDAD a propuesta de los equipos
formados, en base a tareas colaborativas, a través del cual
dan cuenta de su creatividad e innovacion, planteando
juegos para fortalecer la capacidad a partir de lo
reflexionado.

Palabra hablada
TV,
Computadora y
diapositivas

Hojas impresas,
colores
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— Dialogan sobre su participacion en los juegos realizados
y expresan sus propuestas de mejora.
— Establecen ideas fuerza de la actividad realizada.

Cierre

— Hacemos una reflexién denominada una mirada a mi
interior respondiendo:
4 ;Qué necesito hacer para estimular la creatividad y
promover la innovacién personal?
— Culminaremos con esta frase: El valor de la
innovacion no esta en evitar que te copien, sino en
conseguir gue todos te quieran copiar.

Fichas de papel
usado.
Plumones

Cinta
Masketing

Nota: Fuente: Adaptado de: anexo 04 del ACAD P 22 (SENATI, 2019)
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NIVEL DE LOGRO DE LA ACTIVIDAD DE CAPACIDAD DE COMUNICACION
EFECTIVA — INDICADORES

Competencia
/Capacidades

Capacidad de
comunicacio
n

Excelente
(4)

v’ Se expresa
correctame
nte,
haciendo
uso del
lenguaje
corporal,
oral y
escrito.

v Escucha
con
atencion y
responde
con
fundament
0, en forma
claray
precisa,
respetando
las ideas de
los demas.

Sobresaliente
(3)

v’ Se expresa
con buen
grado de
entendimient
0.

v Fundamenta
sus ideas,
respetando
normalmente
las ideas de
los demas.

Aceptable
)

v’ Se expresa con
regular grado
de
entendimiento.

v Fundamenta
regularmente
sus ideas, sin
respetar
eventualmente
las ideas de los
demas.

Bajo
(1)

v’ Se expresa
con
dificultad y
presenta falta
de dominio
del lenguaje
corporal,
oral y
escrito.

v'No
fundamenta
sus ideas, en
formaclaray
precisa.

Puntaje
Obtenido

NIVEL DE LOGRO DE LA ACTIVIDAD DE CAPACIDAD DE TRABAJO EN

EQUIPO — INDICADORES

Competencia
/Capacidades

Capacidad de
trabajo en
equipo.

Excelente
(4)

Presenta
empatia,
actitud de
liderazgo y
capacidad de
organizacion.

Coopera con
el equipo,
respetando a
los demas y
cumple
eficientement

Sobresaliente
(3)

Presenta
empatia y
regular grado
de liderazgo.

Coopera
normalmente
con el equipo y
cumple con las
tareas que se le
asignen.

Aceptable
)

Presenta empatia.
No posee
liderazgo.

Coopera
eventualmente
con el equipo, en
las tareas
asignadas.

Bajo
1)

Carece de
empatia y falta
de
comparierismo.

No coopera
con el equipo y
no cumple con
las tareas que
se le asigne.

Puntaje
Obtenido
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e con las
tareas que se
le asignen.

NIVEL DE LOGRO DE LA ACTIVIDAD DE RESPONSABILIDAD Y DISCIPLINA —

INDICADORES
Competencia Excelente | gopresaliente Aceptable Bajo Puntaje
[Capacidades|  (4) ) 2) (1) Obtenido

v Planifica, |v'Planifica, v Cumple v"No cumple
desarrollay| desarrollay | regularmente con las
cumple cumple con con las tareas, | tareas
eficienteme| las tareas en | eventualmente | asignadas.
nte con las | los plazos en los plazos |v Falta de
tareas en asignados. asignados. cuidado en el
los plazos |v" Utiliza v Utiliza uso de las
asignados. | adecuadame | adecuadament | maquinas,

v Utiliza nte las e las equipos
adecuadam | maquinas, maquinas, instrumentos
ente las equipos equipos y materiales
maquinas, | instrumentos| instrumentosy| que se le

Responsabili| equipos y materiales | materiales que | asignan.
dad y instrument | que se le se le asignan. v Cumple
disciplina. oSy asignan. v"Normalmente | eventualmen
materiales |v"Normalment | cumple con las| te con las
que se le e cumple con| normas de normas de
asignan. las normas comportamient| comportamie

v Cumple de 0, con cierto ntoy
con las comportamie| desmeérito. presenta
normasde | nto. desméritos.
comportam
iento, no
presentand
0
desmérito.
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NIVEL DE LOGRO DE LA ACTIVIDAD DISPOSICION AL AUTODESARROLLO -

INDICADORES
Competencia| EXxcelente | sopresaliente | Aceptable Bajo Puntaje
/Capacidades (4) 3 (2) (1) Obtenido
v Presenta |v'Demuestra |v' Demuestra v Demuestra
iniciativa, participacion| regular falta de
participacio, vy participacion y| participacion
ny proactividad | proactividad enel
proactivida | enel enel desarrollo de
denel desarrollo de| desarrollo de su
desarrollo | su su aprendizaje.| aprendizaje.
de su aprendizaje. |[v" Manifiesta, v Manifiesta
aprendizaje v" Manifiesta, eventualmente,| poco interés
: regularmente| un proceso en la
v Manifiesta | , un proceso | evolutivoa bldsqueda de
un proceso | evolutivo a través de la conocimient
Disposicion | evolutivoa| travésde la busqueda de 0s, para una

al través de la| busqueda de | conocimientos,| superacion

autodesarroll| busqueda conocimient | para una personal.

0 de 0S, para una | superacién v’ Carece de
conocimien| superacion personal. disposicion
tos, para personal. v  Presenta al “aprender
una v’ Presenta una | regular a aprender”.
superacion | disposicion disposicién al
personal. al “aprender | “aprender a

v Presenta a aprender”. | aprender”.
una alta
disposicién
al
“aprender a
aprender”.
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NIVEL DE LOGRO DE LA ACTIVIDAD CREATIVIDAD E INNOVACION —
INDICADORES

Competencia/
Capacidades

Creatividad e
innovacion

Excelente
(4)

v Posee alto
grado de
capacidad
de analisis
y solucién
de
problemas.

v Presenta
trabajos de
alto grado
de
innovacion
tecnoldgica
ylo
soluciones
a
problemas
técnicos.

Sobresaliente

(3)

v  Posee

regular grado
de capacidad
de analisis
para
solucionar de
problemas.

v Presenta

trabajos de
innovaciones
tecnologicas
ylo
soluciones a
problemas
técnicos.

Aceptable
(2)

v’ Posee regular

grado de
capacidad de
analisis para
solucionar
problemas
técnicos.

v’ Presenta,

eventualmente,
trabajos de
innovaciones
tecnoldgicas
y/o soluciones
a problemas
técnicos.

Bajo
1)

v’ Carece de

capacidad de

analisis para
solucionar
problemas.
v Presenta
dificultad
para realizar
trabajos de

innovaciones

tecnoldgicas
y/o
soluciones a
problemas
técnicos.

Puntaje
Obtenido
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I11.  CONCLUSIONES

El trabajo colaborativo constituye una metodologia de actualidad que fortalece y
potencia habilidades clave como la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, la
responsabilidad y la disciplina, el autodesarrollo y la creatividad e innovacion.

El disefio de un taller aplicando la metodologia de trabajo colaborativo permite
contar con los mecanismos y procedimientos para mejorar las competencias
personales sociales de los estudiantes en la institucion superior tecnoldgica
seleccionada como escenario.

Las actividades propuestas en el marco de sesiones de trabajo colaborativo hacen
viable el fortalecimiento fortalecer las competencias personales sociales, asi como
las habilidades de manera integral de los estudiantes en la institucién superior
tecnoldgica seleccionada como escenario.

La metodologia del trabajo colaborativo como parte del proceso formativo de
futuros profesionales fortalece el desarrollo personal de habilidades sociales,
habilidades blandas, empatia, compafierismo propiciando un mejor desempefio del
sujeto que se traduce en servicios y producciones de calidad en el menor tiempo y

de costos reducidos.
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