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RESUMEN 

Antecedentes: El estrés es una respuesta natural del organismo, pero en exceso 

puede afectar significativamente la salud. La carrera de Odontología es 

considerada una de las más estresantes debido a su elevada carga académica y 

clínica, lo que plantea desafíos considerables para los estudiantes.   Objetivo: 

Determinar el grado de estrés de los estudiantes de la carrera de Estomatología 

que están cursando prácticas clínicas en la Universidad Peruana Cayetano 

Heredia. Materiales y métodos: Transversal, observacional y descriptiva. Se 

encuestó a 140 estudiantes de distintos años académicos. Se evaluó los niveles 

de estrés académico en estudiantes de Estomatología, analizando factores como 

el año de estudio, sexo, edad, condición de beca y edad de los pacientes 

atendidos. Se presentaron los resultados en tablas de frecuencia y asociaciones.  

Resultados: El 97,9% de los encuestados experimentaba estrés académico, 

siendo más frecuente en el tercer año, el 55% reportó estrés "algunas veces". En 

cuarto año, el 51,1% refirió estrés "casi siempre", mientras que los de quinto año 

manejaban mejor esta presión. Las mujeres y los estudiantes más jóvenes (18-19 

años) reportaron mayores niveles de estrés, mientras que no se encontraron 

diferencias significativas relacionadas con la condición de beca ni la edad de los 

pacientes.  Conclusión: Se encontró que el estrés académico está asociado por 

el año de estudio, el sexo y la edad, siendo mayor en mujeres y estudiantes de 

los primeros años.  

Palabras clave: Clínicas Odontológicas, Estudiantes de Odontología, Estrés 

Académico, Atención Odontológica (DeCS) 



 

 

 

 

 

 

 
 

ABSTRACT 

Background: Stress is a natural response of the body, but in excess it can 

significantly affect health. Dentistry is considered one of the most stressful 

careers due to its high academic and clinical load, which poses considerable 

challenges for students. Objective: To determine the degree of stress of the 

students of Stomatology who are studying clinical practice at the Universidad 

Peruana Cayetano Heredia. Materials and methods: Transversal, observational 

and descriptive. A total of 140 students from different academic years were 

surveyed. The levels of academic stress in stomatology students were evaluated, 

analyzing factors such as year of study, sex, age, scholarship status and age of 

patients attended. The results were presented in frequency tables and 

associations. Results: 97.9% of the respondents experienced academic stress, 

being more frequent in the third year, 55% reported stress “sometimes”. In fourth 

year, 51.1% reported stress “almost always”, while fifth year students handled 

this pressure better. Females and younger students (18-19 years) reported higher 

levels of stress, while no significant differences were found related to 

scholarship status or age of patients. Conclusion: Academic stress was found to 

be associated by year of study, sex and age, being higher in females and first-

year students. 

Keywords: Dental clinics, Dental students, Academic stress, Dental care 

(MeSH)
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I. INTRODUCCIÓN  

El estrés ha sido conceptualizado desde 1926 por el médico austriaco Hans Selye 

como un estado de preocupación no tan favorable que puede presentarse en la vida 

cotidiana (1). El estrés es, en síntesis, una alteración que viene afectando cada vez 

a más personas a nivel mundial y, aunque es una respuesta natural y automática de 

nuestro organismo ante situaciones que pueden ser amenazadoras o desafiantes, 

cuando esta situación es continua y sobrepasa la capacidad de acción de un 

individuo, puede llegar a representar un problema de salud. (2)  

Se considera que la carrera de Odontología es una de las que más carga académica 

tiene y más estrés causa; esto, a la larga, puede llegar a manifestarse en diversas 

enfermedades o problemas de salud (3). En la literatura se describen dos tipos de 

estrés, uno de ellos es el Distrés, el cual es considerado el "estrés perjudicial o 

desagradable", este produce un desequilibrio fisiológico y psicológico dentro de 

nuestro cuerpo, y como consecuencia, podría generar problemas mayores como 

ansiedad o depresión. Los síntomas del Distrés, a nivel cognitivo pueden verse 

relacionados con dificultades en la concentración, preocupaciones o incluso con la 

pérdida gradual de la memoria; a nivel emocional podría presentar cambios 

referentes al humor, irritabilidad, tender al aislamiento, entre otras; a nivel físico, 

dolor en el área abdominal o el pecho, signos o síntomas gastrointestinales como 

náuseas y estreñimiento. Finalmente, a nivel conductual, podría presentar cambios 

en su alimentación, falta de motivación para el cumplimiento de sus 

responsabilidades, problemas para conciliar el sueño, consumo de sustancias 
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nocivas como alcohol, tabaco o algún tipo de estupefaciente, entre otras. El otro 

tipo de estrés es el Eustrés o llamado también “estrés positivo”, en este la persona 

interacciona con los agentes estresores y, ante ello crea respuestas eficientes. (4).  

Dentro del ámbito odontológico, generalmente los niveles de estrés son mayores en 

estudiantes del sexo femenino y entre sus principales causas se encuentran las 

evaluaciones académicas y la práctica clínica relacionada con la atención de 

pacientes, sobre todo, la ejecución y los requisitos a cumplir de los procedimientos 

a realizar. (5)  

La poca agencia para soportar este tipo de situaciones perjudica a la salud física y 

mental del individuo, generando además problemas de aprendizaje en el ámbito 

académico que, a la larga, podrían perjudicar la calidad de su futuro, como 

profesional de la salud oral. 

Por lo anteriormente mencionado, se formuló la siguiente pregunta de 

investigación: 

 ¿Cuál es el grado de estrés de los estudiantes de la carrera de Estomatología que 

están cursando prácticas clínicas en la Universidad Peruana Cayetano Heredia en el 

año 2023? 
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II. OBJETIVOS 

2.1 Objetivo general:  

Determinar el grado de estrés de los estudiantes de la carrera de Estomatología 

que están cursando prácticas clínicas en la Universidad Peruana Cayetano Heredia 

en el año 2023.  

2.2 Objetivo específico:  

1. Determinar las características de los estudiantes de la carrera de Estomatología 

que están cursando prácticas clínicas en la Universidad Peruana en el año 2023.      

 

2. Determinar el grado de estrés según las características de los estudiantes de la 

carrera de Estomatología que están cursando prácticas clínicas en la Universidad 

Peruana en el año 2023.  



 

 

4 

III. MATERIALES Y MÉTODOS       

La presente investigación es de tipo transversal, observacional y descriptiva. La 

población estuvo constituida por 230 alumnos matriculados en los cursos de 

práctica clínica del tercer, cuarto y quinto año de la carrera de estomatología de la 

Universidad Peruana Cayetano Heredia en el año 2023. Dentro de los criterios de 

inclusión se tomó en cuenta a los estudiantes que se encontraban matriculados en 

los cursos de clínica estomatológica. Estudiantes que estaban cursando prácticas 

clínicas por primera vez. En los criterios de exclusión se consideró a los estudiantes 

que no aceptaron ser parte del estudio de investigación.  Estudiantes que tengan 

alguna enfermedad sistémica diagnosticada. Para la muestra se utilizó un muestreo 

por conveniencia no probabilístico donde se comprendió a todos los estudiantes de 

la población que cumplieron con los criterios de inclusión y exclusión que 

finalmente se conformó por 140 estudiantes.  Las variables de estudio fueron nivel 

de estrés académico, sexo, edad, año de estudio, edad, edad del paciente y condición 

de becario.  

Definición operacional de variables (Anexo  

Nivel de estrés académico: Está referido a la medición de la cantidad de 

situaciones y preocupaciones relacionadas con las actividades universitarias. Se 

obtendrá dicha información de los resultados del formulario de Google. Es una 

variable de tipo cualitativo politómica, escala nominal, donde las posibles 

respuestas son: 1= Estrés bajo, 2= Estrés moderado, 3= Estrés alto. 
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Sexo: Es el conjunto de las peculiaridades biológicas y fisiológicas que definen a 

los individuos de una especie entre hombres y mujeres. Se obtendrá dicha 

información según los resultados del formulario de Google. Es una variable de tipo 

cualitativo dicotómica, escala nominal, donde las posibles respuestas son: 1= 

Hombre, 2= Mujer  

Año de estudio: Son los niveles de preparación académica que lleva el estudiante 

en la universidad. Se determinará dicha información a través de los resultados del 

formulario de Google. Es una variable de tipo cualitativo politómica, escala 

nominal, donde las posibles respuestas son: 1= Tercer año, 2= Cuarto año, 3= 

Quinto año.  

Edad: Generalmente los estudiantes inician su etapa universitaria a los 16 años, 

realizan su etapa de estudios generales hasta los 17 años, luego, realizan sus 

estudios de especialidad (clínicos) a partir de los 18 años. Es una variable de tipo 

cualitativo politómica dominal, escala nominal, donde las posibles respuestas son: 

1= entre 18 a 19 años, 2= entre 20 a 21 años, 3= entre 22 a 24 años 

Edad del paciente: Debido a que los estudiantes llevan los cursos de Clínica 

Integral Pediátrica (CIP) y Clínica Integral del Adulto (CIA), los pacientes que 

acuden al centro dental docente se clasifican en 2 grupos: niños y adultos. Es una 

variable de tipo cualitativo dicotómica, escala nominal, donde las posibles 

respuestas son: 1= paciente pediátrico, 2= paciente adulto 

Becarios y no becarios: Los becarios son aquellos estudiantes que reciben algún 

tipo de beneficio o apoyo económico por parte de entidades públicas o privadas. 

Los no becarios son aquellos estudiantes que solamente reciben apoyo económico 

por parte personal o familiar. Es una variable de tipo cualitativo dicotómica, escala 
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nominal, donde las posibles respuestas son: 1= Becario, 2= No becario 

Procedimientos y técnicas  

Se solicitó información a la secretaría académica para la obtención del número de 

estudiantes matriculados en los años tercero, cuarto y quinto en el año 2023 de la 

carrera de Estomatología. Se elaboró un formato de encuesta según la Escala de 

Sisco (15), este es un instrumento auto descriptivo que evalúa 3 factores, a los cuales 

se les denominará estresores, síntomas y estrategias de afrontamiento. Los estudios 

de validación de SISCO Han reportado coeficientes de confiabilidad para cada una 

de sus 3 dimensiones. para los estresores 0.88, para los síntomas 0.87 y para el 

afrontamiento 0.66 (15). 

Aspectos éticos del estudio 

Se realizó la encuesta en todos los participantes que se encontraban asistiendo a las 

clases presenciales de práctica clínica de los cursos de Clínica Integral del Adulto 

y niño de la carrera de Estomatología. A los participantes que cumplían con los 

criterios de elegibilidad se les envió un link para completar la encuesta (ANEXO 

1). Posteriormente, los datos fueron transcritos a una hoja de cálculo en el programa 

de Microsoft Excel donde se procesó y ordenó. Luego de este proceso, se exportó 

la base de datos a un programa estadístico SPSS 29.0 para su análisis.  

Análisis Estadístico 

Se realizó también un análisis de los datos obtenidos, que se evaluó con respecto a 

las variables del estudio mediante el método estadístico de análisis exploratorio. La 

presentación final del trabajo de investigación se presenta mediante la construcción 
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de tablas de frecuencias y análisis de asociación.  

Este estudio se realizó previa aceptación del comité de ética de la Universidad 

Peruana Cayetano Heredia. (ANEXO 2) y solo se procedió a enviar la encuesta 

luego de la aceptación del consentimiento informado de cada uno de los 

participantes y de la facultad de Estomatología (ANEXO 3). El formulario de 

encuesta fue anonimizado, lo cual se codificó para realizar la investigación y, una 

vez culminada, se procedió al análisis estadístico. Se realizó un análisis descriptivo 

mediante la obtención de los resultados verificados en las encuestas. El análisis 

estadístico comprendió la presentación de las variables en tablas de frecuencias y 

asociaciones elaboradas en el programa estadístico SPSS 29.0 
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IV. RESULTADOS 

De los 140 estudiantes encuestados, 32 (22,9%) fueron del sexo masculino y 108 

(77,1%) del sexo femenino. En cuanto al año de estudios, 60 (42,9%) corresponden 

al tercer año, 45 (32,1%) al cuarto año y 35 (25,0%) al quinto año. Respecto a la 

edad, 48 (34,3%) tenían entre 18 y 19 años, 55 (39,3%) entre 20 y 21 años, y 37 

(26,4%) entre 22 y 24 años. Además, 21 (15,1%) eran becarios y 118 (84,9%) no lo 

eran. En términos de la edad de los pacientes atendidos, 68 (48,6%) eran pediátricos 

y 72 (51,4%) adultos (TABLA 1).  

Con relación al nivel de estrés académico, se observó que el 2,1% de los estudiantes 

no presentó estrés, mientras que el 97,9% sí lo presentó en distintas magnitudes. 

Específicamente, el 17,1% reportó "rara vez", el 45,7% "algunas veces", el 32,1% 

"casi siempre" y el 2,9% "siempre". Al analizar los niveles de estrés por año de 

estudios, se encontró que en el tercer año, el 55,0% experimentó estrés "algunas 

veces", el 10,0% "casi siempre", y el 1,67% "siempre". En el cuarto año, el 35,6% 

reportó "algunas veces", el 51,1% "casi siempre", y el 4,4% "siempre". Por último, 

en el quinto año, el 42,9% indicó "algunas veces", el 45,7% "casi siempre", y el 

2,9% "siempre". Aunque los estudiantes de cuarto año presentaron la mayor 

proporción de estrés "casi siempre" (51,1%), el tercer año mostró una alta 

prevalencia de estrés "algunas veces" (55,0%), sugiriendo un desafío significativo 

en su adaptación a la carrera. Los estudiantes de quinto año, si bien experimentan 

niveles altos de estrés "casi siempre" (45,7%), podrían estar más familiarizados con 

la carga académica y clínica, lo que podría ayudarles a manejar mejor el estrés en 

comparación con los años anteriores. Al analizar la relación entre las variables 
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sociodemográficas y el nivel de estrés académico, se encontró una asociación 

estadísticamente significativa con el sexo (p=0,036), donde las mujeres reportaron 

niveles más altos de estrés que los hombres; y con el año de estudios (p<0,001), 

evidenciando que, aunque los estudiantes de cuarto año reportaron estrés "casi 

siempre" en mayor proporción, los del tercer año experimentan un mayor estrés 

general en su adaptación a la carrera. También se encontró una significativa 

asociación con la edad (p<0,001), mostrando que los estudiantes de 18 a 19 años 

presentaron más estrés que los otros grupos etarios. No se encontraron diferencias 

significativas en la condición de beneficiario ni en la edad del paciente (p=0,796 y 

p=0,830, respectivamente) (TABLA 2). 
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V. DISCUSIÓN 

El estrés académico es un fenómeno ampliamente documentado entre los 

estudiantes universitarios (18), y este estudio revela una alta prevalencia de estrés 

entre los estudiantes de Estomatología de la Universidad Peruana Cayetano Heredia 

que se encuentran cursando prácticas clínicas. De acuerdo con los resultados 

obtenidos, el 97,9% de los estudiantes reportaron experimentar estrés, lo que refleja 

la carga emocional significativa asociada con la carrera de Estomatología, 

especialmente durante la atención a pacientes. Este hallazgo es consistente con 

estudios previos que reportan altos niveles de estrés en estudiantes de carreras de 

salud, como Medicina y Odontología, debido a la presión académica y las 

exigencias prácticas (Bassi et al., 2020; López et al., 2018). (18) 

En cuanto a la relación entre el nivel de estrés y el año de estudios, los estudiantes 

de tercer año fueron los que mostraron un mayor porcentaje de estrés "algunas 

veces", mientras que los estudiantes de cuarto y quinto año reportaron niveles más 

altos de estrés "casi siempre". Esto sugiere que, si bien la adaptación inicial al 

entorno universitario puede ser un desafío, la acumulación de responsabilidades 

clínicas y académicas en los años posteriores también aumenta significativamente 

el estrés. Estos resultados son similares a los encontrados por González et al. (2017), 

quienes indicaron que los estudiantes de los primeros años suelen enfrentar mayores 

dificultades para adaptarse a la carga académica, mientras que los estudiantes más 

avanzados, aunque experimentan estrés continuo, logran manejarlo de manera más 

eficiente debido a su experiencia acumulada. 

El hallazgo de que las mujeres reportaron niveles de estrés más altos que los 
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hombres (p=0,036) es consistente con otros estudios que sugieren que las mujeres 

son más susceptibles a experimentar estrés debido a diversos factores, como la 

sobrecarga emocional y la mayor carga de trabajo académica y personal (Medina et 

al., 2020; Fernández et al., 2019) (18) . Este fenómeno podría estar relacionado con 

los roles sociales que tradicionalmente se asignan a las mujeres, lo que las lleva a 

asumir mayores responsabilidades tanto en el ámbito académico como en el 

familiar. Dunn et al. sugirieron que las estudiantes a menudo tenían un mejor apoyo 

social y mostraban elecciones racionales con respecto a las prioridades de la vida. 

Esto podría tener un efecto protector frente al burnout, pero hacer malabarismos 

entre muchos roles sociales fuera de la facultad desperdicia energía y tiempo 

necesarios para aprender y descansar, lo que podría ser motivo de un mayor malestar 

en las exigencias profesionales   (citado por Backovic et al.) (20).  

En relación con la edad, los estudiantes de 18 a 19 años reportaron mayores niveles 

de estrés que los de mayor edad (p<0,001). Este hallazgo sugiere que los estudiantes 

más jóvenes podrían enfrentar mayores dificultades en la adaptación a la vida 

universitaria, lo que incluye la gestión del estrés derivado de la transición a la 

adultez y la independencia (Díaz et al., 2021) (21). La falta de habilidades de 

afrontamiento más desarrolladas en los estudiantes más jóvenes podría ser un factor 

que explique su mayor vulnerabilidad al estrés. 

Por otro lado, la falta de diferencias significativas entre los becarios y los no 

becarios (p=0,796) sugiere que el apoyo económico no tiene un impacto tan 

determinante en la reducción del estrés en esta población, lo cual es un hallazgo 

interesante que podría indicar que otros factores, como la presión académica o las 
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demandas clínicas, tienen un efecto más importante en los niveles de estrés. Sin 

embargo, este resultado debe ser interpretado con cautela, ya que otros estudios han 

encontrado que el apoyo económico puede aliviar algunas preocupaciones 

relacionadas con la carga financiera, lo cual podría reducir el estrés en otros 

contextos (Hernández et al., 2020). 

El análisis de la relación entre el tipo de paciente (pediátrico o adulto) y el nivel de 

estrés no mostró diferencias significativas (p=0,830), lo que sugiere que la fuente 

principal de estrés no está relacionada con el tipo de paciente atendido, sino con las 

exigencias inherentes al trabajo clínico y la responsabilidad de realizar 

procedimientos en pacientes reales. Este hallazgo está en línea con los resultados 

de estudios previos que indican que la carga emocional y la presión por la precisión 

y el éxito en los procedimientos clínicos son factores determinantes del estrés, 

independientemente del tipo de paciente atendido (González et al., 2017).  

Este estudio resalta la necesidad de que las facultades de Estomatología 

implementen estrategias para el manejo del estrés y programas de apoyo 

psicológico, especialmente para los estudiantes de los primeros años. También se 

recomienda que los responsables de la formación clínica consideren la carga 

emocional y académica de los alumnos para fomentar un entorno de aprendizaje 

más saludable. Además, los hallazgos del estudio abren la puerta a futuras 

investigaciones sobre las causas del estrés y posibles soluciones para reducir su 

impacto en la salud mental y el rendimiento académico. 
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: 

Conclusión General: 

El estrés académico es un problema significativo en los estudiantes de 

Estomatología de la Universidad Peruana Cayetano Heredia, afectando a casi todos 

en distintos niveles.  

Conclusiones Específicas: 

Se encontró que su intensidad varía según el año de estudios, el sexo y la edad, 

siendo más alto en mujeres y en los primeros años, especialmente en tercer año, 

debido a la adaptación al entorno académico y clínico. Aunque los estudiantes de 

quinto año experimentan estrés con mayor frecuencia, parecen manejarlo mejor.  

Además, se identificó una correlación con factores como el año de estudios y la 

edad, pero no con la condición de becario ni la edad del paciente atendido, 

sugiriendo que la preparación académica y la experiencia clínica influyen 

significativamente en su manejo. 

 

Ante esto, es fundamental que las facultades de Estomatología implementen 

estrategias para el manejo del estrés y programas de apoyo psicológico, con 

perspectivas en particular para las estudiantes mujeres y los estudiantes de los 

primeros años, especialmente de tercer año. Asimismo, los docentes deben 

considerar la carga académica y emocional de los estudiantes para fomentar un 

entorno de aprendizaje saludable. Este estudio resalta la importancia de futuras 

investigaciones sobre las causas del estrés académico y estrategias efectivas para 

reducir su impacto en la salud mental y el rendimiento estudiantil. 
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TABLAS 

 

 

 

Tabla 1. Características sociodemográficas de los estudiantes de la facultad de 

Estomatología en el año 2023 

    

Variables n % 

    

Nivel de estrés 

académico 
   

 Nunca 3 2,14 

 Rara vez 24 17,14 

 Algunas veces 64 45,71 

 Casi siempre 45 32,14 

      Siempre 4 2,86 

Sexo    

 Hombre 32 22,86 

 Mujer 108 77,14 

Año de estudios    

 Tercer año 60 42,86 

 Cuarto año 45 32,14 

 Quinto año 35 25,00 

Edad    

 De 18 a 19 años 48 34,29 

 De 20 a 21 años 55 39,29 

 De 22 a 24 años 37 26,43 

Condición de 

beneficiario 
   

 Becario 21 15,11 

 No becario 118 84,89 

Edad del paciente    

 Paciente pediátrico 68 48,57 

 Paciente adulto 72 51,43 

    

Total  140 100 

    

    

n: Frecuencia absoluta. 

%: Frecuencia relativa. 
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Tabla 2. Grado de estrés según las características de los estudiantes de la carrera de Estomatología que están cursando 

prácticas clínicas en la Universidad Peruana en el año 2023 

             

Variables Nivel de estrés académico 

 Nunca Rara vez 
Algunas 

veces 
Casi siempre Siempre  

 n % n % n % n % n %  

             

Sexo             

 Hombre 2 6,25 7 21,87 18 56,25 5 15,63 0 0,00 0.036* 

 Mujer 1 0,93 17 15,74 46 42,59 40 37,04 4 3,70  

Año de estudios             

 Tercer año 0 0,00 20 33,33 33 55,00 6 10,00 1 1,67 <0.001* 

 Cuarto año 0 0,00 4 8,89 16 35,56 23 51,11 2 4,44  

 Quinto año 3 8,57 0 0,00 15 42,86 16 45,71 1 2,86  

Edad                  

 
De 18 a 19 

años 
0 0,00 18 37,50 24 50,00 5 10,42 1 2,08 <0.001* 

 
De 20 a 21 

años 
0 0,00 5 9,09 26 47,27 22 40,00 2 3,64  

 
De 22 a 24 

años 
3 8,11 1 2,70 14 37,84 18 48,65 1 2,70  

Condición de 

beneficiario 
            

 Becario 0 0,00 4 19,05 11 52,38 6 28,57 0 0,00 0.796** 

      No becario 3 2,54 20 16,95 52 44,07 39 33,05 4 3,39  

Edad del paciente             

      
Paciente 

pediátrico 
1 1,47 12 17,65 33 48,53 21 30,88 1 1,47 0.830** 

 
Paciente 

adulto 
2 2,78 12 16,67 31 43,06 24 33,33 3 4,17  

                  

Total  3 2,14 24 17,14 64 45,71 45 32,14 4 2,86  

             

n: Frecuencia absoluta. %: Frecuencia relativa. p: Significancia estadística. 

*Prueba de Chi-cuadrado. **Prueba de Chi-cuadrado corregido por Yates 

 

 

 

 

 



 

 

 

ANEXO 1 

CUESTIONARIO 

1.- Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación 

o nerviosismo? 

□ Si 

□ No 

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, 

en caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y 

continuar con el resto de las preguntas. 

 

2.- Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5 

señala tu nivel de preocupación o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho. 

 

1 2 3 4 5 

     

 

3.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia te 

inquietaron las siguientes situaciones: 

 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

(3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 

La competencia con los compañeros del grupo      

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares      

La personalidad y el carácter del profesor      

Las evaluaciones de los profesores (exámenes, 

ensayos, trabajos de investigación, etc.) 

     

El tipo de trabajo que te piden los profesores 

(consulta de temas, fichas de trabajos, 

ensayos, mapas conceptuales, etc.) 

     

No entender los temas que se abordan en la 
clase 

     

Participación en clase (responder a preguntas, 

exposiciones, etc.) 

     

Tiempo limitado para hacer el trabajo       

 

4.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia tuviste 

las siguientes reacciones físicas, psicológicas y comportamentales cuando 

estabas preocupado o nervioso. 



 

 

 

 

 

Reacciones físicas 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

(3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 

Trastornos en el sueño (insomnio o pesadillas)      

Fatiga crónica (cansancio permanente)      

Dolores de cabeza o migrañas      

Problemas de digestión, dolor abdominal o 
diarrea 

     

Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc.      

Somnolencia o mayor necesidad de dormir      

Reacciones psicológicas 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

(3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar 
tranquilo) 

     

Sentimientos de depresión y tristeza (decaído)      

ansiedad, angustia o desesperación.      

Problemas de concentración      

Sentimiento de agresividad o aumento de 
irritabilidad 

     

Reacciones 
comportamentales 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

(3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir      

Aislamiento de los demás      

Desgano para realizar tratamientos clínicos      

Aumento o reducción del consumo de alimentos      

Otras (especifique) 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

(3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 



 

 

 

      

 

5.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia utilizaste 

las siguientes estrategias para enfrentar la situación que te causaba la 

preocupación o el nerviosismo. 

 

 (1) 

Nunc

a 

(2) 

Rar

a 

ve

z 

3) 

Algun

as 

veces 

(4) 

Casi 

siemp

re 

(5) 

Siemp

re 

Habilidad asertiva (defender nuestras 

preferencias ideas o 
sentimientos sin dañar a otros) 

     

Elaboración de un plan y ejecución de sus tareas      

Elogios a sí mismo      

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)      

Búsqueda de información sobre la situación      

Ventilación y confidencias (verbalización de la 
situación) 
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ANEXO 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ANEXO 4 

CONSTRUCCIÓN DE FICHA SOCIODEMOGRÁFICA 

 

Variable  Definición 

Conceptual 

Definición 

operacional 

Tipos Escala Valores 

Nivel de 

estrés 

académico 

Es un proceso 

sistémico de 

carácter 

adaptativo y de 

prioridad 

psicológica, 

donde el 

alumno se ve 

sometido en 

contextos 

universitarios 

Esta referido a 

la medición de 

las situaciones 

y 

preocupaciones 

relacionadas 

con las 

actividades del 

internado 

estomatológico 

Cualitativo Politómica 

Nominal  

1. Nada estresante 

2. Algo estresante 

3. Bastante estresante 

4. Muy estresante 

 

 

 

 

 

 

Año 

académico 

Son los niveles 

de preparación 

académica que 

lleva el 

estudiante en la 

universidad 

Según lo 

indicado en la 

base de datos 

Cualitativo Politómica 

Nominal 

 

1. Primer año 

2. Segundo año 

3. Tercer año 

4. Cuarto año 

Sexo Es el conjunto 

de las 

peculiaridades 

biológicas y 

fisiológicas que 

definen a 

individuos de 

una especie 

entre hombres y 

mujeres 

Fenotipo Cualitativo Dicotómica 

Nominal  

1. Hombre  

2. Mujer 

Indicador 

de estrés 

Los indicadores 

son aquellos 

que implican 

reacciones 

propias del 

cuerpo, 

mediante 

situaciones de 

estrés 

Según lo 

indico en la 

base de datos 

Cualitativo Politómico 1. Situación económica 

2. Rendimiento académico 

3. Pacientes y 

responsabilidades 

Edad  Tiempo que ha 

vivido una 

persona  

Edad en años 

referido por el 

sujeto en la 

encuesta 

Cualitativo Politómico  1. Entre 18 y 19 años 

2. Entre 20 a 21 años  

3. Entre 22 a 24 años. 



 

 

 

Condición 

de 

beneficiario 

Son aquellos 

estudiantes que 

reciben algún 

tipo de 

beneficiario o 

apoyo 

económico por 

parte de 

entidades 

públicas o 

privadas 

Condición 

referida si es 

becario o no 

becario en la 

encuesta 

Cualitativo Dicotómica  1. Becario 

2. No becario 

Edad del 

paciente 

Tiempo que ha 

vivido el 

paciente 

Edad en años 

referido por el 

sujeto en la 

encuesta 

Cualitativo Politómica 1.Paciente pediátrico 

2. Paciente adulto 

 


