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RESUMEN

El presente estudio plantea realizar una investigacion titulada: “Caracteristicas del uso de
calzado contacén y el dolor por lesiones musculoesquelético en el personal administrativo
femenino de la Universidad Cesar Vallejo en el periodo comprendido entre enero a marzo,
Lima 2017. Tiene por objetivo: identificar las caracteristicas del uso de calzado con tacon
y el dolor por lesiones musculo esqueléticas en el personal administrativo femenino de la
Universidad Cesar Vallejo — Lima. Material y métodos: estudio descriptivo, de corte
transversal. La poblacion total es de 813 y la muestra es 360 trabajadoras femeninas
administrativas, elegidos por muestreo no probabilistico a conveniencia. Para la
recoleccién de datos, se aplicard como instrumentos: el cuestionario el cual tiene como
titulo caracteristicas del uso de tacones y su relacion con el dolor por lesiones musculo
esquelético del personal administrativo. Este medira las variables de estudio:
caracteristicas del uso de calzado de tacon y su relacion con el dolor y las lesiones musculo
esqueleticos. Para la recoleccion de informacion, se coordinard la autorizacion
institucional, procediendo a su realizacion, previo consentimiento informado. La
informacion recolectada a través del instrumento, los datos seran calificados y luego
ingresados a una base de datos creada en el programa Microsoft Excel para su posterior
andlisis. Para el analisis de datos, la informacion sera procesada utilizando el programa
estadistico Stata Version 13.0. Los resultados se presentaran en tablas de frecuencia,
gréficos estadisticos, de forma numerica y porcentual, cuadro de frecuencia del uso de

tacones y cuadro de frecuencia del dolor

Palabras claves: Calzado con tacones, dolor, lesiones musculoesqueléticas, salud

ocupacional.
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INTRODUCCION

Desde el tiempo de los antiguos egipcios y a través de los siglos, el calzado se ha disefiado
para cubrir las necesidades reales o percibidas como proteccién, soporte, comodidad,
resistencia y estilo. Especificamente el uso de calzado de tacones se ha implementado
como producto de la globalizacion, en la presencia de la mujer en el campo laboral y
social, ya que es considerado como un accesorio de moda; por lo que muy poco importa
el dafio que ocasione este a la salud; su confeccion va orientado solo al alto del tacon,
mientras mas alto mejor, lo importante es la estética y no toman en cuenta los dafios que
pueden desencadenar (1).

Por lo que en la actualidad el calzado con tacdn es un accesorio importante de moda;
especialmente para la poblacion femenina quienes presentan el mayor nimero de lesiones
musculo esqueléticas y patologias asociadas al hecho de utilizar calzado de tacon alto; el
que es un complemento importante de moda y de estética, pues poco se considera el efecto
negativo que cause en la salud. Muchas de las estas lesiones musculo esqueléticas ocurren
cuando la persona esta en una posicion de pie con tacones altos que producen adaptaciones
posturales de forma temporal e inmediata, lo cual origina modificacion de la gravedad y
estabilidad. El tacon alto genera que el pie sostenga el peso del cuerpo en un solo punto,
lo que crea un desequilibrio, y por tanto, una alteracion de la biomecanica por el exceso
de trabajo que hacen los musculos y los huesos (2).

Por lo tanto los riesgos de salud vinculados al calzado con excesivo tacon, hormas
demasiado estrechas o puntas adelgazadas que a la larga pueden provocar lesiones
irreparables como son deformidades en los dedos: Hallux valgus, dedos en garra y en
martillo; hiperqueratosis en el dorso de los dedos o interdigitales; metatarsalgias,
esamoiditis, tendonitis del tenddn de Aquiles por roce y acortamiento; dolor en rodillas y
en gemelos son algunas consecuencias del uso de calzado inadecuado o de la mala
seleccion, el 90% de las patologias del pie provienen del uso inadecuado de un zapato
sobre todo de las mujeres (3).

Sin embargo el dolor es considerado como percepcion, que se considera como uno de los
signos y sintomas mas tempranos de cualquier tipo de enfermedad. No obstante el personal
administrativo que usa calzado con tacones, diariamente durante su jornada laboral son
los que mayormente presentan trastornos musculo esquelético que son manifestados en su
mayoria por el dolor. Sin embargo, en el Peru, son pocos los estudios de investigacion que

se han realizado en el ambito de la salud y especificamente en el area de la salud
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ocupacional. Ademas no se ha encontrado estudios sobre el uso de calzado con tacones y

su relacién con el dolor musculo esquelético (4).

De ésta manera el calzado femenino viene definido por una serie de normas sociales y
estéticas y las repercusiones que pueda tener sobre la salud de la mujer suelen quedar en
un segundo plano. Las caracteristicas del calzado con tacones altos puede originar lesiones
musculo esqueléticas en los miembros inferiores y plantean una situacion de uso compleja
que incide en las condiciones de bienestar, de salud y de seguridad de los trabajadores;
pues las caracteristicas especificas de los pies, la cantidad de acciones y movimientos
requeridos para la realizacion de un trabajo asi como las condiciones ambientales del
entorno y las demandas propias de la actividad se articulan entre si propiciando
sensaciones no siempre agradables o seguras que pueden incidir en el desempefio de las
personas (5).

Asi mismo se observo que personal administrativo femenino presentan lesiones musculo
esqueléticas y descansos medicos por lesiones musculoesqueléticas, asi también se
observo el uso constante de calzados con tacones en su labor diaria ademas de uso habitual.
Siendo esta problematica la motivacion del presente proyecto de investigacion, el cual
tiene como objetivo, identificar las caracteristicas del uso de calzado con tacén y el dolor
por lesiones musculo esqueléticas en el personal administrativo femenino de la

Universidad Cesar Vallejo — Lima — Peru.



CAPITULO |

1.1.  Planteamiento del problema.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), las lesiones misculos esqueléticos
se encuentran entre los problemas mas importantes de salud en el trabajo, tanto en los
paises desarrollados industrialmente como en los paises en vias de desarrollo. También
informa en Enero del 2013 revel6 que los lesiones musculo esqueléticos son la causa de
la mayoria de las ausencias (49,9 % de todas las ausencias de mas de tres dias) y de los
casos de incapacidad permanente para trabajar (60 %). De acuerdo al Instituto Nacional
de Seguridad y Salud Ocupacional de los Estados Unidos, un trastorno musculo
esquelético relacionado con el trabajo es una lesion de los masculos, tendones,
ligamentos, nervios, articulaciones, cartilagos, huesos o vasos sanguineos de los brazos,
las piernas, la cabeza, el cuello o la espalda que se origina Yy agrava por tareas
laborales (6,7).

En Venezuela, la Direccion de Epidemiologia y Anélisis Estratégico del Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laboral, refiere que las lesiones musculo esqueléticas
ocupaban el primer lugar durante 2006, representando un 76,5% de todas las
enfermedades ocupacionales notificadas .Y ya para el afo 2013 ese tipo de evento
representa el 90% de las enfermedades ocupacionales afectando mucho mas a personas

con edades entre 35 y 64 afios (8).

En el Peru, segun el Instituto Nacional de Rehabilitacion, en el Primer trimestre de 2014,
de todas las deficiencias atendidas en consulta externa, el 25,8% fue de origen musculo
esquelético. Para el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en el 2014, 29,98%
de la notificacion de enfermedades ocupacionales fue de origen musculo esquelética.
Entre las enfermedades profesionales reconocidas por ley en el Peru se encuentran:

Sinovitis, bursitis, lumbago, discopatias, esguinces, dislocacion (9, 10, 11).

Particularmente en la Universidad Cesar Vallejo se encontrd gque en el reporte estadistico
de atenciones 2015 - 2016, el 24% del personal administrativo femenino presentan
lesiones musculo esqueléticas; y que el 30% de los descansos médicos son por

contracturas, luxacion, Esguince, varices, dolores lumbares (12).



1.2.  Formulacion del problema.
¢Cuales son las caracteristicas del uso de calzado con tacon y el dolor por lesiones
musculoesquelético en el personal administrativo femenino de la Universidad Cesar

Vallejo en el periodo comprendido entre enero a marzo, Lima — Per 2017?

1.3.  Justificacion.

En la actualidad uno de los principales problemas de salud del personal administrativo,
son las lesiones musculoesqueléticas, se manifiesta a través del “dolor”, que es el primer
sintoma que alerta al organismo del desarrollo de un problema musculoesquelético. Se
observa que el personal femenino, utiliza como indumentaria diaria el calzado con tacon,
y ellas son las que presentan mayor indice de estos problemas de salud. Por tanto, ocasiona
que aumente el indice de ausentismo laboral, descansos médicos, enfermedades
ocupacionales y accidentes laborales, lo cual se ve reflejando cada afio en pérdidas
economicas y de recursos humanos, por lo que se podria considerar que uno de los riesgos
para la salud no identificado es el uso de calzado con tacon alto.

Enfermeria es un area que se encarga del cuidado de la persona en sus diferentes etapas
en la vida, ademas de ver al ser humano como un todo; por lo que en el area ocupacional,
busca controlar los accidentes y las enfermedades ocupacionales producidas por el

trabajo y/o las condiciones laborales.

1.4.  Viabilidad del estudio.

El proyecto de investigacion sera viable, porque se cuenta con el interés y apoyo del
médico jefe del departamento de SSOMA (Salud y Seguridad Ocupacional Medio
Ambiente), y el area de RRHH para la toma del instrumento en las areas administrativas
al personal femenino asi mismo la disposicion del personal que labora en el area de

Servicios Médicos de la Universidad.

Factibilidad del estudio.
Para esta investigacion se cuenta con los recursos econdémicos, materiales y humanos

necesarios, los cuales van a ser facilitados por la Universidad y las investigadoras.



2.1.

CAPITULO Il

Proposito.

El propdsito del estudio es contribuir identificar y tomar conciencia frente a las
lesiones musculo esqueléticas que afectan principalmente al personal
administrativo femenino, causados por el uso de calzado con tacdn que puede
originar en su salud. El &rea de salud ocupacional busca siempre el bienestar fisico
y mental de los trabajadores por lo que el presente estudio de investigacion podra
ayudar a la elaboracién de un reglamento interno con el fin de proponer el uso

adecuado de calzado con tacdn en el personal administrativo.

2.2. Objetivo General.

Determinar las caracteristicas del uso de calzado con tacon y su relacion con el
dolor por lesiones musculo esqueléticas en el personal administrativo femenino de
la Universidad Cesar Vallejo en el periodo comprendido de enero a marzo Lima —
Per 2017.

2.3. Objetivos Especificos

o Identificar las caracteristicas de tipo y frecuencia del uso de calzado con
tacon en el personal administrativo femenino de la Universidad Cesar
Vallejo.

o Identificar el nivel del dolor por lesiones musculo esqueléticas mas
frecuentes en el personal administrativo femenino de la Universidad Cesar

Vallejo.



CAPITULO Il

3.1. Antecedentes.

En Espafia, en el afio 2015, Alberto Marchante Gago, realizo el estudio de tesis sobre
“Evaluacion del centro de gravedad y la velocidad de balanceo después del uso de
zapatos con tacon durante una hora en mujeres universitarias de la Universidad
Francisco de Vitorian en Madrid en el 2015”. Concluye lo siguiente: No identifico
datos estadisticamente significativos referentes a la velocidad de balanceo y al
desplazamiento del centro de gravedad en la evaluacion realizada en mujeres
universitarias sanas después del uso de zapato de tacdn alto durante una hora. Sin
embargo, observa una tendencia en todas las condiciones de desplazar el centro de
gravedad hacia la parte posterior. Ademas el autor sugiere observar el uso de este
tipo de calzado en un tiempo mayor a una hora, para asi poder obtener datos mas
significativos (13).

En Espafia, en el afio 2015, Mireia Bombi Arrieta, realizé el estudio de tesis sobre:
“Caracteristicas del uso de zapatos de tacon, Barcelona 2015”. Concluye lo
siguiente: Luego de observar 239 zapatos de tacon, afirma que no todos cumplen las
recomendaciones de disefio descritas. La mayoria de tacones superan una altura de
4,5 cm y cumplen con la superficie de apoyo plantar minima para una buena
estabilidad en la marcha. Describe que el uso prolongado de zapatos de tacon con
una altura superior a 4,5 cm es completamente desaconsejado por las alteraciones
que provocan en el cuerpo; por ello que las hormas deben cumplir con cada una de
las recomendaciones de disefio descritas para poder fabricar un zapato de tacén
menos agresivo para nuestro cuerpo. Refiere que es importante concientizar a la
poblacion limitar el uso de los zapatos de tacon con una altura mayor a la

recomendable y alternar este calzado con uno méas adecuado (14).

En Ecuador, en el afio 2016, Estefania Gabriela Chinlle Figueroa, realizo el estudio
de tesis sobre “Analisis biomecéanico de la marcha de pasarela en modelos de 15 a
25 anos de una academia de modelaje en Quito”. Concluyen lo siguiente: Identificd
al calzado con tacén alto como uno de los principales factores de riesgo sobre la

pasarela. Los resultados de la entrevista demuestran que la mayoria de modelos usan
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3.2.

zapatos con tacon numero 12 y de hacen uso de los tacones no solo en las horas de
practica en la academia sino también en sus actividades diarias, lo cual es un
indicador de los constantes dolores en la zona del ante pie y en la zona lumbar o
parte baja de la columna vertebral (15).

Base Tedrica

Caminar es el resultado de un complejo mecanismo en el que las articulaciones de
la cadera, de la rodilla, del tobillo y del pie combinan sus acciones para permitir el
desplazamiento del cuerpo sin mas esfuerzo del necesario. La base de este
mecanismo son los pies, pero para satisfacer diversas necesidades como son la
proteccion frente al ambiente y golpes, asi como los habitos sociales y culturales,
se ha hecho necesario el uso de calzado. El calzado tiene como finalidad de
proteger los pies, no sélo del frio y de lesiones directas causadas por piedras,
vidrios y otros materiales del suelo, sino también del impacto que causa cada paso.
Para cumplir con las funciones de proteccion y apoyo, un zapato debe quedarnos
bien (16).

Asi mismo en posicion bipeda, el peso del cuerpo se distribuye entre la parte
delantera del pie y el talon, en posicion vertical la carga principal la soporta el talon
y equivale a mas de la mitad del peso del cuerpo. A medida que elevamos el talon
mediante el uso de tacones, la distribucion del peso cambia y cuanto més alto es el
tacon, mas se carga la zona delantera del pie. El tacon se define como la parte
posterior del calzado que se fija al piso mediante adhesivos o elementos metalicos.
Su funcidn es proporcionar suficiente base de apoyo al talén y un area adecuada
de contacto con el suelo. Un aspecto fundamental en el disefio del calzado
femenino es la altura del tacon que puede oscilar entre alturas de 1 0 2 cm de tacon
hasta alturas de 9 0 12 cm (17,18).

Asi encontramos que el tacon es la parte exterior del calzado que consiste en una
pieza semicircular de altura y grosor variable que esta unida a la suela en la parte
del talon para levantarlo mas o menos del suelo. Este posee diferentes
caracteristicas, que son especificaciones de las cualidades del tacon; una de ellas el
grosor que varia en el diametro de ancho, actualmente existe diferentes tipos como

por ejemplo son el taco aguja, siendo este el de menor diametro, el taco cufia,



cuadrado, etc. Cada uno de estos proporciona estabilidad al cuerpo, ya que
mientras mas ancho el taco mayor estabilidad al caminar. Como segunda
caracteristica, la altura del tacdn; que es la distancia que proporciona el tacon entre
la superficie de suelo y el talon; en la actualidad tenemos una variedad que se
dividen entre tacos de 2 -4 —5 -7 -9 -10 y 12 todos estos medidos en centimetros
(19, 20,21).

Asi mismo las caracteristicas propias del tacon también tenemos como factor
importante la frecuencia de uso; que viene a ser definida como el niUmero de horas
de uso constante al dia del calzado, asi como también al nimero de dias a la semana
que es usado determinado tipo de calzado. Este factor es importante ya que
mientras mayor sea el nimero de horas y de dias de uso, mayor es el tiempo de

exposicion al riesgo de alteraciones en la salud (19, 20,21).

Es por ello que un disefio inadecuado del calzado de tacdn puede agravar
considerablemente estos problemas intrinsecos al uso del calzado con tacon alto,
siendo la curva del quiebre de la suela uno de los aspectos fundamentales para
mejorar el confort y salubridad de este calzado. Estudios realizados sobre la
distribucién de cargas en el pie en funcion de la altura de tacon muestran un
aumento progresivo de la presion en la zona del ante pie y una pérdida de carga en
el talon y el medio pie a medida que se aumenta la altura de tacon. Hoppenfeld
(1976) nos habla que, el grado de elevacion del tacdn afectara por cierto el grado
de compensacion postural necesario; no obstante, unos niveles menores de
elevacion pueden ser asimismo suficientes para causar dolor y disfuncion somatica
recurrente (19,20).

En el articulo realizado por Sonia Hidalgo Ruiz de la Universitario de Plasencia;
titulado: “Estudio de la altura recomendada del tacon” en el afio 2013 obtiene como
conclusion; que el tacon més adecuado para una persona adulta es de
aproximadamente 2 a 4 cm por ser la altura de tacon que permite un mejor reparto
de la presion entre el ante pie y el retropié. Tacones de mas de 4- 4,5 cm de altura
estan totalmente contraindicados. Hay que tener en cuenta también el angulo de
inclinacién del pie, ya que para igual altura de tacon, los nimeros mas pequefios
de calzado deberan inclinar mas el pie y por tanto sufriran en mayor grado los

efectos nocivos del tacon inadecuado que como hemos podido comprobar no solo
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se centran en el pie sino que va a afectar también el tobillo, rodilla, pierna, cadera,

columnay a la marcha (21).

Asi tenemos que el aparato locomotor o sistema musculo esquelético esta formado
por el sistema osteoarticular (huesos, articulaciones y ligamentos) y el sistema
muscular (musculos y tendones que unen los huesos). Segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, 2004) las lesiones musculo esqueléticas se definen
como aquel trastorno que afecta al aparato locomotor, es decir a huesos,
ligamentos, articulaciones, musculos, tendones, nervios y vasos sanguineos. Las
lesiones musculo-esqueléticos de origen laboral son causadas o agravadas
fundamentalmente por el trabajo y los efectos del entorno en el que este se
desarrolla. La mayor parte de las lesiones son trastornos acumulativos resultantes
de una exposicion repetida a los riesgos durante un periodo de tiempo prolongado
(22, 23,24).

En consecuencia el dolor musculo esquelético es aquel que se produce por
disfuncién o dafio de alguno de los 6rganos o tejidos que forman el aparato
locomotor, y es el sintoma predominante de las lesiones musculo esqueléticas. La
medicion subjetiva es la forma mas frecuentemente utilizada para medir el dolor.
Existen numerosos métodos psicofisicos para evaluar los distintos rangos de dolor.
Uno de estos métodos es la “Escala Visual Analogica” (EVA), ideada por Scott
Huskinson en 1976, es el método de medicion empleado con més frecuencia en
muchos centros de evaluacion del dolor. Consiste en una linea de 10 cm que
representa el espectro continuo de la experiencia dolorosa. Sélo en los extremos
aparecen descripciones, “no dolor” en un extremo y “el peor dolor imaginable” en

el otro, sin ninguna otra descripcion a lo largo de la linea (24).

Asi también las lesiones musculo esqueléticas no siempre pueden identificarse
clinicamente, ya que el sintoma es el dolor. El dolor es la percepcion sensorial
localizada y subjetiva que puede ser mas o menos intensa, molesta o desagradable
y que se siente en una parte del cuerpo; es el resultado de una excitacion o
estimulacion de terminaciones nerviosas sensitivas especializadas. Este representa

muchas veces la Unica manifestacion de las lesiones musculos esqueléticos (25).
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Las lesiones por traumatismos, son accidentes, que causan dafio en los tejidos
organicos o de los huesos producido por algun tipo de violencia externa, caidas o
por un golpe, el uso de calzados con tacon produce en ocasiones pérdida de la
estabilidad al caminar, produciendo en muchos de estos casos caidas; dentro de los
principales traumatismos tenemos torceduras o esguinces que es una lesion de
los ligamentos por distension, estiramiento excesivo, torsion o rasgadura,
acompafada de hematoma, inflamacion y dolor que impide continuar moviendo la

parte lesionada; fracturas que es la ruptura total o parcial de un hueso (26).

Por lo que el dolor es uno de los sintomas mas importantes; y muchas veces el
Unico sintoma que nos ayudara a identificar las lesiones musculo esqueléticas cuyo
origen es laboral y que ademas que no son reconocidas como tal, por lo que quedan
encubiertas como enfermedades comunes. Lo que conlleva que este tipo de
afecciones se deriven hacia el Sistema Publico de Salud para su posterior
tratamiento como problemas de salud comun. Uno de ellos los cuales no estan
siendo considerados por la poblacion, especialmente la femenina, son los calzados,
especificamente el uso de calzados con tacon por parte del personal administrativo.
(24,26)
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CAPITULO IV

4.1. Disefo de Estudio.

En el presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo implica observar y describir
el comportamiento de un sujeto sin influir sobre él de ninguna manera, de corte transversal

describe la frecuencia de una exposicion o resultado en una poblacion definida.

4.1.1 Area de Estudio.

El estudio se llevara a cabo en la Universidad Cesar Vallejo, ubicada en Alfredo Mendiola
6232 Los olivos. Esta constituido con 5 pabellones de diferentes dimensiones, el edificio
A tiene 08 pisos, el B tiene 12 pisos, el C, E Y D son de un solo piso prefabricados.
Teniendo el estacionamiento 02 pisos, este estudio se realizara durante los meses de Enero
a Marzo, por lo que se eligio este centro de estudios por las facilidades que nos brindarian
a las investigadoras, y también por no contar con un area en donde se preocupen por los
riesgos que pueda ocasionar el trabajo a los que laboran en este ambiente , observandose
en las estadisticas de descansos medicos que hay un indice alto por distintas enfermedades
musculo esqueléticas que en la gran mayoria mujeres ocasionan este dafio a largo plazo

como es el uso de tacones altos.

4.2. Poblacion.

La poblacion es de 813 trabajadoras de la Universidad Cesar Vallejo. (12)

4.3 Muestra.

Se utilizara el muestreo no probabilistico por conveniencia, teniendo como muestra 360

trabajadoras femeninas administrativas, elegidos a conveniencia de las investigadoras.
4.3.1 Muestreo No Probabilistico Por Conveniencia.

Este método de muestreo no probabilistico, consiste en seleccionar a los individuos que
convienen al investigador para la muestra. El cual fueron seleccionados por horario de
trabajo, para la mayor facilidad de aplicacién de la encuesta. Para la que se tuvo en cuenta
el horario de trabajo de 8 horas diarias, excluyendo al personal que labora en un horario

menor o igual a 6 horas diarias.
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4.4. Operacionalizacion de variables.

VARIABLES

DEFINICION NOMINAL

DIMENSION

DEFINICION OPERACIONAL

INDICADOR

Caracteristicas  del
uso de calzados con

tacones.

Cualidades de la forma vy
caracteristicas propias del calzado,

sus caracteristicas de uso.

Caracteristicas de

frecuencia de uso.

Tiempo promedio de uso constante del

calzado.

NUmero de dias por semana y nimero de

horas al dia de uso de calzado con tacén.

Caracteristicas de tipo

de tacén

Grosor del tacén, es el diametro de ancho

del tacén.

Altura del tacon, distancia que proporciona
el tacon entre la superficie de suelo y el
talén.

Grosor del tacon mayormente utilizado.

Altura del tacén mayormente utilizada

Dolor por lesiones

musculo esqueléticas

El dolor musculo esquelético es
aquel que se produce por disfuncion
o0 dafio de alguno de los 6rganos o

tejidos que forman el aparato
locomotor, y es el sintoma
predominante de las lesiones

musculo esqueléticas.

Dolor musculo

esquelético.

Dolor por traumatismos

musculo esqueléticos.

La Escala Analdgica Visual (EVA), escala
de valoracion del dolor con un puntaje del 1
al 10.

Dafio de los tejidos orgénicos o de los huesos
producido por algin tipo de violencia
externa, caidas o por un golpe como

esguinces o torceduras, fracturas, otros

Escala Analogica Visual: 0-2 Leve, 3-7
Moderada, 8-10 Intensa.

Escala Analogica Visual : 0-2 Leve, 3-7
Moderada, 8-10 Intensa.
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45. Instrumento de recoleccion de datos.

La Técnica a utilizar es la encuesta, como instrumento el cuestionario el cual tiene como
titulo caracteristicas del uso de tacones y su relacion con el dolor por lesiones misculo
esquelético del personal administrativo de una universidad particular. Este medira las
variables de estudio: caracteristicas del uso de calzado de tacon y su relacion con el dolor
y las lesiones musculo esqueléticos, dicho cuestionario esta dividido en 2 partes: Primera
parte esta comprendida de datos generales (edad), la segunda parte esta conformada por 9
items que miden las dimensiones de la investigacion que son: frecuencia de uso, tipo de
tacdn, dolor musculo esquelético y traumatismo musculo esqueléticos. El tiempo
promedio para aplicar la encuesta es de 10 minutos, que sera aplicado a cada una por parte
de las investigadoras en el horario de jornada laboral de 8 am a 6 pm. Ademas sera
aplicado al personal femenino administrativo de la Universidad Cesar Vallejo entre la
primera y segunda semana de marzo del afio 2017.

Validacion del Instrumento:

Este instrumento a utilizar estd elaborado por las investigadoras, el cual sera

sometido a juicio de expertos para luego ser validado como instrumento.

Como expertos se seleccionara a 10 profesionales, dentro de ellos 5 licenciadas en
enfermeria con especialidad en salud ocupacional, 2 médicos con especialidad en
traumatologia y ortopedia, 2 médicos especialistas en salud ocupacional, ademas
de 1 tecnologos en terapia fisica y rehabilitacion. Luego de aplicada la encuesta,
los datos obtenidos por dimension y variable seran analizados y relacionados entre

si, observandose el porcentaje por cada item, y alternativa de cada item.

4.6. Procesamiento de recoleccién de datos

1° Se presentara el proyecto a la Unidad de Investigacion, ciencia y tecnologia de
la Facultad de Enfermeria de la UPCH.

Para la ejecucion del presente proyecto se emitird una carta solicitando autorizacion
a Jefatura de RRHH de la Universidad Cesar Vallejo. Teniendo en claro el tipo de

Estudio que es Cuantitativo, Descriptivo, de Corte transversal.
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4.7.

Se presentard y explicard el proyecto de forma personalizada, seguidamente se
entregard el consentimiento informado.

Se utilizara la encuesta, como instrumento de recoleccion de datos, para la
investigacion

El tiempo aproximado para la realizacion de la encuesta serd de 10minutos en el
horario de trabajo (08:00- 18:00 Horas) en el ambiente laboral de cada
trabajadora, lo que garantizara la asistencia al 100%.

2° Se presentara el proyecto al comité de Etica de la UPCH.
3° Se entregara al término de la investigacion los resultados encontrados  en el

tiempo de estudio, a la institucién para los fines que crean  convenientes.

Plan de tabulacion y analisis.

Una vez obtenida la informacién recolectada a través del instrumento, los datos seran

calificados y luego ingresados a una base de datos creada en el programa Microsoft Excel

para su posterior andlisis. Para el analisis de datos, la informacion sera procesada

utilizando el programa estadistico Stata Version 13.0.

Los resultados se presentaran en tablas de frecuencia, gréaficos estadisticos, de forma

numérica y porcentual. Cuadro de Frecuencia del uso de tacones (Anexos 03), Cuadro de

Frecuencia del dolor (Anexos 04).
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5.1

CAPITULO V
Principios Eticos:

En este proyecto de investigacion no se realizar4 ninguna intervencion que
comprometa su integridad fisica, ni psicoldgica de los individuos que participaran
en el estudio. Los participantes en el estudio no seran sometidos a ningun riesgo
conocido debido a la naturaleza del presente estudio. Enmarcado con la previa
autorizacion y aceptacion de las autoridades del protocolo de investigacion, se
solicitara la respectiva autorizacion a las autoridades de la Universidad Cesar
Vallejo, para tener acceso a la informacion de los reportes de estadistica del
servicio médico y del mismo personal que labora mediante el uso del instrumento.
Durante el desarrollo de la investigacion se actuard en base a los principios que

manda la bioética.

Autonomia: Se reconoce que el respeto a la autonomia implica el derecho del
personal en aceptar o rechazar ser parte de esta investigacion, en cualquier etapa
del estudio, la aplicacidn de este principio se realizara mediante el consentimiento

informado.

Beneficencia: Al terminar el recojo de la informacion del estudio, se beneficiara
mediante la sensibilizacion y educacion sanitaria a los trabajadores sobre los
riesgos en el uso de calzado con tacon y al finalizar se les hara entrega de un triptico
como sensibilizacion sobre el uso de tacones y sus riesgos, que indica el uso

adecuado del calzado con tacon.

No maleficencia: la participacion en esta investigacion no causara ningun dafio o

riego a los participantes.

Justicia: Los participantes de la investigacion tendran garantizado un trato justo,
la reserva de su identidad y la utilizacion de la informacién brindada para fines

exclusivamente cientificos
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5.2. Cronograma — Diagrama de Gantt.

ACTIVIDADES

ENERO

FEBRERO

MARZO

10

20

30

4°

10

20

30

40

10

20

30

4°

Capitulo I. Planteamiento del problema: formulacion del problema, justificacion,
viabilidad y factibilidad del estudio

Capitulo I1. Propdsitos y objetivos del estudio

Capitulo I11. Marco Teorico: antecedentes y base teorica

Capitulo V. Hipotesis

Capitulo V. Material y Meétodo: disefio de estudio, poblacién, muestra, definicion
operacional de variables, técnicas de recoleccion de datos, plan de tabulacion y

analisis.

Capitulo VI. Consideraciones éticas y administrativas: Principios éticos, formato

de consentimiento, cronograma Diagrama de Gantt y presupuesto.

Elaboracion del proyecto final

Sustentacion del proyecto
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5.3. Presupuesto

PRESUPUESTO DE GASTOS

PRECIO TOTAL
RUBROS CANTIDAD UNITARIO SUBTOTAL RUBRO
1.. BIENES S/330.00
Papel 3000 S/0.10 S/300.00
lapiceros 40 S/0.50 S/20.00
Folder manila c/ faster 10 S/1.00 S/10.00
2. RECURSOS HUMANOS S/2800.00
Asesor - técnico S/ 2000.00
metodologico
Asesor estadistico S/800.00
3. SERVICIOS S/830.00
Movilidad S/150.00
Viatico S/100.00
Almuerzo S/200.00
Teléfono S/50.00
Impresiones S/180.00
Fotocopia S/150.00
TOTAL S/3960.00
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ANEXOS



ANEXO 01

Formatos de Consentimiento establecidos por vicerrectorado de investigacion de
la UPCH

Consentimiento para participar en un estudio de investigacién

Instituciones: Universidad Cayetano Heredia - UPCH, Otras Instituciones, si fuera

necesario.

Investigadores:

e Chumpitaz Rodriguez, Olga Fiama Maritza
e De la Vega Guevara, Diandra teresa

e Pimentel Bravo, Janeth.

Titulo: Caracteristicas del uso de tacones altos y el dolor por lesiones musculo
esqueléticas en el Personal Femenino Administrativo de la Universidad

Cesar Vallejo.

Proposito del Estudio: Lo invito a participar en un estudio llamado: “Caracteristicas del
uso de tacones altos y su relacion con el tipo de lesiones musculo esqueléticas en
miembros inferiores en el Personal Administrativo de la Universidad Cesar Vallejo”. Este
es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Peruana Cayetano
Heredia y otras instituciones locales. Este estudio es realizado para identificar las lesiones
musculo esqueléticas en el Personal Femenino Administrativo, con la finalidad de
concientizar al personal femenino sobre el uso adecuado de calzado en el ambiente

laboral.

Procedimientos: Si usted acepta participar en este estudio se le realizara la siguiente

encuesta que consta de 2 items y la entrega de un triptico educativo.
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Riesgos: No se prevén riesgos por participar en esta fase del estudio para el personal

administrativo femenino.

Beneficios: Usted se beneficiard mediante el conocimiento de las posibles caracteristicas
del uso de tacones y el dolor por lesiones musculo esqueléticas. Se le informaréa de manera

personal y confidencial los resultados que se obtengan de los exdmenes realizados.

Costos e incentivos: Usted no deberé pagar nada por participar en el estudio .Igualmente,
no recibird ningdn incentivo econdémico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de

colaborar a la investigacion.

Confidencialidad: Guardaré su informacion con cédigos y no con nombres. Si los
resultados de este seguimiento son publicados, no se mostrard ninguna informacion que
permita la identificacion de las personas que participan en este estudio. Sus archivos no

seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.
Uso fututo de la informacién obtenida:
Autorizo a tener mis encuestas almacenadas SI LONO O

Ademas la informacion de sus resultados serd guardada y usada posteriormente para
estudios de investigacion beneficiando al mejor conocimiento caracteristicas del uso de
tacones y el dolor por lesiones musculo esqueléticas, se contara con el permiso del Comité

Institucional de Etica de la Universidad Peruana Cayetano Heredia.

Derechos del paciente: Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste
en cualquier momento, 0 no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si
tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al personal del estudio, o llamar al Dr.
Juan Tenorio al tel. 555555555

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, teléfono 01- 319000 anexo 2271
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CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas me van a pasar
si participo en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo

retirarme del estudio en cualquier momento.

Participante Fecha
Nombre:

DNI:

Investigador Fecha
Nombre:

DNI:
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ANEXO 02

®
= UNIVERSIDAD PERUANA
§ CAYETANO HEREDIA

CARACTERISTICAS DEL USO DE TACONES Y EL DOLOR POR LESIONES
MUSCULO ESQUELETICAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE UNA
UNIVERSIDAD PARTICULAR

ENCUESTA

Estimada trabajadora, le pedimos a usted se sirva responder en forma sincera las
preguntas que se ha formulado. Esta encuesta es de caracter anénimo y confidencial.

Anticipadamente le agradecemos por su colaboracion:

INSTRUCCIONES: Por favor marque con un aspa (X) o encierre con un circulo la opcion

que usted considere correcta

l. DATOS DEL PACIENTE

Cadigo:

Por favor selecciona tu rango de edad:

a) 18-29
b) 30-40
c) 41-50
d) 51 amas

. CARACTERISTICAS DEL USO DEL TACON
1. Con que frecuencia utilizas calzados con tacén

a) 1 vez por semana

b) De 2 a 3 veces por semana

c) De 4 a6 veces por semana

d) Todos los dias
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2. Teniendo en cuenta la respuesta elegida anteriormente, los dias que utilizas
calzado con tacon. ¢cuantas horas al dia aproximadamente usas los tacones?

a) Menos de 4 horas

b) 4-6 horas

c) 6-8 horas

d) Més de 8 horas

3. ¢Cuantos cm de tacdn aproximadamente sueles usar con mayor frecuencia?
a) De2cmo5cm

b) De 5cmo 7cm

c) De7cmo de 9cm

d) De9cmo de 12 cm

4. Teniendo en cuenta el ancho de tacon mayormente utilizado ¢Qué tipo de
tacon utilizas usualmente?

a) Taco aguja

b) Taco cufia

c) Taco cuadrado

d) Otros

1. DOLOR POR LESION MUSCULOESQUELETICA

5. ¢Durante su trabajo siente algin dolor por lesiones musculo esqueléticas por
el uso de calzado con tacones?

a) Si

b) No

6. De la siguiente tabla, selecciona del 1 al 10 el nUmero més apropiado acerca
del dolor causado por el uso de calzado con tacon, siendo el nimero 10, el de

mayor grado de incomodidad:
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7. Sefale la intensidad de dolor percibida

anatomica durante el uso de calzado con tacén en el Gltimo afo.

de acuerdo a la localizacién

Localizacion

anatomica

Intensidad de dolor musculo esquelético

Leve

(1-3)

Moderado

(4-5)

Intenso

(6-8)

Muy intenso

(8-10)

Columna lumbar

Muslo

Rodilla

Pierna

Tobhillo

Pie

8. ¢Has sufrido algun accidente por el uso de calzados con tacon?

a)
b)
9.

Si
No

En caso de que en la pregunta anterior su respuesta sea afirmativa, indique

el tipo de lesion sufrida :

Esguince
Fracturas
Otros
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ANEXO 03

CUADRO DE FRECUENCIA DEL USO DE TACONES

MUESTRA : FRECUENCIA HORAS WUMERQCE TACON TIPODE TACON DOLORMUSCULOESGUELETICO
360 ADM-FEM
1EZ | 2-3VECES | 46YECES | TODOSLOSDIAS | 4HRS | 4-6HRS | 60HRS | MASSHRS | 25CM | 57CM | 79CM | #2cM | Cufis | CUBDRADD | AGUA | COLUMME | MUSLO | RODILLA | FIEFMA | TOBLLD | PE
[OOLOR
i
]
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
ANEXO 04
CUADRO DE FECUENCIA DEL DOLOR
MUESTRA - afing FRECUENCIA HOFiAS NUMERD DE TACON TIPDDETACON
360 4DM-FEM
18-23 4fi0% | 50-40 40z | 4150 40z | 51 - Afi0s | 1VEZ | 25 VECES | 4-6 VECES | TODDELDZ DIAZ | 4 HRE | 4- B HRE | 6-8HRS | Mas&HRE | 2-5 M | 5-7om | 7-3cm | 3-12 om| cufia | CUADRADD | AGUIA
LEZION
ESGUINCE
FRACTURA
OTROE
2 HUBO CAIDA
MO HUBT CAIDA
PORCENTAIE 100% 100% 100% 100% 100%
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ANEXO 05

TRIPTICO DE USO DE TACON

i Qué puede ocasionar la
eleccion de un zapato de
tacon inadecuado?

Postura anormal del cuerpo
Metatarsalgias
Callos y durezas
Dedos en garra
Juanetes
Esguinces de tobillo

Acortamiento de los gemelos,
soleo y del tendon de Aquiles

Neuroma de Morton

Artrosis de rodilla

cQUE ZAPATO
DE TACON (ZT)
ESCOGER?

@ Universitat de Barcelona

Comprar los zapatos a ultima
hora de la tarde porque es
cuando el pie esta mas
dilatado.

A la hora de escoger el calzado

deben probarse ambos pies.

Escoger un zapato proporcional al
pie de la persona. " 4

En caso de duda respecto a la
talla, comprar siempre la talla
mayor.

NO utilizar tacones > 4,5 cm
para evitar la aparicion de
metatarsalgias y dedos en garra.

Tacon ANCHO para personas con
piernas robustas y FINO para
piernas mas delgadas.

Recomendable zapatos con cierre
‘ ala altura del empeine.

Evitar punteras estrechas y que
terminen en punta. Utilizar
zapatos de puntas redondas.

Comprar calzado de materiales
naturales y flexibles que se ¢
adapten al pie.

El calzado debe ser ESTABLE y

CONFORTABLE en el momento

de la compra, es un error pensar
que cederan con el tiempo.

Probar las plantillas especiales en
la zapateria para escoger el
calzado adecuado.

3 TRUCOS PARA
CONVIVIR CON LOS
ZAPATOS DE TACON:

ESTIRAR LOS MUSCULOS DE LA
CADENA POSTERIOR ANTES Y
DESPUES DEL USO DE LOS ZT

EVITAR SU USO DURANTE
LARGOS PERIODOS DE TIEMPO

VARIAR REGULARMENTE EL
TIPO DE CALZADO

NO W%
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