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Resumen:

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar las ultimas
investigaciones sobre los factores que intervienen en la resolucion de problemas matematicos
en estudiantes de Educacion Primaria en los paises de Iberoamérica. El tipo de investigacion es
un Estado del Arte con un enfoque cualitativo de naturaleza descriptiva ya que se realiz6 una
indagacion y revision bibliografica de diferentes documentos. La muestra estuvo constituida
por un total de 20 documentos seleccionados de los paises de Iberoamérica. Asimismo, la
unidad de andlisis documentales fueron los documentos seleccionados para su revision y
andlisis. Para la realizacion de este trabajo de investigacion se dieron dos fases: la heuristica,
que es el primer momento de la investigacion, donde se busca, recopila y se organiza la
informacion: y, la hermenéutica, que es la interpretacion de todo lo que se ha encontrado.
Asimismo, se tuvo en cuenta la temporalidad que ha sido documentos de los Gltimos diez afios
y todos con el idioma del espafiol. En la investigacion, se concluyd que son tres aspectos que
intervienen en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de educacion
primaria: los aspectos cognitivos, socio afectivos y su sistema de creencias. En cuanto a los
factores relativos al problema matematico propuesto, intervienen el enunciado y el tipo de
problema. Con respecto a los factores contextuales se precisa que el docente tiene un rol muy
importante, asi con la familia, las creencias sociales y los recursos que se utiliza para la

ensefianza.

Palabras claves: Resolucion de problemas matematicos, factores, matematica, educacion

primaria, Estado del Arte.



1. Introduccién y contexto

En el Perq, el 28 de agosto del 2019, la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior (SUNEDU, 2019) tom6 como referencia el capitulo V, articulo 45 de la Ley
Universitaria N°30 220, donde se menciona que para la obtencion del grado de Bachiller uno
de los requisitos basicos es haber culminado satisfactoriamente las lecciones académicas de

pregrado y obtener la aprobacion de un trabajo de investigacion.

Para cumplir con lo estipulado por la SUNEDU, la Facultad de Educacion de la
Universidad Peruana Cayetano Heredia (UPCH, 2016) tiene normativas como el reglamento de
actividad académica de pregrado, donde esté estipulado en el capitulo VI, articulo 157, que para
la obtencion del grado de Bachiller se requiere haber culminado satisfactoriamente los cursos
de la malla curricular de pregrado, asi como también la aprobacion de un trabajo de

investigacion que es un informe del Estado del arte.

Asimismo, la Facultad de Educacion de la UPCH plantea lineas y temas transversales
como: Didactica y aprendizaje; Desarrollo profesional y caracteristicas del docente; Gestion
educativa y pedagdgica; y, Diversidad en el contexto educativo. Cabe recalcar que estas lineas
responden a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de la agenda 2030, sobre todo el cuarto
objetivo, que busca garantizar una educaciéon de calidad inclusiva, equitativa, de calidad y

promover las oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

El informe de Estado del arte es un tipo de investigacion bibliografica de un tema que

permite comprender y formar nuevos marcos productores de estudios. Asimismo, presentar



perspectivas y corrientes en diferentes campos de conocimiento: metddico, educativo, tedrico
y politico. (Guevara, 2016)

Para el presente trabajo de investigacion, se ha considerado realizar un informe de
“Estado del arte sobre factores que intervienen en la resolucion de problemas matematicos en
educacion primaria” debido a que se considera como uno de los temas imprescindibles en el
aprendizaje de los estudiantes. ElI Programa Curricular de Primaria (2016) menciona a la
resolucion de problemas como el enfoque del area de matematica para promover y facilitar que
los educandos desarrollen diversas competencias en dicha asignatura, por ello, la necesidad de
hacer una revision bibliogréfica acerca de los factores que ha y estan influyendo en el desarrollo

de este tema.

Un analisis del ultimo informe de la Evaluacion Censal de estudiantes (ECE) realizado
por el Ministerio de Educacion del Pert (Minedu, 2019) permitio ver el panorama de cémo se
encuentran los estudiantes de 2 y 4 grado de educacion primaria en el area de matematicas. En
este informe que se evalla segun niveles (se obtuvo como resultado que la gran mayoria de los
estudiantes de los diferentes departamentos del Peru, estan por debajo del nivel satisfactorio.
Esto hace referencia a que los estudiantes no estan desarrollando las competencias y

capacidades que plantea el Curriculo Nacional de la Educacién Basica (CNEB, 2016).

Asimismo, en las practicas pre profesionales de la carrera de Educacion Primaria, han
permitido que, desde el punto de formacidn, ejercer actividades fuera de la universidad,
logrando la interaccion con los estudiantes en las aulas de diferentes colegios. De tal modo que,
se pudo observar y registrar problemaéticas en cuanto la resolucion de problemas del area de
matematicas. En las diferentes aulas del nivel primario de colegios publicos se observé que la

mayoria de los estudiantes tenian dificultades cuando se les proponia resolver problemas



matematicos, cuando la o el docente realizaba estas actividades se observaba la desmotivacion
por parte de los estudiantes debido a que no prestaban atencidn y realizaban otras actividades
que no eran relacionado a la clase. Ademas, en el momento de resolver los problemas
propuestos, los estudiantes tenian ciertas dificultades en la lectura (tartamudeaban, quitaban o
afiadian palabras) lo cual no permitia la comprension del enunciado, asimismo desconocian el
significado de algunas palabras, se les dificultaba identificar los datos del problema por ende
no sabian que operacion realizar, realizaban los problemas méas sencillos y muchas veces no

llegaban a terminar de resolver todos los problemas propuestos.

Asimismo, a los grados de 2 y 4 de primaria en los colegios visitados, se les realizaba
una prueba simulada a la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) para saber en qué nivel se
encontraban los estudiantes de la institucion, de ahi se obtuvieron como resultados en el area de

matematicas que mas del 50% de los estudiantes no llegaban al nivel esperado.

Esta problematica es motivo de querer investigar sobre aquellos factores que intervienen
en la resolucién de problemas matematicos, ya que existe la necesidad de conocer como esta el
avance del conocimiento en el tema abordado para saber de qué manera dichos factores influye
de manera positiva o negativa en el aprendizaje de los estudiantes, para ello es necesario realizar
busquedas bibliograficas acerca del tema para no quedarse solo en las experiencias sino tener
un marco general de las diferentes investigaciones realizadas en los paises de Iberoamérica, en
un espacio temporal del 2010 al 2020. Ademas, con estas investigaciones se podra saber cuales
son los factores que afrontan y puedan afrontar los estudiantes en el tema y asi tener
metodologias o estrategias para contrarrestar la problematica.

Ademas, este trabajo servira como base para siguientes investigaciones sobre el tema a

tratar, debido a que este estudio hace una revisidn y sistematizacion bibliografica para extraer



antecedentes y obtener un contexto mas amplio del tema que se ha brindado en este campo. Por

ello, se hace necesario realizar la bisqueda de informacion.

Es por ello que el trabajo se presenta de la siguiente manera: En el capitulo I,
denominado planteamiento de la investigacion, se aborda la introduccion y el contexto, las
preguntas y objetivos de la investigacion. En el capitulo 11, designado como Marco referencial,
contiene un marco contextual, los antecedentes de investigaciones similares y las bases tedricas
y conceptos de categorias. En el capitulo 111, llamado metodologia y plan de analisis, se aborda
el tipo y disefio de la investigacion, las técnicas e instrumentos y las consideraciones éticas. En
el capitulo 1V, se lleva a cabo el andlisis y presentacion de los resultados. Y por ultimo se
termina con las conclusiones y recomendaciones, las referencias bibliograficas y los anexos

utilizados para la investigacion.

2. Preguntas y objetivos:

A partir de la problematica identificada se plantea las siguientes preguntas:

2.1. Pregunta general: ;/Qué se ha investigado en los Gltimos afios sobre los factores que
intervienen en la resolucion de problemas matematicos en educacion primaria en los paises de

Iberoamérica?

Preguntas especificas:

- ¢Qué investigaciones se han realizado en cuanto a los factores relativos al estudiante en
la resolucion de problemas matematicos en los paises de Iberoamérica?

- ¢Qué investigaciones se han realizado en cuanto a los factores relativos al problema
matematico en los paises de Iberoamérica?

- ¢Qué investigaciones se han realizado en cuanto a los factores relativos al contexto del

estudiante que resuelve los problemas matematicos en los paises de Iberoamérica?



2.2. Objetivo General: Analizar las Gltimas investigaciones sobre los factores que intervienen
en la resolucién de problemas matematicos en estudiantes de educacion primaria en los paises

de Iberoamérica.

Obijetivos especificos:
- Develar los factores relativos al estudiante que intervienen en la resolucion de problemas
matematicos en los paises de Iberoamérica.
- Develar los factores relativos al problema matematico en los paises de Iberoamérica.
- Develar los factores relativos al contexto del estudiante que resuelve los problemas
matematicos en los paises de Iberoamérica.
a. Justificacion de la investigacion
El presente trabajo de investigacion sobre los factores que intervienen en la
resolucion de problemas matematicos en educacion primaria se realiza porque existe una
problematica en el area de matematica; ya que a pesar de los esfuerzos que se han realizado
en los ultimos afios para que se logre que los estudiantes obtengan calificaciones

satisfactorias, no se ha observado ningun avance en dicha area.

Asimismo, este trabajo tiene relevancia porque se cuenta con informacion sobre el
tema, que permite a los futuros investigadores tener como base a dicha investigacion para
realizar otras nuevas. Esto permitira conocer los avances en la resolucion de problemas
matematicos con la finalidad de que mas adelante se profundice con mayor rigor sobre el

tema elegido.



3. Marco Referencial

3.1. Marco contextual

La Ley de Educacion N°28044 refiere que la educacion es un derecho fundamental de
la persona y de la sociedad. El Estado garantiza el ejercicio del derecho a una educacion integral
y de calidad para todos y la universalizacion de la Educacion Bésica. La sociedad tiene la
responsabilidad de contribuir a la educacion y el derecho a participar en su desarrollo. (Minedu,
2017)

En el Curriculo Nacional de Educacion béasica (2016) se menciona las competencias y
capacidades que se espera que los estudiantes desarrollen durante toda su formacion. Asimismo,
este documento prima los valores y la educacion ciudadana en los estudiantes, los cuales
direccionan al perfil de egreso de los educandos. Ademas, en el mismo documento, una de las
competencias esperadas por los estudiantes enmarca al enfoque de la resolucion de problemas,
estas son que los estudiantes logren resolver problemas de cantidad; problemas de regularidad,
equivalencia y cambio; problemas de gestion de datos e incertidumbre; y, problemas de forma,

movimiento y localizacion.

Es por ello, que la resolucién de problemas matematicos ha sido un tema a tratar en
diversas investigaciones debido a que es considerado un pilar en el aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, en informes nacionales como el de la Evaluacion Censal de
Estudiantes (ECE) realizado por el Ministerio de educacion del Perq, los resultados en el area
de matematica no han sido los mas esperados; en el ultimo informe se ha registrado que en el
2° de primaria el 83% de los estudiantes estan por debajo del nivel satisfactorio y en el 4° de

primaria el 66% de estudiantes se encuentran en la misma posicion.

Ademas, en el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE, 2015), la



evaluacion realizada por el laboratorio latinoamericano de evaluacion de la calidad de
educacion que estudia a 15 paises de America y el Caribe, en la que esté involucrada Perd, esta
dirigida a estudiantes de tercer y sexto grado de educacion primaria. En su dltimo informe de
resultados en el 2015, en cuanto a los niveles que clasifica el informe al &rea de matematica
refiere como: | nivel, donde los estudiantes logran obtener hasta 687 puntos, en la cual
evidencian que son capaces de ordenar nimeros y comparar cantidades, leer datos expresos en
tablas y gréficos e identificar figuras geométricas; 11 nivel, donde los estudiantes obtienen desde
688 a 749, estos evidencian que son capaces de interpretar, extraer datos de tablas o figuras e
identificar elementos en figuras geométricas; 111 nivel, los estudiantes obtienen desde 750 a 842
puntos, evidenciando que son capaces de identificar secuencias mas complejas, resolver
problemas con figuras geomeétricas, resolver problemas con fracciones simples, comparar y
estimar, e interpretar datos de tablas y/o graficos; y como IV nivel, donde los estudiantes
obtienen de 843 a mas, son capaces de resolver problemas complejos y donde involucran

comparacion y conversion, y elementos de figuras y cuerpos geometricos.

En cuanto a los resultados del TERCE (2015) en cuanto a la evaluacion a los estudiantes
peruanos del tercer grado de primaria, se obtuvo que el 39,6% de los estudiantes estuvieron en
el I nivel, el 25,1% en el Il nivel, el 26,4% en el 111 nivel, y solo un 8,9% estuvieron en el IV
nivel. Lo cual nos permite inferir, que la mayoria de los estudiantes del 3° alcanzaron el I nivel,
que con lo descrito anteriormente logran realizar operaciones béasicas; en los niveles 11 y 111 los
estudiantes obtuvieron porcentajes similares; y, una minoria de estudiantes ha logrado estar en
el IV nivel. Con respecto a los estudiantes del sexto grado de primaria se dio a conocer como
resultado lo siguiente: el 37,7% de los estudiantes obtuvieron el I nivel, el 39,6% el Il nivel, el
15,5% el 111 nivel, y solo un 7,2% obtuvieron el 1V nivel. Lo cual permite evidenciar que la

mayoria de los estudiantes se encuentran en el | y Il nivel obteniendo porcentajes similares, y



una minoria de estudiantes se encuentran en el Gltimo nivel.

Asimismo, la realizacién de un informe de Estado del arte como trabajo de investigacion
para la obtencién del grado de Bachiller, se apoya en el estado de emergencia que atraviesa el
Per( y el mundo por la pandemia del Covid19, ya que, por el aislamiento social decretado por
el gobierno, esta investigacion se ejecuta mediante la busqueda de bibliografias sobre un tema

de estudio y no se necesita hacer una investigacion empirica.

3.2. Antecedentes de investigaciones similares

En este apartado se presenta estudios de Estados del arte que estan en la misma linea o
similares al tema de esta investigacion, sobre los Factores que intervienen en la resolucién de
problemas matematicos en educacion primaria, para ello se ha identificado los siguientes

trabajos de investigaciones:

Villamil (2019) en el andlisis del estado del arte toma en cuenta dos puntos, analizar los
factores que intervienen en el rendimiento de las competencias matematicas; y, analizar la
importancia del desarrollo de las capacidades de la resolucion de problemas matematicos.
Asimismo, para ahondar sobre estos puntos consideré desarrollarlos primeramente antecedentes
a nivel internacional donde toma las investigaciones de los paises de Guatemala, El Salvador,
México, EE.UU. y Espafia. En segundo lugar, realizé el analisis de las investigaciones
realizadas a nivel nacional (Colombia). Los resultados obtenidos en las investigaciones a nivel
internacional fueron que los factores que intervienen en el aprendizaje de las matematicas de
los educandos es en cuanto a las estrategias usadas por el profesor y la formacién del mismo; al
apoyo que reciben los estudiantes por parte de sus familias ya que muchos de ellos se centran

en otras ocupaciones mas no en sus hijos; la escuela ya que no brindan los materiales necesarios



al maestro para llevar a cabo sus sesiones; asimismo, la cantidad de educandos que hay en un
aula no permite que haya atencion de calidad para todos; y por ultimo, el pais, ya que no invierte
lo suficiente en proyectos que cooperen en el aprendizaje de los estudiantes. Por otro lado, a
nivel nacional, se obtuvo como conclusidn que los aspectos imprescindibles para fundamentar
la investigacidn son: las estrategias metacognitivas; los aspectos tanto en la familia, el contexto
y del docente. Es importante sefialar que todo el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje
comienza en la familia ya que ahi se consolidan los lazos afectivos y algunos valores para
cumplir todas las actividades. Asimismo, las estrategias y metodologias utilizadas por el
docente deben ayudar para la realizacion de una clase significativa y motivadora para consolidar
competencias matematicas en los educandos. Y, por altimo, el contexto es fundamental para
que haya un buen desarrollo de los nifios ofreciendo un ambiente que brinde herramientas para

una superacion.

Pérez y Ramirez (2011) en su investigacion tiene como objetivo el analizar fundamentos
tedricos y metodoldgicos acerca de la resolucion de problemas matematicos y las estrategias en
la ensefianza de estos, la metodologia que utilizé es una investigacién documental, a partir del
analisis de los diferentes documentos y fuentes bibliograficas que tratan sobre el tema expuesto.
Asimismo, tuvo como resultado que la resolucién de problemas compone la parte mas
importante de la Matematica, el profesor deberia de utilizarla en esta area; sin embargo, se sabe
que utilizan los ejercicios rutinarios 0 mecanicos que no estimulan el desarrollo cognitivo de
los educandos. Es por ello, que los maestros tengan conocimiento lo que es un problema en su
totalidad (taxonomia, fases de su resolucion, caracteristicas) ademas las metodologias para su
ensefianza para que puedan formular enunciados que impliquen realmente un desafio para los

estudiantes.



a. Bases tedricas y conceptos de categorias
En este apartado se brindan las diferentes teorias y concepciones acerca del tema

investigado para comprender mas profundo la investigacion:

3.3.1. Matematica

La matematica es una asignatura que mayormente despierta una serie de
sentimientos en las personas, algunos la aprecian y otras no, esto debido a sus
experiencias; asimismo, hay quienes sienten frustracién frente a los ejercicios o
problemas matematicos, y otros, por el contrario, despiertan en ellos motivacion, interés
y satisfaccion frente a dicha materia. (Calvo, 2008). Asimismo, la matematica como un
area de aprendizaje, para muchos es una de las asignaturas mas complicada en cuanto a

la ensefianza y aprendizaje.

La matematica para muchos alumnos es un area que significa dificultad y mas
aun cuando se trata de aprender sus temas, esto podria darse por diferentes motivos, ya
sea por la forma en que se les ensefia, que tengan tendencia a verla como complicado o
por fracasos anteriores. (Ministerio de Educacion de Guatemala, 2012). Sin embargo, la
matematica como area de aprendizaje es imprescindible en cuanto a la formacion de los
estudiantes ya que en estas adquirirdn conocimientos que seran Utiles en la vida, asi
Pérez y Ramirez (2011) refieren que esta asignatura brinda herramientas necesarias para

conseguir y desarrollar capacidades que el educando requiere en la vida.

3.3.2. Problemas matematicos
En la imparticion de conocimiento en la matematica, el término problema tiene

diversos significados, desde ser un ejercicio descrito a una accion real que exige un
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proceso matematico. (Diaz & Poblete, 2001). Es por ello, en muchas ocasiones a los
problemas mateméticos se les confunde con ejercicios matematicos, siendo estos
términos muy diferentes. Asimismo, Juidias y Rodriguez (2007) refieren que un
problema demanda mucho més que la superposicién frecuente de métodos o formulas,
siendo esta una caracteristica principal para diferenciarlo de un ejercicio. Cuando se
plantea una accién en matematicas y esta tiende a ser complicada en la cual no se

encuentra una respuesta inmediata, viene a ser un problema matematico.

Es por estas consideraciones en donde muchas veces se confunde a un problema
con un ejercicio matematico; por ello, se plantea la necesidad de realizar una diferencia

entre ellos, que a continuacion se presenta.

3.3.2.1. Diferencia entre problemas y ejercicios matematicos
Para realizar una diferencia entre estas dos terminologias (Problema matematico y
ejercicio matematico), se tomara en cuenta a diferentes autores que realizaron las

comparaciones (Ver tabla 1).

11



Tabla 1: Diferencia entre problema y ejercicio matematico

Autores

Problemas mateméaticos

Ejercicios matematicos

(Diaz & Poblete,
2001)

(Leal & Bong,

2015)

(Echenique,

2006)

(Juidias y
Rodriguez,
2007)

Tiende a ser una posicién que
implica alcanzar un objetivo, pero
para lograrlo existirin muchas

trabas.

El alumno no resolverd de forma

rapida, para ello requerird
comprender, reflexionar, llevarlo a
Sus experiencias, representar para
llegar a su solucién.

Estos no logran ser resueltos
aplicando una regla conocida.
Requiere que el estudiante se
introduzca para navegar entre sus
conocimientos y elegir cual puede

ser Util para su aplicacion.

La persona se encuentra frente a
una dificultad en la que no

encuentra respuesta inmediata,
para ello necesita usar estrategias
ya conocidos por ellos. Ademas,
esto va suponer tener un alto nivel

cognitivo.

Posicion donde el estudiante

encuentra rapidamente una manera

de responder la interrogante
formulada.

Aqui fundamentalmente implica
realizar pasos rutinarios para

obtener la respuesta.

Los ejercicios provocan cansancio,
debido a que son repetitivos no son
interesantes para los estudiantes. Sin
embargo, algunas ocasiones se
utilizan para que los estudiantes se
den cuenta de los saberes que van
adquiriendo.

Se resuelve rapidamente con
procesos ya adquiridos, necesita de
estrategias automatizadas. Supone

un bajo nivel cognitivo.

3.3.3. Tipos de problemas matematicos en educacion primaria

A continuacién, Echenique (2006) clasifica a la variedad de problemas segln la

etapa en la que se encuentra el estudiante, en este caso el nivel al que se pretende

direccionar es en la educacion primaria, estas son:
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Problemas aritméticos: en este tipo se presenta en el enunciado informacion (datos) en
manera de cantidades y se establece relaciones donde se requiere operaciones numéricas.
Ademas, este tipo de problema se clasifica en: problemas aditivos — sustractivos (de
cambio, de combinacién, de comparacién y de igualacion) y problemas de multiplicacién
— division (de repartos equitativos, de factor N, de razén y de producto cartesiano). Es
por ello, que estos problemas son las que mas se observan en los problemas propuestos
para los estudiantes de primaria.

Problemas geomeétricos: en este tipo se realizan diferentes contenidos y concepciones
del area geométrico, formas y elementos, figuras bidimensionales y tridimensionales,
vision espacial, etc. Estos son trabajados como base en la educacion primaria para que
en el siguiente nivel académico sea reforzado, por ello es importante la ensefianza en este
nivel.

Problemas de razonamiento logico: Este tipo de problema permite el proceso de
desarrollo de capacidades, competencias y habilidades para afrontar situaciones. En estos
se desarrollan problemas numéricos, enigmas, analisis de proposiciones, entre otros.
Problemas de recuento sistematico: Es tipo de problema que pueden ser numéricos o
geométricos, que tienen diferentes formas de solucién, en este problema es necesario
encontrar todos.

Problemas de razonamiento inductivo: En este tipo de problemas intervienen dos
variables en la cual consiste en trabajar propiedades numeéricas y geométricas para
descubrir regularidades.

Problemas de azar y probabilidad: En este tipo de problemas se trabaja sobre todo con
juegos o situaciones en las que se necesita manipular objetos concretos, para lograr

encontrar las viabilidades o no de algunas operaciones.
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Es por ello, que se plantea que los problemas y la resolucion de problemas
matematicos estan muy enlazados por lo cual es meramente dificil trabajarlos o

investigarlos por separado (Pifieiro, Pinto & Diaz, 2015).

3.3.5. Resolucion de problemas matematicos

Uno de los temas importantes dentro de la materia de matematica, se encuentra la
resolucion de problemas, esta alcanza importancia debido a que es un tema de gran utilidad
didéctica para potenciar capacidades entre los educandos; asimismo, posibilita al estudiante
retarse a contextos y problemas que requerira resolver (Pérez & Ramirez, 2011). Es por
ello, que la imparticion de este tema es fundamental para el aprendizaje de los estudiantes,
ya que debido a ello los educandos adquirirdn competencias y capacidades para
desenvolverse en la sociedad. Asimismo, el Ministerio de educacion del Pert (2016) refiere
que la resolucién de problemas matematicos es comprendida como brindar solucion a
desafios, retos, dificultades u obstaculos, de las cuales es desconocido las metodologias o

vias de solucion.

3.3.5.1. Fases de la resolucion de problemas matematicos
Las fases de la Resolucion de problemas matematicos (RPM) son las que ha
planteado por George Polya (1989) donde menciona cuatro momentos en la resolucion
de problemas matematicos, este modelo ha sido inspiracion para otros autores quienes
plantean también estos momentos, pero con otras denominaciones. A continuacion,
Minotta C. (2014) describe las fases de Polya:
1. La comprension del problema: Involucra la construccion de una figura

abstracta que admita representar esquematicamente el problema propuesto.
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En esta fase se lograr obtener los datos para saber de qué manera estan
relacionados.

2. Concepcion de un plan: En esta fase se prepara la estrategia que usara para
lograr desarrollar la respuesta. Es donde se ponen a juego nuestros
conocimientos (experiencias) y serd muy dificil si estos conocimientos son
pobres y meramente imposible si lo desconocemos por completo.

3. Ejecucion de un plan: Es llevar a cabo el plan planteado, pero teniendo en
cuenta que no se debe realizar mecanicamente sino implica la correccion de
los errores, el dominio del tiempo, saber qué pasos seguir, entre otras
acciones.

4. Vision retrospectiva: Consiste en la evaluacion del desarrollo de la solucion
que se llevo a cabo, con razén de conseguir nuevos conocimientos y volver

a evaluar el proceso con miras de perfeccionamiento.

3.3.6. Factores que intervienen en la resolucion de problemas

Lerma (2019) refiere que los factores que intervienen en la resolucion de
problemas matematicos logran favorecer un mayor aprendizaje en las aulas, asi como
también plantear metodologias adecuadas, situaciones pedagogicas y fines
direccionadas a la RPM. Es por ello, que identificar estos factores en los estudiantes
permitira realizar estructuraciones en cuanto a la ensefianza - aprendizaje de la
resolucion de problemas matematicos.

Ademas, la misma autora menciona que estos factores pueden ser: cognitivos,
de experiencia y los afectivos, considerandolos como principales intervinientes en
cuanto a la RPM, en ellas se destaca el interés, la motivacion, el estrés, la persistencia,

la presion y la ansiedad. (Lerma, 2019). Para ahondar mas a continuacion se muestra la
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clasificacion de los tipos de factores, estas son:

3.3.6.1. Factores relativos al estudiante:

Refiere a los factores personales y académicos del estudiante como son
“constituidos por motivaciones, problemas psicolégicos, desadaptacion,
insatisfaccion, el que no se alcancen las expectativas, motivos sociales o de
relaciones interpersonales, salud y edad, tales como bajo rendimiento, repitencia
de asignaturas, métodos de estudio no definidos, falta de espacios pedagogicos
adecuados para el estudio,” (Suarez, Suarez y Pérez, 2017, p. 180)

Asimismo, Moreira (2009) hace referencia al contorno demografico, las
circunstancias familiares, los precedentes educativos y la facilidad hacia la
materia de la matematica. En ello podemos dar alusion a las creencias de los
estudiantes, las emociones, las actitudes, los conocimientos previos, entre otros.
(Moreira, 2009)

De lo expuesto, se deduce que los factores relativos al estudiante son
netamente aquellos aspectos personales y académicos como son las actitudes,

las emociones, los conocimientos previos, las creencias, lo afectivo, entre otros.

3.3.6.2. Factores relativos al problema matematico

En cuanto a este tipo de factores, Juidias (2007) lo clasifica en dos: al
lenguaje en el que se expresa el enunciado del problema y al tipo de problema
que se tiene que resolver. En cuanto al primer factor, menciona que el lenguaje
en el enunciado del problema tiene ciertas caracteristicas que puede no ser
comprendido por los estudiantes, en ella esta el orden y la forma en cémo se

presentan los datos que puede dificultar la traduccién a una representacion
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mental, también el nidmero de palabras y de operaciones que contiene el
enunciado puede dificultar la comprension, entre otros. En cuanto al segundo
factor, tipo de problema que se tiene que resolver, hace referencia a que todos
los problemas no tienen el mismo grado de dificultad por ello es indispensable

categorizar dichos problemas al momento de plantear a loes estudiantes.

3.3.6.3. Factores relativos al contexto

Con respecto a los factores contextuales Suarez, Suarez y Pérez (2017)
lo clasifica en tres: socioecondémico, institucionales y pedagdgicos. En cuanto a
los factores socioecondmicos hace énfasis al poco apoyo familiar, falta de
recursos, el nivel académico de los padres, el trabajo de los padres y la
comunidad. En los factores institucionales, se refiere la baja motivacion de los
docentes, la infraestructura y recursos de la I.E., baja calidad educativa. Y, en
los factores pedagogicos, refiere a las estrategias y metodologias usadas por los
profesores en la ensefianza y aprendizaje de la asignatura.

Asimismo, Alvarez (2019) lo divide en: factores sociales, que hace
referencia al hogar perteneciente, grupo social del educando, forma de vida,
nivel académico, etc. Y, en factores pedagogicos, que refiere a lo educativo, el
docente, las estrategias de ensefianza, el curriculo, los materiales o recursos
educativos, la infraestructura, la forma de estudiar, etc.

Con lo mencionado, se deduce que estos factores son aquellos que rodea

al estudiante resolutor, el contexto social, institucional y en lo pedagdgico.
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4. Metodologia y Plan de analisis

4.1. Tipo de investigacién de acuerdo a enfoque o paradigma

Es de tipo Estado del Arte de enfoque cualitativo con un nivel de estudio descriptivo.
Estudio bibliogréfico porque se baso en realizar una busqueda y/o revision de documentos
publicados online. Las investigaciones cualitativas usan técnicas para recoger datos como la
revision de documentos, siendo el proceso investigativo flexible para el desarrollo de la teoria.

(Otero, 2018).

4.2. Unidades de analisis documentales

Las unidades de analisis documentales han sido los documentos seleccionados de las
diferentes fuentes, los cuales han sido revisados y analizados teniendo en cuenta los criterios de
inclusion: el horizonte en la que se enfoco la basqueda, los ultimos 10 afios de antigliedad, en
la modalidad de manera virtual, todos ellos con el idioma del espafiol y una cobertura a nivel

nacional e internacional.

Tabla 2: Criterios de inclusion

Criterios de inclusién Criterios de exclusion

Publicaciones con referencia al nivel primario  Estudios teéricos o documentales
(1° al 6° grado)
Publicaciones en un horizonte temporal del Trabajos que solo presenten
2010 al 2020 resumen o abstracs
Estudios sobre factores que intervienenenla  Trabajos duplicados (encontrados

resolucion de problemas matematicos en diferentes bases)
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4.3. Instrumentos para recojo y analisis de informacion
Para el recojo y andlisis de la informacion revisada, los instrumentos que se han utilizado
para registrar y analizar han sido las matrices o fichas que a continuacion se mencionan:

- La matriz o ficha bibliografica, donde se registré y acopié las fuentes secundarias
colectadas, y se consignaron los datos bibliograficos y otros relevantes a su
identificacion.

- Matriz analitica o hermenéutica, donde relaciond los hallazgos de lo revisado de
acuerdo a los ejes de analisis y ademas se colocé el contenido de la informacién.

Asimismo, la técnica de la investigacion fue el andlisis documental de diversas

bibliografias respecto al tema.

4.4. Ejes de analisis

Los ejes o categorias de andlisis de esta investigacion, son las ideas fuerzas que ayudan
a comprender el tema, en esta investigacion se selecciono a los siguientes:
- Factores relativos al estudiante,
- Factores relaticos al contexto

- Factores relativos al problema propuesto

4.5. Etica

Para la realizacion de esta investigacion del Estado del Arte en relacion al tema elegido,
se ha considerado cumplir con los aspectos sefialados en las normas de proteccién y propiedad
intelectual propias de la universidad; asimismo, este trabajo ha realizado un sustento teérico, en
la cual se ha tomado palabras o ideas de algun autor o autora de un documento de tal modo ha

sido citado y referenciado basandose en las normas Asociacibn Americana de Psicologia

(APA), sexta edicion para no cometer plagio.
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Asimismo, el informe realizado tuvo la finalidad de indagar sobre el tema “Factores que
intervienen en la resolucion de problemas matematicos en Educacion Primaria” de tal manera
que contribuye a brindar mayor informacién sobre el tema abordado. Ademas, otro punto es la
confidencialidad de la investigacion, ya que se hace un uso responsable de la informacion

analizada y solo para fines investigativos.

4.6. Plan de andlisis

El plan de anélisis consistio en la revision bibliografica seleccionada de acuerdo a la
situacion problematica, objetivos y ejes de analisis. Ademas, el proceso de analisis de las
bibliografias ha sido continuo para comprender con mayor rigor cientifico aquellos ejes
seleccionados.

Es preciso indicar que para realizar el analisis de la informacion recolectada; se procedio

a realizar una descripcion detallada de las fuentes secundarias, asi se obtendra:

Frecuencia de la fuente segun su: tipo.

Frecuencia de fuente segun su: afio.

Frecuencia de fuente segun su: idioma.

Frecuencia de fuente segun su: procedencia.

Las investigaciones revisadas de las diferentes bibliografias, se registrd, identifico y
organizo alrededor de cada uno de los ejes de analisis. Para ello, se descartaron las ideas
repetidas y completando los vacios de informacion. Ademas, el texto de cada eje esta presentado
en dos o tres parrafos, asi como también existe un parrafo final en el que se resume los
principales hallazgos. Para la realizacion de este procedimiento es de mucha utilidad la matriz
bibliografica y de analisis, ya que el Estado del Arte se lleva a cabo en dos etapas, la heuristica

y la hermenéutica.
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5. Resultados

El presente capitulo presenta los resultados de las revisiones realizadas en las diferentes
fuentes bibliogréficas, en las que se encontraron documentos relevantes sobre los Factores que

intervienen en la resolucion de problemas en educacién primaria.

5.1. Descripcion de las fuentes documentales:

Las bases de datos utilizados para la busqueda fueron: Google Scholar, Scielo, Redalyc,
Dialnet y Repositorio digital CONCYTEC. Para la busqueda, se ha utilizado palabras claves
como:

- Resolucion de problemas matematicos.

- Factores en la resolucion de problemas.

- Dificultades en las matematicas.

- Problemas matematicos en educacién primaria.

De todas las busquedas se ha encontrado lo siguiente (Ver figura 1).

Dialnet
*Resultados: 309

Figura 1: Resultados de las diferentes fuentes bibliograficas

En la figura 1, se puede apreciar el nimero total de documentos encontrados en cada

tipo de fuente, de las cuales de las cuales se ha ido filtrando con las palabras claves, el rango de
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afios y el nivel en la que estaba direccionado la bisqueda.

A partir de la busqueda global, y con los filtros mencionados se llegd a obtener un
nimero 20 de documentos seleccionados; estos filtros permitieron descartan muchos
documentos, ya sea por el afio de publicacion (ya que eran menor al espacio temporal
establecido) y el nivel al que pertenecia (muchos eran del nivel secundario y superior).
Asimismo, los 20 documentos que han sido seleccionados estan direccionados a los objetivos y
ejes de la investigacion, asi como también al espacio geogréfico (paises de Iberoamérica) y
espacio temporal (2010 — 2020). A continuacion, se presentan las tablas para resumir la

busqueda realizada:

Tabla 3: Cantidad de documentos revisados por el lugar de publicacion e idioma

Lugar de publicacion Cantidad de Idioma

investigaciones

Esparia 8 Espariol

Per( 3 Espariol

México 3 Espariol

Cuba 2 Espariol

Chile 1 Espariol

Venezuela 1 Espariol

Republica Dominicana 1 Espariol
Colombia 1 Espariol

En la tabla 3, se puede observar que la mayor cantidad de publicaciones encontradas en
las diferentes bases de datos, y analizadas, han sido en del pais de Espafia, con una cantidad de
8 documentos, siendo este la mayor fuente de procedencia de los documentos; asimismo, los
paises de Chile, Venezuela, Republica Dominicana y Colombia fueron los que realizaron menos
publicaciones en cuanto al tema de investigacion con un solo documento. Ademas, todas estas

publicaciones han estado en acceso libre y con el idioma del espariol.
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Tabla 4: Cantidad de documentos seleccionados por afio

Afio de publicacion Cantidad de investigaciones Porcentaje
2020 1 5%
2019 5 25%
2018 3 15%
2017 1 5%
2016 4 20%
2014 2 10%
2013 2 10%
2011 2 10%

En la tabla 4, se puede apreciar la cantidad de documentos que se ha organizado por el
afio de publicacion, teniendo como resultado que en el afio 2019 se han realizado mas
publicaciones de investigaciones referidos al tema de estudio, mientras que en el afio 2017 y el
2020 se ha realizado menos investigaciones.

Tabla 5:Cantidad de documentos seleccionados por tipo de fuente y modalidad

Tipo de fuente Cantidad de Modalidad
investigaciones
Revistas 16 Virtual
Tesis 3 Virtual
Articulo 1 Virtual

Asimismo, en la tabla 5, se muestra los 20 documentos encontrados por el tipo de fuente,
base de datos y repositorios de diferentes instituciones, donde se observa que la mayoria de las
investigaciones seleccionadas han sido de revistas indizadas, con una cantidad de 16
publicaciones, en este tipo de documento, revistas, se encontré muchos estudios que respondian
a los ejes y objetivos de investigacion, pero al ir analizando cada una de ellas se ha descarto
muchas porque estaban fuera del espacio temporal y pertenecian a niveles de secundaria y

superiores. Asimismo, en las que menos se ha encontrado es en los articulos de investigacion.
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5.2. Descripcion de las fuentes encontradas

En el siguiente apartado se ha descrito los datos principales de los 20 documentos
seleccionados, en las cuales se encuentran el nombre del o los autores, afio y pais de publicacion,
y algunos hallazgos mas relevantes. A continuacion, se muestran las descripciones de cada una

de las bibliografias:

Rodriguez y Fernandez (2016) realizd su investigacion en Espafa con estudiantes de
tercer grado del nivel primario, en ella pudo identificar que el leguaje es un factor que interviene
en la resolucién de problemas matematicos ya que muchos de los estudiantes tienen dificultades
en esta capacidad. Asimismo, en la misma linea, Rodriguez y Dominguez (2016) en el mismo
pais, trabajo con estudiantes de 3° de primaria en la que encontré que las dificultades en el
lenguaje repercuten en la Resolucion de problemas matematicos, ya que existe una relacion

entre la habilidad lectora y el éxito en la resolucion de problemas matematicos.

Es por ello que, Pafiellas, Aguacil y Boqué (2016) al realizar una investigacion con
estudiantes de 4 grado de primaria encontré que la habilidad de la lectura de los estudiantes
también es un factor fundamental en la Resolucidn de problemas matematicos, asimismo el no
lograr formar esquemas mentales dificulta el proceso de la operacion. De igual manera, Condori
(2019) en su investigacion, tuvo como muestra a estudiantes de sexto grado de primaria, donde
su objetivo era identificar la relacion que existe entre la comprension de lectura y la resolucion
de problemas matematicos; obteniendo como conclusién que existe una conformidad entre los
dos aspectos, a mas nivel de comprension lectura se obtendrd mejor nivel en cuanto a la

resolucién de problemas matematicos.
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Figura 2: Lenguaje como factor interviniente en la RPM

Otra de las investigaciones como el de Castillo y Ramirez (2013) que trabajo con
estudiantes de primer a tercer grado del nivel primario, identificd que una de las dificultades
para resolver los problemas matematicos son los enunciados del mismo, ocasionando al
estudiante perturbaciones para su solucién. También, Garcia (2014) menciona en su
investigacion trabajado con una muestra a los estudiantes de 3 y 4 grado del nivel primario, que
una de las dificultades para resolver problemas matematicos de suma y resta es en cuanto al
nivel conceptual de los estudiantes. Para ello, el autor propone una estrategia que facilita a los
estudiantes en cuanto a la resolucion de problemas de tal tipo. De igual manera, Champi (2019)
en PerU, en su tesis de investigacion trabajo con estudiantes del 3°de primaria, encontrando que
un factor que influye es el planteamiento del problema ya que debe surgir a partir del contexto

real del estudiante, debe ser desafiante, interesantes y ser motivadoras.

Dificultades para la
RPM

Enunciado del Nivel conceptual de Planteamiento del
problema los estudiantes problema

Figura 3: Resumen en cuanto a las dificultades en la RPM
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Asi mismo, Morela (2011) llevo a cabo su investigacion con nifios de edades de 10 a 12
afios, en dicha investigacion encontrd que los factores afectivos como las emociones, las
actitudes y creencias de los estudiantes influyen al momento de resolver los problemas
matematicos planteados. Asimismo, Ayllén, Gallego y Gomez (2016) en México trabajo con
todos los grados del nivel primario obteniendo que un factor positivo en cuanto a la resolucién
de problemas, es que los estudiantes logren la invencion de estos problemas ya que daran a flote
el factor afectivo que tiene que ver con la motivacidn, interés y curiosidad. Igualmente, Pérez y
Beltran (2011) en su investigacion realizado en Cuba encontrd que los factores afectivos vy el
sistema de creencias que tienen, intervienen en la resolucion de problemas matematicos, asi
como también los recursos con los que cuentan y el conocimiento de las heuristicas. De igual
manera, Valencia (2020) trabajo con estudiantes de 5 grado de primaria obteniendo que el papel
de los padres de familia juega un papel importante en cuanto a la ayuda en casa para reforzar
los conocimientos sobre la RPM, asimismo se mencionan los factores afectivos y cognitivos de

los estudiantes también interfieren en la resolucién.

Ademas, Martinez y Valiente (2019) realizaron su investigacion con estudiantes de 2°,
3°, 4°, 5°y 6° de primaria, encontrando que los aspectos motivacionales y cognitivos influyen
directamente en cuanto a la resolucion de problemas matematicos. Asimismo, Lagos, Flores,
Rifo, Garces, Vargas, Abello, Martinez y Cid (2018) que trabajaron con estudiantes de 2°, 3° y
4° de primaria muestran como factores influyentes en la RPM a los aspectos cognitivos de los
estudiantes, al tipo de problemas que se les propone y a las actitudes que presentan los docentes

frente a los estudiantes.

Por otro lado, Lerma (2019) en el pais de México, en su tesis de investigacion tuvo como

muestra a estudiantes de 6° de educacion primaria donde menciona que son 4 dimensiones los
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que influyen en el proceso de la RPM, estas son: el dominio del conocimiento, los métodos
heuristicos, las estrategias metacognitivas y los sistemas de creencias; asi como también cémo
esta planteada la pregunta del problema. De igual manera, Tullumé (2019) en Peru, elabor6 una
tesis con una muestra de estudiantes del 5° de primaria en la cual se obtuvo que los factores en
la RPM son las siguientes: el conocimiento base, las estrategias, los aspectos metacognitivos y

los aspectos afectivos de los estudiantes.

Mientras que, Mola, Castro, Sampedro y Espindola (2018) en Espafia, realizaron su
investigacion donde encontraron que la carencia de estrategias de los docentes para la
ensefianza de la RPM a los estudiantes influye en su proceso, asi como también es escases de
los libros para su ensefianza. Ademas, la comprension que tienen los estudiantes frente al
enunciado del problema es otro factor que interviene. Asimismo, Del Rosal, Gutiérrez &
Machado (2018) realiz6 su investigacion con estudiantes del segundo grado de primaria en la
que se encontrd que el tipo de estrategias que utilizan los estudiantes intervienen en la RPM, ya

que muchos estudiantes en el tipo de problemas aritmético suelen operar contrariamente.

Asimismo, Villamil (2019) en su estudio realizado en Colombia con estudiantes de 5°
de primaria, se orientd a investigar los factores que inciden tanto en la ensefianza como el
aprendizaje de las matematicas, en donde se obtuvo como resultados que estos factores son a

partir de tres actores educativos: la familia, la institucién educativa y el mismo estudiante.

Por otro lado, Fraile (2018) en su investigacion realizado con 111 estudiantes de cuarto
grado de primaria, tuvo como objetivo demostrar y explicar los procesos durante la RPM,
teniendo como resultado que una buena técnica es trabajar con preguntas liberadas para

encontrar los fallos en el aprendizaje y asi determinar qué factores explican el bajo rendimiento
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de los estudiantes frente a la resolucion de problemas. Asimismo, Garcia, Navarro y Rodriguez
(2014) en su investigacion realizado con estudiantes de sexto grado de primaria, tuvo como
objetivo demostrar las estrategias empleadas por los estudiantes en sus producciones para
resolver problemas aritméticos; teniendo como resultado que la mayoria de los estudiantes han
presentado errores y dificultades en este tipo de problemas, detectando una escasa comprensién

del castellano y es el factor que dificulta en el procedimiento.

De Sixte y Rosales (2017) en su estudio realizado en Espafia, trabajé con diez profesores
de educacién primaria sobre la reflexion matematica motivacional durante la resolucién de
problemas matematicos, donde se obtuvo que el comportamiento de los docentes frente a los
estudiantes no son los ideales, lo que causa la desmotivacion en ellos. De la misma manera,
Pafellas, Alguacil y Boqué (2016) en su investigacion realizada en el mismo pais, se ha
trabajado con estudiantes en educacion primaria en donde se ha querido valorar los factores
emocionales frente a la resolucion de problemas matematicos, obteniendo que estas creencias,
emociones, actitudes pueden traspasar a sus futuros educandos, por ello se menciona que es

necesario crear en ellos otra perspectiva acerca de la asignatura.

Algunos factores

mencionados

Recursos
empleados

Factores afectivos o Factores cognitivos

motivacionales

Rol del

docente

Emocione - - Conocimientos Estrategias
Acti reenci Lo utilizadas por el
3 ctitudes Creencias Ty estudiaﬁte

Figura 4: Mencidn de algunos factores
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A continuacién, en la tabla 6 se muestra las investigaciones de acuerdo al autor, el tipo

de investigacion, el tipo de fuente, el afio y el pais.

Tabla 6: Investigaciones seleccionadas

Autor Afio  Tipo de documento  Tipo de fuente Pais

Rodriguez y Fernandez 2016 Revista Google Scholar Espafia
Castillo y Ramirez 2013 Revista Scielo Venezuela
Javier Molera Botella 2011 Revista Redalyc Espafia
Aylldn, Gallego y Gémez 2016 Revista Redalyc México
Martinez & Valiente 2019 Revista Google Scholar Espafia
Octaviano Garcia 2014 Revista Redalyc Cuba
Pérez & Beltran 2011 Revista Redalyc Cuba
Lagos, Flores, Rifo, Garcés, 2018 Revista Google Scholar Chile
Vargas, Martinez & Cid

Liliana Arlene Lerma Vazquez 2019 Tesis Repositorio digital México
Heydi Marsvel Champi Condori 2019 Tesis Repositorio digital Perl
Tdllume  Gonzales, Lesly 2019 Tesis Repositorio digital Perl
Giuliana

Anggie Buitrago Téllez 2020 Revista Google Scholar Colombia
Vieiro P. & Pereira R. 2013 Revista Google Scholar Espafia
Pafiellas, Alguacil & Boqué 2016 Revista Dialnet Espafia
Raquel de Sixte Herrera & Javier 2017 Revista Dialnet Espafia
Rosales Pardo

Maria Arantzazu Frayle Rey 2018 Revista Dialnet México
Garcia, Navarro & Rodriguez 2014 Acrticulo de Google Scholar Espafia

investigacion
Wido Willam Condori Castillo 2019 Revista Dialnet Pert
Mola, Castro, Ruiz & Espindola 2018 Revista Google Scholar Republica
Dominicana

Del Rosal, Gutiérrez & Machado 2018 Revista Dialnet Espafia
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https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=2148108
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=205363
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=205363
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=2450980
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=5009450
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=2450981
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4844173

5.3. Analisis de los documentos por ejes:
5.3.1. Eje 1: Factores relativos al estudiante que resuelve el problema matematico

En cuanto al primer eje se ha obtenido como resultado que la mayoria de las
investigaciones analizadas, mencionan que los factores que intervienen en la RPM en
cuanto a los estudiantes son en los aspectos: cognitivos, afectivos y los sistemas de
creencias.

Con respecto al aspecto cognitivo, los diferentes autores hacen referencia que en
este se involucra: los saberes previos con los que cuentan estudiantes, que son los
conocimientos bases en cuanto a la asignatura; la verbalizacion y la comprension
lectora, esto permite que el estudiante resolutor identifique los datos de los problemas y
las interprete; la seleccion de estrategias de solucion que conozcan, las denominadas las
heuristicas. Mencionan también, que existen actividades que desempefian un papel muy
importante en la RPM como: realizar actividades de comprension lectora en grupo, en
estas los estudiantes mejoran esta habilidad; asimismo, usar estrategias de aprendizaje
como el armar rompecabezas, compartir preguntas, pensar, entre otras, desarrollan la

destreza cognitiva de los estudiantes.

En cuanto al aspecto afectivo, la mayoria de los autores hacen referencia el
porqué del esfuerzo de los estudiantes, las caracteristicas personales y afectivas del
individuo, para ello mencionan que en este aspecto involucran: la motivacion, el intereés,
las emociones, las actitudes y comportamientos frente al problema, la imagen
estereotipada hacia las matematicas, las estrategias valorativas (de control y
autocontrol), la predisposicion del resolutor, y ademas uno de los factores que influye
es la edad del individuo, ya que a méas afios todo lo mencionado va disminuyendo,

asimismo, la competitividad dentro de las aulas causa en los estudiantes niveles de
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ansiedad y estrés. Asimismo, mencionan que, si estos aspectos son negativos, el
individuo frente a un problema matemético manifestara sentimientos de aversion,
intranquilidad, ansiedad, hastio, inseguridad, frustracién, des&nimo, pesimismo,

rechazo, evitacion y angustia, lo cual no les permitira resolver el problema.

En cuanto al sistema de creencias, son pocos los autores que refieren este
aspecto, entre ellos tenemos a Lerma (2019), Morela (2011) y Pérez, Yuleidis & Beltran
(2011) quienes mencionan que primordialmente este aspecto se refiere a la concepcion
que el estudiante tenga acerca de las matematicas y de si mismo, cuéles son aquellas
posibilidades que tienen para enfrentar el problema propuesto, cuales son sus bagajes

de sabiduria que posee para resolver satisfactoriamente dicho problema.

Sistema de
creencias

Factores que intervienen en
los estudiantes para la RPM

Figura 5: Resumen de factores que intervienen en los estudiantes para la RPM

En la figura 5 se puede apreciar el resumen de los resultados obtenidos en cuanto

al analisis de los diferentes documentos seleccionados, en la cual se observa que los
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factores que influyen de una manera u otra en la resolucién de problemas matematicos
en los estudiantes son: lo cognitivo, afectivo y sus creencias, estas como factores
enddgenos.
5.3.2. Eje 2: Factores relativos al problema matematico

En cuanto a los factores involucrados en la RPM, el problema que se plantea a
los estudiantes si influye o no; en los documentos analizados la mayoria de los autores
comparten que el enunciado del problema es un factor primordial, debido a sus
caracteristicas semanticas, linglisticas o estructurales. Entre ellos, los autores refieren
que, involucran: el leguaje técnico que no son entendidos por los estudiantes, la longitud
del problema, la complejidad gramatical de sus oraciones, el orden el que se encuentran

los datos, el planteamiento de la pregunta o incognita del problema.

Asimismo, otro de los factores vinculados al problema propuesto es el tipo de
problema a la que se someten los estudiantes, los autores mencionan que estos deben
ser de acuerdo a la edad y nivel en la que se encuentran los estudiantes, es por ello que
Champi (2019), Lagos, Flores, Rifo, Garcés, Vargas, Abello, Martinez & Cid (2018) y
Garcia (2014) mencionan aquellos tipos de problemas que deben ser propuestos para los
estudiantes de educacion primaria, en ello tenemos a los problemas de: cambio,

combinacion, comparacion e igualacion (Ver tabla 6).
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Tabla 7: Tipologias de problemas para estudiantes de primaria

Tipos
problemas

de Conceptualizacion

Ejemplo

Problemas de

cambio

Problemas de

combinacion

Problemas de

comparacion

Problemas de
igualacion o

transformacion

Se trata de aumentar o disminuir

cantidades del valor inicial

Se trata de combinar cantidades

para formar otro conjunto.

Se trata de un problema en la que
se plantea dos situaciones que
dos cantidades son comparadas y

se debe encontrar la diferencia.

Tiene las propiedades de los
problemas de cambio 'y
comparacion. Se trata de
comparar una cantidad que va
sufrir una transformacion para

igualarse a otra cantidad.

Si ahora tengo 9 afios. ¢Cuantos

afios tendré dentro 3 afios?

Mercedes tiene 4 lapiceros rojos y 7
lapiceros azules. ¢ Cuantos lapiceros
tiene en total?

Rodrigo tiene 15 soles y Rosa tiene
9 soles. ¢Cuantos soles tiene

Rodrigo més que Rosa?

Julidn tenia 13 canicas antes de
empezar a jugar. Gand 6 canicas,

icuantas tiene ahora?

En latabla 7 se puede apreciar los diferentes tipos de problemas que nos plantean

los autores, se menciona de qué trata cada tipo; sin embargo, en los ejemplos

mencionados van a diferenciarse el lenguaje utilizado en el planteamiento del problema

a medida de a qué grado va dirigido, teniendo en cuenta que mientras se va avanzando

de grados la complejidad de los problemas seran mas altos.
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Figura 6: Resumen de factores relativos al problema matemético

En la figura 6 se puede apreciar el resumen de los resultados obtenidos en cuanto
al analisis de los diferentes documentos seleccionados, en la cual se observa que los
factores que influyen de una manera u otra en la resolucién de problemas matematicos
en los estudiantes son: el enunciado del problema, ya que se utilizan palabras técnicas
que no son comprendidos por los estudiantes, la complejidad de dicho enunciado, entre
otros; v, el tipo de problema, esto se da debido a que el tipo de problema planteado no

es de acuerdo al grado de los estudiantes.

5.3.3. Eje 3: Factores relativos al contexto del estudiante

En cuanto a las investigaciones analizadas de los autores Mola, Castro,
Sampedro & Espindola (2018), Buitrago (2020), Lerma (2019), Lagos, Flores,
Rifo, Garceés, Vargas, Abello, Martinez & Cid (2018), Pérez & Beltran (2011), Martinez
& Valiente (2019), Ayllon, Gallego & Gomez (2016), Molera (2001) y Rodriguez &
Fernandez (2016) son los que difieren sobre los factores contextuales, en las que
podemos clasificar por el rol que cumple el docente, las creencias del contexto y el rol

de los padres de familia:
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Entre el rol que cumple los docentes, los investigadores mencionan que
intervienen en la RPM, estas en cuanto a las estrategias que aplican en su ensefianza,
estas deben ser motivadoras y no solo centrarse en ensefiar métodos heuristicos;
asimismo, influye en cémo es que el docente plantea el enunciado e incognita de del
problema, como ya se menciono anteriormente, esta debe ser de acuerdo a la edad en la
que se encuentra el estudiante, ademas de que debe despertar el interés para busqueda
de la solucion.

De igual manera, trabajar en la parte socio afectiva de los estudiantes , ya que
como se ha mencionado es otro factor que influye en la RPM, y no solo centrarse en la
parte cognitiva, esto para descubrir que capacidades poseen frente a la asignatura, por
ello el trabajar estrategias motivacionales o de autoregulacion son las alternativas que
nos plantean algunos de los autores; y, por Ultimo se menciona las actitudes de los
docentes frente a los estudiantes, debido a que los estudiantes al sentirse comodos con

sus maestros tienden a sentir méas agrado por la asignatura.

Por otro lado, se menciona que las creencias del contexto influyen en la RPM,
esto debido a que la sociedad implanta la creencia de que la matematica es la asignatura
que mas le va servir para la vida, creando en los estudiantes ese peso para aprenderlo y
verlo como una de las mas dificiles en aprender. Ademas, los autores Lagos, Flores,
Rifo, Garcés, Vargas, Abello, Martinez & Cid (2018) mencionan que aun existe ese
constructo social en que los hombres son mejores en la matematica y en ciencias,

mientras que las mujeres en la lectura.

En cuanto a los padres de familia, Buitrago (2020) y Lagos, Flores, Rifo, Garces,

Vargas, Abello, Martinez & Cid (2018) mencionan que el nivel educativo de ellos,
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influye en el cuanto al rendimiento de la asignatura de los estudiantes, ya que a mas alto
nivel de educacion de los padres tendran la predisposicion de apoyar a sus hijos y por
ende que estos obtengan buenos resultados. Asimismo, el papel que juegan los padres
es imprescindible pues son quienes deben afianzar los conocimientos de sus hijos, crear

confianza y reforzar todo lo aprendido del colegio.
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6. Conclusiones

En relacién a las diferentes investigaciones analizadas para responder a los objetivos o ejes
establecidos planteados al inicio de la investigacion, se concluye que:

1. La mayoria de los autores plantean tres aspectos que intervienen en la resolucién de
problemas matematicos relativos a los estudiantes, estas son: el aspecto cognitivo que
viene a ser aquellos conocimientos con lo que cuenta los estudiantes; lo socio afectivo,
las sensaciones que despierta los problemas propuestos en los estudiantes; y, los
sistemas de creencias, ideas que tienen los estudiantes de ellos mismos o del &rea en si.

2. En cuanto a los factores relativos al problema propuesto, se concluye que el enunciado
y el tipo de problema son aspectos importantes para tomar en cuenta, por lo que el
planteamiento del problema en su escritura y redaccion debe ser acorde a la edad de los
nifos.

3. En cuanto a los factores relativos al contexto del estudiante, se encontro vacios en la
investigacion debido a que no se ha ahondado con totalidad este aspecto; sin embargo,
en la interpretacion de los pocos documentos que refieren de este tema se ha mencionado
que los docentes son unos de los principales factores externo, el nivel académico de la
familia, los recursos que se utiliza para la ensefianza de la resolucién de problemas y las

creencias del contexto.
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7. Recomendaciones

En base a lo que se ha investigado y analizado en cémo se encuentra en el nivel primario el
tema de los factores que intervienen en la resolucion de problemas matematicos en paises
Iberoamericanos se recomienda que:
1. Se profundice mas en el tema de los factores contextuales, ya que en las investigaciones
revisadas no se han ahondado en su totalidad, hubo vacios en cuanto a este aspecto.
2. También en el tema de los sistemas de creencias, se ha visto un resultado pobre frente a
este aspecto, seria bueno indagar mucho mas.
3. En cuanto al tema, se recomienda a los docentes emplear estrategias motivadoras para
la realizacion de estas actividades; asimismo, trabajar lo afectivo con los estudiantes ya

que se ha visto que es un factor muy influyente en cuanto a la RPM.
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ANexos:

Anexo 1: Matriz o ficha bibliogréfica

N° Autor (es) Afo Titulo Tipo de Vol.y Pais
documento | Num.
1 Rodriguez & | 2016 | Dificultades del lenguaje que influyen en la Revista 34 (2) Espafia
Fernandez resolucion de problemas
https://revistas.usal.es/index.php/0212-5374/article/view/et20163421742
2 Castillo & 2013 | Dificultades asociadas al enunciado de | Revista Venezuela
Ramirez problemas aditivos verbales que presentan los
estudiantes de los tres primeros grados de
educacion primaria.
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51010-29142013000200009
3 Javier Molera | 2011 | Importancia de los factores afectivos en las Revista Espafia
Botella matematicas de  educaci6n  primaria.
Elaboracién de un instrumento de evaluacion
https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832330035.pdf
4 | Ayllén, Gallego | 2016 | La actuacion de estudiantes de educacion Revista México
& Gomez primaria en un proceso de invencion de
problemas
https://www.redalyc.org/pdf/132/13244824004.pdf
5 | Martinez & 2019 Autorregulacion afectivo motivacional, Revista Espafia
Valiente resolucién de problemas y rendimiento
matematico en Educacion Primaria
https://revistas.um.es/educatio/article/view/399151
6 Octaviano 2014 | Solucién de problemas matematicos de suma Revista Cuba
Garcia y resta en alumnos con dificultades para
aprender
https://www.redalyc.org/pdf/4780/478047202004.pdf
7 | Pérez & Beltran | 2011 | ;Qué es un problema en Matematica y como Revista Cuba
resolverlo? Algunas consideraciones
preliminares
https://www.redalyc.org/pdf/4757/475748673009.pdf
8 Lagos, Flores, 2018 | El modelo interactivo en la comprension Revista N°62 Chile
Rifo, Garcés, lectora, resolucion de problemas aritméticos
Vargas, y algunos factores socio afectivos
Martinez & Cid
http://revistasacademicas.udec.cl/index.php/paideia/article/view/712
9 | Liliana Arlene 2019 | El pensamiento matematico en la resolucion Tesis México
Lerma Vazquez de problemas en la educacion primaria
https://repositorio.beceneslp.edu.mx/jspui/bitstream/20.500.12584/335/1/TELP372.720441 616p2019.pdf
10 | Heydi Marsvel 2019 | Los factores sociales influyentes en el Tesis Perl
Champi Condori rendimiento escolar de la resolucion de
problemas matematicos de los estudiantes del
tercer grado de primaria de las instituciones
educativas del distrito de la joya de Arequipa,
2018
http://bibliotecas.unsa.edu.pe/bitstream/handle/UNSA/9058/EDchcohml.pdf?sequence=3&isAllowed=y
11 | Tallume 2019 | Comprension lectora y resolucion de Tesis Per
Gonzales, Lesly problemas matematicos en estudiantes de
Giuliana quinto grado de primaria de una institucién
educativa privada del distrito de Bellavista
12 | Anggie Buitrago | 2020 | Estudio de estrategias sobre la comprension Revista Colombia

Téllez

lectora como base para la resolucion de
problemas matematicos
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13 VieiroP. & 2013 | ;Favorecen los modelos mentales la Revista N° 108 Espafia
Pereira R. resolucion de problemas aritméticos? Un
estudio con alumnos de educacion primaria
https://www.uv.es/secane/boletin/previos/N108-4.pdf
14 Pafiellas, 2016 | Afectos y cognicién de los futuros maestros Revista Vol. 1 - Espafia
Alguacil & en laresolucion de problemas matematicos N°1
Boqué
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6918373&orden=0&info=link
15 | Raquel de Sixte | 2017 | Andlisis del discurso motivacional durante la Revista Vol. 9— Espafia
Herrera & Javier resolucién de problemas matematicos en el N°1
Rosales Pardo aula
http://ojs.ual.es/ojs/index.php/psye/article/view/461
16 | Maria Arantzazu | 2018 | Analisis de procesos de resolucion de Revista Vol. 7 - México
Frayle Rey problemas en preguntas liberadas de TIMSS- N°2
2011
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6938660
17 | Garcia, Navarro | 2014 | La resolucioén de problemas en un contexto Articulo Vol.26 Espafia
& Rodriguez Nuu Savi:1 un estudio de casos con nifios de —N°1
sexto grado de primaria
http://www.revista-educacion-matematica.com/revista/2016/05/15/vol26-1-5/
18 | Wido Willam 2019 | La comprension de lectura y su relacion con Revista Vol. 8 - Perl
Condori Castillo la resolucién de problemas matematicos N°2
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7616728&orden=0&info=link
19 Mola, Castro, 2018 | La comprension como fase del proceso de Revista Vol.39 Republica
Ruiz resolucién de los problemas de planteo —N°1 | Dominicana
& Espindola algebraicas
| http://revistaparadigma.online/ojs/index.php/paradigma/article/view/660/657
20 Del Rosal, 2018 | Errores en la resolucion de Problemas Revista Vol.1 - Espafia
Gutiérrez & aritméticos de cambio y combinacién en N°1
Machado alumnos de 2° de primaria.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6253875
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Anexo 2: Matriz o ficha hermenéutica

N° | Autor (es) Eje 1: Eje 2: Eje 3:
Factores relativos al estudiantes Factores relativos al Factores relativos al
contexto problema propuesto
1 Rodriguez & | Nos menciona que aquellos que | La verbalizacion y | EI lenguaje escrito, La
Fernandez | intervienen son: 1. La verbalizacion | planteamiento de preguntas | longitud del problema, la
y comprension lectora. | del profesor intervienen en el | complejidad gramatical de
2. La identificacion de datos | proceso de desarrollo del | sus oraciones, el orden en el
relevantes del problema. | problema. que aparece la informacion,
3. La identificacion de la pregunta. la operacién con la que se
4. La expresion correcta de la resuelve el problema y el
solucion del problema. nimero de operaciones que
se llevan a cabo
2 Castillo & | Caracteristicas cognitivas del Caracteristicas del
Ramirez estudiante, sus habilidades enunciado: semanticas,
mentales, la comprensién de linglisticas o estructurales.
conceptos, interpretacion de datos, Dificultades asociadas con
andlisis del enunciado, factores el enunciado del problema:
lingUiisticos como la comprension el analisis del
lectora; semanticos como las enunciado, comprension del
palabras claves utilizadas en el concepto, la interpretacion de
enunciado; y, factores afectivos los datos y la
como las caracteristicas personales traduccion al lenguaje formal
y afectivas del individuo (si la complejidad es de
acuerdo a la edad de los
nifios).
3 Javier Factores afectivos: emociones, | Los docentes se centran en lo
Molera creencias y actitudes. Actitudes | cognitivo mas no en lo
Botella negativas hacia las matematicas, | afectivo. Las creencias
manifestando  sentimientos  de | suscitadas por el contexto,
aversion, intranquilidad, | se observan valores positivos
ansiedad, hastio y/o inseguridad. | hacia la materia. Los
Tienen imagen estereotipada de la | alumnos manifiestan que las
asignatura que les conducen a | Mateméticas son una de las
reaccionar de forma desfavorable. | asignaturas mas importantes
Creencias que tienen de si mismos | para su futuro.
y de las matematicas
4 | Ayllon, La motivacién para
Gallego & incrementar el logro y/o
GOmez éxito; asi como también el
interés y la curiosidad. Esto
puede darse con la invencién
de problemas matematicos.
También, la ansiedad,
miedo y la inquietud. Los
errores  matematicos que
frecuentemente cometen
como la seleccion de datos.
5 | Martinez & | Aspectos motivacionales (el porqué
Valiente del esfuerzo) y cognitivos (procesos

de dominio y comprensién). La
atencion y concentracion se suman
estados de ansiedad provocados por
emociones negativas resultado de
actitudes, motivaciones y creencias
(Algunas de estas actitudes y
comportamientos frente a la
resolucién son de pesimismo,
frustracion, rechazo o evitacion)
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Con frecuencia se atribuye a las

variables motivacionales vy
emocionales.
Octaviano El origen de estas dificultades estéa Contar con una definicién de
Garcia ubicado en el nivel conceptual, las situaciones problematicas
tienen dificultades para memorizar asociadas a la adicion y
conocimientos numéricos o para sustraccion que son
hacer calculos numeéricos rapidos; ensefiadas durante la
no  siempre  reconocen el primaria. 1. Situaciones de
vocabulario matematico; creencias combinacion 2. Situaciones
0 experiencias irrelevantes cuyo de transformacion.
vinculo con el conocimiento 3. Situaciones de
matematico es muy rudimentario; la comparacion.
comprension y solucion algoritmica La dificultad de cada una de
del problema; cometen errores en estas situaciones
los algoritmos y no identifican probleméticas depende no
espontaneamente su origen; no solo de la
generalizan espontaneamente sus complejidad del célculo
experiencias con problemas numérico, sino también del
similares; su motivacion hacia la conocimiento que se requiere
tarea es muy pobre. para identificar las relaciones
légicas entre conceptos y
principios
Pérez & Las creencias que los estudiantes | Las estrategias de los
Beltran tienen sobre la solucion de | maestros para enseflar a
problemas. Factores afectivos y | resolver problemas. Los
volitivos: creencias, conocimientos, | docentes no solo deben
estrategias valorativas, de control y | ensefiar métodos heuristicos
autocontrol. Sistema de creencias | ya que los estudiantes no
de los estudiantes: sus | podran decir cudl método es
posibilidades de enfrentar al | apropiado para el problema
problema, acerca del caudal de | que analiza. Los recursos,
conocimientos que posee para
resolver exitosamente
Lagos, Lectura comprensiva del enunciado, | Influyen  las  actitudes | Tipos de problemas
Flores, Rifo, | la comprension de las cantidades y | docentes en la disposicion | planteados: cambio,
Garcés, de las relaciones de las entidades | que adoptan los estudiantes, | combinacion, comparacion e
Vargas, evocadas, la conversion de la | Para lograr aprendizaje es | igualacién.
Martinez & informacion del registro de la | necesario  trabajar los
Cid lengua natural al registro simbdlico, | factores socioafectivos que
la seleccion de estrategias de | obstaculizan el logro de
procedimientos y la realizacion de | aprendizajes significativos.
los calculos numéricos que | Constructo social: influye el
evidencien un resultado plausible | género donde parece natural
como respuesta a la cuestion | que las mujeres sean mejores
planteada en el problema. Factor | en lectura y los hombres en
socioafectivo: manifiesta que las | matematica y  ciencias.
habilidades del estudiante en la | Influencia del nivel
resolucién de problema depende de | académico de los padres:
lo motivacional asi como de la | los estudiantes que tienen
predisposicion hacia las | mayor aprendizaje.
matematicas. Recursos utilizados.
Liliana Cuatro dimensiones que influyen: | EI dominio de los docentes | EI  vocabulario y la
Arlene Tener dominio del conocimiento o | para la elaboracién de | terminologia utilizada
Lerma recursos. Meétodos heuristicos. | preguntas que favorezcan el | influyen, el tipo de
Vazquez Estrategias  meta  cognitivas. | referido proceso. expresion, las formas vy
Sistemas de creencias, estructura del enunciado
La comprension lectora: es problema.

necesario que no solo se cuente con
los conocimientos necesarios sino
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una comprension lectora adecuada
de acuerdo con el nivel cognitivo,

10

Heydi

Marsvel
Champi
Condori

Quienes no comprenden con
claridad el problema, tendran
dificultades para proponer una
estrategia de solucion, lo que
afectara todo el proceso resolutivo.
Requieren, ademds, motivacion
para realizar el esfuerzo, que
proceda de una actividad que les
genere interés, autoconfianza y
perseverancia.

El planteamiento de un
problema: Debe surgir de un
contexto real, deben ser
desafiantes, motivadoras,
interesantes.

Tipos de problemas: aditivos,
acciones de agregar, quitar,
juntar, separar,
comparar e igualar;
problemas de combinacidn,
problemas de  cambio,
problemas de comparacion y
problemas de igualacion.

11

Tallume
Gonzales,
Lesly
Giuliana

Conocimiento de base o recursos
matematicos: dominio del
problema. Las estrategias de
resolucién de problemas
(heuristica). Aspectos meta
cognitivos: Es necesario monitorear
y controlar el proceso de las
habilidades cognitivas apoyandose
desde el punto de vista psicolégico.
Aspectos afectivos: Las creencias
concebidas como la concepcion
individual y los sentimientos que
modelan las formas en que el
individuo conceptualiza y act(a en
relacion con la matemética

12

Anggie
Buitrago
Téllez

Si el estudiante tiene una buena
comprensién lectora, se le facilitara
la resolucion de problemas
matematicos. Factores afectivos, y
la comprension lectora como factor
cognitivo, podrian desempefiar un
papel muy importante en la
resolucion de problemas de los
estudiantes, y el uso de estrategias.

Mal uso de los recursos
didacticos. Crear estrategias
que los motiven y que
involucre lo que los rodea. El
papel que juega los padres
de familia pues son ellos los
que deberian afianzar los
conocimientos, generar
confianza en sus hijos y
complementar con ejercicios
y practica en la casa para
reforzar lo aprendido en el
colegio.

Nivel de complejidad de los
problemas

13

Vieiro P. &
Pereira R

Dificultades para comprender,
representar y seleccionar conceptos
que le permitan analizar la solucién
del problema. La habilidad que
muestran los alumnos con la
lectura influye en la forma de
afrontar la resolucion de un
problema matematico, es decir, la
comprension  del enunciado se
presenta  como una  fase
estrictamente necesaria que la
convierte en un prerrequisito

La estructura semantica del
problema y la incognita

14

Pafiellas,
Alguacil &
Boqué

Las actitudes, creencias Yy
emociones hacia las matematicas
perduran en el tiempo y arraiga
fuertemente. Los estudiantes del
grado en Educacion Primaria

Se ha dedicado muchos
esfuerzos al desarrollo de la
mente racional 'y del
conocimiento  légico vy
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también las muestran y las padecen
cuando dichas actitudes, creenciasy
emociones son desajustadas, por lo
que, si no las modifican, pueden
influir en los logros de sus futuros
alumnos en el ambito matematico.

reflexivo, sin dar importancia
a la dimensién afectiva.

15 | Raquel de Mencionan sobre la atencién a los
Sixte Herrera | estados motivacionales al momento
& Javier de resolver problemas matematicos.
Rosales
16 Maria Identificar los tipos de Las preguntas liberadas son
Arantzazu | razonamiento empleados y detectar una buena herramienta para
Frayle Rey problemas_, de apren(_jizaje y detecta_r ~ errores de
comprensién de los estudiantes. aprendizaje y para identificar
los factores que podrian
explicar el bajo rendimiento
de los alumnos en resolucion
de problemas.
17 | Garcia, Presentan dificultades y errores en
Navarro & la resolucion de problemas por
Rodriguez cuestiones meramente matematicas,
escasa comprension del espafiol,
lengua utilizada en la escuela, como
factor que dificulta la comprension
de los problemas.
18 | Wido La relacion que existe entre la
Willam comprensién de lectura y la
Condori resolucion de problemas.
Castillo
19 | Mola, Una parte importante de las | Carencia en los libros de | No se puede aprender
Castro, Ruiz | dificultades de los alumnos ante la | textos utilizados en la | matemética sin decodificar
& Espindola | resolucion de problemas se debe a | docencia de un tratamiento | su lenguaje propio, ni se
no poder dar “el primer paso”, el | de  las  heuristicas vy | puede resolver un problema
que consideramos basico Yy | estrategias generales para | sin comprender su enunciado
fundamental, que es la | resolver problemas. Escasas | ldentificar los elementos que
lectura comprensiva del enunciado | orientaciones intervienen en el enunciado
del problema, su interpretacion | metodol6gicas a los | del problema.
acabada, que es la base | profesores para trabajar y
sobre la cual debera construirse la | evaluar especificamente la
posterior resolucion. fase de comprension del
problema, entre otras.
20 | Del Rosal, Tipo de estrategias que utilizan los Tipos de problemas distintos
Gutiérrez & | nifios para resolver estos problemas difieren significativamente
Machado y la naturaleza de sus errores. en término de nivel de

Mayor porcentaje en Expresa una
operacion y opera contrariamente a
los propuestos.

actitud, variables de
contenido y de componente
semantico
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