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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo comprender la percepcién de
riesgo de violencia en mujeres jovenes de un distrito de Lima a través del modelo
ecoldgico. Se desarroll6 empleando un enfoque cualitativo y un disefio de Teoria
Fundamentada Constructivista. Participaron 20 mujeres jovenes. En una primera
etapa se emple6 un muestreo intencional y, posteriormente, un muestreo teérico; la
técnica de bola de nieve se utilizé6 como estrategia complementaria de acceso a
nuevas participantes. La informacion fue recolectada mediante entrevistas
semiestructuradas y analizada mediante codificacion inicial, focalizada y tedrica,
junto con el método de comparacion constante. Los resultados evidenciaron que la
percepcidn de riesgo de violencia se construye a partir de la interaccion de factores
individuales, relacionales, comunitarios Yy socioculturales. Asimismo, las
participantes identificaron situaciones asociadas con inseguridad emocional,
dependencia afectiva y control en las relaciones, asi como a diversas formas de
violencia psicoldgica y acoso en espacios publicos, las cuales se perciben como
parte de su vida cotidiana. De igual forma, describieron estrategias de vigilancia,
prevencion y adaptacion frente a contextos percibidos como amenazantes. Se
concluye que la percepcidn de riesgo es una experiencia cotidiana que trasciende la
posibilidad de una agresion directa, encontrdndose influida por procesos de
normalizacion de la violencia y formas de adaptacion psicoemocional frente al

riesgo.

Palabras clave: percepcion de riesgo, violencia contra la mujer, mujeres, adultez

joven, modelo ecoldgico.



ABSTRACT

The present study aimed to understand the perception of violence risk
among young women from a district of Lima through the ecological model. It was
conducted using a qualitative approach and a Constructivist Grounded Theory
design. Twenty young women participated in the study. In the first stage, purposive
sampling was used, followed by theoretical sampling; snowball sampling was
employed as a complementary strategy to recruit additional participants. Data were
collected through semi-structured interviews and analyzed using initial, focused,
and theoretical coding, together with the constant comparative method. The
findings showed that the perception of violence risk is constructed through the
interaction of individual, relational, community, and sociocultural factors.
Likewise, participants identified situations associated with emotional insecurity,
affective dependence, and control within relationships, as well as various forms of
psychological violence and harassment in public spaces, which are perceived as part
of their everyday lives. In addition, they described strategies of surveillance,
prevention, and adaptation in response to contexts perceived as threatening. It is
concluded that the perception of risk is a daily experience that goes beyond the
possibility of direct aggression, being influenced by processes of normalization of

violence and forms of psycho-emotional adaptation to risk.

Keywords: risk perception, violence against women, women, young adulthood,

ecological model.



INTRODUCCION

La percepcion de riesgo es un proceso que permite comprender la manera
en que las mujeres evallGan y reconocen situaciones potencialmente violentas, asi
como la influencia que dicha evaluacion tiene en la identificacion de dindmicas de
violenciay en latoma de decisiones encaminadas hacia la autoproteccion (Badenes-

Sastre y Exposito, 2021).

A nivel mundial, al menos un tercio de la poblacion femenina ha sido
victima de violencia, mientras que el resto se encuentra en riesgo permanente de
serlo (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2026). Este escenario genera
consecuencias en distintos niveles, trascendiendo el ambito fisico y atravesando

esferas como las relaciones interpersonales, la cultura y la sociedad (OMS, 2026).

Desde una perspectiva teorica, este fendmeno requiere ser abordado
mediante un modelo que permita comprender la interaccion entre los distintos
niveles en los que se desenvuelven las personas, lo cual resulta coherente con el
modelo ecoldgico propuesto por Bronfenbrenner (1979) y posteriormente adaptado

por Heise (1998) para el estudio de la violencia.

En el contexto nacional, la evidencia sugiere que el riesgo se intensifica
durante la adultez joven, comprendida entre los 20 y 40 afios, etapa en la que las
mujeres se encuentran mas vulnerables a situaciones de violencia (Undurraga,
2013, como se citd en Rodriguez & Tejada, 2020). En este sentido, comprender

como se construye y manifiesta la percepcion de riesgo permite reconocer su papel



en la deteccion temprana de escenarios de vulnerabilidad y en la activacion de

respuestas preventivas frente a la violencia.

Por ello, el presente estudio tiene como objetivo comprender la percepcion
de riesgo de violencia en mujeres jovenes de un distrito de Lima desde el modelo
ecoldgico, con la finalidad de analizar los procesos y significados que la conforman

a través de un disefio de Teoria Fundamentada Constructivista.

La presente investigacion se estructura en tres capitulos que organizan de
manera sistematica el desarrollo del estudio. En el Capitulo | se expone el
planteamiento del problema, junto con la justificacion e importancia de la
investigacion, asi como las limitaciones del estudio y la formulacion de los
objetivos. El Capitulo Il desarrolla el marco tedrico y la revision de los antecedentes
de investigacion. En el Capitulo Il se describe detalladamente la metodologia.
Finalmente, se presentan los resultados obtenidos, seguidos de su discusion, asi

como las conclusiones y recomendaciones derivadas del analisis realizado.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Identificacion del problema

La violencia hacia la mujer representa una grave vulneracion de los derechos
humanos y una forma constante de discriminacion basada en el género, que incluye
agresiones fisicas, psicoldgicas, sexuales y econdmicas, las cuales pueden

manifestarse tanto en el ambito publico como privado (Agenda Alliance, 2021).

Desde una perspectiva estructural, la Declaracion de las Naciones Unidas
(1993, como se citd en Ramirez et al., 2020) sefiala que este fendmeno representa
una expresion de las relaciones histéricas de desigualdad de poder entre hombres y
mujeres, en las que las mujeres han sido puestas en una situacion de subordinacion.
Esta situacion ha estado presente a lo largo de la historia, pero sus formas de
manifestacion se han transformado, generando consecuencias importantes en

distintos ambitos de la vida de las mujeres.

A nivel mundial, se estima que una de cada tres mujeres ha sido victima de
violencia (OMS, 2026), y ante esta problematica, se han generado diferentes
justificaciones, las cuales suelen atribuirse a causas culturales, como las tradiciones,
creencias, costumbres o también a valores personales e incluso la religién; hecho
gue impacta negativamente a las mujeres tanto a nivel fisico como psicolégico y, a
su vez, limita su desarrollo en las diferentes esferas, a nivel econémico, social o

incluso en su participacion politica (ONU Muijeres, 2024).



Las consecuencias a nivel fisico, en mujeres que han sufrido o sufren de
violencia, las hace propensas a tener embarazos no deseados, abortos inducidos y
espontaneos, o en su defecto aumentar su mortalidad durante el embarazo;
asimismo, a contraer enfermedades de transmision sexual, y convivir con otros
sintomas como dolores de cabeza, malestar gastrointestinal, movilidad limitada,

entre otros (OMS, 2026; Necula, 2020).

A nivel psicoldgico, aquellas que viven en un ciclo constante de violencia
enfrentan desventajas importantes, como mayores probabilidades de sufrir
problemas de salud mental (54%), altos niveles de pobreza (35%), y un alto riesgo
de intentos de suicidio o problemas con el alcohol o consumo de sustancias (Agenda

Alliance, 2021).

Las limitaciones que produce la violencia hacia la mujer a nivel social se
observan en el ambito laboral, con la disminucidn de la productividad o dificultades
para desarrollar bien su trabajo; y a nivel educativo, con el ausentismo o desercién

de los estudios (Dador & Hernandez, 2022).

En Perd, las estadisticas recientes subrayan que las mujeres jévenes son
particularmente vulnerables a esta problematica. Entre enero y octubre de 2022, se
registraron alrededor de 17 mil casos de violencia, en los cuales las mujeres adultas
representaron el 40% de las victimas (Ministerio de Salud [MINSA], 2022), siendo
el 58.3% de estos casos en areas urbanas. En el contexto peruano, los patrones de

violencia son recurrentes y se han normalizado dentro de la dinamica social



(Luévano, 2021), lo que afecta la percepcién de toda la sociedad y en sus diferentes

niveles, segun lo propone el modelo ecoldgico de la violencia.

En esa linea, Badenes-Sastre y Expdsito (2021) resaltan la importancia de
comprender cdmo las mujeres perciben la violencia, ya que esta percepcion influye
en su capacidad de reconocer dinamicas violentas y, por ende, en su disposicién a

tomar medidas de autoproteccion.

Dentro de la sociedad peruana adn siguen vigentes estereotipos de géneroy
reglas sociales implicitas que orientan la forma de percibir el mundo que nos rodea,
ademas de influir directamente en las conductas de quienes lo conforman. Encuesta
Nacional de Relaciones Sociales (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
[INEI], 2020), sostuvo que mas de la mitad de las participantes estan de acuerdo
con una division del trabajo donde las mujeres tienen que encargarse del cuidado
del hogar y los nifios, y después dedicarse a lo que les agrada, asimismo alrededor
de un 30% esta de acuerdo con que la mujer debe recibir un castigo si le es infiel o

le falta el respeto a su pareja.

En este sentido, es esencial entender como las mujeres de Lima
Metropolitana perciben el riesgo de violencia en su contra, ya que estas se
encuentran en riesgo constante de verse influenciadas por esta dinamica de
violencia dentro de la sociedad, ademéas de convertirse en victimas como tal. A
pesar de la existencia de programas de intervencion enfocados en el
empoderamiento y desarrollo de las mujeres, las cifras de violencia se mantienen

(Cabrera et al., 2024), lo que sugiere la necesidad de un analisis mas profundo,



actualizado y contextualizado en el &mbito urbano, que es el escenario donde esta

problematica es mas incidente.

Asimismo, desde el enfoque del modelo ecoldgico de la violencia
(Bronfenbrenner, 1979) se pueden evaluar distintos niveles de riesgo, desde
factores individuales hasta aquellos a nivel comunitario y social, para determinar si

las mujeres jovenes se perciben a si mismas en riesgo de ser victimas de violencia.

Por ello, la presente investigacion plantea la siguiente pregunta: ¢ Como se
construye la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes de un distrito

de Lima a través del modelo ecolégico?

2. Justificacion e importancia del problema

La violencia hacia la mujer constituye una problematica latente en la
sociedad actual. Este fendmeno ha sido estudiado a lo largo de los afios con el
propdsito de prevenirlo o de identificar estrategias de abordaje. Sin embargo,
continta manifestandose de diversas formas y, pese a los cambios en la poblacion,
la cultura, las normas y la estructura social, su presencia persiste debido a

patrones socioculturales arraigados.

Esto se evidencia dentro del contexto peruano y, especificamente, en
Lima, més del 80 % de las victimas de violencia fueron mujeres mayores de 18
afios en el afio 2019 (Mesa de Concertacién para la Lucha contra la Pobreza,

2020). Esta naturalizacion de la violencia influencia en la percepcion de las



personas, incluyendo a las propias mujeres que se encuentran en riesgo de ser

victimas.

Ante esta realidad, resulta necesario conocer la percepcion de este sector
de la poblacion, a fin de contar con un punto de partida actual y contextualizado
en un grupo el cual es reconocido como uno de los mas vulnerables: las mujeres,
en este caso, adultas jovenes. Por ello, la presente investigacion se orienta a

aportar tanto a nivel tedrico como social.

En cuanto al aporte tedrico, este estudio contribuye a la comprension de
la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes desde una perspectiva
cualitativa y contextualizada. La teoria desarrollada y construida permite explicar
cémo las participantes interpretan y afrontan el riesgo de violencia. Esto desde la
interaccion de factores individuales, relacionales, comunitarios y sociales. Asi,
en el contexto peruano, se expandié la informacion existente sobre este

fenémeno.

Esto permite fortalecer la comprension del fendmeno desde el modelo
ecologico de la violencia, al considerar dinamicas subyacentes que dificilmente
pueden ser recogidas mediante otros tipos de investigacion, debido a la naturaleza

de su metodologia.

En el ambito nacional, durante la revision de la literatura se identific6 una

limitada disponibilidad de investigaciones que abordaran la percepcion de riesgo



de violencia desde la Teoria Fundamentada Constructivista y el modelo
ecoldgico. Este vacio de conocimiento evidencia la necesidad de desarrollar
estudios que profundicen en este fenémeno desde enfoques cualitativos,
contribuyendo a ampliar la produccion cientifica nacional y fortaleciendo la

comprensién de la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes.

Asimismo, a partir de las categorias y subcategorias halladas, se puede
establecer bases conceptuales que pueden orientar el disefio de instrumentos o
herramientas mas especificas, constituyéndose en un referente para futuras

investigaciones relacionadas con la tematica.

Respecto al aporte social, el estudio resulta relevante al contribuir al
cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 5: Igualdad de
Género, especificamente la meta 5.2, orientada a eliminar todas las formas de
violencia contra la mujer, alinedndose con los compromisos nacionales e

internacionales de promover el respeto, la dignidad y la equidad en la sociedad.

El aporte social se sustenta en la generacién de conocimiento el cual
puede ser posible de ser aplicado en el &mbito practico, con potencial beneficio
tanto para la poblacion estudiada como para los profesionales que se desempefian
en el campo de la violencia y dirijan acciones hacia la muestra estudiada; asi como
para entidades estatales y otros organismos vinculados a su prevencién y

atencion.



En este marco, la investigacion sienta bases para la elaboracién de
herramientas practicas orientadas a facilitar que las mujeres adultas jovenes
identifiquen sefales de riesgo. El propdsito es que el conocimiento generado sirva
como insumo para el disefio de instrumentos o talleres de empoderamiento y
prevencion de la violencia, que permitan distinguir entre factores de riesgo bajo,

moderado o alto.

Asimismo, los profesionales de la psicologia y de la intervencion social,
como psicologos, abogados o trabajadores sociales, cuentan con informacién que
puede ser utilizada como apoyo para el disefio de talleres, programas e
intervenciones orientadas a brindar herramientas practicas a la poblacion

femenina estudiada.

Finalmente, el estudio aporta informacion relevante para el
fortalecimiento de los servicios de atencion de las entidades vinculadas a la
prevencion y atencion de la violencia contra la mujer, las cuales pueden utilizar
los hallazgos para el disefio, fortalecimiento o mejora de guias, talleres y
programas de prevencion, asi como para la implementacion de modulos de

prevencion y psicoeducacion en violencia.

3. Limitaciones de la investigacion

Las experiencias analizadas correspondieron a mujeres jovenes residentes
en un distrito de Lima, por lo que los hallazgos no buscaron generalizarse a toda la

poblacion femenina. No obstante, desde la teoria fundamentada, su valor radico en



la densidad interpretativa de las categorias construidas y en su capacidad para

explicar procesos sociales presentes en el grupo estudiado.

Asimismo, el estudio no incluyé a mujeres que estuvieran atravesando
situaciones de violencia o que estuvieran recibiendo intervencion terapéutica por
experiencias anteriores de violencia. La investigadora tomd esta decision para
cumplir con el principio de no maleficencia y respetar la delimitacion del fenomeno
de estudio, al buscar comprender la percepcion de riesgo en mujeres que no se
encontraban pasando por dichas situaciones durante el desarrollo de la
investigacion. Por ello, la teoria construida en este estudio representa las

percepciones de esta poblacion especifica.

Por otro lado, en cuanto al proceso de captacion de participantes a travées de
redes sociales como Facebook e Instagram, este pudo favorecer la participacion de
mujeres con facilidad para acceder a medios digitales y que viven dentro de un
contexto urbano, lo cual pudo influir en el perfil de las participantes incluidas en el
estudio. En consecuencia, es posible que otras experiencias 0 percepciones
presentes en mujeres con menor acceso a estos medios no hayan quedado

representadas dentro de la teoria construida.

Asimismo, el perfil educativo de las participantes constituye otra limitacién
del estudio. La presencia predominante de participantes con estudios superiores
pudo haber favorecido una reflexion mas elaborada sobre el fenémeno, lo cual
podria diferir de las percepciones construidas por mujeres pertenecientes a otros

contextos educativos, territoriales o socioeconémicos.
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4. Obijetivos de la investigacion

4.1 Objetivo General

Comprender la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes de un
distrito de Lima, a partir del analisis de los procesos y significados que la

configuran, desde el modelo ecoldgico de la violencia.

4.2 Objetivos especificos

Analizar las categorias emergentes relacionadas con los factores individuales
que intervienen en la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes de
un distrito de Lima.

Interpretar el rol de las relaciones interpersonales cercanas en la construccion
de la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes de un distrito de
Lima.

Categorizar los elementos del entorno comunitario que se relacionan con
situaciones percibidas como riesgo de violencia en mujeres jovenes de un

distrito de Lima.

Explicar la influencia de los factores macrosociales y culturales en la
configuracién y normalizacion de la percepcion de riesgo de violencia en

mujeres jovenes de un distrito de Lima.

11



CAPITULO II: MARCO TEORICO

1. Aspectos conceptuales pertinentes

1.1 Problema central: Violencia hacia la mujer

La violencia se define como cualquier acto intencional que usa la fuerza
fisica o el poder a través de hechos o amenazas, y que causa lesiones, dafios
psicoldgicos, trastornos o incluso la muerte (Martinez-Otero & Cayon, 2024). Es
una accion que puede dirigirse hacia uno mismo, hacia otra persona o hacia un grupo

especifico.

Mientras que la violencia hacia la mujer es reconocida como una forma de
expresar relaciones historicas de poder desigual que han colocado a los hombres en
una posicién de ventaja. La Convencién de Belem do Para (1994) (como se cit6 en
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2016) subraya que son acciones
justificadas en el género que causan dafios fisicos, sexuales o psicolégicos, ya sea
en un ambiente privado o publico (Garrido, 2024). Todo lo mencionado, convierte
la violencia contra la mujer en un problema a nivel social que afecta a sus derechos
y requiere la intervencion adecuada de parte del Estado (Defensoria del Pueblo,

2021).

Por ello, es importante mencionar que existen diferentes formas de
violencia (Allen, 2020; Programa Nacional Aurora, 2021). Asimismo, es importante
destacar que mas del 90% de las victimas son mujeres, siendo las formas mas
comunes la violencia fisica, psicoldgica, sexual; pero también, la violencia

economica, domestica y una forma mas actual como lo es la digital.

12



En lo que refiere a la violencia fisica, se reconoce como aquella que se
manifiesta a través de golpes, patadas, empujones, entre otros; y afecta directamente
a una persona, causando dafio fisico y lesiones (Bonamigo et al., 2022; Ministerio

de Justicia y Seguridad Publica, 2021).

En cuanto a la violencia psicoldgica, esta puede manifestarse a través de
actos u omisiones que dafian a nivel psicologico e involucran negligencia,
abandono, agresiones verbales como amenazas o insultos; asimismo, rechazo,
celotipia y restriccion de actividades (European Institute for Gender Equality, 2023,

Procuraduria General de la Republica, 2017).

En lo que respecta a la violencia sexual, esta puede reflejarse en actos,
tentativas de actos sexuales, o comentarios y alusiones de caracter sexual no
deseados, asi como cualquier acto para comercializar o usar la sexualidad de otra
persona mediante coaccién (Rodriguez, 2022; United Nations Secretary-General,

2023).

Por otro lado, la violencia doméstica o de pareja, se trata de una secuencia
de acciones agresivas que incluye dafios fisicos, sexuales y psicoldgicos (Brito &
Rodriguez, 2024). Una forma habitual es la coercion econémica, donde una persona
controla los recursos financieros de la pareja intima, afectando principalmente a las

mujeres (D’Agostino et al., 2024).

Por ultimo, la violencia digital es reconocida por la ONU (2020) como

aquella cometida mediante recursos o medios digitales como las distintas redes

13



sociales, por ejemplo, el correo y aplicaciones, que afectan la dignidad y derechos

humanos (Jevtic, 2020)

Otras formas de violencia incluyen la violencia econémica, el acoso politico
y también cuestiones penales como las tentativas de feminicidio, violacion sexual,

explotacion sexual y esterilizaciones forzadas (Programa Nacional Aurora, 2021).

En este sentido, la violencia contra la mujer en el presente estudio es
entendida como una problematica compleja. Puede presentarse en distintas
situaciones y expresarse de diferentes formas, afectando el bienestar, la autonomia
y el ejercicio de sus derechos. Su comprension implica considerar las condiciones
y contextos en los que se desarrolla, debido a la interaccion de factores personales,

relacionales y sociales que contribuyen a su continuidad.

1.2 Poblacion focal: Adultez joven

En general, la adultez temprana o joven es una etapa donde la persona pasa
de la adolescencia hacia la adultez, que permite un desarrollo y crecimiento integral
a nivel fisico, cognitivo, personal, social, entre otros aspectos. Undurraga (2013,
como se cito en Rodriguez & Tejada, 2020) mencionan que es una etapa que se da

entre los 20 y 40 afos.

Al inicio de esta etapa, a nivel bioldgico, el 16bulo frontal del sujeto ya se
encuentra desarrollado, lo que significa que la forma de actuar de cada uno y sus
implicaciones, influyen tanto en su personalidad como en las interacciones que la

persona tiene, en la socializacion con otros y la forma de comunicarse (Caro, 2018;
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Papalia et al., 2017). Por ello, se sostiene que la forma de pensar también cambia,
y la persona ya es capaz de tomar decisiones relevantes para su vida, donde toma
en cuenta todos los aprendizajes, vivencias y consecuencias de estas como base para
elegir, por ello, Caro (2018) afirma que “la mayoria de edad se relaciona, cultural

y legalmente, con ser responsable, a nivel personal, de las propias acciones” (p. 8).

En cuanto a los cambios fisicos, durante la juventud, el metabolismo se
enlentece, sin embargo, el cuerpo se encuentra en un estado 6ptimo a nivel fisico,
y es a partir de los 21 afios que los cambios corporales no son significativos como
en etapas anteriores (Papalia et al., 2017). Ademas, esto ultimo, permite o hace mas
vulnerables a los jovenes a desarrollar enfermedades cuando no se previenen o se
ha descuidado la salud; pueden tratarse de patologias tanto fisicas como
psicoldgicas, asimismo, adicciones 0 consumo de sustancias que se convierten en

factores de riesgo (OMS, 2025).

En relaciéon a los aspectos cognitivos, esta etapa se caracteriza por el
desarrollo del pensamiento moral. En cuanto a lo relacionado con el aspecto
psicosocial, se evidencia que en la adultez temprana o juventud, el circulo social se
amplia, y que existe una confusion entre identificarse como adolescente o como
adulto (Barrera-Herrera & Vinet, 2017). De igual forma, durante esta etapa se da la
sexta etapa que propone Erikson: intimidad versus aislamiento, que se caracteriza
por solidificar o no vinculos con amigos o pareja. Puede darse el caso de que las
relaciones amicales sean menos estables en el tiempo debido a la frecuencia de

cambios en esta edad, por ejemplo, trabajo, universidad, lugar de residencia, etc.
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Por ultimo, los jovenes inician una fase donde se independizan progresivamente,

pues estudian, tienen pareja o también hijos (Caro, 2018).

Las particularidades de la adultez joven influyen en la forma en que las
mujeres interpretan y afrontan situaciones de riesgo, lo que justifica explorar cémo

se configuran sus percepciones frente a la violencia.

1.3. Percepcion de riesgo de violencia

La percepcion se entiende como un proceso cognitivo y social mediante el
cual las personas interpretan, organizan y atribuyen significado a los estimulos del
entorno (Thorisson et al., 2024; Buccella, 2022). En el contexto de la violencia, la
percepcion conforma méas que solo la captacion sensorial y se orienta hacia la
evaluacion subjetiva de amenazas, es decir, la valoracion que las personas realizan
sobre el grado en que determinados hechos, situaciones o relaciones pueden poner

en riesgo su integridad fisica, psicoldgica o social (Slovic, 2000).

Entonces, la percepcion de riesgo se define como la capacidad para calcular
la probabilidad de que ocurra un evento adverso y también tener en cuenta la
magnitud de sus posibles consecuencias, considerando tanto los factores del entorno
como los significados personales que la persona atribuye a dichas amenazas
(Campbell Institute, 2017; Brown et al., 2021). Esta evaluacion se ve influenciada
por caracteristicas individuales como: género, edad o experiencias previas, y por

factores que parten del contexto y que operan en distintos niveles del entorno.
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Desde la perspectiva de la psicologia social, la percepcion de riesgo no se
comprende Unicamente como un proceso individual, sino como una construccion
intersubjetiva influenciada por los valores culturales, las normas sociales y los
aprendizajes relacionales que definen lo que una comunidad considera “peligroso”
o “aceptable” (Heise, 1998; Gonzales-Larrea, 2020). Asi, las experiencias de
violencia o de exposicion a contextos violentos pueden modificar la sensibilidad de
las mujeres frente al riesgo, generando una percepcion que combina elementos

emocionales, cognitivos y simbolicos.

En lo que respecta al presente estudio, la percepcion de riesgo de violencia
en mujeres adultas jovenes se entiende como una experiencia vivida y reflexionada,
en la que las participantes interpretan su vulnerabilidad ante posibles situaciones de
agresion a partir de sus experiencias personales, relaciones cercanas y el contexto
sociocultural que las rodea. Esta comprension se desarrolla a través del modelo
ecoldgico de la violencia, que permite explorar como los distintos niveles, es decir,
el individual, relacional, comunitario y social, interactGan en la construccién

subjetiva del riesgo.

1.4. Factores Psicosociales

Los factores psicosociales se definen como aquellas situaciones o
caracteristicas psicologicas y/o sociales que se relacionan, de forma directa o
indirecta, con fendmenos, acontecimientos o conductas, y que pueden causarlos,
precipitar su ocurrencia, predisponer o concurrir en ellos (OMS, 2002, como se cito

en Mendoza y Vargas, 2017; Thomas et al., 2020). Ademas permiten entender la
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experiencia humana, los mecanismos psicologicos y sociales a nivel individual y
grupal que interactian y su impacto en el bienestar general. (Alam, 2023). Esto
implica que los factores psicosociales pueden ser tanto factores de proteccion como

de riesgo.

1.4.1. Factores de Proteccion vs. Factores de Riesgo

Los factores psicosociales de proteccién son circunstancias que tienen
origen diverso, que puede ser de caracter biologico, psicoldgico o social, que
disminuyen o no permiten la aparicion de un problema (Carrusca & Teixeira, 2024).
Se trata de recursos que aportan al bienestar general de una persona y pueden

continuar mejorandolo a lo largo de la vida.

Por otro lado, el riesgo se entiende como aquello que aumenta la
probabilidad de un resultado que afecta negativamente a algo o a alguien (OMS,
2002, como se citd en Mendoza & Vargas, 2017). Este riesgo se incrementa a causa
de la globalizacion, ya que expone a las personas a una mayor cantidad de
productos, alimentos, objetos e incluso habitos que, a largo plazo, pueden afectar
su salud. Entonces los factores psicosociales de riesgo son eventos, que al igual que
los factores psicosociales de proteccion, tienen multiples origenes, sean de
naturaleza bioldgica, psicoldgica o social. Estos aumentan la probabilidad de la

presencia de un problema (Ordofiez-Garcia et al., 2023).

Los factores psicosociales constituyen elementos clave para comprender
como las experiencias individuales y las condiciones del entorno influyen en la

percepcidn de riesgo de violencia.
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1.5. Modelo ecoldgico de la violencia

Para comprender dicha interaccion de manera integral, se recurre al Modelo
Ecoldgico de la Violencia, el cual permite analizar los factores psicosociales que
operan en distintos niveles de influencia sobre la experiencia de las mujeres

jévenes.

El Modelo Ecologico de la violencia, tiene como antecedente la teoria
propuesta por Bronfenbrenner (1979), quien planted que el desarrollo humano se
encuentra influido por sistemas ambientales que estan interrelacionados. En su
primera formulacion, estos sistemas comprendian los siguientes niveles: el
microsistema, el mesosistema, el exosistema y el macrosistema, los cuales permiten
analizar la relacion entre la persona y los diferentes contextos en los que participa

0 que influyen sobre ella.

Posteriormente, dicho modelo fue adaptado al estudio de la violencia contra
las mujeres por Heise (1998). Esta adaptacion constituye un marco tedrico integral
que permite analizar los distintos niveles de influencia: individual, relacional,
comunitario y social,los cuales intervienen en la configuracion de la violencia
contra las mujeres. Este modelo, incorporado como eje conceptual en la Unidad de
Prevencién de la Violencia de la Organizacion Mundial de la Salud, facilita la
comprensién de como se originan y mantienen los factores de riesgo en poblaciones

expuestas a la violencia.

Para efectos de la presente investigacion, se adoptd el modelo ecoldgico que

emplea la OMS, gue corresponde a la adaptacion elaborada por Heise (1998) como
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marco tedrico orientador que permite comprender el fendmeno a partir de la
interaccion de factores presentes en diferentes niveles del entorno social (OMS,
2026). En esta reorganizacion, algunos elementos que en el modelo de
Bronfenbrenner se relacionan con el mesosistema y el exosistema son incluidos
dentro del nivel comunitario, debido a que este comprende los contextos préximos
que rodean a las personas, como los espacios educativos, laborales y vecinales. Por
esta razon, el estudio se organizé conceptualmente a partir de los niveles de la
adaptacion de Heise, sin establecer una correspondencia directa con las categorias
de microsistema, mesosistema y exosistema planteadas por Bronfenbrenner (Heise

1998).

Esto permite diferenciar el modelo ecoldgico de Bronfenbrenner como un
antecedente conceptual y reconocer a la propuesta de Heise como una adaptacion
para el estudio de la violencia contra las mujeres. Esta Ultima ofrece una estructura
analitica que puede aplicarse y favorecer la comprension de los factores asociados

a este fendmeno (Avolio, 2023).

Asimismo, aunque el cronosistema, incorporado posteriormente por
Bronfenbrenner, en el presente estudio no se incorporé como una categoria analitica
independiente. Su consideracion permite reconocer la dimension temporal de los
fendmenos asociados con la violencia. Bronfenbrenner (1994) plantea que este
sistema comprende aquellos cambios y también las continuidades que se producen
en el tiempo, tanto en la persona como en los ambientes en los que se desenvuelve.

Desde este punto, el incremento de ciertas manifestaciones de violencia y la
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reproduccién de generacion en generacion de pautas asociadas a este fenémeno,

pueden comprenderse como procesos que se desarrollan en el tiempo.

La exposicion de los integrantes del grupo familiar a situaciones de
violencia puede relacionarse con la reproduccion posterior de determinadas pautas
violentas; sin embargo, esta relacion no debe entenderse como automatica ni
determinante (Ehrensaft et al., 2003). En la presente investigacion, esta dimension
temporal se entiende como un componente transversal a los niveles individual,
relacional, comunitario y social, y no como un nivel analitico adicional, debido a

que se adoptd la adaptacion ecoldgica propuesta por Heise (1998).

En coherencia con lo expuesto, el modelo ecoldgico se asumié como una
estructura inicial de aproximacion al fenémeno; sin embargo, a partir de lo que
propone el enfoque de Teoria Fundamentada Constructivista, estos niveles no se
consideraron categorias fijas o resultantes de antemano, sino un punto de partida

para la exploracion inicial (Foley et al., 2021).

Desde esta perspectiva, la violencia es entendida como el resultado de una
interaccion dinamica y bidireccional entre la persona y su entorno: el individuo
influye en su contexto social, al mismo tiempo que este moldea sus experiencias y
percepciones (Bronfenbrenner, 1979, como se citd en Avolio, 2023). De este modo,
el modelo ecoldgico de la violencia ofrece una estructura analitica que permite
explorar, en distintos niveles de analisis, los factores psicosociales que inciden en

la percepcion de riesgo de violencia en mujeres adultas jovenes.

1.5.1. Nivel individual
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El nivel individual abarca las caracteristicas personales y las experiencias
que una mujer ha atravesado a lo largo de su vida. Estos elementos pueden influir
en su vulnerabilidad frente a la violencia y en la forma en que interpreta y responde
a situaciones percibidas como riesgosas y potencialmente riesgosas. En este nivel
se incluyen aspectos relacionados con la historia de vida, la salud mental, las
caracteristicas psicoldgicas, los aprendizajes personales y otras condiciones que

interactlian con los demas niveles ecoldgicos (Enriquez-Canto et al., 2020).

1.5.2. Nivel relacional

El nivel relacional incluye las relaciones cercanas de la persona, haciendo
referencia a los vinculos de pareja, familia y otras relaciones importantes como las
amistades, los cuales pueden actuar como fuentes de proteccion o vulnerabilidad

ante la violencia (Heise, 1998; Romero, 2023; OMS, 2026).

En este nivel también adquieren relevancia las dindmicas que se establecen
entre los miembros de la familia, como las peleas, tensiones y conflictos familiares,
la inestabilidad marital, la escasa comunicacion, la poca supervision y la presencia
de conductas agresivas, posesivas 0 celotipicas. Asimismo, la ausencia o
insuficiencia de soporte emocional dentro de la familia puede constituir un

elemento de vulnerabilidad frente a situaciones de violencia (Avolio, 2023).

1.5.3. Nivel comunitario

El nivel comunitario incluye los escenarios en los que las mujeres

desarrollan su vida cotidiana, como los espacios de estudios, trabajo y el vecindario.
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En estos lugares se construyen experiencias sociales compartidas y pueden surgir
dinamicas que influyen en la percepcion de riesgo de violencia (Bronfenbrenner,

1979; Guy-Evans, 2024).

Desde la adaptacion ecoldgica propuesta por Heise (1998), este nivel
permite analizar las condiciones del entorno y las relaciones que se establecen entre
distintos espacios, asi como las dindmicas sociales e institucionales que pueden

constituirse en factores de proteccion o vulnerabilidad frente a la violencia.

1.5.4. Nivel social

El nivel social comprende los factores culturales, normativos y estructurales
que influyen en la manera en que se interpreta y se responde frente a la violencia

contra las mujeres (Bronfenbrenner, 1979; Tong & Shidong, 2024).

En este nivel se consideran las normas y creencias sociales que toleran, justifican o
naturalizan determinadas formas de violencia, asi como las desigualdades
econdmicas, raciales y de género. También comprende los estereotipos asociados
con la feminidad y la masculinidad, las limitaciones de las politicas sociales y otras
condiciones estructurales, como la inestabilidad econdmica, el acceso restringido a
la educacion y las deficiencias de los sistemas de salud. En conjunto, estos factores
pueden influir en la aparicién y continuidad de la violencia, asi como en las

posibilidades de prevencién y respuesta institucional (Heise, 1998; OMS, 2026).

La Tabla 1 resume la organizacion de los principales referentes teodricos

considerados en el estudio.
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Tabla 1
Marco analitico orientador del estudio

Referente teorico Organizacion Adaptacién utilizada en la
original investigacion
Bronfenbrenner Microsistema, Se reconoce como fundamento del
(1979) mesosistema, enfoque ecoldgico.
exosistema,

macrosistema

Bronfenbrenner Microsistema, Se retoma la incorporacion de la

(1994) mesosistema, dimensién temporal para
exosistema, comprender cambios y
macrosistema y experiencias que se desarrollan a
consideracién del lo largo del tiempo. En esta
cronosistema como investigacion, el cronosistema se
dimensién temporal considera de manera transversal y

no como un nivel analitico
independiente.

Heise (1998) Individual, Relacional, Marco ecoldgico orientador
Comunitario y Social  adoptado para esta investigacion.

Teoria Categorias construidas Las categorias ecologicas
Fundamentada desde los datos funcionaron Gnicamente como
Constructivista referentes iniciales; las categorias

finales fueron construidas y
refinadas mediante comparacion
constante.

Nota. La investigacion adopta la adaptacion ecolégica propuesta por Heise (1998)
como marco analitico orientador. Los niveles ecoldgicos funcionaron como
referentes iniciales para la exploracion del fendémeno y no como categorias cerradas,

en coherencia con la Teoria Fundamentada Constructivista.

2. Investigaciones en torno al problema
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Durante la revision exhaustiva de la literatura, se eliminaron aquellos
estudios que no se ajustaban especificamente al enfoque del presente trabajo, con
el objetivo de seleccionar antecedentes mas pertinentes. No obstante, se identifico
una escasez significativa de investigaciones relacionadas con el tema,
especialmente en el contexto peruano, donde Unicamente se encontré un estudio

relevante.

Peega et al. (2025) estudiaron las percepciones sobre los factores que
contribuyen a la violencia contra la mujer. Contaron con la participacion de 10
estudiantes universitarias de posgrado, en una investigacion cualitativa que utilizo
como referentes la Teoria del Aprendizaje Social y el Modelo Ecoldgico de la

Violencia.

A nivel individual, encontraron que factores como el bajo nivel educativo,
el matrimonio a una edad tempranay la pobreza familiar pueden facilitar un entorno
de vulnerabilidad al abuso; las participantes expresaron que si una mujer no estudia,

estara sujeta al control de un hombre que podria abusar de ella.

A nivel relacional, percibieron que el poco soporte de su red social, la
dependencia econdmica y ciertos eventos estresores en la vida del agresor podrian

desencadenar episodios de violencia.

En los niveles comunitario y social, destacaron la influencia de una cultura
donde la violencia estd normalizada, lo cual incrementa la vulnerabilidad de las
mujeres. Concluyeron que su contexto se caracteriza por una subordinacion de las

mujeres y por creencias culturales que justifican la violencia en todos los niveles.
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Shrestha et al. (2024) desarrollaron una investigacion cualitativa en una
comunidad rural de Nepal, con el propdsito de explorar la percepcion de la violencia
contra la mujer. Se realizaron 21 entrevistas a personal médico, trabajadoras del
sector de atencion a victimas, y mujeres de la comunidad. Los hallazgos
evidenciaron que practicas culturales como la dote, los matrimonios infantiles y la
preferencia por hijos varones son factores de riesgo que perpetdan la violencia y

afectan la salud mental de las mujeres, llegando incluso al suicidio.

Las participantes manifestaron temor de denunciar sus experiencias por
miedo a represalias o estigmatizacion. El estudio concluyé que la violencia fisica y
verbal esta normalizada en esta comunidad, y que es necesario implementar
herramientas de empoderamiento y servicios accesibles para fortalecer el soporte a

las mujeres.

Lyons y Bhagwandeen (2023) desarrollaron un analisis comparativo que
aplico el modelo socioecoldgico para analizar los factores que influyen en el riesgo

de violencia de pareja en mujeres adultas en cinco paises del Caribe.

El andlisis se organizé en los cuatro niveles del modelo socioecolégico.
Entre los factores asociados con la violencia de pareja se identificaron la menor
edad, el bajo nivel educativo, las experiencias de abuso durante la infancia, la
dependencia econdmica, las conductas de control por parte de la pareja, la no
revelacion de situaciones de violencia y las experiencias sexuales tempranas.
Asimismo, los autores sefialaron la presencia de normas sociales perjudiciales y

desigualdades de género que atraviesan los distintos niveles del modelo. Entre estas
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normas se encuentran los roles tradicionales de género que colocan a las mujeres
en una posicion de mayor subordinacién dentro de las relaciones y refuerzan

relaciones desiguales de poder y capacidad de decision frente a sus parejas.

Los autores concluyeron que el modelo socioecoldgico permite comprender
los diferentes factores que intervienen en el riesgo de violencia de pareja y que estos
pueden presentarse en distintos niveles. Asimismo, sefialaron la necesidad de
desarrollar acciones de prevencion coordinadas entre diferentes actores,
considerando la influencia de las normas sociales que mantienen relaciones

desiguales de poder entre hombres y mujeres y las desigualdades de género.

Paramo et al. (2022) llevaron a cabo una investigacion cualitativa de tipo
fenomenologico en Argentina, con el objetivo de comprender los aspectos
caracteristicos de la violencia psicologica en relaciones de noviazgo. Participaron
79 estudiantes adultos jovenes, de los cuales aproximadamente 70 fueron mujeres
entre 21 y 27 afios. Uno de los hallazgos principales fue que los participantes
conceptualizaron la violencia psicologica como mas peligrosa que la fisica, debido

a su sutileza y dificultad para detectarse.

Ademas, identificaron que estas dindmicas violentas se construyen y
aprenden social y culturalmente. Concluyeron que la violencia psicoldgica tiene un
impacto negativo profundo y se desarrolla de forma silenciosa, con manifestaciones

que suelen estar normalizadas en la sociedad.

Mansour (2021) realiz6 un estudio cualitativo en Egipto, con el propésito de

entender la percepcion de la violencia hacia la mujer en adultos jovenes. Se llevaron
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a cabo 13 grupos focales, de los cuales 8 fueron con mujeres adultas jovenes
universitarias entre 19 y 24 afios, sumando un total aproximado de 43 participantes

femeninas.

Los resultados mostraron que el 93 % de las mujeres consideraban que la
violencia podia ser tanto fisica como psicoldgica. La mayoria identificé el acoso
sexual como una forma de violencia sexual injustificable, incluso cuando las
mujeres usaban ropa considerada provocativa en su contexto cultural o religioso.
Asimismo, percibieron como una forma de violencia psicoldgica la preferencia
social hacia los hombres, lo cual genera una sensacion de desigualdad y

vulnerabilidad.

Concluyeron que en las sociedades tradicionales las mujeres ocupan
posiciones inferiores tanto en la familia como en la sociedad, lo que favorece la

persistencia de dinamicas violentas.

Brito et al. (2021) realizaron un estudio cualitativo con enfoque
fenomenologico para explorar las percepciones de mujeres chilenas estudiantes de
educacion superior sobre el femicidio, una forma extrema de violencia hacia la
mujer. Las participantes compartieron sus experiencias y reflexiones a través de una
encuesta semiestructurada. Los resultados evidenciaron una percepcion del
femicidio como una amenaza cercana a sus propias vidas, asociada con emociones
de miedo, inseguridad e ira. Asimismo, las participantes lo relacionaron con el
resultado final de un ciclo de violencia que puede desarrollarse de manera

progresiva dentro de las relaciones, mediante distintas formas de control y maltrato.
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Ademas, las participantes relacionaron esta expresion de la violencia con
condiciones sociales y estructurales vinculadas con el machismo, las relaciones
desiguales de poder y la persistencia de diferentes formas de violencia de género.
También percibieron limitaciones en los mecanismos disponibles para su
prevencién y control. De esta manera, el estudio muestra que la percepcion de
riesgo no se encuentra tnicamente asociada con una agresién concreta, sino también
con la cercania con la que las mujeres reconocen la posibilidad de violencia dentro

de sus relaciones y de los espacios donde se desenvuelven.

Arbieto et al. (2023) realizaron una investigacion cualitativa y
fenomenologica en Apurimac, Perd, con el objetivo de analizar las experiencias y
percepciones de la violencia contra la mujer desde la perspectiva de mujeres
mayores de 18 afios. Participaron siete mujeres, entrevistadas de forma individual.
Los resultados revelaron que la violencia se ve intensificada por factores
estructurales como la pobreza extrema, la dependencia econdmica, la escasez de

empleos y la ineficiencia de los mecanismos legales.

Las participantes relataron dificultades para acceder a justicia y una sensacion de
abandono institucional. Entre las conclusiones principales, se destacé que los roles
de género impuestos, la situacién de vulnerabilidad econémica y la falta de claridad
en los procedimientos legales impiden una verdadera garantia de los derechos de

las mujeres en esta region.

3. Definicidn conceptual y operacional de la variable
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La definicion conceptual y operacional de la variable se presenta en la

Tabla 2.

Tabla 2

Matriz de definicién conceptual y operacional

Variable Definicion conceptual

Definicion operacional

I
Percepcion La percepcion de riesgo de

de riesgo  violencia se refiere al juicio
de subjetivo que realizan las
violencia  mujeres sobre la posibilidad

de experimentar una situacion

de violencia, asi como a la
manera en que valoran y
toleran dicho riesgo. Esta
percepcidn se configura a
partir de las sefiales de
amenaza y de las condiciones
individuales, relacionales,
comunitarias y sociales de su
entorno (Campbell Institute,
2017).

La percepcion de riesgo de violencia fue
explorada mediante entrevistas
semiestructuradas orientadas a
comprender las sefiales, situaciones,
relaciones y condiciones del entorno que
las participantes asociaban con la
posibilidad de sufrir violencia. Su analisis
considerd los niveles individual,
relacional, comunitario y social del
modelo ecoldgico, asi como las categorias
emergentes identificadas durante el

proceso de codificacion.

A partir de estos referentes se elabord la matriz inicial de categorias

orientadoras presentada en la Tabla 3.
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Tabla 3

Matriz inicial de categorias orientadoras

Definicion Categorias orientadoras Subcategorias
conceptual
[
La percepcion de 1.1 Percepcion de riesgo 1.1.1 Factores fisicos y
i . . de violencia en el nivel experienciales
riesgo de violencia s
individual
comprende los 1.1.2 Factores psicolégicos

significados y
valoraciones que las ~ 1.2. Percepcion de riesgo 1.2.1 Factores relacionales

) de violencia en el nivel

sobre las
condiciones 1.3 Percepcion de riesgo  1.3.1 Factores del centro
individuales, de violencia en el nivel educativo
. comunitario
relacionales,
o 1.3.2 Factores del lugar de
comunitarias y trabajo

sociales que pueden

1.3.3 Factores de la calle o el
aumentar o

vecindario
disminuir la
posibilidad de 1.4 Percepcién de riesgo 1.4.1 Tolerancia de la violencia
] ) de violencia en el nivel
experimentar ; .
_ _ social 1.4.2 Intolerancia de la
violencia. violencia

Nota. La matriz presenta las categorias orientadoras utilizadas inicialmente para
aproximar el estudio del fenémeno, a partir de la adaptacion ecoldgica de Heise
(1998), la cual estuvo basada en el modelo ecologico de Bronfenbrenner (1979).
Estas categorias guiaron la indagacion inicial y luego fueron ampliadas,

reorganizadas y enriquecidas a partir de los discursos de las participantes.
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La Tabla 3 redne las categorias y subcategorias orientadoras que orientaron
la elaboracion de la guia de entrevista y el primer acercamiento al fenémeno de
estudio. Estas se derivaron de los objetivos de la investigacion, del modelo
ecoldgico y de la revision de antecedentes tedricos y empiricos sobre percepcion de
riesgo y violencia contra la mujer. Cabe resaltar que no se consideraron categorias
analiticas definitivas ni una estructura cerrada para clasificar anticipadamente la

informacion.

Desde la Teoria Fundamentada Constructivista, estas categorias se
asumieron como conceptos sensibilizadores, es decir, como referentes o puntos de
partida flexibles para orientar la indagacion sin imponer una estructura tedrica
previa sobre los datos. Segun Charmaz (2020), estos conceptos deben contribuir a
abrir la investigacion. Por ello, las categorias analiticas finales fueron construidas
y refinadas mediante la codificacion, la comparacion constante y la interpretacion

reflexiva de la investigadora.
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CAPITULO Il1l: METODOLOGIA

1. Disefio cualitativo de Teoria Fundamentada Constructivista

El enfoque cualitativo busca investigar el fendmeno desde la percepcidn,
significados y experiencia de las participantes, permitiendo una comprension
integral de la realidad como un conjunto de diferentes perspectivas (Creswell,
1994). Siendo un método humanista, se alinea con la idea de que el mundo social
se construye a partir de significados intersubjetivamente elaborados que deben ser
comprendidos en su contexto (Jimenez-Dominguez, 2000, como se citd en Salgado,
2007). Ademas, facilita un conocimiento méas profundo de la realidad construida

conjuntamente (Moreira, 2002, como se cito en Valle, 2022).

En congruencia, se emplea el disefio de Teoria Fundamentada
Constructivista. Esta metodologia tiene una naturaleza flexible, la cual enfatiza en
recolectar y analizar sistematicamente la informacion obtenida con el fin de
proporcionar cada parte de lo que se conformaria como una nueva teoria (Mohajan
& Mohajan, 2022). Este disefio encuentra su base epistemoldgica en el
Interpretativismo, que propone que el conocimiento se basa en la interpretacion y
la interaccion simbdlica, es decir, de significados que elaboran los seres humanos

(Burns et al., 2022);

Asimismo, también tiene influencia del Constructivismo, que sostiene que
la realidad no es una sola, sino que es construida a partir de la interaccién de todos
los miembros de un mismo grupo, y que el conocimiento dentro del estudio es co

elaborado entre el investigador y los participantes, quienes se encuentran dentro de
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un determinado contexto (Charmaz et al. 2018, como se citd en Burns et al.,
2022). Entonces, la Teoria Fundamentada Constructivista elegida garantiza que la
teoria generada estard sdlidamente anclada en los datos, emergiendo de la co-
construccion interpretativa de la realidad social de los participantes y no de una

teoria preexistente.

2. Participantes

2.1. Descripcion de la muestra

La muestra estuvo conformada por 20 mujeres adultas jovenes residentes en
el distrito de Carabayllo, Lima Metropolitana. Las participantes que finalmente
fueron incluidas tenian entre 21 y 30 afios. La caracterizacion sociodemografica de

las participantes se presenta en la Tabla 4.

Tabla 4

Caracterizacion sociodemografica de las participantes

- . Condicion de . .
Participante Edad Ocupacion relacion Nivel educativo
PF1 25  Psicologa Conviviente Su_peno_r .

universitario
PF2 25  Psiclloga Soltera Superior

universitario
PF3 27  Psicdloga En pareja Superior

universitario
PF4 23 Enfermera técnica Soltera Superior técnico
PF5 24 Psicologa Soltera Superior

universitario
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Participante Edad

Ocupacién

Condicion de

Nivel educativo

relacion
PF6 26 Tgc_nlca de laboratorio En pareja Superior técnico
clinico
PF7 27  Psicologa Soltera Supeno_r .
universitario
PF8 28  Secretaria Soltera Superior técnico
PF9 23  Empresaria En pareja Superior
universitario
PF10 23  Traductora Soltera Universitario en
proceso
PE11 26 Tgc_nlca de laboratorio Soltera Su_perlo_r _
clinico universitario
PF12 24 Docente En pareja Supeno_r .
universitario
PF13 24 Psicologa En pareja Su_peno_r .
universitario
PF14 22  Consejera estudiantil En pareja Su_peno_r .
universitario
PF15 29  Estilista Conviviente Superior técnico
PF16 21  Repostera Conviviente Superior técnico
PF17 23  Terapeuta fisica En pareja Superlqr .
universitario
PF18 27  Policia En pareja Superior técnico
PF19 24  Amade casa En pareja Sup erior
universitario
PF20 30  Arquitecta En pareja Superior

universitario

Nota. Para efectos del estudio, la denominacion “PF” corresponde a la abreviatura

de participante femenina. Asimismo, “conviviente” corresponde a las participantes

que manifestaron convivir con su pareja al momento de la entrevista, mientras que
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“en pareja” corresponde a aquellas que mantenian una relacion de pareja sin

convivencia.

Como se observa en la Tabla 4, la mayoria de las participantes contaba con
estudios superiores y desarrollaba actividades profesionales o técnicas. También se
encontro diversidad en su situacion de pareja y ocupacion, lo que permitio incluir

perspectivas vinculadas con distintos entornos laborales, educativos y relacionales.

2.2 Estrategia de muestreo

Primero se emple6 un muestreo intencional, por el cual se incorporaron
mujeres que cumplian con los criterios de inclusion y que podian aportar
informacion pertinente para comprender el fendmeno de estudio. En Teoria
Fundamentada, el muestreo intencional puede utilizarse en las etapas iniciales para
obtener los primeros datos, mientras que el analisis progresivo permite orientar mas
adelante la seleccion hacia un muestreo teérico (Charmaz, 2014; Chun Tie et al.,

2019).

A partir del analisis inicial se identifico la necesidad de continuar
profundizando en algunas categorias en desarrollo, particularmente en aquellas
relacionadas con las experiencias de riesgo en espacios comunitarios. Debido a esto,
se incorporaron participantes bajo una légica de muestreo teorico, con el fin de
ampliar, contrastar y precisar las categorias que requerian mayor desarrollo

(Charmaz, 2014; Chun Tie et al., 2019).

36



Para acceder a nuevas participantes se empled la técnica de bola de nieve,
mediante recomendaciones realizadas por algunas de las mujeres previamente
entrevistadas. Las participantes referidas fueron incorporadas Unicamente después
de verificar el cumplimiento de los criterios de inclusion. De esta manera, el proceso
combind un muestreo intencional en la etapa inicial con una incorporacion posterior
orientada por las necesidades analiticas emergentes, propia del muestreo tedrico. La

muestra final estuvo conformada por 20 mujeres.

2.3 Saturacion tedrica

La incorporacion de participantes termind cuando las entrevistas adicionales
dejaron de aportar cambios importantes en las categorias en desarrollo y la nueva
informacion permitio ampliar, precisar o confirmar aspectos que ya habian sido
identificados. A partir de este proceso de codificacion y comparacién constante, se
considerd que las categorias habian alcanzado un nivel suficiente de desarrollo y
que la incorporacion de nuevos datos ya no modificaba de manera importante su

comprensién conceptual (Arrogante, 2022; Taylor y Bogdan, 1994).

Por ello, se consider6 alcanzada la saturacion teorica, entendida como el
momento en que los nuevos datos dejan de aportar elementos importantes para el
desarrollo de las categorias. La decision de no incorporar méas participantes se baso
en la revision progresiva de las entrevistas y en el seguimiento de las recurrencias,
variaciones y relaciones identificadas durante el analisis (Arrogante, 2022; Taylor

y Bogdan, 1994). Asimismo, en el Anexo | se presenta una matriz en la que se
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detalla el aporte de las cinco entrevistas finales y su relacion con las categorias que

se encontraban en desarrollo.

2.4 Estrategia de captacion

La captacion de participantes inici6 mediante una convocatoria abierta
difundida en Facebook e Instagram. La publicacion no se limité a invitaciones
directas a contactos personales de la investigadora, sino que las mujeres que
manifestaron interés fueron contactadas individualmente y, antes de sumarlas al
estudio, se verifico que cumplan con los criterios de inclusion y exclusion, entre
ellos la edad y la residencia en el distrito de Carabayllo. Por ello, las redes sociales
funcionaron como un medio de difusion, mientras que la seleccién de las

participantes se dio de acuerdo con los criterios anteriormente establecidos.

Posteriormente, se empled la técnica de bola de nieve como estrategia
complementaria de acceso a posibles participantes. Algunas mujeres entrevistadas
compartieron la convocatoria con personas de sus redes de contacto, quienes
pasaron por el mismo proceso de preseleccién. Para reducir la influencia de la red
personal de la investigadora, las personas referidas no fueron incorporadas
automaticamente, sino Unicamente después de comprobar el cumplimiento de los

criterios de inclusién y exclusion.

De este modo, la bola de nieve facilitd el acceso a nuevas participantes, pero
no constituyd por si misma un criterio de seleccién (Hernandez & Mendoza, 2018).

La incorporacion posterior de participantes se orientd, también, por la necesidad de
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profundizacion durante el andlisis preliminar de la informacion, principalmente en

el nivel comunitario.

2.5 Lugar de realizacion de las entrevistas

El trabajo de campo se desarroll6 en el distrito de Carabayllo. Las
entrevistas se desarrollaron en una oficina privada acondicionada para este fin.
Estuvo ubicada cerca de la avenida Universitaria, una via de facil acceso desde
diferentes sitios del distrito. EI ambiente contd con condiciones de privacidad, al
ser un espacio cerrado; comodidad, puesto que se asegurd el uso de muebles en
buen estado como un escritorio v sillas; y seguridad, debido a que no habia un
acceso al publico en general, sino solo para personas previamente registradas, en

este caso, solo para la investigadora y las participantes.

2.6 Criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion para este estudio fueron los siguientes:

o Ser mujer adulta joven con edad comprendida entre 20 y 40 afos.

« Residir actualmente en el distrito de Carabayllo, Lima Metropolitana.

o Manifestar y firmar voluntariamente su consentimiento informado.

Mientras que los criterios de exclusion fueron los siguientes:

e Encontrarse dentro de una situacién de violencia activa o de riesgo

inminente que requiera intervencion de emergencia.
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e Haber sido victima de violencia de pareja o intrafamiliar previamente, y
encontrarse actualmente en un proceso de intervencion terapeutica por

dicha causa.

3. Instrumentos

Para la recoleccion de datos en el presente estudio, se utilizaron como
técnicas la entrevista semiestructurada y la observacion complementaria. Como
instrumentos, se emplearon una ficha sociodemografica (ver Anexo A) y una guia
de entrevista semiestructurada (ver Anexo B); ademas, se utilizd como registro de

apoyo, un diario de campo.

La entrevista semiestructurada constituyo la principal técnica de recoleccién
de informacion. Se caracterizd por favorecer un dialogo flexible entre la
investigadora y las participantes, permitiendo profundizar en sus experiencias y
percepciones. Asimismo, requirio que la entrevistadora promoviera un ambiente de
confianza que facilitara la apertura de las participantes y la obtenciéon de
informacion importante para el cumplimiento de los objetivos del estudio (Rodas y

Pacheco, 2020).

En lo que respecta a la guia de entrevista semiestructurada, esta fue
elaborada por la investigadora tomando como referentes los objetivos general y
especificos del estudio, el modelo ecologico de la violencia adaptado por Heise
(1998) vy la revision de antecedentes tedricos y empiricos relacionados con la
percepcion de riesgo (Brown et al., 2021; Gonzéales-Larrea, 2020) y la violencia

contra la mujer (Allen, 2020; Programa Nacional Aurora, 2021). A partir de estos
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referentes, se establecieron ejes orientadores e indicadores correspondientes a los
niveles individual, relacional, comunitario y social, los cuales orientaron la

formulacion y organizacion de las preguntas.

Para la elaboracion inicial de la guia de entrevista se tom6 como referencia
el modelo ecologico de la violencia adaptado por Heise (1998), el cual sirvié como
marco orientador para la exploracion inicial del fendmeno mediante los niveles
individual, relacional, comunitario y social. En coherencia con la Teoria
Fundamentada Constructivista, dichas categorias constituyeron Gnicamente un
punto de partida para el disefio de la guia, procurando que las preguntas facilitaran

una exploracion amplia y flexible del fenémeno de estudio.

Esto con el fin de que se estuviera manteniendo una aproximacion flexible
y abierta a los significados expresados por las participantes (Bowen, 2006; Zaidi,
2022). Posteriormente, durante el proceso de codificacién inicial, focalizada y
tedrica, las categorias, propiedades y relaciones fueron construidas y enriquecidas

a partir del andlisis e interpretacion de los discursos de las participantes.

Por ejemplo, el objetivo especifico orientado a interpretar el papel de las
relaciones interpersonales cercanas, junto con el nivel relacional del modelo
ecoldgico, dio lugar a preguntas sobre las dinamicas familiares, de pareja y de
amistad, asi como sobre conductas de control y celos. En correspondencia con ello,
se formuld la pregunta: «Si pensamos en las relaciones mas cercanas como la
familia, pareja y amistades, ¢;como crees que la forma en que nos tratamos 0 nos

relacionamos en esos circulos puede influir en el riesgo de que una mujer sufra
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violencia, por ejemplo: fisica, psicolégica, econdmica o sexual?». De manera
similar, el objetivo referido al entorno comunitario orientd la formulacion de
preguntas sobre vulnerabilidad e inseguridad en espacios como el barrio, la calle,

el trabajo y el &mbito educativo.

En cuanto a su organizacion, la guia de entrevista semiestructurada estuvo
compuesta por 16 preguntas abiertas. Las tres primeras fueron preguntas generales
destinadas a introducir el temay favorecer el rapport con las participantes. Las doce
preguntas siguientes se organizaron en cuatro bloques orientadores
correspondientes a los niveles individual, relacional, comunitario y social del
modelo ecoldgico, con tres preguntas en cada uno. Finalmente, se incluyé una

pregunta de cierre orientada a recoger una reflexion final de las participantes.

Finalmente, antes de aplicar las entrevistas, la guia de entrevista fue
sometida a juicio de cinco expertas con el grado de magister y experiencia en los
ambitos clinico, comunitario, académico y/o investigativo. Sus evaluaciones
permitieron realizar ajustes en la coherencia, claridad, suficiencia y relevancia de

las preguntas.

3.1. Proceso de validacion de la guia de entrevista mediante juicio de expertos

El instrumento fue sometido a un proceso de validacion mediante juicio de
expertos, para lo cual se conté con la participacion de cinco profesionales en
psicologia, todas con grado de magister. Las juezas contaron con experiencia en las
areas de psicologia clinica y comunitaria; ademas, se desempefiaban como docentes

e investigadoras en una universidad peruana con trayectoria en el campo de la salud,
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mientras que otras ejercen su labor profesional en centros de salud y programas

sociales orientados a la atencion familiar y comunitaria. Cabe destacar que tres de

las juezas han desarrollado su experiencia clinica en establecimientos donde se

atiende un nimero considerable de casos vinculados a la violencia intrafamiliar.

Sus caracteristicas profesionales se presentan en la Tabla 5.

Tabla 5

Perfil de juezas expertas

Juez Grado Area de Experiencia Afos de
acadéemico  especialidad profesional relevante  experiencia
Jueza Magister en Clinica, Docencia universitariae 8 afios
1 Psicologia  educativay investigacion
comunitaria

Jueza Clinicay Docencia universitariae 6 afios
2 comunitaria investigacion
Jueza Clinicay Docencia universitariay 5 afios
3 comunitaria atencion clinica en casos

de violencia

intrafamiliar
Jueza Clinicay Atencion clinica en 22 afnos
4 comunitaria casos de violencia

intrafamiliar
Jueza Clinicay Labor en programa 5 afios
5 comunitaria social de atencion

familia y atencién
clinica en casos de
violencia intrafamiliar

Nota: Los nombres de las juezas se mantienen en reserva por motivos de

confidencialidad.
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La evaluacion se realizé6 mediante una ficha de validacion (Ver anexo H)
organizada segun las categorias e indicadores de la guia de entrevista. En dicha
ficha se solicit6 a las juezas valorar la coherencia de cada item con el indicador
correspondiente, utilizando una escala de cinco niveles de acuerdo. Asimismo, se
evaluo la claridad, suficiencia y relevancia de las preguntas mediante opciones de
acuerdo y desacuerdo, de acuerdo con las definiciones establecidas en el protocolo
de validacion. La ficha incluyd, ademas, un apartado de observaciones y
sugerencias, en el que las juezas pudieron registrar recomendaciones orientadas a
mejorar la redaccion, comprension, pertinencia y organizacion de las preguntas de

la guia.

Una vez recibidas las fichas de validacion, las evaluaciones y observaciones
desarrolladas por las juezas, estas fueron trasladadas a una matriz elaborada en
Microsoft Excel (Ver en anexo H). En esta se organizaron las valoraciones
correspondientes a los criterios de coherencia, claridad, suficiencia y relevancia,
junto con los comentarios y sugerencias emitidos para cada pregunta.
Posteriormente, se compararon las observaciones de las cinco juezas, se
identificaron coincidencias y otros puntos que requerian revision, y se opto por
conservar, reformular o eliminar items. Este procedimiento permitio sistematizar la

retroalimentacion y dejar registro de los ajustes realizados en la guia de entrevista.

Tras el proceso de juicio de expertos se realizaron ajustes en la redaccion,
organizacion y numero de preguntas de la guia de entrevista. Las modificaciones
de redaccion estuvieron dirigidas principalmente a mejorar la claridad y precision

de algunos items. Asi, en las preguntas 1y 2 se sustituyeron expresiones que podian

44



resultar generales por formulaciones méas directas; mientras que en el item 4 se
incorporaron referentes como ‘“cualidades” y “caracteristicas personales”.
Asimismo, en el item 11 se afiadieron ejemplos de emociones para facilitar la

comprensién de la pregunta.

También se efectuaron cambios en la estructura del nivel relacional. Se
incorpord una nueva pregunta destinada a explorar el tipo de violencia al que las
mujeres podrian encontrarse mas expuestas en las relaciones familiares, de pareja'y
de amistad, la cual se establecié como el item 8 de la version final. En consecuencia,
a la pregunta sobre dinamicas de pareja se le cambi6 de numeracion y paso a ser el
item 9. A su vez, se retird una pregunta que abordaba caracteristicas personales de

la mujer en interaccidn con el entorno, debido a la ambigiiedad de su formulacion.

Asimismo, una pregunta sobre el nivel de informacion de las personas
respecto a los casos de violencia hacia la mujer en el Per(, posteriormente fue
eliminada al considerarse que exploraba principalmente informacion general sobre
el fendmeno y no directamente la percepcion de riesgo. Finalmente, la pregunta de
reflexion fue separada del nivel social y ubicada en una seccién especifica de cierre.
Como resultado de estas modificaciones, la guia semiestructurada definitiva quedo
conformada por 16 preguntas, organizadas en preguntas de apertura, nivel
individual, nivel relacional, nivel comunitario, nivel social y una pregunta final de

cierre.

En la Tabla 6 se presentan dos ejemplos de los ajustes realizados a partir de

las observaciones de las juezas.
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Tabla 6

Ejemplos ilustrativos de ajustes a la guia de entrevista basados en el juicio de

expertos

item inicial

Observacion de Decision

las juezas

adoptada

Version final

Si pensamos en las
relaciones mas
cercanas (familia,
pareja, amistades),
¢coOmo crees que la
forma en que nos
tratamos 0 nos
relacionamos en
ese circulo puede
influir en el riesgo
de que una mujer
sufra violencia?

¢Tu crees que las
personas se
encuentran
informadas sobre
los casos de
violencia hacia la
mujer en el Per(?

La mayoria de las
juezas sugirieron
incorporar ejemplos
de los tipos de
violencia para
facilitar la
comprension de la
pregunta.

Tres juezas la Eliminacion
consideraron poco

coherente y

relevante, debido a

que estar informado

no implica

necesariamente

tolerancia o rechazo

de la violencia.

Reformulacion  Si pensamos en las

relaciones mas
cercanas (familia,
pareja, amistades),
¢como crees que la
forma en que nos
tratamos o nos
relacionamos en ese
circulo puede influir
en el riesgo de que
una mujer sufra
violencia fisica,
psicoldgica,
econdmica o sexual?

El item fue retirado
de la guia.

Una vez incorporadas las observaciones formuladas por las juezas, la

version ajustada de la guia fue sometida a una segunda revision con la asesora de la

investigacion. En esta revision se verificd la correspondencia de las preguntas con

los objetivos del estudio, su organizacién segun los niveles del modelo ecoldgico y

la incorporacidn de los ajustes derivados del juicio de expertos. Como resultado, se

obtuvo la version final utilizada al inicio del proceso de entrevistas.
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No se realizé un estudio piloto formal con participantes diferentes de la
muestra. Sin embargo, la guia contd previamente con un proceso de revision por
cinco juezas, la sistematizacion y atencion de sus observaciones y una revision
posterior con la asesora de investigacién. Asimismo, se considerd el caracter
flexible de la entrevista semiestructurada, debido a que este tipo de técnica permite
mantener una estructura tematica previamente definida y, al mismo tiempo, adaptar
la formulacion, profundizacion o secuencia de las preguntas segun el contenido que
emerge durante la interaccion con cada participante (Knott et al., 2022). En este
enfoque, el analisis progresivo permitio identificar los aspectos que requerian
mayor exploracion y orientar las entrevistas posteriores hacia la ampliacion y

consolidacion de las categorias emergentes (Foley et al., 2021).

De manera complementaria, se utilizo la técnica de observacion la cual se
empled durante el desarrollo de las entrevistas, registrando aspectos del contexto,
la comunicacion no verbal y otros elementos importantes para la comprension de
los discursos, procurando intervenir lo menos posible en la dindmica natural de la
entrevista. No se utilizd una ficha de observacion estructurada; las situaciones
consideradas relevantes fueron anotadas de forma descriptiva en un diario de

campo.

El diario de campo fue utilizado para registrar algunas condiciones del
desarrollo de las entrevistas, incidencias ocurridas durante su realizacion,
impresiones generales de la investigadora y decisiones practicas vinculadas al

trabajo de campo. Estas anotaciones cumplieron una funcion de apoyo y
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seguimiento del proceso de recoleccién; no fueron sometidas a codificacion ni

empleadas como fuente formal para la triangulacion o el anlisis de los resultados.

4. Procedimiento

El estudio empled inicialmente un muestreo no probabilistico de tipo
intencional, propio de la investigacién cualitativa y coherente con el enfoque de
Teoria Fundamentada, con el objetivo de seleccionar participantes que cumplieran
con los criterios de inclusion establecidos. En primer lugar, se convoco a las
participantes mediante la difusion abierta por redes sociales. Para esto se publicé un
mensaje mediante plataformas como Facebook e Instagram, en el cual detallaba de
manera general la naturaleza, objetivo y confidencialidad de la investigacion, asi

como la invitacion a responder un formulario virtual (Anexo C).

Este formulario funcioné como un primer filtro para recoger informacion
basica y verificar aspectos del perfil. Posteriormente, durante el contacto individual,
se verifico el cumplimiento de los criterios de inclusion y exclusion; si la persona
interesada no cumplia con dicho perfil, el formulario la dirigia a una seccién donde
el proceso finalizaba. Por otro lado, las que si cumplian con los criterios, eran
dirigidas a un apartado donde se consultaba el consentimiento de contacto para las

coordinaciones posteriores.

De esta forma se contact6 con las primeras quince participantes. A partir de
la revision preliminar de las entrevistas, se identificd que algunos aspectos de las
categorias todavia requerian mayor profundizacién, principalmente aquellos

relacionados con el nivel comunitario. Por ello, se continudé incorporando
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participantes bajo una l6gica de muestreo tedrico. Para acceder a nuevas
participantes se recurrid a la técnica de bola de nieve, mediante la cual algunas
mujeres previamente entrevistadas refirieron a cinco participantes adicionales que
cumplian con los criterios de inclusion. En total, participaron veinte mujeres

jévenes.

El contacto con las participantes se desarrollé inicialmente por via telefénica
para confirmar su interés y también coordinar la entrevista. Posteriormente la
mayoria de participantes prefiri6 mantener la comunicacion mediante WhatsApp,
medio utilizado para resolver dudas, confirmar la asistencia o reprogramar las

entrevistas cuando fue necesario.

Una vez confirmada la participacion, se coordiné individualmente la fecha
y el horario de la entrevista. Las entrevistas se realizaron de manera presencial en
una oficina privada ubicada cerca de la avenida Universitaria, en Carabayllo. Antes
de iniciar, se verificaron las condiciones de privacidad del espacio y se explico
nuevamente el consentimiento informado. Todas las entrevistas se desarrollaron en
este espacio con el propodsito de resguardar la confidencialidad y mantener

condiciones similares durante la recoleccién de informacion.

Cada una de las entrevistas tuvo una duracion aproximada de entre 60 y 75
minutos y se realiz6 de manera individual. Al inicio de cada encuentro se presentd
y explicé el Consentimiento Informado (Anexo D), enfatizando la confidencialidad,
el uso de seudénimos, el derecho a retirarse del estudio y la posibilidad de no

responder preguntas que generaran incomodidad.
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Asimismo, se explicé a las participantes los posibles riesgos y beneficios
derivados de su participacion en el estudio. Finalmente, se confirmo su autorizacion
para grabar las entrevistas en audio y video, lo cual qued6 formalizado mediante la

firma del documento.

Durante el desarrollo de las entrevistas y debido a la naturaleza sensible del
tema, se mantuvo atencion a posibles sefiales de afectacion o malestar emocional,
con el fin de resguardar el bienestar de las participantes y, de ser necesario, activar
el protocolo de gestidn de riesgos mediante el Plan de contencion emocional (Anexo
E). No obstante, durante el desarrollo de las entrevistas no fue necesario activar

dicho protocolo.

Por ultimo, al finalizar las entrevistas, se brindé a cada participante un
folleto de elaboracion propia con informacion sobre las rutas de apoyo institucional
ofrecidas por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) y sus
lineas de atencion disponibles. Asimismo, se les informo que posteriormente serian
contactadas para coordinar su participacion en el taller virtual previsto como parte

del cierre del estudio. Dicho taller tuvo una duracién de 60 minutos.

5. Plan de analisis de datos

El analisis de los datos se desarrollé de manera progresiva y de forma
paralela a la recoleccion de informacion. Es decir, no se espero a finalizar todas las
entrevistas para iniciar con la revisién de los datos, sino que conforme se iban
realizando las entrevistas también se inicid con la lectura y revision de las

transcripciones. Esto permitié identificar aspectos que se repetian entre las
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participantes, diferencias en sus relatos y también algunos temas que todavia

necesitaban ser profundizados en las siguientes entrevistas.

En primer lugar, las entrevistas fueron transcritas de manera literal,
procurando conservar las expresiones utilizadas por las participantes y el sentido de
sus respuestas. Posteriormente, se realizaron diferentes lecturas de las
transcripciones con el objetivo de familiarizarse con la informacion obtenida e
identificar aquellos fragmentos relacionados con la percepcion de riesgo de
violencia hacia la mujer. La principal fuente de analisis estuvo constituida por los

discursos obtenidos durante las entrevistas.

A partir de ello se inicié con la codificacion inicial. En esta etapa se
identificaron fragmentos relevantes y se asignaron codigos cercanos a las
expresiones y significados brindados por las participantes. Estos cddigos
permitieron reconocer situaciones, experiencias, percepciones y formas de

respuesta relacionadas con el riesgo de violencia.

Asimismo, durante esta etapa se utilizd la comparacion constante,
comparando fragmentos dentro de una misma entrevista y también entre diferentes
participantes. Esto permitié observar semejanzas, diferencias y variaciones en la
manera en que las mujeres comprendian el riesgo de violencia. De la misma forma,
permitio revisar algunos codigos que inicialmente podian parecer similares, pero

gue conforme se avanzo en el analisis fueron diferenciandose o precisandose.

Posteriormente, se realiz6 una codificacion focalizada. En esta etapa se

revisaron los cddigos iniciales que presentaban mayor capacidad para explicar los
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relatos y aquellos que mostraban mayor relevancia dentro de las entrevistas. A partir
de ello, los cddigos relacionados fueron agrupados y organizados en categorias y

subcategorias con un mayor nivel de abstraccion.

Las categorias vinculadas con los niveles del modelo ecoldgico fueron
consideradas desde el inicio como conceptos orientadores para organizar el
acercamiento al fenémeno, pero no fueron utilizadas como categorias cerradas en
las que necesariamente debia ubicarse toda la informacion. Por ello, durante el
analisis estas categorias fueron amplidndose y precisandose de acuerdo con los

significados encontrados en los discursos de las participantes.

El andlisis progresivo permitié también identificar algunos aspectos que
todavia requerian mayor profundizacion, principalmente aquellos vinculados con el
nivel comunitario. Debido a ello, se continud con la incorporacion de participantes
bajo una logica de muestreo tedrico, con la finalidad de ampliar, contrastar y

precisar las categorias que se encontraban en construccion.

La incorporacién de participantes continu6 hasta que la nueva informacion
dejé de generar cambios importantes en las propiedades y relaciones de las
categorias y comenzo principalmente a confirmar o precisar aspectos que ya habian

sido identificados durante el andlisis.

Finalmente, se realizd la codificacion tedrica, mediante la cual se revisaron
las relaciones existentes entre las diferentes categorias construidas. En esta etapa se
buscé comprender de qué manera estas se articulaban entre si y como permitian

explicar de forma mas integrada la percepcion de riesgo de violencia. A partir de
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este proceso se avanzé hacia la integracion de las categorias y la construccion de

una categoria central, la cual se presenta y desarrolla en el apartado de resultados.

Para apoyar la organizacion y andlisis de la informacion se utilizé el
programa Atlas.ti. Mediante este programa se organizaron las transcripciones y los
codigos desarrollados durante el proceso de andlisis. Asimismo, permitié ordenar
las categorias y representar graficamente las relaciones identificadas entre ellas
mediante redes semanticas. Sin embargo, las decisiones relacionadas con la
construccion de codigos, su agrupacion y la interpretacion de las categorias fueron
realizadas por la investigadora a partir de la revision y comparacion de los

discursos.

Por otro lado, las anotaciones realizadas durante las entrevistas en el diario
de campo tuvieron una funcién complementaria y de seguimiento del trabajo de
campo. Estas anotaciones permitieron registrar algunas incidencias y aspectos
contextuales observados durante las entrevistas, pero no fueron sometidas a un
proceso de codificacion ni fueron utilizadas como una fuente independiente para la
construccion de categorias o para realizar una triangulacion formal de los

resultados.

Para mostrar de manera mas clara la trazabilidad del analisis, en el Anexo J
se presentan ejemplos ilustrativos de matrices que permiten observar la relacion
entre algunos fragmentos de las entrevistas, los codigos construidos y las categorias
finales, asi como la evolucién de las categorias orientadoras iniciales durante el

proceso de analisis.

53



6. Reflexividad de la investigadora

La investigadora reconoce que en un estudio cualitativo la interpretacion de
la informacién no se encuentra completamente separada de quien realiza la
investigacion. Desde el inicio del estudio se cont6 con un acercamiento previo al
fendmeno a partir de la revision de la literatura sobre violencia hacia la mujer y del
modelo ecoldgico utilizado como marco orientador. Por ello, durante el analisis se
tuvo en consideracion que estos conocimientos previos podian influir en la manera
de interpretar los discursos de las participantes y en los aspectos a los que se

prestaba mayor atencion.

Asimismo, se reconocio que la entrevista fue un espacio de interaccion entre
la investigadora y las participantes, por lo que la forma de realizar las preguntas,
solicitar aclaraciones o reformular algunas respuestas también podia influir en el
desarrollo de los relatos. Para evitar ello, durante el analisis se procurd priorizar las
expresiones brindadas por las propias participantes, diferencidndolas de las
intervenciones realizadas por la entrevistadora y revisando los fragmentos dentro

del contexto en el que fueron expresados.

Para facilitar una interpretacion mas rigurosa, se realizd la comparacién
constante entre los discursos de las participantes, considerando tanto las
repeticiones como las diferencias y variaciones encontradas entre las entrevistas.
Asimismo, las categorias del modelo ecoldgico fueron utilizadas como referentes
iniciales y no como estructuras cerradas, 1o que permitié revisar y precisar las

categorias de acuerdo con la informacion obtenida. De esta forma, se buscé reducir
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el imponer interpretaciones previas y mantener una relacion mas cercana entre los

discursos de las participantes y las categorias construidas durante el analisis.
7. Consideraciones éticas

El presente estudio respetd los lineamientos establecidos por el Comité de
Etica en Investigacion (CIEI), respetando los cuatro principios bioéticos
fundamentales, los cuales son: Justicia, Autonomia, No Maleficencia y

Beneficencia.

En primer lugar, en cuanto al principio de justicia, este esta referido a tratar
de forma equitativa y brindar beneficios por igual a cada una de las personas
(Delclos, 2018, como se citd en Orozco y Lamberto, 2022). En este caso, el
procedimiento de seleccién, la aplicacion de la ficha sociodemografica y el
protocolo de entrevista fueron estandarizados, es decir, la recoleccion de
informacion tuvo el mismo proceso para cada una de las informantes; de igual

forma, se mantuvieron los mismos riesgos y beneficios para cada una de ellas.

En segunda instancia, el principio de autonomia esta referido a la toma de
decisiones voluntarias (Solis et al., 2023). Este se garantiz6 mediante el uso del
Consentimiento Informado (Ver Anexo D), el cual fue entregado a las participantes
tan pronto como se establecio contacto presencial, antes de iniciar la entrevista. El
documento brind6 la informacién completa sobre el titulo, objetivos,
procedimiento, riesgos, beneficios y principios éticos. Se solicito la firma de la
participante como manifestacion de su consentimiento explicito para participar y

para la grabacion de la entrevista. Asimismo, se enfatizd que la participacién era
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completamente voluntaria y que podian negarse a responder preguntas o retirarse

del estudio en cualquier momento sin consecuencia alguna.

En tercer lugar, el principio de no maleficencia busca, ante todo, evitar hacer
dafo o, en su defecto, minimizar los riesgos a los que se exponen los informantes
al participar de un estudio (Millan, 2017). Por ello, se evitd cualquier accion que
pudiera generar malestar en las participantes, esto mediante la implementacion de
un protocolo para la mitigacion de riesgos. En ese sentido, se aplicaron estrategias
para prevenir el malestar asociado, ya que, las entrevistas podrian involucrar el
recuerdo de experiencias dificiles; por ello, se mantuvo el foco de las preguntas
acorde con los objetivos de la investigacion y fue trabajo de la investigadora el

monitorear constantemente los posibles signos verbales y no verbales de angustia.

En caso de que aflorara alguna situacion de desborde emocional, se
intervendria mediante un Protocolo de Contencién Emocional. Sin embargo,
durante el desarrollo de las entrevistas no se presentaron dichos episodios. Por ello,
no fue necesario pausarlas ni realizar derivaciones a la ruta de apoyo institucional.
Por otro lado, para prevenir la fatiga emocional, se informo previamente la duracion
aproximada de la entrevista, la cual podria extenderse hasta noventa minutos,

ofreciendo una pausa activa cuando fue necesario.

Asimismo, el principio de beneficencia consiste en proteger el bienestar de
las personas y equilibrar el riesgo compensandolo de alguna forma (Millan, 2017).
En este caso, el estudio fue disefiado para generar un beneficio que sea mayor que

los riesgos minimos de la participacion. Para ello, se brind6 un taller y material
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fisico y virtual sobre medidas para prevenir la violencia y promover el buen trato.
Este taller fue coordinado por via telefonica con las participantes y se llevo a cabo

de forma virtual, el cual finalmente tuvo una duracion de 60 minutos.

Por altimo, se garantizé la confidencialidad y el uso adecuado de toda la
informacion, ya que la investigadora fue la Unica responsable de la custodia de los
datos, los cuales fueron codificados mediante el uso obligatorio de seuddnimos.
Asimismo, los archivos de audio y las posteriores transcripciones, fueron
almacenados en un solo dispositivo, el cual fue manejado exclusivamente por la
investigadora. Esto con la finalidad de reducir cualquier riesgo de vulneracion de la

confidencialidad.
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RESULTADOS

1. Comprensidon de la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes

desde el modelo ecoldgico

La percepcion de riesgo comenzd a conformarse a partir de situaciones
cotidianas donde se relacionaban factores individuales, relacionales, comunitarios
y socioculturales e institucionales. Durante el proceso de analisis aparecieron
experiencias y percepciones relacionadas con emociones como el miedo; acciones
como el control y el hostigamiento; asimismo, la desproteccion, las cuales adquirian

diferentes significados dependiendo del contexto en el que se presentaban.

En el nivel individual comenzaron a aparecer aspectos relacionados con la
baja autoestima, la dependencia emocional y la inseguridad emocional, junto con
formas de anticipacion, vigilancia y regulacién de la conducta frente a situaciones
percibidas como riesgosas. Mientras que en las relaciones cercanas, los relatos
permitieron identificar algunas dindmicas de control, la presencia de violencia
psicoldgica, conductas que facilitaban el aislamiento y la dependencia que podian

instalarse poco a poco dentro de los vinculos.

En el nivel comunitario, la calle, el transporte pablico, algunos espacios del
barrio y otros escenarios del dia a dia aparecieron vinculados con situaciones de
hostigamiento, incomodidad y necesidad de mantenerse atentas. PF13 sefialo que
“todos los dias me transporto en bus y a veces he visto que hombres se acercan
mucho a las chicas”, mientras que otros relatos mostraron distintas medidas de

cuidado frente a situaciones similares.
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Finalmente, en el nivel sociocultural e institucional aparecieron referencias
al machismo, las diferencias de género aprendidas dentro de la familia, algunas
representaciones presentes en los medios y la percepcion de respuestas
institucionales insuficientes. PF3 sefialdé que “en la misma sociedad ya a veces lo

normalizan o dentro de la familia también muchas veces normalizan esas cosas”.

La comparacion entre estos relatos mostrd que la percepcion de riesgo no
podia comprenderse desde un solo nivel, debido a que las experiencias individuales
se relacionaban con los vinculos cercanos, los espacios comunitarios y condiciones
socioculturales e institucionales mas amplias. La Figura 1 integra graficamente las

principales relaciones construidas durante el analisis.
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Figura 1

Red semantica integradora de la percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes desde el modelo ecolégico
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A partir de la relacion entre las diferentes categorias se construy6 como
categoria central “La normalizacion estructural de la violencia y la adaptacién
psicoemocional femenina frente al riesgo cotidiano”. Esta categoria permitio
comprender que la percepcion de riesgo expresada por las participantes no se
encontraba relacionada Unicamente con la posibilidad de sufrir una agresion directa,
sino también con la manera en la que distintas formas de violencia, como el control,

el hostigamiento y la desigualdad pueden llegar a incorporarse en la vida cotidiana.

De esta forma, el riesgo comienza a ser percibido como algo cercano y
presente en distintos espacios, como en las relaciones de pareja, la calle, el

transporte, el trabajo o incluso frente a la respuesta de las instituciones.

La normalizacion estructural de la violencia hace referencia a aquellos
procesos relacionales, culturales, sociales e institucionales que contribuyen a que
determinadas conductas violentas o desiguales puedan, de alguna forma, ser
consideradas como algo habitual, por ello se reflejan diferentes formas en las que

se les minimiza, se les busca justificacidn o se considera como algo comdn.

En los relatos esto se relaciond con la reproduccion de estas ideas dentro de
las familias, la justificacion de algunas conductas de los hombres, la presencia de
mensajes que normalizan la violencia, el machismo presente en la sociedad vy
también con la percepcidn de respuestas institucionales insuficientes. Por ello, la

normalizacion no se entiende Unicamente como una aceptacion individual de la
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violencia, sino como un proceso que se encuentra relacionado con diferentes

espacios y niveles del entorno de las participantes.

Por otro lado, la adaptacion psicoemocional frente al riesgo cotidiano se
refiere a los cambios emocionales, del nivel de atencién prestado y de
comportamiento que las participantes describieron frente a situaciones que
percibian como posibles riesgos. Esto incluyd mantenerse alerta constantemente,
anticipar determinadas situaciones, modificar algunas decisiones, regular la manera
de actuar o utilizar diferentes medidas de autocuidado. También se relacion6 con
aquellos casos en los que ciertas conductas de control o violencia podian ser
toleradas o haber pasado desapercibidas inicialmente y luego haber sido

reconocidas como riesgosas después de haberse presentado de manera progresiva.

En este sentido, la adaptacion psicoemocional no significa que la violencia
sea aceptada voluntariamente ni que las mujeres sean responsables de ella, sino que
expresa la manera en que algunas participantes ajustaban sus emociones, decisiones
y conductas frente a un entorno que percibian como riesgoso. Ambas partes de la
categoria central se encuentran relacionadas. Por un lado, la normalizacion
estructural genera un contexto donde algunas expresiones de violencia pueden

presentarse como habituales o ser dificiles de reconocer inicialmente.

Por otro lado, frente a la percepcién constante de estos riesgos, las
participantes describieron distintas formas de anticipacién, vigilancia y regulacion

de su conducta. De esta manera, el anlisis permitié comprender un proceso en el
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que el riesgo puede incorporarse gradualmente al dia a dia de las participantes; no
necesariamente porque deje de ser considerado peligroso, sino porque empieza a

ser algo que esperan que pase y tomado en cuenta al momento de tomar decisiones.

Las cuatro categorias construidas permiten comprender diferentes partes de
este proceso. Los factores individuales de vulnerabilidad muestran la forma en que
las participantes reconocen, interpretan y responden frente al riesgo; los factores
relacionales muestran como el control, la violencia psicologica, el aislamiento o la

dependencia pueden instalarse progresivamente dentro de los vinculos.

Por otro lado, la violencia comunitaria y los espacios cotidianos de riesgo
evidencian cémo la percepcion de amenaza también se encuentra presente en los
espacios donde las participantes se desplazan, estudian o trabajan; mientras que los
factores socioculturales e institucionales muestran condiciones mas amplias
relacionadas con el machismo, la normalizacion social y la percepcion de una
respuesta institucional insuficiente. De esta forma, ninguna de las categorias explica
por si sola el fendmeno, sino que su relacion permite comprender como se construye

la percepcion cotidiana del riesgo.

En este proceso, las participantes describieron distintas formas de reaccionar
ante situaciones que consideraban riesgosas, entre ellas mantenerse mas atentas a
su entorno, anticipar posibles peligros, cambiar algunas conductas y tomar medidas
para protegerse. También aparecieron dificultades relacionadas con el

establecimiento de limites. Estas respuestas, aunque orientadas al autocuidado, en
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algunos casos terminaban condicionando la manera en que se desplazaban,
actuaban o tomaban ciertas decisiones. Ademas, se identificé cierta desconfianza

hacia algunos espacios y hacia los mecanismos disponibles para brindar proteccion.

Por ello, la categoria central integra tanto las condiciones que favorecen la
normalizacion de la violencia como las formas en que las participantes respondian
y se adaptaban frente a un riesgo que era percibido como parte de su entorno

cotidiano.

1.1 Factores individuales de vulnerabilidad

Encontrarse en alerta, cambiar algunas conductas y anticipar posibles
situaciones de violencia fueron aspectos que aparecieron de manera recurrente
durante el analisis de las entrevistas y que dieron forma a la Figura 2. A partir de
ello, la categoria percepcion de riesgo en el nivel individual fue evolucionando y
comenzo a relacionarse no solamente con algunas caracteristicas personales, sino
también con la manera en que las participantes reconocian, interpretaban y

respondian frente a situaciones que consideraban riesgosas.
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Figura 2

Mapa semantico de los factores individuales de vulnerabilidad.
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En un inicio, esta categoria estuvo orientada principalmente por los factores
fisicos, experienciales y psicologicos considerados en la matriz inicial. Sin
embargo, conforme se realizé la codificacion y la comparacion entre las entrevistas,
estos aspectos comenzaron a evolucionar en una categoria y subcategorias mas
especificas. Los relatos permitieron identificar elementos relacionados con la baja
autoestima, la dependencia emocional y la inseguridad emocional, pero también

con formas de respuesta como la anticipacion cotidiana del riesgo, la hipervigilancia
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femenina cotidiana, la regulacién cotidiana del comportamiento y la adaptacion
emocional frente a conductas violentas. De esta manera, la categoria inicial fue
modificandose. Este proceso de reorganizacién también puede observarse en las
matrices de trazabilidad presentadas en el Anexo J, donde se muestran ejemplos del
paso desde los primeros codigos hacia las subcategorias construidas durante el

analisis.

Para empezar, la baja autoestima fue uno de los aspectos mencionados con
mayor claridad dentro de los discursos. PF8 habl6 desde una experiencia personal

(13

y manifestdé que “...al comienzo me sentia muy inferior, tenia pensamientos
negativos sobre mi, sobre mis experiencias, y sentia que tenia que permitir todo”.
En su relato, esta forma de percibirse se encontraba acompafiada de una mayor

dificultad para establecer algunos limites y de una necesidad de aceptacién que fue

cambiando posteriormente a partir de sus propias experiencias.

Esta idea también aparecio en entrevistas posteriores. PF17 sefiald que “si
una mujer tiene baja autoestima, se hace mas susceptible a pasar por ese tipo de
situaciones conflictivas, a acceder a reencuentros, a perdonar o asimilar que el
maltrato sea algo normal o que va a cambiar”. Ademas, relaciono esta situacion con
una ‘“carencia en cierto aspecto de aceptacion para una misma, o validacién”. En
este caso, el discurso no se trataba necesariamente de una experiencia vivida
directamente por la participante, sino a su manera de comprender la influencia que

podia tener la valoracion personal frente al riesgo.
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Al comparar estos discursos, la baja autoestima comenzo a relacionarse con
la inseguridad emocional, principalmente a través de la necesidad de aceptacion, la
valoraciéon negativa de si misma y la dificultad para cuestionar determinadas
situaciones. Estos aspectos no fueron comprendidos como una explicacion directa
de la violencia, sino como condiciones que, desde la percepcion de algunas
participantes, podian influir en la forma de reconocer o responder frente a

determinadas conductas.

La dependencia emocional también fue tomando mayor presencia durante
el andlisis. PF8 nuevamente hablo desde su propia experiencia al sefialar que habia
presentado “dependencia en una relacion de pareja” y que esta situacion la “habia
absorbido mucho”, agregando que dependia de €l antes y que cuando no estaba con
ella se sentia muy triste. Este relato permitio diferenciar la dependencia emocional
de la baja autoestima. La dependencia se vincul6 principalmente con la necesidad
de mantener el vinculo y con el malestar que podia aparecer frente a la posibilidad
de perderlo, mientras que la baja autoestima se encontraba mas relacionada con la

valoracion que la participante realizaba sobre si misma.

Al contrastar este relato con otras entrevistas, aparecieron referencias a la
necesidad de validacion, al miedo de perder una relacion y a las expectativas de que
determinadas situaciones pudieran cambiar. Asi, la dependencia emocional
comenz6 a comprenderse como una experiencia afectiva que podia influir en la

manera en que algunas conductas eran interpretadas dentro de una relacion. Su
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relacion con las propias dinamicas del vinculo se desarrolla con mayor detalle

dentro de los factores relacionales.

Otro elemento que comenzd a tomar importancia fue la anticipacion
cotidiana del riesgo. PF3 senald que “...si es que hemos dejado de pasar esas red
flags o esas banderas rojas que tantos usamos ahora, entonces puede que vaya
escalando y escalando”. A partir de este discurso comenzo a observarse que algunas
participantes no solamente reconocian determinadas conductas en el presente, sino
que también consideraban la posibilidad de que estas pudieran ser mas intensas mas

adelante.

En una linea similar, PF7 indic6 que “los limites se van poniendo desde el
inicio para que obviamente en el futuro no se pueda traspasar a mas”. Desde su
percepciodn, reconocer tempranamente determinadas conductas y establecer limites
podia funcionar como una forma de prevenir que estas avanzaran hacia situaciones

consideradas mas riesgosas.

Dentro de este mismo proceso, la dificultad para reconocer limites
personales apareci6 de manera reiterada. PF8 sefiald que “...son acciones que uno
sin darse cuenta va permitiendo y que al final pueden sobrepasar los limites
personales y convertirse en situaciones que uno no quiere”. Este relato permitio
interpretar que determinadas conductas podian no ser identificadas inmediatamente
como riesgosas, principalmente cuando se presentaban poco a poco dentro de

situaciones cotidianas. De esta manera, la anticipacion comenzd a relacionarse con
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el reconocimiento de sefiales, la posibilidad de que esta situacion escale y el
momento en que una conducta empezaba a ser considerada como una posible

amenaza.

Esta idea continu6 ampliandose en entrevistas posteriores. PF17 sefial6 que
frente a determinadas situaciones era necesario “ver los riesgos y desconfiar”,
explicando que esta desconfianza podia entenderse también como una forma de
priorizar el propio cuidado. Asi, anticipar el riesgo no significaba Unicamente sentir
miedo, sino también valorar previamente una situacion y considerar qué tan segura

podia llegar a ser.

A partir de estas formas de anticipacién comenzo a tomar mayor claridad la
hipervigilancia femenina cotidiana. Algunas participantes describieron una
atencion frecuente hacia las personas, los lugares y las situaciones que podian
representar algun tipo de amenaza. Esta alerta no aparecia solamente después de
una situacion concreta, sino que podia incorporarse a diferentes momentos de la
vida cotidiana. De esta manera, la hipervigilancia fue comprendida durante el
analisis como una forma de mantenerse atenta frente al entorno y a posibles
situaciones de riesgo, mas que como una caracteristica que forme parte de las

participantes.

Junto con esta alerta aparecio la regulacién cotidiana del comportamiento,
la cual se expreso en las decisiones que algunas participantes sefialaron tomar

dependiendo del contexto en el que se encontraban. PF8 brindd un ejemplo desde
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una experiencia personal relacionada con una situacion de acoso en la via publica.
La participante explic6 que anteriormente podia reaccionar de manera
confrontativa, pero que después frente a una situacion que consideraba riesgosa
sefald que preferia “evitarlo, correr e irme”, debido a que no buscaba exponerse a

una posible agresion.

Este relato permitio observar que la percepcion de riesgo no solamente
implicaba reconocer una posible amenaza, sino también decidir qué hacer frente a
ella. De esta forma, evitar una confrontacion, alejarse de determinada situacion o
evaluar previamente las condiciones del entorno comenzaron a aparecer como

formas de cuidado incluidas en su forma de comportarse cotidianamente.

Finalmente, la adaptacion emocional frente a conductas violentas permitio
integrar relatos relacionados con el miedo, el silencio o la minimizacion de algunas
conductas. PF6, desde su percepcion sobre situaciones de violencia hacia otras
mujeres, sefialdo que “la mujer a veces tiene miedo, no quiere hablar, se prohibe,
prefiere callarse”. En este caso, la participante no relataba una experiencia propia,
sino que conectaba el silencio y el miedo con la manera en que algunas mujeres

podian responder frente a una situacion considerada amenazante.

Esta idea volvid a aparecer en entrevistas posteriores. PF17 sefial6 que una
persona podia llegar a “perdonar o asimilar que el maltrato sea algo normal o que
va a cambiar”. Al comparar estos discursos, la adaptacion emocional comenzé a

comprenderse como un proceso en el que algunas conductas podian ser toleradas,
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minimizadas o interpretadas inicialmente de otra manera antes de ser reconocidas
como riesgosas. Esto no supone una aceptacion voluntaria de la violencia, sino que
permite comprender algunas de las respuestas emocionales que las participantes

asociaban con situaciones que se presentaban de manera progresiva.

En conjunto, el andlisis permitié observar que las subcategorias no
funcionaban de manera separada. La baja autoestima se relacionaba con la
inseguridad emocional y la necesidad de validacion, mientras que la dependencia
emocional se vinculaba con la necesidad de mantener determinados vinculos. A su
vez, el reconocimiento de sefiales se relacionaba con la anticipacion cotidiana del
riesgo, la cual se encontraba vinculada con la hipervigilancia femenina cotidiana y
con la regulacion cotidiana del comportamiento. Finalmente, los relatos sobre
miedo, silencio o expectativas de cambio dieron contenido a la adaptacion

emocional frente a conductas violentas.

De esta manera, los factores individuales de vulnerabilidad dejaron de
comprenderse Gnicamente como un conjunto de caracteristicas psicologicas y
experienciales y comenzaron a mostrar distintas formas en las que las participantes
reconocian, anticipaban y respondian frente al riesgo. La comparacion entre los
relatos permitid ir precisando estas relaciones, mientras que las entrevistas
posteriores contribuyeron a ampliar o complementar aspectos que ya habian

comenzado a aparecer durante el andlisis.

1.2 Factores relacionales asociados al riesgo de violencia
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La Figura 3 representa a través de un grafico las relaciones identificadas
entre las subcategorias que conforman los factores relacionales asociados al riesgo
de violencia. En ella puede observarse cdmo el control relacional, la violencia
psicoldgica, la dependencia econdmica, el aislamiento y las conductas celotipicas
se relacionan dentro de dindmicas que pueden generar una pérdida progresiva de la
autonomia desde la percepcion de las participantes. Asimismo, la subcategoria de
"violencia aprendida familiarmente™ muestra como algunas de estas formas de
relacion son comprendidas por las participantes como practicas que pueden ser

aprendidas o normalizadas dentro del entorno familiar.

Figura 3

Mapa seméntico de los factores relacionales asociados al riesgo de violencia
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Las relaciones afectivas y familiares aparecieron como algunos de los
principales espacios donde las participantes identificaron situaciones de control,
manipulacion y pérdida progresiva de autonomia. En un inicio, esta categoria se
encontraba orientada de manera general hacia las relaciones cercanas consideradas
en la matriz inicial. Sin embargo, conforme se realiz6 la codificacién y comparacion
entre las entrevistas, comenzaron a adquirir mayor especificidad dinamicas
relacionadas con el control relacional gradual, la violencia psicoldgica progresiva,
la dependencia economica, la violencia aprendida familiarmente, el aislamiento

relacional y las conductas celotipicas de control.

En varios relatos, la violencia dentro de la pareja era percibida como una
situacion que podia incorporarse gradualmente a través del control, la
manipulacion, los celos o determinadas restricciones. Algunas de estas conductas
no eran necesariamente reconocidas desde el inicio como situaciones de riesgo,

principalmente cuando se presentaban de manera gradual dentro de la relacion.

Durante el proceso comparativo de las entrevistas se repitieron experiencias
relacionadas a la tensién emocional, el control afectivo y una autonomia que podia
ir disminuyendo dentro de ciertas relaciones. Aunque las situaciones relatadas eran
diferentes, aparecian elementos comunes como el cuestionamiento constante, esta
situacién donde te hacen preguntas permanentemente; la manipulacién, o las
restricciones relacionadas con las personas con quienes se podia salir o los lugares

a los que se podia asistir. Con el contraste de estos relatos comenzd a hacerse
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evidente una relacion entre distintas formas de control, violencia psicoldgica,

aislamiento y pérdida gradual de autonomia.

Entonces, en ese sentido, el control relacional progresivo comenz6 a tomar
mayor claridad a partir de conductas dirigidas a conocer, cuestionar o intervenir en
las decisiones de pareja. PF8 sefialo que existen relaciones donde aparece “...el que
la controla mucho, el que esta cuestionandolas demasiado”. Mas adelante, PF10
manifestd que “...el control en lo social podria ser los celos o la manipulacion que
ya traspasa ese limite contigo de no hacerte sentir comoda estando en un lugar o
con una persona”. Al comparar estos relatos, el control comenzd a comprenderse
como una dinamica que podia expresarse de diferentes maneras y aumentar
progresivamente dentro de la relacion, pasando desde cuestionamientos frecuentes

hasta restricciones sobre determinadas decisiones personales.

La violencia psicologica progresiva también aparecié de manera reiterada
en las entrevistas, principalmente mediante relatos relacionados con descalificacion
verbal, humillaciones y otras formas de control emocional. PF3 sefialo que “hay
personas que se aprovechan justamente de eso para usar los adjetivos calificativos”,
refiriendose a expresiones dirigidas a desvalorizar a una persona. Posteriormente,
PF7 recordd una situacion observada dentro de su propia familia donde “habia
discusiones y dentro de las discusiones hacia mi mama4, siendo mujer, obviamente

a veces no eran las mas agradables. Y si, pues habia algunos insultos por ahi”.
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En las entrevistas posteriores esta situacion volvi6 a aparecer desde otros
contextos. PF19 expres6 que dentro de su entorno algunas mujeres “...por lo
general sufren este tipo de prohibiciones o maltratos verbales, insultos”. La
comparacién entre estas experiencias permitié identificar que la violencia
psicoldgica podia presentarse mediante distintas formas de descalificacion y
restriccion que no necesariamente eran reconocidas desde el inicio con la misma
gravedad que otras formas de violencia. En algunos relatos, estas conductas podian
ir adquiriendo mayor intensidad o incorporarse progresivamente dentro de la forma

habitual de relacionarse.

Las participantes también hicieron referencia a la dependencia econdémica
y a la manera en que esta podia limitar la autonomia dentro de determinadas
relaciones. PF3 sefalo que “podemos ver la violencia econdmica, que muchas veces
hay algunas mujeres que no trabajan, y dependen muchas veces de lo que es el
esposo”, agregando que en algunos casos la pareja “le da esas restricciones para que
muchas veces la mujer dependa del hombre y permanezca mas tiempo a su lado”.
Desde su percepcion, la dependencia material podia relacionarse con restricciones
dentro del vinculo y con una mayor dificultad para tomar algunas decisiones de

manera independiente.

Esta relacién adquiri6 mayor claridad a partir de situaciones concretas
observadas por otras participantes. PF5 relat6 el caso de una mujer que no trabajaba

y que “de cierta manera dependia del varén”, explicando que “si queria hacer algo,
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tenia que pedir” y que la pareja “se aprovechaba de eso”. Asimismo, sefialé que
“como uno no tiene un sustento propio, depende de la otra persona y por ende tiene
que cumplir las 6rdenes”. Estos relatos permitieron interpretar que la dependencia
econémica no se encontraba Unicamente relacionada con la falta de ingresos
propios, sino también con las restricciones que podian presentarse sobre la

capacidad de decision dentro de la relacion.

Al contrastar distintas experiencias familiares y afectivas, comenzo a
manifestarse otro patron relacionado con la violencia aprendida familiarmente. PF5
describio esta situacion como “un patrdn repetitivo que se va dando entre abuelos,
padres, hijos, nictos”, relacionando determinadas formas de violencia con practicas

que podian continuar entre generaciones.

PF10 también manifestd que dentro de su entorno familiar existia la
costumbre de “permitir diferentes tratos, diferentes sobrepasadas de limites” hacia
las mujeres “solamente por cuestiones de ser mujer”, interpretandolo como “una
falta de respeto” y “un abuso de poder o autoridad”. Asimismo, relaté que dentro
de su entorno familiar se habia generado miedo frente a formas de violencia que no
eran solamente fisicas, sino también econdmicas. Al comparar estos discursos,
determinadas formas de subordinacion y control comenzaron a relacionarse con
aprendizajes familiares que podian influir en aquello que posteriormente era

considerado normal o aceptable dentro de otros vinculos.
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Sin embargo, las entrevistas posteriores también permitieron precisar esta
relacion. PF19 reconocié que crecer observando violencia dentro del entorno
familiar podia constituir un factor de vulnerabilidad, pero aclar6 que “no es
determinante”. Esta diferencia permitié comprender que la violencia aprendida
familiarmente no implica necesariamente que las mismas conductas sean repetidas
en relaciones posteriores, sino que algunas formas de trato pueden convertirse en
referentes conocidos o llegar a ser normalizadas, aunque también puedan ser

cuestionadas y modificadas.

Asimismo, comenzaron a aparecer experiencias relacionadas con el
aislamiento relacional y con la reduccion progresiva de los vinculos cercanos. En
algunas situaciones, las formas de control no se limitaban a cuestionar las
decisiones de la pareja, sino que también podian afectar sus relaciones con

amistades u otras personas que formaban parte de su red de apoyo.

PF10 relatd una situacion observada dentro de su circulo de amistades
donde la pareja de una amiga presentaba comportamientos violentos y cuestionaba
que ella continuara relacionandose con las demas. Durante uno de estos conflictos,
llegd a preguntarle “como te vas a quedar con ellas” y “cémo vas a hablar con ellas”.
La situacion genero6 que la propia participante terminara tomando distancia debido
a que también comenzo a sentirse expuesta dentro de ese entorno. Este relato
permitid observar que el aislamiento no necesariamente aparecia mediante una

prohibicion directa, sino que podia desarrollarse a partir de conflictos,

76



cuestionamientos o situaciones que dificultaban conservar algunos vinculos

cercanos.

Las conductas celotipicas de control comenzaron a relacionarse
estrechamente con estas formas de vigilancia y regulacion dentro de la pareja. En
algunas entrevistas aparecieron situaciones relacionadas con la necesidad de
conocer constantemente donde se encontraba la otra persona, con quién estaba o
qué actividades realizaba. PF7, por ejemplo, describi6 relaciones observadas donde
la pareja debia enviar ubicacién, informar cuando llegaba o mandar fotografias,
identificando estas acciones como una forma de saber constantemente qué estaba

haciendo la otra persona.

Esta dinamica también apareci0 en PF8, quien sefialo0 que muchas
situaciones conflictivas comienzan “por el tema de los celos”, acompafiadas del
control constante y de cuestionamientos hacia la pareja. Asi, los celos comenzaron
a adquirir un significado diferente cuando se encontraban acompafiados de
vigilancia o de intentos por regular la conducta de la otra persona. Frente a este tipo
de situaciones, también aparecia la importancia de reconocer tempranamente los
limites, aspecto que PF7 expreso al sefialar que “el hecho de saber poner limites
también creo que parte por ahi”. De esta manera, las conductas celotipicas no fueron
comprendidas unicamente como una expresion emocional dentro de la relacion,
sino como formas que podian relacionarse con el control cuando comenzaban a

limitar o vigilar las decisiones personales.
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Dentro de estas dinamicas también aparecieron conexiones con formas mas
amplias de comprender las relacioes entre hombres y mujeres. PF15 sefialé que

algunas personas muchas veces “como que justifican el acto de los hombres”.

mientras que, en entrevistas posteriores, PF19 indic6 que dentro de su familia “hay
algunas conductas violentas por el machismo”. Estos relatos permitieron observar
que determinadas formas de control, subordinacion o violencia psicologica no se
explicaban Unicamente desde la relacion entre dos personas, sino que también se
encontraban vinculadas con ideas aprendidas y socialmente compartidas. Esta
relacion se desarrolla con mayor profundidad posteriormente dentro de los factores

socioculturales e institucionales.

En conjunto, los relatos mostraron que estas dinamicas no aparecian de
manera separada. El control relacional progresivo podia expresarse mediante
cuestionamientos y restricciones, mientras que las conductas celotipicas de control
incorporaban formas mas especificas de vigilancia dentro de la pareja. A su vez,
cuando estas situaciones comenzaban a afectar los vinculos con otras personas

podian aparecer formas de aislamiento relacional.

La violencia psicolégica progresiva reunié principalmente relatos
relacionados con insultos, descalificaciones, manipulacion y prohibiciones,
mientras que la dependencia econdmica podia limitar la capacidad de decision y
autonomia. Finalmente, la violencia aprendida familiarmente permitié comprender

como algunas formas de trato podian llegar a normalizarse desde las relaciones
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cercanas, aunque esto no significara que necesariamente fueran repetidas

posteriormente.

De esta manera, los factores relacionales asociados al riesgo de violencia no
aparecieron solamente como caracteristicas generales de las relaciones cercanas,
sino como dinamicas que podian instalarse progresivamente dentro de los vinculos
y modificar la forma en que determinadas situaciones eran interpretadas. La
comparacion entre los relatos permitio ir precisando las relaciones entre control,
violencia psicoldgica, dependencia, aislamiento y celos, mientras que las

entrevistas posteriores permitieron ampliar o matizar algunos de estos hallazgos.

1.3 Violencia comunitaria y espacios cotidianos de riesgo

El acoso callejero, la inseguridad en el transporte publico, la percepcion de
amenaza en determinados espacios del barrio y otras situaciones que ocurrian en
espacios cotidianos mostraron que el riesgo no se ubicaba en un solo lugar. Los
relatos también hicieron referencia a situaciones ocurridas en reuniones, espacios
laborales y educativos, mostrando que el entorno comunitario podia influir en
actividades tan cotidianas como desplazarse, estudiar, trabajar o interactuar con

otras personas.
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Figura 4

Mapa semantico de la violencia comunitaria y los espacios cotidianos de riesgo
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En un inicio, esta categoria estuvo orientada hacia los distintos espacios
comunitarios incluidos en la matriz inicial, como el barrio, la calle, el trabajo y los
lugares de estudio. Sin embargo, conforme se realizo la codificacion y comparacion
entre las entrevistas, comenzaron a repetirse situaciones mas especificas
relacionadas con el acoso callejero cotidiano, el transporte publico inseguro, el
barrio como espacio de amenaza, la vulnerabilidad en fiestas y reuniones, los

espacios masculinizados y la violencia laboral y educativa.

De esta manera, la categoria inicial fue adquiriendo mayor contenido a partir
de las situaciones que las participantes identificaban en los diferentes espacios
donde se desplazaban, estudiaban, trabajaban o interactuaban cotidianamente. La

matriz inicial efectivamente consideraba como referentes comunitarios el centro
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educativo, el lugar de trabajo y la calle o vecindario, por lo que estas subcategorias

representan una mayor especificacion de esos puntos de partida.

El acoso callejero cotidiano fue ganando peso hasta convertirse en uno de
los aspectos mas claros de la categoria. La calle aparecio reiteradamente asociada
con comentarios, silbidos, sexualizacion y otras formas de hostigamiento que

podian ocurrir durante un desplazamiento cotidiano.

PF1 relatd desde su propia experiencia que “a veces cuando una persona de
sexo femenino se para a esperar el carro (...) te silban o te dicen groserias,
morbosidades”. En su relato, estas situaciones podian presentarse
independientemente de la edad, vestimenta o lugar de residencia de la mujer, por lo
que relacionaba este riesgo principalmente con el hecho de ser mujer. De esta
manera, el hostigamiento verbal aparecia dentro de actividades completamente

cotidianas, como caminar o esperar algun medio de transporte.

En las entrevistas posteriores se continuaron identificando situaciones
similares. PF18 sefial6 que habia observado “conductores que hacen comentarios
obscenos a algunas mujeres cuando llegan al aeropuerto quizds un poquito
descubiertas y usan una minifalda o tocamientos también”. En este caso, la
participante hablaba principalmente desde situaciones observadas, donde ademas
del hostigamiento verbal aparecia la invasion corporal. Al comparar estos discursos,

el acoso callejero comenzé a comprenderse como una situacion recurrente dentro
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del espacio publico, que podia expresarse de diferentes maneras y no

necesariamente llegar a una agresion fisica para ser percibida como riesgosa.

A medida que estos relatos se comparaban, comenzé también a hacerse
evidente la relacion entre estas situaciones y la vigilancia constante del entorno.
Salir de casa, caminar hacia el trabajo, dirigirse al centro de estudios o simplemente
permanecer en la calle podia implicar prestar mayor atencion a las personas

cercanas o anticipar determinadas situaciones.

Otro aspecto que adquirié importancia fue el transporte publico inseguro.
Desde las primeras entrevistas, PF1 hizo referencia a situaciones observadas dentro
del Metropolitano, donde algunos hombres realizaban comentarios lascivos hacia
mujeres de diferentes edades. Se relaciond este tipo de situaciones con experiencias
que podian ocurrir mientras una mujer esperaba un taxi o un bus, mostrando que el
riesgo podia encontrarse tanto durante el trayecto como en los momentos previos al

desplazamiento.

PF6 también relatd situaciones observadas en el Metropolitano donde,
debido a la aglomeracion, “a veces se les olvida el hecho de que estan tratando con
una dama”. Posteriormente, PF13 sefialo que “todos los dias me transporto en bus.
Entonces, a veces he visto que hombres se acercan mucho a las chicas”. En ambos
casos, se trataba principalmente de situaciones observadas por las participantes y

no necesariamente de agresiones vividas directamente por ellas. Sin embargo, estos
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relatos permitieron relacionar el transporte con una mayor cercania corporal,

aglomeracién y dificultad para controlar el espacio personal.

En entrevistas posteriores también aparecieron referencias a comentarios
obscenos y tocamientos vinculados a conductores u otros hombres en espacios de
transito. Asi, el transporte publico inseguro comenzo6 a diferenciarse del acoso
callejero porque, aunque ambos podian compartir situaciones de hostigamiento,
dentro del transporte aparecian condiciones particulares como la aglomeracion, la
cercania corporal y la dificultad para alejarse inmediatamente de una situacion

incomoda.

Junto con la calle y el transporte, comenzo a tomar mayor claridad el barrio
como espacio de amenaza. Este hallazgo resultd relevante debido a que el barrio
representa un espacio cercano y habitual, pero no necesariamente era percibido
como completamente seguro. En algunos relatos, la cercania con la vivienda no
eliminaba la posibilidad de experimentar incomodidad o reconocer situaciones de

riesgo.

Esto aparecié con mayor claridad en una de las entrevistas posteriores. PF16
manifestd que desde pequefia se habia sentido vulnerable “tanto en mi barrio como
en la calle en general” y, cuando se le pregunté especificamente por este espacio,
sefialé nuevamente: “si, barrio y la calle en general”. También describio la

incomodidad que podia sentir al pasar por una calle donde se encontraba un grupo
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de hombres o trabajadores, debido a la posibilidad de recibir silbidos u otras formas

de acoso.

El barrio comenz6 a adquirir un significado particular dentro del analisis. A
diferencia de otros espacios publicos mas distantes, se trataba de un entorno
préximo a la vivienda y compuesto incluso por personas conocidas o reconocibles.
Por ello, el barrio como espacio de amenaza no fue comprendido como una
caracteristica general de todos los barrios ni como si las participantes consideraran
permanentemente peligroso su lugar de residencia. Mas bien, reunié aquellas
situaciones donde la cercania y familiaridad del espacio no impedian que

determinados lugares, personas o circunstancias fueran percibidos como riesgosos.

Otro escenario que comenzo a diferenciarse fue la vulnerabilidad en fiestas
y reuniones. A diferencia de la calle o el transporte, en estos relatos el riesgo
aparecia dentro de espacios de socializacion a los que las participantes podian llegar
mediante amistades o personas conocidas. La presencia de personas desconocidas,
el consumo de alcohol y la menor posibilidad de anticipar las intenciones de quienes
se encontraban en el lugar comenzaron a aparecer como elementos relacionados con

la percepcion de vulnerabilidad.

Esta situacion adquirié mayor claridad en una de las entrevistas finales.
PF20 relatd desde una experiencia personal que, mientras estudiaba en la
universidad, un amigo la invit6 a una fiesta de fin de ciclo donde ella no conocia a

las demas personas. Durante la reunion, uno de los asistentes comenzé a ofrecerle
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bebidas de manera reiterada y, cuando ella pregunt6é donde se encontraba el bafio,
le indicé una direccibn que en realidad conducia hacia una habitacion.
Posteriormente reflexion6 que “hay que ver con quiénes también te vas a juntar”,
debido a que algunas personas podian llevarla hacia lugares donde existieran otras

situaciones de riesgo.

Estos relatos permitieron comprender que la vulnerabilidad en fiestas y
reuniones no se encontraba asociada Unicamente con el espacio fisico, sino también
con las condiciones que podian presentarse dentro de él. De esta manera, las
reuniones y fiestas comenzaron a aparecer como espacios donde la percepcion de
seguridad podia cambiar rapidamente dependiendo de las personas presentes y de

las circunstancias en las que se desarrollaba la interaccion.

También comenzaron a aparecer relatos relacionados con los espacios
masculinizados, entendidos durante el analisis como aquellos escenarios donde la
presencia mayoritaria de hombres podia influir en la forma en que algunas
participantes evaluaban su seguridad o desenvolvimiento. Estos espacios no se
limitaron solamente al ambito laboral, sino que también aparecieron en situaciones

cotidianas de la calle.

PF16, por ejemplo, explico desde su experiencia que cuando transitaba por
una calle y encontraba un grupo de hombres o trabajadores podia sentirse “un poco

incdbmoda, un poco insegura” e incluso “en riesgo tal vez”. La participante aclaro
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que esto no significaba necesariamente que fuera a ser agredida, sino que anticipaba

la posibilidad de recibir silbidos u otras formas de acoso.

En este sentido, lo masculinizado del espacio no fue interpretado como si la
sola presencia de hombres constituyera una amenaza, sino a partir de la manera en
que experiencias previas y posibles conductas de hostigamiento influian en la
percepcion del lugar. Esta subcategoria adquiri6 mayor profundidad dentro de
algunos espacios laborales, donde las participantes ademas describieron diferencias

en la forma en que era reconocida su autoridad o capacidad profesional.

La violencia laboral y educativa permitié profundizar en otro grupo de
experiencias comunitarias, principalmente relacionadas con diferencias en el
reconocimiento profesional y situaciones de vulnerabilidad dentro de espacios de

trabajo y estudio.

PF1 sefialé que en su lugar de trabajo habia observado diferencias en la
forma de dirigirse a profesionales hombres y mujeres. Explicd que “en vez de, de
repente llamarnos psicologas o doctoras (...) a veces las personas nos llaman
sefioritas”, mientras que al profesional masculino podian reconocerlo como
psicologo o incluso como doctor bajo condiciones similares. Desde su experiencia,
esta diferencia representaba una forma de no reconocer de la misma manera el valor

profesional de las mujeres.

En los espacios educativos también aparecieron referencias a situaciones de

vulnerabilidad. PF13 mencion6 que habia escuchado casos donde “en sus colegios
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0 en sus trabajos han oido que la chica de 15 afios esta siendo vulnerada por su
enamorado también de la misma edad”. En este caso, el relato correspondia a
situaciones conocidas por ella. Su discurso permitié reconocer que los lugares
educativos también podian formar parte de los contextos donde las participantes

ubicaban situaciones de riesgo.

Esta situacion adquirié mayor profundidad en una de las entrevistas finales.
PF20, desde su propia experiencia trabajando en construccion, senald que “ta les
das indicaciones, eres un arquitecto mujer, le das indicaciones, como que ellos no
te quieren tomar tanta importancia lo que un arquitecto mujer dice, a diferencia de
un arquitecto hombre”. Ademas, aclaré que no se referia a todos los trabajadores,

pero consideraba que un sector presentaba actitudes machistas.

Al comparar estos relatos, comenzaron a aparecer formas de desvalorizacién
que no correspondian necesariamente a una agresion fisica directa, pero que si
mostraban diferencias en el reconocimiento de la autoridad o capacidad profesional
de las mujeres. De esta manera, el nivel comunitario también permitio identificar

situaciones mas sutiles de desigualdad dentro de los lugares de trabajo y estudio.

En conjunto, los relatos mostraron que los espacios comunitarios aparecen
como entornos que eran evaluados de manera cotidiana. El acoso callejero cotidiano
reunio principalmente situaciones de hostigamiento verbal, silbidos, comentarios y
sexualizacién en el espacio publico. El transporte publico inseguro incorpord

experiencias relacionadas con aglomeracion, cercania corporal y dificultad para
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alejarse de determinadas conductas, mientras que el barrio como espacio de
amenaza mostré que incluso los entornos préximos y familiares podian ser

identificados como riesgosos.

Asimismo, la vulnerabilidad en fiestas y reuniones permitié reconocer
situaciones de riesgo dentro de espacios de socializacion, especialmente cuando
existian personas desconocidas o condiciones que dificultaban anticipar lo que
podia ocurrir. Los espacios masculinizados mostraron cémo determinados
escenarios podian generar incomodidad o mayor vigilancia y anticipacion ante
posibles formas de hostigamiento, mientras que la violencia laboral y educativa
permitio identificar situaciones relacionadas con desvalorizacion profesional y

otras formas de vulnerabilidad presentes en espacios de trabajo y estudio.

De esta manera, la categoria de violencia comunitaria y espacios cotidianos
de riesgo comenzd a mostrar como la percepcion del riesgo se encontraba
relacionada con lugares que formaban parte de la rutina de las participantes. Frente
a ello, en varios relatos aparecieron formas de anticipacion, vigilancia y cuidado
que ya habian comenzado a identificarse dentro del nivel individual, pero que en
este nivel adquirian sentido a partir de las condiciones del entorno en el que las

participantes se desplazaban y desarrollaban sus actividades cotidianas.

1.4 Factores socioculturales e institucionales que perpetuan la violencia

A partir de los relatos, la violencia comenzd a comprenderse no solamente

desde las caracteristicas individuales o las relaciones cercanas, sino también desde

88



ideas, practicas sociales y respuestas institucionales que podian contribuir a su
normalizacion. En este nivel aparecieron referencias a los roles asignados a
hombres y mujeres, el humor y los medios de comunicacion, asi como a la manera
en que las participantes percibian la actuacion de las instituciones frente a

situaciones de violencia.

La Figura 5 organiza las relaciones identificadas entre las subcategorias que
conforman los factores socioculturales e institucionales que perpetuan la violencia.
Figura 5
Mapa semantico de los factores socioculturales e institucionales que perpetuan la

violencia
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En un inicio, este nivel estuvo orientado principalmente hacia la tolerancia
e intolerancia social de la violencia consideradas en la matriz inicial. Sin embargo,
conforme se realizd la codificacion y comparacion entre las entrevistas, estos
aspectos comenzaron a adquirir mayor especificidad a través del machismo
estructural, el humor machista y la violencia simbdlica, los medios normalizadores,
la justicia insuficiente, la corrupcion e impunidad y la revictimizacion institucional .
De esta forma, lo que al inicio se comprendia de forma general como tolerancia
dentro de la sociedad, empez6é a mostrar diferentes formas mediante las cuales

algunas préacticas podian ser normalizadas, justificadas o poco cuestionadas.

Uno de los aspectos que aparecio con mayor claridad fue el machismo
estructural. En diferentes relatos se mencionaron ideas acerca de lo que una mujer
debia hacer, como debia comportarse y qué responsabilidades le correspondian
dentro de la familia o la sociedad. Estas situaciones no siempre eran identificadas
como formas directas de violencia, debido a que podian encontrarse incorporadas

dentro de practicas aprendidas desde edades tempranas.

PF3 senal6 que “en la misma sociedad ya a veces lo normalizan o dentro de
la familia también muchas veces normalizan esas cosas”, relacionando esta
situacién con practicas que podian transmitirse entre generaciones. Desde su

percepcidn, la repeticion hacia que algunas conductas dejaran de ser consideradas
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alarmantes y comenzaran a formar parte de aquello que se esperaba dentro de

determinados entornos.

Esta idea también aparecid en PF4, quien expresd que “supuestamente la
mujer debe estar para la casa, hogarefia, al cuidado de sus hijos”. Posteriormente,
PF11 relaté desde su propia experiencia familiar haber sentido “esa presion de
querer tener que atenderles” debido a que ‘“‘siempre lo han hecho mujeres”,
agregando que existia “esa presion social de tener que hacer las cosas solo porque
eres mujer”. Estos relatos permitieron relacionar el machismo no unicamente con
expresiones abiertas de discriminacion, sino también con la asignacion cotidiana de

funciones diferenciadas entre hombres y mujeres.

En las entrevistas posteriores esta construccion continué ampliandose. PF16
sefiald que “desde pequefias creo que se les ensefia que los hombres de repente
tienen mas oportunidades o tienen que hacer menos cosas que las mujeres”. De esta
manera, las diferencias de género comenzaron a ser comprendidas como
aprendizajes que podian aparecer desde la crianza y continuar posteriormente en
otros espacios. La entrevista posterior no introdujo por primera vez esta idea, sino
que permitio reforzar y precisar aquello que ya venia apareciendo en relatos

anteriores.

Al comparar estas experiencias, el machismo estructural comenz6 a
comprenderse como algo mas amplio que una actitud individual. Reunia ideas y

practicas que asignaban diferentes expectativas segin el género y que podian
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incorporarse dentro de la crianza, la vida familiar y otros espacios cotidianos. Esto
permitia entender por qué algunas diferencias podian ser percibidas inicialmente

como normales antes de ser cuestionadas por las propias participantes.

Dentro de esta misma construccion aparecieron el humor machista y la
violencia simbdlica. Algunas participantes describieron comentarios, bromas o
expresiones que podian parecer poco importantes de manera aislada, pero que
reproducian ideas sobre como debia comportarse una mujer o qué capacidades se

esperaban de ella.

PF11 menciond comentarios cotidianos relacionados con que una mujer
conducia mal por ser mujer, que no podia realizar determinadas actividades o que
debia comportarse de cierta manera por ser “mujercita”’. También sefialé que
algunas bromas eran aceptadas socialmente a pesar de reproducir diferencias entre

hombres y mujeres.

En entrevistas posteriores también aparecieron expresiones relacionadas
con la forma de vestir. PF18 sefialo que algunos hombres podian considerar a
determinadas mujeres como “faciles” tnicamente por “su manera de vestir”. Al
comparar estos discursos, la violencia simbolica comenzd a relacionarse con
expresiones que no necesariamente incluian una agresion directa, pero que podian
desvalorizar, sexualizar o responsabilizar a las propias mujeres a partir de

determinadas ideas sobre el género. Esto permitié observar que la normalizacion
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también podia aparecer mediante comentarios, bromas o juicios que, por su

repeticion, terminaban formando parte de las interacciones cotidianas.

Los medios normalizadores fueron otra de las formas en que las
participantes identificaban la reproduccion de estas ideas. Sin embargo, los relatos
no mostraron una percepcién completamente uniforme sobre los medios. Algunas
participantes reconocian que determinados contenidos podian informar o apoyar a
otras mujeres, mientras que otros podian continuar reproduciendo estereotipos o

presentar ciertas situaciones de forma diferente dependiendo del género.

PF2, por ejemplo, consideraba que las redes sociales tambien podian tener
un efecto positivo cuando mujeres compartian experiencias 0 mensajes de apoyo
que ayudaban a otras personas a reconocer situaciones de violencia. Desde su
percepcion, estos espacios podian contribuir a disminuirla cuando favorecian la

informacion y el acompafiamiento.

Sin embargo, en otros relatos aparecieron formas de normalizacion. PF11
sefald que “en la publicidad de la cerveza siempre salen mujeres en traje de bafio”,
relacionando estas representaciones con una asociacion constante entre consumo,
exposicion corporal y presencia femenina. También percibia diferencias en la forma
en que algunos programas abordaban comportamientos similares cuando eran
realizados por hombres 0 mujeres. Para la participante, determinados actos podian
convertirse en motivo de humor cuando involucraban a un hombre, mientras que

una mujer podia recibir una mayor descalificacion social.
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De esta forma, los discursos mostraron una tension entre su capacidad para
informar y prevenir y la presencia de contenidos que podian reforzar estereotipos,

sexualizacién o diferencias en la valoracion de las conductas de hombres y mujeres.

Por otro lado, conforme las entrevistas comenzaron a centrarse en la
respuesta del Estado y de las instituciones, adquiri6 mayor claridad la justicia
insuficiente. Las participantes hicieron referencia principalmente a la demora en los
procesos, la falta de seguimiento y la percepcion de que realizar una denuncia no

siempre garantizaba una respuesta efectiva.

PF3 manifestd desde su percepcién que, cuando una mujer realizaba una
denuncia, “muchas veces se queda alli, y no avanza, no hay una investigacion de
por medio”. Ademas, sefiald6 que algunos procesos podian prolongarse y terminar
“alli, en el aire”. Para la participante, la existencia de leyes no significaba

necesariamente que estas fueran aplicadas con la rapidez o efectividad esperada.

Esta percepcion fue ampliada en una de las entrevistas posteriores. PF17
sefialé que “las vias legales que uno tiene que tomar para hacer una denuncia, en
vez que ayudan, perjudican a la persona”, agregando que en ocasiones “prometen
cierta seguridad, pero no la brindan”. En este caso, la participante hablaba
principalmente desde su percepcion y desde situaciones conocidas a traves de otros

casos, no desde una experiencia personal de denuncia.

Al comparar estos relatos, la justicia insuficiente comenzé a relacionarse

con la percepcion de que los mecanismos existentes podian no responder de manera
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oportuna frente al riesgo. Esta situacion no implicaba afirmar que todas las
denuncias fueran desatendidas, sino recoger la desconfianza expresada por algunas
participantes respecto de la rapidez, seguimiento y proteccién que esperaban

encontrar después de acudir a las instituciones.

Vinculada con esta percepcion aparecio la corrupcién e impunidad. En estos
relatos, las participantes no solamente cuestionaban la demora de las instituciones,
sino tambien la posibilidad de que determinadas decisiones estuvieran influidas por

intereses econdmicos, cargos o relaciones de poder.

PF2 sefial6 que, aunque las instituciones debian contribuir a disminuir la
violencia, en algunos casos podian presentarse situaciones de corrupcion. Desde su
percepcion, podia ocurrir que un agresor fuera detenido pero posteriormente “pasa
algo detras”, haciendo referencia a dinero u otros acuerdos que podian terminar
favoreciendo su liberacion. La propia participante aclaré que no consideraba que
esto ocurriera de manera general, sino que se referia a casos que habia conocido u

observado.

Esta idea volvio a aparecer en PF1l, quien sefial6 que podia haber
situaciones donde “hay policias que tapan la denuncia, no aceptan la denuncia” y
agreg6 que “hay mucha corrupcion”. También hizo referencia a fiscales que, desde

su percepcidn, podian favorecer determinadas acusaciones o decisiones.

La comparacién entre estos relatos permitié construir la subcategoria de

corrupcion e impunidad alrededor de la percepcién de que factores ajenos al
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procedimiento podian interferir en la respuesta institucional y generar desconfianza
respecto de las consecuencias para el agresor. Nuevamente, estas afirmaciones
fueron comprendidas como percepciones de las participantes y no como una

descripcion general del funcionamiento de todas las instituciones.

Finalmente, la revictimizacion institucional adquirié mayor claridad cuando
las participantes comenzaron a referirse no solamente al resultado de una denuncia,
sino también al trato que una mujer podia recibir durante el propio procedimiento.
En este caso, el riesgo institucional se relacionaba con preguntas, cuestionamientos
o formas de atencidn que podian aumentar el malestar de quien acudia buscando

apoyo.

Esta subcategoria fue precisada especialmente en una de las entrevistas
posteriores. PF17 sefialo que durante algunos procedimientos “en vez de ayudar a
la victima, como que cuestionan a la victima”, principalmente cuando se solicitaba
verificar reiteradamente lo sucedido o demostrar determinado grado de violencia.
Desde su percepcion, este tipo de intervenciones podia hacer que una persona
tuviera que volver sobre la experiencia y se sintiera cuestionada respecto de la

veracidad de lo ocurrido.

Este relato permitié diferenciar la revictimizacion de la justicia insuficiente.
Mientras la segunda se encontraba mas relacionada con la demora, falta de
seguimiento o proteccién percibida, la revictimizacion hacia referencia al trato

recibido dentro del proceso. De esta manera, las entrevistas posteriores ayudaron a
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precisar que la desconfianza institucional podia originarse tanto en los resultados

esperados como en la propia experiencia de solicitar ayuda.

En conjunto, estas subcategorias mostraron que los factores socioculturales
e institucionales no aparecian de manera separada. EI machismo estructural
proporcionaba un contexto donde determinadas diferencias entre hombres y
mujeres podian llegar a considerarse habituales, mientras que el humor machista y
la violencia simbdlica permitian que estas ideas se expresaran mediante
comentarios, bromas o juicios cotidianos. Los medios normalizadores podian
reproducir algunas de estas representaciones, aunque los relatos también mostraron

que podian cumplir una funcién informativa o preventiva.

A nivel institucional, la justicia insuficiente se relaciond con la percepcion
de demora, falta de seguimiento o limitada proteccion; la corrupcion e impunidad,
con la desconfianza frente a posibles interferencias dentro de estos procesos; y la
revictimizacién institucional, con el cuestionamiento o trato recibido por las

mujeres que buscaban apoyo.

De esta manera, los factores socioculturales e institucionales que perpettan
la violencia permitieron ampliar la comprension del riesgo hacia condiciones que

trascendian las experiencias individuales.

La integracion de estas propiedades permitid relacionar esta categoria con
la normalizacion estructural de la violencia y la adaptacion psicoemocional

femenina frente al riesgo cotidiano. EI machismo, la violencia simbdlica, las
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representaciones mediaticas y la percepcion de una respuesta institucional
insuficiente configuraban un contexto dentro del cual las participantes sefialaban la
necesidad de mantenerse atentas, reconocer posibles riesgos y tomar decisiones de
cuidado. De esta manera, el nivel sociocultural e institucional permitié comprender
una parte del contexto mas amplio en el que las demas categorias adquirian

significado.
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DISCUSION

El presente estudio tuvo como objetivo comprender la percepcion de riesgo
de violencia en mujeres jovenes de un distrito de Lima, a partir del analisis de los
procesos Yy significados que la configuran, desde el modelo ecoldgico de la
violencia. A partir de los relatos analizados se construyé como categoria central la
“normalizacion estructural de la violencia y la adaptacion psicoemocional femenina
frente al riesgo cotidiano”, la cual permitio integrar los hallazgos identificados en
los niveles individual, relacional, comunitario y sociocultural e institucional. Los
resultados muestran que la percepcion de riesgo no se relaciona Gnicamente con la

posibilidad de que ocurra una agresion directa.

Para las participantes, esta también aparecio en situaciones cotidianas
relacionadas con el control dentro de las relaciones, el hostigamiento en espacios
publicos, determinadas desigualdades entre hombres y mujeres y la percepcién de
respuestas institucionales insuficientes. De esta manera, el riesgo podia ser
reconocido en diferentes espacios de su vida cotidiana y no solamente frente a

manifestaciones evidentes de violencia.

Asimismo, los hallazgos muestran que esta percepcién no se construye
desde una sola condicion. Las experiencias y significados identificados se
relacionaban con aspectos individuales, vinculos cercanos, caracteristicas de los

espacios cotidianos y condiciones sociales e institucionales. Esta relacion permitio
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comprender el fendmeno desde una mirada mas amplia y dio sentido a la categoria

central construida durante el analisis.

Estos hallazgos guardan relacién con el modelo ecoldgico adaptado por
Heise (1998), debido a que la percepcion de riesgo no pudo comprenderse a partir
de un dnico nivel. Los niveles individual, relacional, comunitario y social fueron
utilizados como una orientacion inicial para aproximarse al fendmeno. Sin
embargo, durante el analisis estos niveles fueron ampliandose a partir de los relatos
de las participantes y de las relaciones identificadas entre las categorias. De esta
manera, el modelo permitid organizar inicialmente el fenémeno, pero no funcioné

como una estructura cerrada que determinara los resultados.

En una linea similar, Peega et al. (2025) utilizaron el modelo socioecoldgico
para comprender los factores que, desde la percepcion de estudiantes universitarias,
contribuian a la violencia contra las mujeres. Los autores identificaron elementos
en los diferentes niveles del modelo, entre ellos condiciones personales,
dependencia socioecondémica, poco soporte social, antecedentes familiares, normas
culturales y la normalizacion de la violencia. Esto guarda relacion con los resultados
del presente estudio, ya que los diferentes niveles tampoco aparecieron de manera
aislada, sino que se relacionaban entre si. Sin embargo, en esta investigacion
también adquirieron importancia las formas en que las participantes respondian
frente a esa percepcidn, principalmente mediante la anticipacion, la vigilancia y

determinadas medidas de cuidado.
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Asimismo, los resultados guardan relacién con Brito et al. (2021), quienes
encontraron que mujeres chilenas estudiantes de educacion superior percibian el
femicidio como una amenaza cercana a sus propias vidas, asociada principalmente
con sentimientos de miedo, ira e inseguridad. Los autores también sefialaron que
esta percepcion estaba relacionada con la forma en que las participantes
comprendian el contexto social de violencia y los mecanismos disponibles para
prevenirla y controlarla. En el presente estudio también aparecio esta sensacion de
cercania frente al riesgo, aunque no se encontraba relacionada Unicamente con
formas extremas de violencia, sino con diferentes situaciones cotidianas que podian

ocurrir dentro de una relacion, en la calle, en el transporte o0 en otros espacios.

Esto permite comprender que una mujer no necesita haber atravesado
directamente una situacion extrema de violencia para percibir que existe una
posibilidad de riesgo. En el caso de las participantes, algunas experiencias propias,
situaciones observadas y relatos conocidos también formaban parte de la manera en
que interpretaban aquello que podia representar una amenaza. A su vez, la
repeticion o presencia frecuente de estas situaciones podia hacer que algunas

medidas de cuidado comenzaran a ser consideradas dentro de la vida cotidiana.

En relacion con el primer objetivo especifico, los resultados permitieron
analizar los factores individuales relacionados con la percepcion de riesgo. En este
nivel aparecieron aspectos emocionales como la baja autoestima, la dependencia

afectiva y la inseguridad, los cuales eran sefialados por las participantes como
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condiciones que podian dificultar el reconocimiento temprano de determinadas
situaciones o el establecimiento de limites. Sin embargo, estos elementos no deben
ser entendidos como causas directas de la violencia ni como caracteristicas que

responsabilicen a las mujeres por las situaciones que pueden experimentar.

Uno de los principales hallazgos fue que algunas expresiones de violencia
no siempre eran reconocidas inmediatamente como tales. Determinadas conductas
podian aparecer inicialmente como preocupacion, cuidado o interés dentro de una
relacion, sobre todo cuando se presentaban de manera gradual. EI problema
comenzaba a ser mas visible cuando estas conductas aumentaban, se repetian o

empezaban a limitar las decisiones y la autonomia de la persona.

Esta progresividad guarda relacion con lo encontrado por Paramo et al.
(2022), quienes analizaron la violencia psicoldgica dentro de relaciones de
noviazgo y encontraron que esta podia expresarse mediante control, manipulacion,
celos y otras formas de ejercicio de poder. Asimismo, sefialaron que la violencia
psicoldgica presenta una dificultad particular debido a que muchas de sus
manifestaciones son menos visibles que la violencia fisica y pueden desarrollarse

de manera progresiva.

En el presente estudio también se encontrd esta dificultad para reconocer
ciertas sefiales desde el inicio. Sin embargo, los relatos mostraron ademas que el
reconocimiento del riesgo no siempre se producia de la misma manera. Algunas

participantes podian identificar sefiales tempranas y considerar importante colocar
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limites antes de que una situacion aumentara, mientras que en otros relatos
determinadas conductas habian sido minimizadas inicialmente y posteriormente

eran interpretadas de una forma distinta.

Esto permite comprender que el nivel individual no se encuentra relacionado
unicamente con vulnerabilidad. También aparecen recursos y respuestas frente al
riesgo. Algunas participantes sefialaban la importancia de mantenerse atentas,
reconocer determinadas sefiales o anticipar que una conducta podia ir aumentando.
De esta manera, la percepcion de riesgo también podia cumplir una funcién
preventiva, debido a que permitia realizar una valoracion previa de aquello que

estaba ocurriendo.

A partir de ello, la adaptacion psicoemocional identificada en el estudio no
debe entenderse unicamente como acostumbrarse o tolerar una situacion violenta.
En algunos casos implicaba precisamente lo contrario: reconocer una sefial, colocar
un limite o adoptar una medida de cuidado. En otros casos, se relacionaba con
mantenerse alerta 0 modificar determinadas decisiones debido a la posibilidad de
encontrarse frente a una situacion insegura. Por ello, la adaptacion presento

diferentes formas dentro de los relatos.

Respecto al segundo objetivo especifico, los resultados permitieron
interpretar el papel de las relaciones cercanas en la percepcién de riesgo. En este
nivel aparecieron situaciones relacionadas con control, celos, manipulacion,

aislamiento, dependencia econdémica y violencia psicoldgica. Un aspecto
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importante fue que estas dinamicas no siempre aparecian de forma directa o

evidente, sino que podian instalarse poco a poco dentro de la relacion.

El control fue uno de los elementos que permitié comprender mejor esta
progresion. Algunas conductas podian comenzar mediante preguntas constantes,
cuestionamientos, celos o intentos de intervenir en determinadas decisiones. Al
inicio podian interpretarse como muestras de preocupacion o interés, pero cuando
aumentaban podian comenzar a ser percibidas como una forma de vigilancia o una
restriccion de la autonomia. En los resultados, precisamente, la violencia
psicoldgica, el aislamiento y la pérdida progresiva de autonomia aparecieron

relacionadas dentro de diferentes relatos.

Estos resultados guardan relacion con Lyons y Bhagwandeen (2023),
quienes analizaron los factores asociados con la violencia de pareja desde un marco
socioecoldgico y encontraron, entre otros aspectos, dependencia economica,
conductas de control por parte de la pareja y desigualdades de género. Los autores
también sefialaron que las condiciones relacionadas con la violencia no se
encuentran Unicamente en el ambito individual, sino que se relacionan con normas

sociales y condiciones presentes en otros niveles.

En el presente estudio también se encontrd esta relacion. Los celos o el
control no aparecieron Unicamente como conductas propias de la pareja, debido a
gue algunas participantes los relacionaban ademas con ideas sociales sobre lo que

se considera normal dentro de una relacion. De esta manera, una conducta podia ser
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inicialmente minimizada cuando se interpretaba como preocupacion, proteccién o
incluso como una muestra de afecto. Cuando estas conductas comenzaban a

restringir la autonomia, su significado podia cambiar.

La dependencia econdmica fue otro aspecto relevante dentro de este nivel.
Algunas participantes sefialaban que depender econdmicamente de una pareja podia
dificultar la posibilidad de tomar determinadas decisiones o alejarse de una relacion
considerada problematica. Este resultado coincide con Arbieto et al. (2023), quienes
encontraron en mujeres de Apurimac que la dependencia econémica, la pobreza
extrema, la escasez de empleo y las dificultades relacionadas con los mecanismos

legales podian aumentar situaciones de vulnerabilidad.

Por otro lado, los relatos permitieron comprender que algunas formas de
relacion podian encontrarse vinculadas con aprendizajes familiares anteriores.
Determinadas ideas acerca de los roles de hombres y mujeres, la forma de resolver
conflictos o aquello que se considera aceptable dentro de una relacién pueden
aprenderse dentro de los vinculos mas cercanos. Esto no significa que una persona
que haya observado estas situaciones vaya necesariamente a reproducirlas, sino que
pueden formar parte de los referentes desde los cuales se interpreta posteriormente

una relacion.

De esta manera, el nivel relacional se encuentra conectado con otros niveles
del modelo ecoldgico. Lo que ocurre dentro de una pareja puede relacionarse con

condiciones individuales, pero también con aprendizajes familiares y con creencias
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sociales mas amplias. Por ello, el riesgo dentro de las relaciones no puede reducirse
Unicamente a una conducta aislada, sino que debe comprenderse a partir de la forma
en que distintas situaciones se van relacionando y adquiriendo significado para las

participantes.

En cuanto al tercer objetivo especifico, los resultados permitieron
categorizar diferentes elementos comunitarios relacionados con la percepcion de
riesgo. En este nivel, la calle, el transporte publico, determinados espacios del
barrio, las reuniones sociales, el trabajo y algunos espacios educativos aparecieron
como escenarios donde las participantes reconocian diferentes situaciones de

vulnerabilidad o inseguridad.

Un aspecto importante fue que el riesgo comunitario no se encontraba
unicamente en la posibilidad de sufrir una agresion fisica. Los relatos también
incluian comentarios sexualizados, acercamientos corporales incémodos,
hostigamiento, desvalorizaciéon y diferencias de trato dentro de determinados
espacios. Esto permitié ampliar la manera de comprender la violencia comunitaria,
debido a que las participantes también identificaban formas menos evidentes que

podian afectar la manera en que se desenvolvian.

A partir de estas situaciones, algunas participantes describieron formas de
mantenerse atentas al entorno, evitar determinados lugares u horarios o modificar
algunas decisiones durante sus desplazamientos. Asi, el riesgo podia comenzar a

formar parte de actividades tan cotidianas como tomar un bus, caminar por una calle
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0 desenvolverse dentro de un espacio laboral. Estas medidas eran utilizadas
principalmente como formas de autocuidado, aunque también muestran que la
posibilidad de una situacion de violencia podia estar presente antes de que esta

ocurriera.

Estos hallazgos presentan algunos puntos de encuentro con Shrestha et al.
(2024), quienes encontraron que diferentes condiciones comunitarias Yy
socioculturales influian en la forma en que se comprendia la violencia contra las
mujeres y en las respuestas frente a ella. Ambos trabajos muestran que los espacios
y condiciones comunitarias participan en la manera en que la violencia es

percibida.

En este estudio, desarrollado en un contexto urbano de Lima, estas
experiencias se relacionaron principalmente con el acoso callejero, el transporte
publico, la percepcion de inseguridad en determinados lugares y algunas
experiencias de desigualdad o desvalorizacion dentro de espacios laborales y

educativos.

Otro hallazgo importante fue la experiencia dentro de espacios donde existia
una mayor presencia masculina. Algunas participantes sefialaban que en estos
lugares podian presentarse situaciones de incomodidad o diferencias respecto de la
manera en que era reconocida su capacidad profesional. Esto fue especialmente

visible en algunos relatos relacionados con el &mbito laboral, donde ser mujer podia
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influir en la forma en que una indicacion o una posicion de autoridad era recibida

por otras personas.

Finalmente, respecto al cuarto objetivo especifico, los resultados
permitieron explicar la influencia de los factores socioculturales e institucionales
en la percepcion de riesgo. En este nivel aparecieron principalmente el machismo,
los roles de genero, la violencia simbolica, la normalizacion de determinados
discursos y la percepcion de respuestas institucionales insuficientes frente a la

violencia.

Dentro de los relatos aparecieron ideas relacionadas con aquello que
socialmente se espera de hombres y mujeres. Algunas participantes sefialaron
diferencias respecto de las responsabilidades del hogar, el cuidado, la forma de
vestir o determinadas maneras de comportarse. Estas expectativas no aparecieron
Unicamente en espacios publicos, sino también dentro de la familia, donde podian
transmitirse desde edades tempranas y llegar a considerarse parte habitual de la

convivencia.

Estos resultados guardan relacion con Mansour (2021), quien encontr6 que
las percepciones acerca de la violencia contra las mujeres se encontraban
atravesadas por diferencias de género. En su investigacion con estudiantes
universitarios de Egipto, las participantes mujeres mostraron una comprension mas
amplia de la violencia, incluyendo expresiones psicoldgicas y verbales, mientras

que algunos participantes hombres tendian a reconocer principalmente sus formas
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fisicas. Asimismo, aparecieron diferencias en la forma de comprender el acoso

sexual y determinadas desigualdades entre hombres y mujeres.

Aunque el contexto cultural de dicho estudio es diferente al peruano, los
hallazgos permiten observar que la forma de identificar la violencia también se
construye socialmente. En el presente estudio, esto se reflejé en comentarios sobre
la vestimenta, expectativas distintas para hombres y mujeres, bromas relacionadas
con el género y formas de trato que podian ser consideradas habituales a pesar de

reproducir desigualdades.

En ese sentido, la normalizacion estructural de la violencia no significa que
las participantes consideraran correctas estas situaciones. Mas bien, se refiere a que
determinadas formas de desigualdad podian encontrarse tan presentes dentro de las
relaciones, la familia o el entorno social que algunas veces eran minimizadas o no
eran identificadas inmediatamente como problematicas. Es precisamente esta
presencia cotidiana la que hace que ciertas formas de violencia puedan llegar a
reconocerse recién cuando aumentan su intensidad o generan consecuencias mas

visibles.

Asimismo, la dimensién institucional tuvo un lugar importante dentro de los
relatos. Algunas participantes manifestaron dudas respecto de la rapidez de la
justicia, la atencién de una denuncia o la capacidad de las instituciones para brindar
una proteccion adecuada. En otros casos, se hacia referencia a situaciones

observadas o conocidas donde una mujer podia ser cuestionada al buscar ayuda. Por
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ello, los resultados muestran principalmente percepciones sobre la respuesta

institucional, y no una evaluacion directa del funcionamiento del sistema de justicia.

Esto guarda relacion con Arbieto et al. (2023), quienes encontraron
dificultades de acceso a la justicia, una percepcién de ineficiencia de los
mecanismos legales y una sensacion de abandono institucional entre las
participantes de su investigacion. En el presente estudio también aparecio la
desconfianza frente a determinadas respuestas institucionales, aunque existe una
diferencia importante, debido a que las participantes no fueron seleccionadas por

haber atravesado directamente procesos de denuncia.

Por ello, no corresponde afirmar que todas hayan experimentado
personalmente una respuesta institucional insuficiente. En varios casos, estos
significados provenian de situaciones observadas, casos conocidos o de la
percepcién que tenian sobre lo que podria ocurrir si necesitaran recurrir a una
institucién. Sin embargo, esto sigue siendo relevante para comprender la percepcion
de riesgo, debido a que la confianza o desconfianza frente a los mecanismos de
proteccion también puede influir en la forma en que se valora una posible situacion

de violencia.

A partir de los cuatro objetivos especificos se puede observar que los
diferentes niveles se encuentran relacionados. Las condiciones emocionales pueden
influir en la forma en que se interpreta una conducta dentro de una relacion; a su

vez, las relaciones pueden encontrarse atravesadas por aprendizajes familiares y
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normas sociales. Del mismo modo, las experiencias en la calle, el transporte o el
trabajo pueden generar formas de anticipacion y cuidado, mientras que la
percepcion de una respuesta institucional insuficiente puede aumentar la sensacion

de vulnerabilidad frente a una posible situacion de violencia.

Es precisamente esta relacion entre los niveles la que permitié construir la
categoria central. La normalizacién estructural de la violencia permite comprender
como determinadas expresiones de control, desigualdad, hostigamiento o
desproteccion pueden llegar a incorporarse dentro de situaciones consideradas
habituales. Esto no significa necesariamente que se dejen de reconocer como
negativas, sino que su presencia puede llegar a ser esperada en determinados

contextos.

Por otro lado, la adaptacion psicoemocional femenina frente al riesgo
cotidiano permite comprender las respuestas que las participantes desarrollaban
frente a esa posibilidad. Mantenerse alerta, anticipar lo que podia ocurrir, modificar
algunas decisiones, establecer limites o utilizar medidas de autocuidado fueron
diferentes formas de responder frente a situaciones consideradas riesgosas. Algunas
de estas respuestas podian favorecer la proteccion, mientras que otras mostraban

como la posibilidad de violencia empezaba a influir en decisiones de la vida diaria.

En ese sentido, normalizacion y adaptacidn se encuentran relacionadas. Una
situacién puede seguir siendo considerada peligrosa y al mismo tiempo convertirse

en algo que se espera que pueda ocurrir. Cuando esto sucede, la posibilidad de
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riesgo empieza a ser tomada en cuenta al momento de decidir como actuar, por
donde desplazarse, qué situaciones evitar o qué sefiales observar. Por ello, el riesgo
no aparece Gnicamente cuando ocurre una agresion, sino también en la anticipacion

de aquello que podria suceder.

De esta manera, la teoria construida a partir de los resultados permite
comprender que la percepcion de riesgo de violencia no se limita al reconocimiento
de hechos violentos concretos. En las participantes del estudio también se
encontraba relacionada con experiencias observadas, situaciones conocidas,
aprendizajes previos y significados construidos acerca de sus relaciones, los
espacios donde se desenvuelven y las respuestas que podrian encontrar en su

entorno.

Finalmente, el principal aporte del estudio se encuentra en comprender
como, dentro del grupo de participantes analizado, la percepcién de riesgo puede
llegar a incorporarse dentro de la vida cotidiana sin que ello signifique una
aceptacion voluntaria de la violencia. La normalizacion estructural de la violencia
y la adaptacidn psicoemocional femenina frente al riesgo cotidiano permite integrar
los niveles individual, relacional, comunitario y sociocultural e institucional,
mostrando que el riesgo puede ser reconocido, anticipado y afrontado a partir de

diferentes experiencias y condiciones que se encuentran relacionadas entre si.
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CONCLUSIONES

La percepcion de riesgo de violencia en las mujeres joévenes participantes se
construye como un fenémeno complejo que emerge de la interaccion entre factores
individuales, relacionales, comunitarios y socioculturales e institucionales. Los
hallazgos muestran que el riesgo no se limita Gnicamente a la posibilidad de sufrir
una agresion directa, sino que también se construye a partir de situaciones

cotidianas de control, hostigamiento, desvalorizacion y desproteccion.

Todo ello dio lugar a la categoria central denominada “La normalizacion
estructural de la violencia y la adaptacion psicoemocional femenina frente al riesgo
cotidiano”, la cual permite comprender como el riesgo puede llegar a incorporarse
dentro de la vida diaria, tanto mediante la normalizacion de determinadas
situaciones como a través de distintas formas de anticipacién, cuidado y adaptacion

frente a ellas.

En relacion con los factores individuales, se concluye que la percepcion de
riesgo puede verse limitada por la dificultad para reconocer, desde un inicio,
determinadas manifestaciones de violencia psicoldgica, principalmente cuando
estas aparecen asociadas con expresiones de cuidado, proteccion o afecto.
Asimismo, aspectos como la baja autoestima, la dependencia afectiva y la
inseguridad pueden dificultar el establecimiento de limites frente a determinadas

conductas. Sin embargo, también se identificd que el reconocimiento temprano de
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ciertas sefiales puede favorecer respuestas de autocuidado y prevencion frente al

riesgo.

Respecto a los factores relacionales, se identifico que el control, la
manipulacion, la violencia psicoldgica y la dependencia econémica pueden
incorporarse progresivamente dentro de algunas relaciones afectivas, llegando a
restringir la autonomia y dificultar la toma de determinadas decisiones. En este
sentido, algunas conductas pueden ser interpretadas inicialmente como interes,
preocupacion o cuidado y adquirir posteriormente un significado de riesgo cuando
comienzan a generar vigilancia, control o limitaciones. De esta manera, la violencia
dentro de las relaciones no siempre aparece de forma evidente desde el inicio, sino
que algunas de sus manifestaciones pueden instalarse progresivamente dentro del

vinculo.

En cuanto a los factores comunitarios, se concluye que espacios como la
calle, el transporte publico, determinados lugares del barrio, el centro de trabajo y
las instituciones educativas son percibidos por las participantes como escenarios
donde pueden presentarse distintas situaciones de riesgo. Frente a ello, describieron
estrategias de autocuidado y vigilancia, asi como modificaciones en recorridos,
horarios 0o comportamientos como formas de proteccion frente a contextos
considerados inseguros. Estas estrategias, aunque buscan prevenir una posible
situacién de violencia, también pueden llegar a formar parte de sus actividades y

decisiones cotidianas.
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Finalmente, respecto a los factores socioculturales e institucionales, se
concluye que la percepcion de riesgo se encuentra relacionada con la normalizacion
del machismo, los roles tradicionales de género, la violencia simbdlica y la
culpabilizacion de las mujeres frente a determinadas situaciones de violencia.
Asimismo, algunas participantes expresaron desconfianza respecto de la capacidad
de las instituciones para brindar proteccion, acompafiamiento y justicia. Desde sus
percepciones y experiencias conocidas u observadas, una respuesta institucional
considerada insuficiente puede incrementar la sensacion de desproteccion y
contribuir a que determinadas situaciones de violencia sean minimizadas o

percibidas como dificiles de enfrentar mediante los mecanismos formales de apoyo.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se plantean a partir de los hallazgos
obtenidos en las participantes del estudio y pueden resultar pertinentes para mujeres
jévenes que compartan caracteristicas o contextos similares, considerando siempre

las particularidades de cada persona y entorno.

Se recomienda fortalecer espacios y recursos orientados al reconocimiento
temprano de sefiales de riesgo dentro de las relaciones afectivas, especialmente
aquellas conductas que inicialmente pueden ser interpretadas como preocupacion,
cuidado o interés, pero que progresivamente pueden convertirse en formas de
control. La identificacion de celos constantes, vigilancia, aislamiento o intervencion
en decisiones personales puede favorecer una valoracion mas temprana de

situaciones que podrian limitar la autonomia.

Asimismo, se considera importante fortalecer recursos personales
relacionados con la autoestima, la autonomia y el establecimiento de limites. Estos
aspectos pueden trabajarse mediante orientacion psicologica, talleres u otros
espacios de acompafiamiento que permitan reflexionar sobre las propias decisiones,
diferenciar acuerdos de imposiciones y reconocer aquellas situaciones que generan

incomodidad o restringen la capacidad de decidir dentro de una relacion.

También se recomienda promover el fortalecimiento de la autonomia

econémica en mujeres jovenes que se encuentren en condiciones similares a las
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participantes del estudio. Contar con recursos propios, desarrollar habilidades
laborales o continuar fortaleciendo la formacion académica puede ampliar las
posibilidades de decisién y disminuir determinadas situaciones de dependencia

econdmica dentro de las relaciones.

De igual manera, resulta importante generar espacios de reflexion sobre
aquellas creencias y formas de relacion aprendidas dentro de la familia y del entorno
social que pueden contribuir a normalizar el control, la subordinacion o las
desigualdades de género. Reconocer estos aprendizajes puede facilitar una
valoracion mas critica de determinadas conductas, sin asumir que su presencia
necesariamente determina la manera en que una persona establecera sus relaciones

posteriormente.

En relacion con los espacios comunitarios, se recomienda fortalecer
estrategias de autocuidado y reconocimiento del riesgo frente a situaciones de
acoso, hostigamiento o desvalorizacion. Estas estrategias pueden incluir la
identificacion de redes de apoyo, recursos disponibles y formas de solicitar ayuda
frente a situaciones que generen inseguridad. Sin embargo, estas medidas deben
entenderse como recursos de proteccion y no como una responsabilidad de las

mujeres frente a la prevencion de la violencia.

Finalmente, se recomienda fortalecer el conocimiento sobre redes de apoyo
y mecanismos de orientacion frente a posibles situaciones de violencia. Contar

previamente con informacidn sobre personas de confianza, servicios de orientacion
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y alternativas de apoyo puede facilitar una respuesta mas temprana cuando una
situacion genere temor, control, vulneracion de derechos o dificultades para tomar

decisiones.
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ANEXOS

Anexo A. Ficha sociodemogréfica

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

[EEN

. Fecha y lugar : / /
. Edad:

. Estado civil: soltera [ casada [ conviviente [l
. Si tienes pareja, ¢cuanto tiempo tienen juntos?

. Ocupacion:

. Nivel de estudios:

. ¢Con quiénes convives en la actualidad?:

. ¢ Tienes hijos? ¢Cuantos?

© 00 N o o b~ o w PN

. En los ultimos 6 meses, alguien le ha:
[ empujado
[ abofeteado
O golpeado o agredido fisicamente de alguna manera
O tocado sin su consentimiento
10. En los ultimos 6 meses, alguien le ha:
O insultado
O humillado
O desvalorizado
Jacosado

11. ¢Ha pensado en pedir ayuda o alejarse de alguna persona por sentirse maltratada
en los ultimos seis meses?

12. ¢Quisieras comentarme algin dato adicional?:



Anexo B. Guia de entrevista semiestructurada a profundidad

UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO HEREDIA

PERCEPCION DE RIESGO DE VIOLENCIA EN MUJERES
JOVENES DE UN DISTRITO DE LIMA A TRAVES DEL MODELO
ECOLOGICO
GUIA SEMIESTRUCTURADA PARA ENTREVISTAS EN

PROFUNDIDAD

Presentacion:

Buenos dias / tardes: Te agradezco por haber aceptado participar en la presente
investigacion, y especificamente, en esta entrevista. El desarrollo de esta nos
tomara alrededor de una hora o una hora y media. Te comento que puedes
sentirte totalmente cdbmoda y libre de responder o no hacerlo a las preguntas
que te hagan. Ademas, también ten en cuenta, que tal y como indica el
consentimiento informado que previamente has podido revisar, esta entrevista
es totalmente confidencial.

El objetivo de este estudio es conocer tu percepcidn sobre riesgo de violencia
al que estan expuestas las mujeres, en diferentes niveles, incluidos el
individual, el de las relaciones inmediatas, el comunitario y el social. Entonces,
yo te haré determinadas preguntas y tu tendras que responderme con todo lo
que creas necesario para que yo pueda comprender cdmo percibes este tema.
Lo que conversaremos podra ayudar a comprender mejor las percepciones de
las mujeres.

Para comenzar te pido elegir un seudénimo para tu nombre, es decir un “alias”
para no revelar tu identidad. Este sera el que usemos para toda la informacién
que brindes.

SEUDONIMO:

PREGUNTAS:

I. Preguntas de apertura e introduccion al tema: definiciones generales

de violencia



1. Para empezar, ¢;qué es la violencia hacia la mujer para ti? ;Como la

definirias 0 como la ves expresarse en tu entorno o en tu dia a dia?

2. En tu opiniodn, ;cuales crees que son las principales razones o causas por las

que ocurre la violencia hacia la mujer?

3.¢Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a evitar o

prevenirla?
I1. Percepcion de riesgo en el nivel individual

4. Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu entorno, ¢qué
cualidades, caracteristicas personales o situaciones crees que pueden poner a

una mujer en riesgo de ser victima de violencia?

5. ¢Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado esa situacién de

riesgo?

6. COmo crees que aspectos como la autoestima o la forma de afrontar el
estrés pueden influir en las decisiones que toma una mujer ante una situacion

de violencia?
I11. Percepcion de riesgo en el nivel relacional

7. Si pensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja, amistades),
¢,como crees que la forma en que nos tratamos o nos relacionamos en ese
circulo puede influir en el riesgo de que una mujer sufra violencia (fisica,

psicoldgica, econdmica o sexual)?

8. ¢Cudl crees que es el tipo de violencia a la que estd mas expuesta una mujer

en cada una de estas relaciones (familia, pareja y amigos)?

9. ¢Has notado alguna vez como ciertas dinamicas de pareja, como el control

o los celos, pueden incrementar ese riesgo?
IV. Percepcion de riesgo en el nivel comunitario

10. Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la calle, la
escuela, el trabajo). En esos contextos, ¢donde o en qué situaciones te has



sentido mas vulnerable o insegura frente a la posibilidad de sufrir algin tipo

de violencia?

11. ;Qué emociones 0 sensaciones (seguridad, incomodidad, miedo) te

provoca estar en esos lugares o en ciertas situaciones?

12. ¢Podrias describir alguna forma de violencia o discriminacion que

consideres frecuente en el ambito laboral o educativo?
V. Percepcion de riesgo en el nivel social

13. Si miramos a la sociedad en general, ;cOmo crees que se percibe la
violencia contra la mujer? ¢Sientes que este problema se rechaza firmemente

0 que, por el contrario, se tolera de alguna manera?

14. ;En qué aspectos del dia a dia (actitudes, medios de comunicacion, leyes)

notas esa tolerancia o ese rechazo?

15. (Como piensas que la manera en que actian o comunican los medios y las
instituciones (gobierno, policia, sistema judicial) puede influir en que la

violencia continte o disminuya?
V1. Cierre: pregunta final

16. Para cerrar esta entrevista, ¢qué mensaje o reflexion final te gustaria
compartir sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido,

observado o reflexionado durante esta entrevista?



Anexo C. Mensaje de difusion

INVESTIGACION CUALITATIVA: “PERCEPCION DE RIESGO
DE VIOLENCIA EN MUJERES JOVENES DE UN DISTRITO DE LIMA A

TRAVES DEL MODELO ECOLOGICO”

Mensaje:

jHola! Mi nombre es _ y estoy desarrollando mi tesis en la linea de
investigacién de Violencia y equidad. Estoy elaborando este estudio sobre
percepcidén de riesgo de violencia en adultas jovenes de Lima Metropolitana y me
encuentro en basqueda de participantes dispuestas a compartir sus experiencias en
una entrevista presencial. La entrevista seria completamente confidencial y
voluntaria. Si estas interesada y cumples con los requisitos detallados en las
siguientes preguntas, o si tienes alguna duda, por favor no dudes en contactarme.

jGracias por tu tiempo!

Preguntas del formulario:

1. Sexo:
a) Hombre b) Mujer
2. Edad (en numeros):

3. Nivel de estudios:

a) Primaria completa/incompleta

b) Secundaria completa/incompleta

c) Universitario o técnico completo/incompleto

4. ¢ Estés interesada en participar del estudio?
a) Si

b) No



Anexo D. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION

(Adultos)

Titulo del estudio :
PERCEPCION DE RIESGO DE VIOLENCIA EN MUJERES JOVENES DE UN

DISTRITO DE LIMA A TRAVES DEL MODELO ECOLOGICO

Investigador (a) : Lourdes Andrea Vilchez Retuerto

Institucion ! Universidad Peruana Cayetano Heredia

Propdsito del estudio:

La estamos invitando a participar en un estudio que busca comprender su punto de vista sobre las
situaciones, actitudes y factores que, seglin su percepcion, pueden aumentar o disminuir el riesgo de que
una mujer joven sufra violencia.

Este estudio se apoya en el Modelo Ecoldgico, que sirve como referencia para organizar la informacion
y considera que el riesgo de violencia es el resultado de la interaccion de factores presentes en distintos
ambitos de su vida y su entorno. Estos niveles que exploraremos son:

e Nivel Personal (Individual): Aspectos de una misma, como la autoestima, la edad, o la forma
de manejar el estrés.

e Nivel Relacional: La influencia de las personas més cercanas como familiares, pareja y
amistades.

e Nivel Comunitario: El impacto de los lugares que frecuenta como su barrio, el trabajo o el
lugar de estudios.

e Nivel Social: Las normas culturales, leyes y la respuesta de la sociedad en general.

El estudio se desarrollara a través de una entrevista individual a profundidad con el fin de recoger
informacién detallada sobre esta tematica.

Procedimientos:

Si decide participar en esta investigacion se realizara lo siguiente:

A. Reclutamiento, Seleccion y Logistica:

1. Se le contactara a través de personas referentes o mediante un mensaje de difusion en redes
sociales como WhatsApp, Instagram o Facebook.

2. Se le facilitara una ficha breve para recopilar datos generales. Es indispensable que usted no se
encuentre en una situacion de violencia activa o riesgo inminente en el momento de la
entrevista. Este criterio busca garantizar su bienestar emocional y prevenir un desborde
durante la sesion.

3. Elhorario de las entrevistas se coordinara en un rango amplio de Lunes a Sabado, de 9:00 a.m.
a 7:00 p.m., buscando la hora que mejor se ajuste a su disponibilidad.

B. La Entrevista a Profundidad:

1. Laentrevista se realizara de manera individual y exclusivamente en modalidad presencial. La
investigadora facilitard una sala de reuniones especifica cerca a su domicilio, priorizando la
seguridad, la accesibilidad y la neutralidad del entorno, por ejemplo, una sala de reuniones
reservada. La sesién tendra una duracién de sesenta (60) a noventa (90) minutos.
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2. Se solicitara su consentimiento para grabar la entrevista en audio y video (ver seccién de
Declaracion

3. Se le haran preguntas abiertas sobre su percepcion del riesgo de violencia. Usted tiene la
libertad total de no responder a cualquier pregunta o de retirarse del estudio en cualquier
momento.

C. Confidencialidad y Uso de Datos:

Es ético considerar que durante la entrevista usted no podra nombrar a personas, facultades,
instituciones y/o cualquier informacion que pudieran afectar o dafiar la honra de terceros. En caso de
que esto sucediera, tendremos que eliminar esa informacion del archivo en presencia de usted. Un afio
después de que se realice la transcripcion y la revision, las grabaciones seran eliminadas del equipo
donde se almacenaron, quedando solamente el registro transcrito de la entrevista de manera anénima.

D. Riesgos y medidas de mitigacion:

La participacion en este estudio no implica riesgos fisicos. No obstante, debido a que la entrevista aborda
temas sensibles relacionados con la violencia, podrian presentarse algunos riesgos de caracter emocional
o psicolégico, los cuales se detallan a continuacion junto con las medidas de mitigacion correspondientes:

1. Malestar emocional o incomodidad psicolégica: Algunas preguntas podrian generar emociones
como tristeza, ansiedad, incomodidad o recuerdos desagradables. En el caso de que estas
emociones emerjan, la participante podra omitir cualquier pregunta que le genere malestar,
solicitar pausas durante la entrevista o dar por terminada su participacion en el momento que lo
desee, sin ninguna consecuencia.

2. Deshorde emocional durante la entrevista: Existe la posibilidad de que la participante
experimente llanto, angustia o sobrecarga emocional. En el caso que esto suceda, la
investigadora activard como plan de contingencia, un protocolo de contencién emocional basado
en Primeros Auxilios Psicol6gicos, para lo cual ha recibido capacitacion previa. Al finalizar, se
le entregara un directorio actualizado de servicios gratuitos para apoyo psicoldgico o legal si lo
requiere.

Una semana después, se realizara un seguimiento telefonico para verificar su bienestar.

3. Fatiga emocional o cansancio: La duracion de la entrevista podria generar cansancio o fatiga.
Para ello, se podran realizar pausas activas o dividir la entrevista si la participante asi lo solicita.

4. Riesgo para la seguridad o bienestar de la participante: Si durante la entrevista se identificara
que la participante se encuentra en una situacién de violencia activa o riesgo inminente.
Entonces, la entrevista serd suspendida inmediatamente y se brindara orientacién bésica, asi
como informacién sobre servicios de apoyo psicolégico, lineas de ayuda y recursos
institucionales disponibles.

En todos los casos, la entrevista se realizard en un entorno seguro, privado y acordado previamente,
priorizando el bienestar de la participante.

Importante: Su participacién es completamente voluntaria. Puede optar por no responder cualquier
pregunta o retirarse del estudio en cualquier momento, sin que esto implique consecuencia alguna para
usted.

Beneficios:

Su participacién permitira aportar al conocimiento sobre la percepcién del riesgo de violencia en mujeres
jovenes, lo cual puede contribuir a mejorar futuras acciones de prevencion.

Asimismo, se le invitara a participar en un Taller Psicoeducativo virtual y gratuito como beneficio por su
colaboracion. El taller se enfocara en la prevencion de la violencia y el buen trato (comunicacion
asertiva), incluyendo herramientas para el reconocimiento temprano de las sefiales de riesgo. Los
objetivos del taller son brindar psicoeducacion sobre la violencia y facilitar el fortalecimiento de
habilidades sociales. Tendra una duracién aproximada de 60 a 90 minutos y se utilizara una metodologia
participativa y reflexiva, es decir, que los conceptos seran explicados a partir de los conocimientos previos
de las informantes, ademas, se incluiran diferentes actividades que concluyan en una reflexion grupal
sobre el tema tratado.

Finalmente, recibira en su correo electrénico un triptico informativo y material digital relacionado con
los temas de prevencion abordados.
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Costos y compensacion

No existe ningln costo asociado a su participacion en este estudio. Asimismo, no se otorgard ninguna
compensacion economica. El taller psicoeducativo y el material digital constituyen los beneficios ofrecidos en
cumplimiento del principio de beneficencia.

Confidencialidad:

Sus datos personales no serdn publicados. La informacion sera anonimizada y almacenada en una base de datos
a la que solo tendran acceso las investigadoras del estudio, resguardada con contrasefia. Ademas el material
audiovisual recolectado sera eliminado un afio después del desarrollo de esta investigacion.

Marca con una X la opcidn que corresponda:

1. ¢ Acepta participar voluntariamente en esta entrevista a profundidad?

Si()No()

2. ¢ Acepta que la entrevista sea grabada en audio y video para su posterior transcripcion y andlisis?
Si()No ()

Derechos del participante:

Su participacion es completamente voluntaria. Si en algin momento decide retirarse, puede hacerlo sin
necesidad de justificar su decision y sin que esto le genere perjuicio alguno. Ademas, tiene derecho a recibir
una copia de este consentimiento informado. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al personal del
estudio o llame a Lourdes Vilchez Retuerto al teléfono 968483778.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo las actividades en las que participaré si decido
ingresar al estudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en
cualquier momento.

Nombres y Apellidos Firma Fecha y Hora
Participante

Lourdes Andrea Vilchez Retuerto
Investigadora Firma Fecha y Hora

Version 2.1 de fecha 06 de febrero del 2026 Pagina 3 de 3



Anexo E. Protocolo de contencién emocional

Objetivo:
Especificar un procedimiento para contener a las participantes que se puedan
desbordar emocionalmente o evidenciar un malestar asociado durante la entrevista,

para garantizar su bienestar y respetar los principios éticos.

1. Preparacion previa

Capacitacion del entrevistador/a:

e Elentrevistador recibira formacion basica en primeros auxilios psicologicos
(PAP’s).

e Revisara previamente las preguntas del instrumento y los posibles puntos

sensibles que podrian generar malestar en las participantes.

e Dispondra de informacidn de contacto actualizada de instituciones de apoyo

psicoldgico y social para casos de derivacion.
Ambiente adecuado:

e Se garantizara que las entrevistas se lleven a cabo en un espacio seguro,

privado y libre de interrupciones.

e Se dispondra de agua, pafiuelos y un ambiente comodo para promover el

bienestar de las participantes.
2. ldentificacion de la movilizacién emocional
Sefales de alerta durante la entrevista:

e Llanto espontaneo.
e Respiracion agitada o hiperventilacion.
e Expresiones de angustia, ya sean verbales o no verbales.

e Silencio prolongado acompafiado de gestos de incomodidad.



3. Pasos para la contencion emocional

a. Pausar la entrevista

e EIl entrevistador detendra la entrevista de inmediato y explicara a la
participante que su bienestar sera priorizado. Por ejemplo:
"Veo que esta pregunta te ha generado ....(emocion) , tomémonos un

momento para respirar y estar mas tranquilas."
b. Validar las emociones

e Reconocer y normalizar las emociones de la participante sin emitir juicios.
Por ejemplo:
"Es normal que estas preguntas puedan generar emociones fuertes. Estoy

aqui para escucharte y apoyarte."
c. Fomentar la calma

e Se guiara a la participante en ejercicios de respiracion, como la técnica 4-4-
4 (inhalar durante 4 segundos, sostener la respiracion por 4 segundos y
exhalar durante 4 segundos).

d. Ofrecer apoyo emocional inmediato

e Se preguntard a la participante cémo se siente y si desea continuar o detener

la entrevista.

e Se le ofrecerd un descanso o la finalizacion de la entrevista.
4. Derivacion en casos de malestar intenso
Contactar servicios especializados:

e Se consulta a la participante si considera pertinente que se le brinde

informacidn sobre instituciones de apoyo, como:

o Linea 100 (Peru): Atencion 24/7 para victimas de violencia.



o Chat 100: Medio que brinda informacion sobre prevencion o

atencién a casos de violencia.
5. Contacto con red de apoyo

e Se le preguntara si desea que se contacte a alguna persona de confianza.

e El entrevistador permanecera con la participante hasta que reciba la ayuda

adecuada, si la situacion lo requiere.
6. Registro y seguimiento

e Se documentara el evento en el diario de campo, asegurando no violar la

confidencialidad de la participante.

e Posteriormente, se realizard un seguimiento para verificar su estado

emocional, siempre y cuando ella lo autorice.
7. Cierre ético

e Se reafirmard que la participacion en el estudio es completamente voluntaria

y que puede retirarse en cualquier momento sin consecuencias.

e Se agradecera su confianza y se expresara disposicion para brindarle ayuda

adicional en caso de que lo necesite.



Anexo F. Material informativo que se les brindé a las participantes

Directorio de Instituciones Estatales en caso de ser
victima de violencia

1. Linea 100 - Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP)
Teléfono: 100

Atencién: Gratuita, confidencial y a nivel nacional

Horario: 24 horas, todos los dias

Servicios: Orientacion psicolégica y Asesoria legal

Derivacion a Centros de Emergencia Mujer (CEM)

Dirigido a: Mujeres victimas de violencia fisica, psicolégica, sexual o econdmica.

2. Centros de Emergencia Mujer (CEM)

Cobertura: Nacional (ubicados en comisarias, hospitales y locales propios)
Servicios:

Atencién psicologica, Asesoria legal, Trabajo social y Acompafiamiento en
denuncias

Acceso:

Por derivacion desde Linea 100

De manera presencial

3. Policia Nacional del Perd (PNP)

Emergencias: 105

Funcién: Atencién inmediata ante situaciones de riesgo o violencia fisica y
recepcion de denuncias

Recomendacion: Contactar en casos de peligro inminente para la integridad
fisica de la participante.

4, Servicios de Salud

Establecimientos del MINSA, EsSalud o clinicas locales

Servicios: Atencién médica, Atencidn psicoldgica y Emisién de certificados
médicos en caso de violencia

Importancia: Especialmente relevante en casos de violencia fisica o sexual.

5. Linea 113 - Ministerio de Salud (MINSA)

Teléfono: 113

Servicios: Qrientacion en salud, Derivacion a establecimientos cercanos
Util para: Consultas inmediatas sobre atencién médica o psicolégica.



Anexo G. Matriz de sesién del taller

SESION N° 1: Poderosa y Segura: Conozco para Vivir sin Violencia
DIRIGIDO A: Participantes del estudio

TIEMPO ESTIMADO: 60 a 90 minutos

OBJETIVO DE SESION:

e Brindar a las participantes conocimientos sobre las diferentes formas de violencia, sus consecuencias y estrategias de
prevencion.

e Brindar una técnica de comunicacion asertiva para promover el buen trato entre las personas.
FACILITADORA: Lourdes Vilchez
FECHA: 07/06/26
DURACION EL DIA DE LA APLICACION: 60 minutos

INICIO

OBJETIVO ACTIVIDAD MATERIALES | TIEMPO
Presentar el | Presentacién -Plataforma 5 minutos
objetivo de la zoom

sesion asi
como a la
persona
encargada de
brindarla.

La facilitadora se presentara y realizara el encuadre de la sesion:

“Bienvenidas estimadas participantes a este taller denominado
“Poderosa y Segura: Conozco para Vivir sin Violencia™.

La persona encargada de dirigir este taller seré yo, , egresada de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia.




Las actividades que haremos serdn muy dinamicas, y para que todo
salga increible, jnecesitaremos su energia y entusiasmo, y sobre todo,
sus ganas de informarse!

Espero que disfruten mucho este momento Comencemos!”

Promover la
integracién y
un vinculo de
confianza entre
las
participantes.

Actividad rompehielo: “Rompecabezas”

La facilitadora enviaré, a través del chat personal, una palabra, imagen
o0 simbolo a cada una de las participantes. Cada participante debera
buscar la manera de identificar quién tiene el elemento que
corresponde con el suyo para encontrar a su pareja. Una vez
conformadas las parejas, seran asignadas a salas virtuales, donde cada
participante debe preguntarle a la otra lo siguiente:

e Nombre y edad
e Comida favorita
® Motivacion de acudir al taller

Después, regresaran a la sala principal y se presentaran la una a la otra
ante todo el grupo con el fin de conocer a todas.

Platafor
ma zoom

10
minutos




Reconocer Actividad: “Lluvia de ideas” e Platafor | 10
saberes previos ma zoom | minutos
de las La facilitadora compartira la siguiente premisa a través del chat de la
participantes. | plataforma virtual: “Escribe las ideas que tengas en mente ante la

siguiente pregunta:”

¢ Como se puede prevenir la violencia?

Cada participante enviara su respuesta a través del chat.

Posteriormente, la facilitadora leera las respuestas y promovera una

breve reflexion grupal.

Reflexion: Después de las respuestas se menciona: “Esta actividad nos

recuerda que cada persona tiene un papel en la prevencion de la

violencia. A través de nuestras palabras y acciones diarias, podemos

contribuir a un entorno mas armonioso y seguro para todos.”
Brindar Psicoeducacion: Plataforma 15
informacion , . . minutos
sobre la ¢ Qué es la violencia? 200m
V!0|_enCia YSUS | “La violencia es cualquier accion, uso de la fuerza o comportamiento
distintas que cause dafio fisico, psicolégico, emocional o social a una persona o
formas_ de grupo. Puede manifestarse de diferentes formas, como agresion fisica,
eXp_fejlfén enla | insultos, amenazas, discriminacién, abuso de poder o incluso
sociedad.

negligencia.




La violencia no solo ocurre a nivel individual, sino también en &mbitos
familiares, escolares, laborales y sociales. Puede ser directa (como un
golpe o un insulto) o indirecta (como la exclusién o la manipulacién).

Para prevenirla, es fundamental fomentar valores como el respeto, la
empatia y la comunicacion, asi como promover la educacion y el acceso
a derechos para todas las personas.”

Tipos de violencia y ejemplos:

1. Violencia Fisica
Es el daflo corporal que se ejerce contra una mujer.
Ejemplos:

e Golpes, empujones o patadas dentro de una relacion de pareja.

e Agresiones en la calle, como jalones o tocamientos sin
consentimiento.

e Castigos fisicos a nifias en el hogar o la escuela.

2. Violencia Psicologica y Emocional

Se basa en manipulacion, humillacién y control para afectar la
autoestima.

Ejemplos:

e Un esposo que amenaza con dejar a su esposa si no hace lo que
él quiere.

e Un jefe que ridiculiza constantemente a una trabajadora.




e Decir frases como “nadie te va a querer” o “eres inutil” para
desvalorizar a una mujer.

3. Violencia Econdmica
Controla o limita el acceso de una mujer a recursos financieros.
Ejemplos:

e Unhombre que no permite que su esposa trabaje o le quita su
sueldo.

e Unaempresa que paga menos a una mujer que a un hombre por
el mismo puesto.

e No dar dinero para los gastos del hogar o los hijos, aunque haya
obligacion de hacerlo.

4. Violencia Social y Cultural
Son normas o practicas que limitan a la mujer en la sociedad.
Ejemplos:

e Criticar a una mujer por no casarse 0 no querer hijos.

e Prohibir que una nifa estudie porque “su deber es casarse y
cuidar la casa”.

e Juzgar a una mujer por su vestimenta o vida personal.

Reflexion: “La violencia contra la mujer puede ser visible o silenciosa,
pero siempre tiene consecuencias graves. Es importante reconocerla,
denunciarla y trabajar en conjunto para erradicarla.”




Formas de prevenir la violencia:
Desde casa: Educacién en Valores y Respeto
e Ensefar desde la infancia el respeto, la igualdad y la empatia.

e Fomentar la resolucion pacifica de conflictos en escuelas y
familias.

e Incluir educacion sobre derechos humanos y prevencion de la
violencia en las escuelas.

Uno mismo: Comunicacién y Conciencia Social

e Hablar abiertamente sobre la violencia y sus consecuencias.

e Promover campafias de sensibilizacion en medios y redes
sociales.

e Desnormalizar frases y actitudes que justifican la violencia,
como “asi son los hombres” o “se 1o busco”.

Comunidad: Participacion Comunitaria
e Crear espacios seguros en comunidades, escuelas y trabajos.

e Participar de talleres y foros sobre igualdad de género y no
violencia.




Poner en | Se divide a las participantes en tres grupos y se les asignara una sala e Platafor | 10
practica los | virtual. A cada grupo se le brindaran casos (Anexo 1) a través del chat, ma zoom | minutos
conocimientos | donde tendran que identificar entre tres tipos de violencia (fisica,
adquiridos psicoldgica y social) y organizar sus respuestas de manera conjunta.
sobre los tipos
de violencia y | Una vez identificados los casos, propondran soluciones ante cada
desarrollar problematica o cual seria la forma adecuada de prevenir dicha
propuestas de | situacion desde sus posiciones.
solucién.
Posteriormente, cada grupo regresara a la sala principal y compartird
sus respuestas con las demas participantes.
Reflexion: “Todos podemos trabajar para la prevencion de la
violencia.”
Promover la Dinamica: “Mural de la prevencion” e Platafor | 10
consolidacion . - . ma zoom | minutos
yel Se les _plde a cada_una de las participantes que generen un compromiso
Compromiso donde mcluya_l acciones para prevenir la violencia y una frase con la que e Mural
CIERRE con la accion resuma la sesion. padlet

preventiva de
las
participantes.

Ejemplo:
Yo me

comprometo a




Material complementario del Anexo G. Casos utilizados en la dindmica

“Identifico y soluciono”

1. Casos de Violencia Fisica

e Maria es una joven que vive con su pareja, Pedro. Cuando tienen
discusiones, él la empuja con fuerza y en ocasiones le ha dado bofetadas,
justificando que "es su forma de corregirla”. Aunque Maria siente miedo,

no lo ha denunciado porque cree que él cambiara.

e Laura es una adolescente que vive con su padrastro, quien tiene un
temperamento agresivo. Cuando ella comete algun error en casa, él la golpea
con un cinturén y le dice que "es por su bien". Su madre no interviene

porque teme las reacciones de su pareja.

2. Casos de Violencia Psicologica

e Sofia estd en una relacion en la que su novio, Daniel, constantemente la
humilla. Le dice que es "inutil", que "sin él no es nadie" y que "nadie méas
la va a querer". También la manipula para que no vea a sus amigos y le hace

sentir culpa cuando quiere hacer cosas sola.

e Andrés y Valeria son compafieros de trabajo. A pesar de que Valeria es
eficiente en su labor, Andrés constantemente le hace comentarios como
"seguro conseguiste el puesto por ser bonita, no por tu talento” o "las
mujeres no son buenas en este tipo de trabajo”. Cada vez que ella intenta

hablar, él la interrumpe o la ridiculiza frente a los demas.

3. Casos de Violencia Social



Carolina es una mujer que trabaja en una empresa donde solo los hombres
ocupan cargos directivos. A pesar de que ella tiene mas experiencia y
conocimientos que algunos comparfieros, nunca es considerada para un
ascenso. Cuando pregunta por qué, sus jefes dicen que "una mujer no puede

manejar tanta responsabilidad" y que "su lugar esta en tareas mas sencillas".



Anexo H. Evidencias del proceso de validacion por juicio de expertos

H.1. Formato de validacién por juicio de expertos

o
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Femaliad e Parcoiogis Leapaldn Chimara ol Protocolo para la Validez de Contenido: Método de Jueces

y ‘5 CAYETANGO HEREIMA

ESTIMADO JUEZ

Agradezco su participacion en el desarrollo de la investigacion titulada “Percepcion de riesgo de violencia en mujeres jovenes de un distrito
de Lima a través del modelo ecologico”. El objetivo de esta investigacion es comprender la percepcion de riesgo de violencia en mujeres
jovenes de un distrito de Lima, a partir del analisis de los procesos y significados que la configuran, desde el modelo ecolégico. Se trata de
un estudio cualitativo que tendra como instrumento una guia de entrevista semiestructurada que ha sido elaborada por mi persona y con su

apoyo podré realizar los ajustes que se requieran.

Antes de ello, solicito algunos de sus datos con la finalidad de reconocer su participacion.
NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ:

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL:



INSTITUCION DE REFERENCIA:

A continuacion se presenta un conjunto de tablas donde estan distribuidas las preguntas de cada indicador segun la categoria orientadora
correspondiente, dichas tablas corresponden a dos aspectos a valorar dentro de cada categoria orientadora de la guia de entrevista:

El primer aspecto es examinar la COHERENCIA del instrumento, buscando valorar la relacion légica de las preguntas con el indicador
correspondiente, a fin de que nos sefiale si considera que los items exploran el indicador, usted puede valorar cada item segun el grado de
acuerdo, segun las siguientes opciones:

e Totalmente en desacuerdo (TD)

o Desacuerdo (D)

e Ni de acuerdo ni en desacuerdo (AD)

e De acuerdo (A)

o Totalmente de acuerdo (TA) .

El segundo aspecto se refiere a la CLARIDAD, SUFICIENCIA Y RELEVANCIA del instrumento, valora los aspectos linguisticos,
semanticos, pertinencia y suficiencia de las preguntas. Con el fin de que sefiale si considera que la pregunta se comprende facilmente, es
decir su sintactica y semantica son adecuadas (CLARIDAD), si la pregunta que pertenece a la categoria orientadora basta para obtener la
comprensién de ésta (SUFICIENCIA), si la pregunta debe ser incluida (RELEVANCIA). CalificAndolo segln el grado de acuerdo (A) o
desacuerdo (D).

Solicito lea cada una de las preguntas de la entrevista semiestructurada, y brinde su evaluacion segun su parecer; ademas, en la Gltima columna
de la derecha podré afiadir su comentario o sugerencia para cada uno de los items, considerando y resaltando el hecho de que se trata de un
instrumento para un estudio cualitativo.

Los modelos de las tablas son los siguientes:

1. CATEGORIA ORIENTADORA A



COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora o indicador que esta explorando.

Indicadores | # item | Item | ¢ El item permite explorar el indicador? | Observaciones y sugerencias

TD D AD A TA

CATEGORIA ORIENTADORA A

(C) CLARIDAD ElI item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.

(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para lograr la comprension de esta.
(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.

Indicadores | # item | Item| C S R | Observaciones y sugerencias

1. CATEGORIA DEFINICIONES GENERALES DE VIOLENCIA



COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora que esta explorando.

evitar o prevenirla?

# ¢El item permite Observaciones y
Indicadores  |item Items explorar el indicador? |sugerencias
TD |[D| AD |A| TA

Percepcion de 1 |Para empezar, ;qué es la violencia hacia la mujer para ti?
violencia ¢Como la definirias o cémo la ves manifestarse en tu entorno?

2 |Entu opinidn, ¢cudles crees que son las principales razones o

causas por las que ocurre este tipo de violencia?
3 |,Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a

1. CATEGORIA ORIENTADORA: DEFINICIONES GENERALES DE VIOLENCIA
(C) CLARIDAD El item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para lograr la comprension de ésta.
(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.




evitar o prevenirla?

Indicador # Item Observaciones y
Item sugerencias
Percepcién de 1 | Para empezar, ;qué es la violencia hacia la mujer para ti?
violencia ¢Como la definirias o como la ves manifestarse en tu entorno?
2 En tu opinion, ;cuales crees que son las principales razones
0 causas por las que ocurre este tipo de violencia?
3 | (Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a

2. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL INDIVIDUAL

COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora que esta explorando.




item

items

¢El item permite

Observaciones y

bioldgicos o corporales y
experienciales

entorno, ¢qué caracteristicas o situaciones crees que pueden
poner a una mujer en riesgo de ser victima de violencia?

Indicadores explorar el sugerencias
indicador?
TD |[D| AD |A| TA
Factores fisicos, 4 |Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu

¢Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado esa
situacion de riesgo?

Factores psicologicos

¢Como crees que aspectos como la autoestima o la forma de
afrontar el estrés pueden influir en las decisiones que toma una
mujer ante una situacion de violencia?

2. CATEGORIA ORIENTADORA PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL INDIVIDUAL

(C) CLARIDAD ElI item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para obtener la comprension de ésta.
(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.




# i c S R Observaciones y
Indicador Item Item sugerencias

Factores fisicos, 4 |Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu
bioldgicos o corporales y entorno, ¢qué caracteristicas o situaciones crees que pueden
experienciales poner a una mujer en riesgo de ser victima de violencia?

5 |¢Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado
esa situacion de riesgo?

Factores psicologicos 6 |¢COomo crees que aspectos como la autoestima o la forma de
afrontar el estrés pueden influir en las decisiones que toma
una mujer ante una situacion de violencia?

3. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL RELACIONAL

COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora que esta explorando.



# ¢El item permite

Observaciones y
sugerencias

mujer sufra violencia?

Indicadores item Items explorar el
indicador?
TD |[D| AD (A| TA
Factores de riesgoen| 7 | Si pensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja,
las relaciones amistades), ¢cémo crees que la forma en que nos tratamos 0 nos
inmediatas relacionamos en ese circulo puede influir en el riesgo de que una

8 | ¢Has notado alguna vez cémo la relacion de pareja pueden
incrementar ese riesgo?

9 | ¢Consideras que hay aspectos propios de una mujer que, al
interactuar con el entorno, podrian aumentar o disminuir su
vulnerabilidad ante la violencia?

3. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL RELACIONAL

(C) CLARIDAD ElI item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.

(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para lograr la comprension de ésta.

(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.




Observaciones y
sugerencias

mujer sufra violencia?

Indicador Item item

A[D|A
Factores de riesgo 7 | Si pensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja,
en las relaciones amistades), ¢,como crees que la forma en que nos tratamos 0 nos
inmediatas relacionamos en ese circulo puede influir en el riesgo de que una

8 | ¢Has notado alguna vez cémo la relacion de pareja pueden
incrementar ese riesgo?

9 | ¢Consideras que hay aspectos propios de una mujer que, al
interactuar con el entorno, podrian aumentar o disminuir su
vulnerabilidad ante la violencia?

4. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL COMUNITARIO

COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora que esté explorando.




# ¢El item permite | Observacionesy
Indicadores item Items explorar el sugerencias
indicador?
TD |D|AD |A|TA

Factores de 10 | Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la calle,
riesgo en la escuela, el trabajo). En esos contextos, ¢donde o en qué situaciones
escenarios te has sentido méas vulnerable o insegura frente a la posibilidad de
publicos sufrir algun tipo de violencia?

11 | ;Qué emociones o sensaciones te provoca estar en esos lugares o en

ciertas situaciones?
12 | ¢Podrias describir alguna forma de violencia o discriminacion que

consideres frecuente en el ambito laboral o educativo?

4. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL COMUNITARIO

(C) CLARIDAD ElI item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para lograr la comprension de ésta.
(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.




# C S R Observaciones y
Indicador item item sugerencias
A|D|A[D|A|D
Factores de 10 | Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la
riesgo en calle, la escuela, el trabajo). En esos contextos, ¢donde o en qué
escenarios situaciones te has sentido mas vulnerable o insegura frente a la
publicos posibilidad de sufrir algun tipo de violencia?

11 | ;Qué emociones 0 sensaciones te provoca estar en esos lugares o
en ciertas situaciones?

12 | ¢Podrias describir alguna forma de violencia o discriminacion que
consideres frecuente en el ambito laboral o educativo?

5. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL SOCIAL

COHERENCIA El item tiene relacion logica con la categoria orientadora que esta explorando.



Indicadores

item

items

¢El item permite
explorar el
indicador?

D

D

AD

A

TA

Observaciones y
sugerencias

Tolerancia e
intolerancia de la
violencia

13

¢Consideras que la sociedad actual es tolerante o intolerante en
cuanto al tema de la violencia contra la mujer? ;De qué forma se
evidencia en el dia a dia?

14

¢En qué aspectos del dia a dia notas esa tolerancia o ese rechazo?

15

¢Piensas que los servicios de apoyo del gobierno reducen o
aumentan el peligro que tienen las mujeres de ser victimas de
violencia?

16

¢TU crees que las personas se encuentran informadas sobre los
casos de violencia hacia la mujer en el Perd?

17

Para cerrar, ;,qué mensaje o reflexion final te gustaria compartir
sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido,
observado o reflexionado durante esta entrevista?

5. CATEGORIA ORIENTADORA: PERCEPCION DE RIESGO EN EL NIVEL SOCIAL




(C) CLARIDAD ElI item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
(S) SUFICIENCIA Los items que pertenecen a una misma categoria orientadora bastan para lograr la comprension de ésta.
(R) RELEVANCIA El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido.

# C S R Observaciones y
Indi r Item Item renci
dicado te tems Alolalolalo sugerencias
Tolerancia e 13 | ¢Consideras que la sociedad actual es tolerante o intolerante en
intolerancia de la cuanto al tema de la violencia contra la mujer? ¢De qué forma
violencia se evidencia en el dia a dia?

14 | ¢En qué aspectos del dia a dia notas esa tolerancia o ese
rechazo?

15 | ¢Piensas que los servicios de apoyo del gobierno reducen o
aumentan el peligro que tienen las mujeres de ser victimas de
violencia?

16 | ¢ TU crees que las personas se encuentran informadas sobre los
casos de violencia hacia la mujer en el Peru?

17 | Para cerrar, ;qué mensaje o reflexion final te gustaria compartir
sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido,
observado o reflexionado durante esta entrevista?

Complemento del Anexo H. Anexo 1. Guia de entrevista semiestructurada



UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO HEREDIA
PERCEPCION DE RIESGO DE VIOLENCIA EN MUJERES JOVENES DE UN DISTRITO DE LIMA A TRAVES DEL
MODELO ECOLOGICO

Presentacion:

Buenos dias / tardes: Te agradezco por haber aceptado participar en la presente investigacion, y especificamente, en esta entrevista. El
desarrollo de esta nos tomara alrededor de una hora o una hora y media. Te comento que puedes sentirte totalmente comoda y libre de
responder o no hacerlo a las preguntas que te hagan. Ademas, también ten en cuenta, que tal y como indica el consentimiento informado que
previamente has podido revisar, esta entrevista es totalmente confidencial.

El objetivo de este estudio es conocer tu percepcion sobre riesgo de violencia al que estan expuestas las mujeres, en diferentes niveles,
incluidos el individual, el de las relaciones inmediatas, el comunitario y el social. Entonces, yo te haré determinadas preguntas y tu tendras
que responderme con todo lo que creas necesario para que yo pueda comprender cOmo percibes este tema. Lo que conversaremos podra
ayudar a comprender mejor las percepciones de las mujeres.

Para comenzar te pido elegir un seudéonimo para tu nombre, es decir un “alias” para no revelar tu identidad. Este sera el que usemos para toda
la informacidn que brindes.

SEUDONIMO:

PREGUNTAS:

I. Preguntas de apertura e introduccién al tema



1. Para empezar, ¢qué es la violencia hacia la mujer para ti? ;Como la definirias o como la ves manifestarse en tu entorno?
2. En tu opinidn, ¢cudles crees que son las principales razones o causas por las que ocurre este tipo de violencia?

3. ¢Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a evitar o prevenirla?

I1. Percepcion de riesgo de violencia en el nivel individual

4. Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu entorno, ¢qué caracteristicas o situaciones crees que pueden poner a una

mujer en riesgo de ser victima de violencia?
5. ¢Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado esa situacion de riesgo?

6. ¢Como crees que aspectos como la autoestima o la forma de afrontar el estrés pueden influir en las decisiones que toma una mujer ante

una situacion de violencia?
I11. Percepcion de riesgo de violencia en el nivel relacional

7. Sipensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja, amistades), ,coOmo crees que la forma en que nos tratamos o nos relacionamos
en ese circulo puede influir en el riesgo de que una mujer sufra violencia?

8. ¢Has notado alguna vez cémo la relacién de pareja pueden incrementar ese riesgo?



9. ¢Consideras que hay aspectos propios de una mujer que, al interactuar con el entorno, podrian aumentar o disminuir su vulnerabilidad

ante la violencia?
IV. Percepcion de riesgo de violencia en el nivel comunitario

10. Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la calle, la escuela, el trabajo). En esos contextos, ¢ddnde o en qué
situaciones te has sentido mas vulnerable o insegura frente a la posibilidad de sufrir algin tipo de violencia?
11.;Qué emociones 0 sensaciones te provoca estar en esos lugares o en ciertas situaciones?

12. ¢Podrias describir alguna forma de violencia o discriminacion que consideres frecuente en el &mbito laboral o educativo?
V. Percepcion de riesgo de violencia en el nivel social

13. ¢Consideras que la sociedad actual es tolerante o intolerante en cuanto al tema de la violencia contra la mujer? ; De qué forma se evidencia
en el dia a dia?

14. ;En qué aspectos del dia a dia notas esa tolerancia o ese rechazo?

15. ¢Piensas que los servicios de apoyo del gobierno reducen o aumentan el peligro que tienen las mujeres de ser victimas de violencia?

16. ¢ Tu crees que las personas se encuentran informadas sobre los casos de violencia hacia la mujer en el Pert?
Cierre: pregunta final

17. Para cerrar, ;qué mensaje o reflexion final te gustaria compartir sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido,

observado o reflexionado durante esta entrevista?



H.2. Evidencias de las modificaciones realizadas a partir de la valoracion de las juezas

MATRIZ CONSOLIDADA DE OBSERVACIONES DE LAS JUEZAS EXPERTAS

Matriz elaborada a partir de los protocolos originales de las cinco juezas. Distingue las valoraciones y observaciones registradas. Ademas se pueden e

Abreviaturas: C = claridad; S = suficiencia; R = relevancia; A = acuerdo; D = desacuerdo; TD = totalmente en desacuerdo; AD = ni de acuerdo ni en desacuerdo; TA = totalmente de acuerdo
item 1. Apertura: definiciones generales de violencia
Pregunta inicial: Para empezar, ;qué es la violencia hacia la mujer para ti? ;Como la definirias o como la ves manifestarse en tu entorno?

Pregunta final: Para empezar, ;qué es la violencia hacia la mujer para ti? 4Como la definirias o como la ves expresarse en tu entorno o en tu dia a dia?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 — S.M. " A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 2 - R.O. " TA A A A Coherencia: Puedes usar palabras mas simples
Jueza 3 - J.C. " A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. " A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5 —.C. " TA A A A Coherencia: El lenguaje es claro, accesible y pertinente al contexto peruano. Se ajusta al

nivel individual del modelo ecolégico (creencias y percepcion personal).
C/S/R: Es comprensible, pero contiene dos preguntas en una (definicion + manifestacion).
Aporta informacion inicial clave. Permite explorar la representacion cognitiva del constructo.

Decision final: Se simplificd el lenguaje de la segunda parte ('manifestarse’ — 'expresarse en tu entorno o en tu dia a dia'). Con el fin de manter la funcidn introductoria de definir y reconocer coOmo se expresa la

item 2. Apertura: definiciones generales de violencia
Pregunta inicial: En tu opinion, ;cuales crees que son las principales razones o causas por las que ocurre este tipo de violencia?

Pregunta final: En tu opinion, ;cuales crees que son las principales razones o causas por las que ocurre la violencia hacia la mujer?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 - S.M. g A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 2 - R.O. %2 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 — J.C. % A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. g A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5 —1.C. ¢ TA A A A Coherencia: Uso correcto del lenguaje, comprensible para poblacion objetivo. Se vincula con

niveles: individual (creencias), social (normas culturales) y relacional (dinamicas de pareja).
C/S/R: Redaccion clara y directa. Muy relevante: explora atribucion causal del fendmeno.
Complementa adecuadamente el indicador.

Decision final: Se reemplazd la referencia 'este tipo de violencia' por 'la violencia hacia la mujer' para evitar ambigledad.



item 3. Apertura: definiciones generales de violencia

Pregunta inicial: ;Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a evitar o prevenirla?
Pregunta final: ;Qué acciones o cambios consideras que podrian ayudar a evitar o prevenirla?

Jueza Correspondencia Coherencia c 5 R Observaciones
Jueza 1 —S.M. ! A A A D Sin observacion escrita.
Jueza 2 -R.O. ! A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. 3 A A A D Sin observacion escrita.
Jueza 4 —J.U. ! A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5—1.C. ! TA A A A Coherencia: Lenguaje correcto y comprensible. Se relaciona con: el nivel social y nivel

comunitario
C/S/R: Clara y bien estructurada. Es relevante, se orienta un poco mas a soluciones.

Sintesis / decision final: Se mantiene como pregunta de apertura sobre prevencién. Aporta contexto sobre las representaciones y soluciones percibidas.

item 4. Nivel individual

Pregunta inicial: Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu entorno, ¢ qué caracteristicas o situaciones crees que pueden poner a una mujer en riesgo de ser
victima de violencia?

Pregunta final: 4. Cuéntame, desde tu experiencia o lo que has observado en tu entorno, ; qué cualidades, caracteristicas personales o situaciones crees que pueden poner a una
mujer en riesgo de ser victima de violencia?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 — S.M. "1 TA A A A Coherencia: Puedes dar ejemplos de caracteristicas
Jueza 2 -R.O. /1 A A D A Coherencia: j Puedes especificar las caracteristicas?
Jueza 3 - J.C. 1 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. ¢ A A A A Coherencia: Considerar si es un factor que determina o no algin tipo de violencia en nuestro
entorno.
Jueza 5-I.C. 1 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro, cercano y pertinente para mujeres jovenes en Lima

Metropolitana.
C/S/R: Es comprensible. Altamente relevante, ya que permite identificar factores de riesgo
percibidos, alineados con el indicador. Aporta informacion rica y amplia sobre el constructo.

Sintesis / decision final: Se incorpord 'cualidades, caracteristicas personales o situaciones' para precisar el tipo de informacién esperada y atender las solicitudes de ejemplos/claridad.



item 5. Nivel individual
Pregunta inicial: ;Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado esa situacién de riesgo?
Pregunta final: 5. ;Podrias darme un ejemplo o un relato donde hayas notado esa situacion de riesgo?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 - S.M. 5 TA A D A Sin observacion escrita.
Jueza2 —-R.O. G A A A A Coherencia: Explicar a qué haces referencia con situacion de riesgo
Jueza3 - JC. G A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 —JU. 5 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5-1.C. 5 TA A A A Coherencia: Lenguaje natural, comprensible y culturalmente pertinente. Permite evidenciar:

experiencias vividas (nivel individual) y contextos relacionales o comunitarios
CIS/R: Muy clara, directa y facil de responder. Permite profundizar y contextualizar la
respuesta anterior. Complementa bien con el item previo.

Sintesis / decision final: Se mantiene como pregunta de profundizacion inmediatamente posterior al item 4; la expresion 'esa situacion de riesgo' queda anclada a la respuesta previa.
Item 6. Nivel individual

Pregunta inicial: ;Como crees que aspectos como la autoestima o la forma de afrontar el estrés pueden influir en las decisiones que toma una mujer ante una situacion de violencia?
Pregunta final: ;Cémo crees que aspectos como la autoestima o la forma de afrontar el estrés pueden influir en las decisiones que toma una mujer ante una situacion de violencia?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 - S.M. 6 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 2 -R.O. % A A A A Sin observacion escrita.
Jueza3 - J.C. 6 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 - J.U. 6 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5-1.C. 6 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro y comprensible, no presenta tecnicismos excesivos. Se ubica

claramente en el nivel individual del modelo ecolégico. Aborda variables intrapsiquicas
relevantes.

C/S/R: El item es comprensible. Altamente relevante, ya que evalla directamente factores
psicoldgicos asociados al riesgo. Permite explorar procesos internos clave como la
vulnerabilidad emocional y respuestas ante |a violencia.

Sintesis / decision final: Se mantiene por su correspondencia con factores psicolgicos del nivel individual; el blogue previo contextualiza la referencia a una situacion de violencia.



item 7. Nivel relacional

Pregunta inicial: Si pensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja, amistades), ; como crees que la forma en que nos tratamos o nos relacionamos en ese circulo puede
influir en el riesgo de que una mujer sufra violencia?

Pregunta final: Si pensamos en las relaciones mas cercanas (familia, pareja, amistades), ;como crees que la forma en que nos tratamos o nos relacionamos en ese circulo puede
influir en el riesgo de que una mujer sufra violencia (fisica, psicolégica, econémica o sexual)?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 — S.M. 7 TA A A D C/S/R: Podria reformularse.
Jueza 2 - R.O. 7 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. 7 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. 7 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5 - 1.C. 7 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro y perfectamente alineado con el modelo ecoldgico — nivel

relacional.
C/S/R: Comprensible, evalla directamente el nlcleo del nivel relacional. Aporta informacion
amplia sobre dinamicas interpersonales. Puedes brindar ejemplos de tipos de violencia.

Sintesis / decision final- Se mantiene Ia referencia a familia, pareja y amistades y se explicitan tipos de violencia para concretar el contenido sin cerrar la respuesta.

item 8. Nivel relacional | INCORPORADO EN LA VERSION FINAL
iITEM INCORPORADO: ;Cual crees que es el tipo de violencia a la que esta mas expuesta una mujer en cada una de estas relaciones (familia, pareja y amigos)?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 - S.M. Nuevo — — — — Sin observacion escrita.
Jueza 2 - R.O. Nuevo — — — — Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. Nuevo — — — — Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. Nuevo — — — — Sin observacion escrita.
Jueza 5—1.C. Nuevo — — — — Sin observacion escrita.

Sintesis / decision final- item incorporado posteriormente por decision de la investigadora para diferenciar la exposicion percibida segin familia, pareja y amistades. No cuenta con valoracion directa de las juezas.



item 9. Nivel relacional
Pregunta inicial: ;Has notado alguna vez como la relacién de pareja pueden incrementar ese riesgo?
Pregunta final: ;Has notado alguna vez cémo ciertas dinamicas de pareja, como el control o los celos, pueden incrementar ese riesgo?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 —S.M. Orig. 8 A A A A C/S/R: Se esta preguntando sobre dinamicas, qué son o dar ejemplos.
Jueza 2 —R.O. Orig. 8 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. Orig. 8 TA A A A Coherencia: Definir qué es una dinamica.
Jueza 4 - J.U. Orig. 8 TA A A A Coherencia: Puedes dar ejemplos como que se trata de una relacion inadecuada: confundir

el vinculo y creer errdneamente en la posesion de la mujer el dominio, control excesivo, celos
injustificados etc.

Jueza 5 -1.C. orig. 8 TA A A A Coherencia: Lenguaje natural y centrado en el nivel relacional (pareja).
CIS/R: Clara, directa y facil de entender, ya que identifica factores relacionales especificos de
riesgo. Se complementa muy bien al item 7.

Sintesis / decision final: Corresponde al antiguo item 8. Se mantiene 'dinamicas de pareja’ acompafiada de ejemplos concretos (control y celos), lo que aclara el término sefialado por algunas juezas.

Cambio estructural | Nivel relacional | RETIRADO DE LA VERSION FINAL

Pregunta inicial: ;Consideras que hay aspectos propios de una mujer (de su forma de ser, su historia personal, su manejo emocional) que, al interactuar con el entorno, podrian
aumentar o disminuir su vulnerabilidad ante la violencia?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 - S.M. Orig. 9 A A D Sin observacion escrita.
Jueza 2 -R.O. Orig. 9 D A D D Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. Orig. 9 TA A D A Coherencia: QUE ES INTERACTUAR CON SU ENTORNO
Jueza 4 - J.U. Orig. 9 D A D D Sin observacion escrita.
Jueza 5 -1.C. Orig. 9 TA A D D Coherencia: Lenguaje correcto, aungue mas académico y mezcla: el nivel individual

(caracteristicas personales) y el nivel relacional (interaccién con el entorno)

C/S/R: Comprensible, pero no importante. Puede inducir a respuestas que no beneficiarian.
Sintesis / decision final: El antiquo item 9 fue retirado de la version final por La ambigliedad de expresiones como 'interactuar con el entorno'. Su contenido quedo cubierto de forma mas clara por los blogues individual
y relacional.



item 10. Nivel comunitario

Pregunta inicial: Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la calle, la escuela, el trabajo). En esos contextos, ;dénde o en qué situaciones te has sentido mas
vulnerable o insegura frente a la posibilidad de sufrir algun tipo de violencia?

Pregunta final: Hablemos de los espacios publicos y la comunidad (el barrio, la calle, la escuela, el trabajo). En esos contextos, ;donde o en qué situaciones te has sentido mas
vulnerable o insegura frente a la posibilidad de sufrir algun tipo de violencia?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 - S.M. "0 A A A A Coherencia: jlas personas a evaluar saben sobre las formas de violencia?
Jueza 2 —R.O. "0 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. "0 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. "0 A A A A C/S/R: Violencia: fisica, psicolégica, también existe violencia sexual y cibernética
Jueza 5 —I.C. "0 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro, contextualizado y alineado con el nivel comunitario del modelo

ecolégico.
C/S/R: Comprensible, evallia directamente |a percepcion de riesgo en contextos comunitarios,
ya que permite identificar espacios y situaciones de riesgo.

Sintesis / decision final: Se conserva la contextualizacion en barrio, calle, escuela y tfrabajo. Mo se afiaden ejemplos cerrados de violencia para evitar direccionar 1a respuesta.

item 11. Nivel comunitario
Pregunta inicial: ¢, Qué emociones o sensaciones te provoca estar en esos lugares o en ciertas situaciones?
Pregunta final: ; Qué emociones o sensaciones (seguridad, incomodidad, miedo) te provoca estar en esos lugares o en ciertas situaciones?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones

Jueza1 -S.M. "1 A A A A Coherencia: ;j Qué emociones o sensaciones? Brinda ejemplos para que se entienda

Jueza2 -R.O. "1 TA A A A Coherencia: Bien pero brinda ejemplos de emociones.

Jueza 3 - J.C. "1 A A A A Sin observacion directa.

Jueza 4 —J.U. "1 A A A A C/S/R: Al preguntar puedes incluir una psicoeducacion sobre que la violencia laboral es una
forma de abuso de poder cuya finalidad es someter al otro. Se manifiesta cominmente acoso
sexual por el poder, hostigamiento laboral o violencia psicologica

Jueza 5 -1.C. "1 TA A A A Coherencia: Lenguaje accesible y cercano. Vinculado al nivel: individual (emociones) y

comunitario (contexto)
C/S/R: Clara, directa y bien formulada, ya que permite explorar la dimensién emocional de |a
percepcion de riesgo.

Sintesis / decision final: Se afiadieron ejemplos de emociones/sensaciones (seguridad, incomodidad, miedo), atendiendo observaciones de claridad.



item 12. Nivel comunitario
Pregunta inicial: ;Podrias describir alguna forma de violencia o discriminaciéon que consideres frecuente en el ambito laboral o educativo?
Pregunta final: ; Podrias describir alguna forma de violencia o discriminacion que consideres frecuente en el ambito laboral o educativo?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 — S.M. "2 A A A Coherencia: Mismo comentario
Jueza 2 - R.O. "2 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 3 - J.C. 12 A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. "2 TA A A A Coherencia: Al preguntar le podrias dar ejemplos de violencia.
Jueza 5-1.C. f2 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro y pertinente. Vinculado al nivel comunitario de la escuela y el

trabajo
C/S/R: Clara, especifica y facil de responder, ya que identifica manifestaciones concretas de
violencia en contextos institucionales. Ademas de que aporta profundidad al indicador.

Sintesis / decision final: Se mantiene una formulacion abierta sobre violencia o discriminacion en trabajo/educacion. Los ejemplos pueden solicitarse como repregunta sin incorporarlos al enunciado principal.
Item 13. Nivel social
Pregunta inicial: ; Consideras que la sociedad actual es tolerante o intolerante en cuanto al tema de la violencia contra la mujer? ;De qué forma se evidencia en el dia a dia?

Pregunta final: Si miramos a la sociedad en general, ;como crees gue se percibe la violencia contra la mujer? ; Sientes que este problema se rechaza firmemente o que, por el
contrario, se tolera de alguna manera?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza 1 - S.M. KK A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 2 - R.O. KK TA A A A Se esta induciendo a una respuesta especifica, puedes reformularlo.
Jueza 3 - J.C. "3 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 - J.U. KK A A A A Requiere mas contexto.
Jueza 5-1.C. KK TA A A A Coherencia: Lenguaje claro, pertinente y correctamente ubicado en el nivel social del modelo

ecoldgico.
C/S/R: Comprensible. Evalla directamente normas sociales y tolerancia cultural y aporta una
vision global del fendmeno.

Sintesis / decision final: Se mantiene la doble formulacion y se aclara la pregunta; la segunda parte operacionaliza la percepcion general en términos de tolerancia o rechazo.



item 14. Nivel social
Pregunta inicial:¢{ En qué aspectos del dia a dia notas esa tolerancia o ese rechazo?

Pregunta final: {En qué aspectos del dia a dia (actitudes, medios de comunicacion, leyes) notas esa tolerancia o ese rechazo?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza1 - S.M. "4 A A A Sin observacion escrita.
Jueza2 -R.O. "4 A A D Coherencia: no necesariamente se asegura tolerancia en violencia
Jueza 3 - J.C. A4 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. "4 TA A A D C/S/R: Pienso que no influyen en la estadistica.
Jueza 5 -1.C. "4 TA A A A Coherencia: Lenguaje accesible y un nivel social y parcialmente comunitario.

C/S/R: Clara, concreta y bien guiada, ya que permite operacionalizar la tolerancia social y
complementa perfectamente el item anterior.

Sintesis / decision final: Se mantiene como profundizacion del item 13 e incluye referentes concretos (actitudes, medios de comunicacion y leyes).
item 15. Nivel social
Pregunta inicial: ;Piensas que los servicios de apoyo del gobierno reducen o aumentan el peligro que tienen las mujeres de ser victimas de violencia?

Pregunta final: ; Cémo piensas que la manera en que actlian o comunican los medios y las instituciones (gobierno, policia, sistema judicial) puede influir en que la violencia continte
o disminuya?

Jueza Correspondencia Coherencia c S R Observaciones
Jueza1 - S.M. "5 A A A Sin observacion escrita.
Jueza2 -R.O. "5 A A A Puedes dar ejemplos de instituciones del gobierno.
Jueza 3 - J.C. "5 TA A A A Sin observacion escrita.
Jueza 4 — J.U. "5 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 5 -1.C. "5 TA A A A Coherencia: Lenguaje claro, aungue mas formal.

C/S/R: Comprensible. Evalla influencia de estructuras sociales e institucionales. Aporta
profundidad al indicador.

Sintesis / decision final: Se mantiene para explorar especificamente la influencia de medios e instituciones, diferenciandola de la tolerancia/rechazo social de los items 13y 14.



Cambio estructural --> item 16— Nivel social | POSTERIORMENTE RETIRADO

Redaccion / pregunta de referencia: ¢ Ta crees que las personas se encuentran informadas sobre los casos de violencia hacia la mujer en el Pera?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 —S.M. Intermedio 16 A AD D D Sin observacion directa.
Jueza 2 - R.O. Intermedio 16 AD AD AD D Sin observacion directa.
Jueza 3 - J.C. Intermedio 16 A AD AD D Sin observacion directa.
Jueza 4 — J.U. Intermedio 16 A AD A D Sin observacion directa.
Jueza 5—1.C. Intermedio 16 A A A AD Sin observacion directa.

Sintesis / decision final: Se incorpord en una version intermedia como item 16 y posteriormente se retird de la guia definitiva. No fue evaluado directamente en los cinco profocolos originales, por o que no se asignan
valoraciones ni observaciones a las juezas. En la consolidacion final se decidid excluirlo porque se orientaba al nivel de informacién general y no a explorar directamente la percepcion de riesgo en 1os niveles del
modelo ecolbgico.

item 16. Cierre

Pregunta inicial: Para cerrar esta entrevista, ;qué mensaje o reflexion final te gustaria compartir sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido, observado o
reflexionado durante esta entrevista?

Pregunta final: Para cerrar esta entrevista, ; qué mensaje o reflexién final te gustaria compartir sobre la violencia hacia la mujer a partir de lo que has vivido, observado o reflexionado
durante esta entrevista?

Jueza Correspondencia Coherencia c s R Observaciones
Jueza 1 —S.M. "6 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza 2 —-R.O. "6 A A A A Sin observacion escrita.
Jueza3 - JC. "6 A A A A Coherencia: Incluirlo fuera de la categoria.
Jueza 4 - J.U. "6 A A A D Sin observacion escrita.
Jueza 5-1.C. "6 TA A A A Coherencia: Lenguaje natural y empético.

C/S/R: Muy clara, abierta y comprensible. Adecuada para el cierre.

Sintesis / decision final: Se conserva como pregunta final y se ubica en una seccién independiente de cierre, atendiendo la observacién de que no debia quedar dentro de la categoria social. Trazabilidad de
numeracion: correspondia al item 16 en la version originalmente evaluada, paso a ser item 17 cuando se afiadio temporaimente la pregunta sobre informacion y volvio a ser item 16 en la guia definitiva.



Anexo |. Matriz de aporte de las cinco entrevistas finales al desarrollo de las categorias

Participante

Aspecto que permitio profundizar o
contrastar

Categoria relacionada

Aporte al desarrollo de la categoria

PF16

PF17

PF18

Percepcién de la violencia como una
situacion presente de manera cotidiana;
crianza diferenciada entre hombres y

mujeres; desigualdad en roles vy
oportunidades.
Baja autoestima, redes de apoyo,

dependencia econdmica y regulacion de
decisiones dentro de la pareja, incluyendo
el control sobre la vestimenta.

Acoso,  comentarios  obscenos Yy
aproximaciones corporales en espacios de
transito; experiencia de miedo e
inmovilizacion frente a una situacion
observada en transporte publico.

Factores socioculturales
e institucionales que
perpetlan la violencia

Factores individuales de
vulnerabilidad / Factores
relacionales asociados al
riesgo

Violencia comunitaria y
espacios cotidianos de
riesgo

Permiti6 reforzar la comprension del machismo y
de los mandatos de género como aprendizajes que
se incorporan desde etapas tempranas y que
contribuyen a que determinadas desigualdades
sean percibidas como parte habitual de la vida
cotidiana.

Permiti6 precisar que la vulnerabilidad no
dependia Unicamente de caracteristicas personales,
sino también de las redes disponibles, la autonomia
econdmica y las dindmicas de control presentes
dentro de los vinculos.

Permitié ampliar la comprension del transporte y
los espacios publicos como escenarios donde el
riesgo es percibido de manera concreta, incluyendo
respuestas emocionales y conductuales frente a
situaciones de amenaza.



Participante

Aspecto que permitié profundizar o
contrastar

Categoria relacionada

Aporte al desarrollo de la categoria

PF19

PF20

Normalizacion familiar de la violencia y
cuestionamiento de explicaciones
centradas Unicamente en la autoestima;
importancia de la interaccion con el
agresor y de otros factores contextuales.

Desvalorizacion de la  autoridad
profesional femenina dentro de un espacio
laboral masculinizado; experiencias de
desigual reconocimiento respecto a
colegas hombres.

Factores individuales de
vulnerabilidad / Factores
relacionales asociados al
riesgo

Violencia comunitaria y
espacios cotidianos de
riesgo

Permitio contrastar los relatos anteriores y precisar
que factores como la autoestima podian influir en
la percepcidn y respuesta frente al riesgo, pero no
funcionaban de manera aislada ni determinante.

Permitio ampliar la categoria comunitaria hacia el
espacio laboral, mostrando que el riesgo y la
desvalorizacion no se limitaban a la calle o al
transporte, sino que también podian manifestarse
en contextos profesionales cotidianos.




Anexo J. Evidencias de trazabilidad del proceso analitico

J.1. Matriz de trazabilidad con ejemplos ilustrativos del proceso de codificacion

Fragmento representativo Cadigo inicial Cadigo focalizado Categoria Contribucién a la categoria
construida central
“Siento que son acciones que Permitiendo Dificultad para Factores Muestra  como  determinadas
uno sin darse cuenta va progresivamente reconocer y poner individuales de conductas pueden ser permitidas de
permitiendo y que al final acciones que limites vulnerabilidad manera gradual antes de ser
pueden sobrepasar los limites sobrepasan los limites reconocidas como una amenaza,
personales...” (PF8) favoreciendo una adaptacion frente
al riesgo.

“Si una persona tiene baja Asimilando el Tolerancia y Factores Evidencia la normalizacion
autoestima, se hace mas maltrato como algo minimizacion  del individuales de progresiva del maltrato y la forma
susceptible (...) a perdonar o normal o temporal maltrato vulnerabilidad en que este puede ser reinterpretado

asimilar que el maltrato sea
algo normal o que va a
cambiar” (PF17)

emocionalmente antes de ser
reconocido como riesgo.



“Le da esas restricciones para
que muchas veces la mujer
dependa del hombre vy
permanezca mas tiempo a su
lado” (PF3)

“Yo no quiero que vengas con
ropa ajustada al trabajo, yo
quiero uses tales tipos de
ropa” (PF17)

“Todos los dias me transporto
en bus (...) a veces he visto
gue hombres se acercan
mucho a las chicas” (PF13)

“Eres un arquitecto mujer, le
das indicaciones, como que
ellos no te quieren tomar tanta
importancia (...) a diferencia
de un arquitecto hombre”
(PF20)

Restringiendo

recursos para
mantener la
dependencia y

permanencia

Regulando la
vestimenta 'y las
decisiones de la pareja

Identificando
acercamientos
corporales no
deseados durante el
transporte

Recibiendo menor
reconocimiento
profesional por ser
mujer

Dependencia

econémica como
mecanismo de
permanencia

Control  relacional
progresivo
Inseguridad e

invasion corporal en
el transporte publico

Desvalorizacion
femenina en espacios
laborales
masculinizados

Factores
relacionales
asociados al riesgo
de violencia

Factores
relacionales
asociados al riesgo
de violencia

Violencia
comunitaria y
espacios cotidianos
de riesgo

Violencia
comunitaria y
espacios cotidianos
de riesgo

Muestra como ciertas formas de
subordinacion pueden incorporarse
a la dinamica de pareja y limitar
progresivamente la autonomia de la
mujer.

Refleja la instalacion gradual del
control dentro de la relacion,
mediante conductas que restringen
decisiones personales y pueden
llegar a formar parte de la dindmica
cotidiana.

Muestra como el riesgo es percibido
dentro de actividades habituales,
haciendo que la vigilancia y
anticipacion formen parte del
desplazamiento cotidiano.

Expresa como las desigualdades de
género también son percibidas en
espacios laborales cotidianos vy
condicionan la forma en que las
mujeres se desenvuelven dentro de
estos.



“Desde pequefias creo que se
les ensefia que los hombres
(...) tienen mas
oportunidades o tienen que
hacer menos cosas que las
mujeres” (PF16)

“En la misma sociedad ya a
veces lo normalizan o dentro
de la familia también muchas
veces normalizan esas cosas”.

(PF3)

Aprendiendo

desigualdades de
género  desde la
crianza

Normalizando
conductas  violentas
dentro de la sociedad y
la familia

Machismo
estructural y
mandatos de género

Normalizacion social
y familiar de la
violencia.

Factores
socioculturales e
institucionales que
perpetdan la
violencia

Factores
socioculturales e
institucionales que
perpetdan la
violencia

Permite reconocer la normalizacion
estructural de desigualdades de
género que son aprendidas y

reproducidas desde etapas
tempranas.
Muestra  como  determinadas

expresiones de violencia pueden
incorporarse en practicas sociales y
familiares consideradas habituales,
contribuyendo a la comprension de
la normalizacion estructural.

Nota. La matriz presenta ejemplos representativos del proceso de codificacion y permite observar

el transito desde fragmentos de las

entrevistas hacia codigos iniciales, codigos focalizados y categorias con un mayor nivel de abstraccion. La integracion de las relaciones entre

estas categorias permitié posteriormente avanzar hacia la categoria central presentada en los resultados.



J.2. Evolucion de las categorias orientadoras hacia las categorias construidas durante el analisis

Categoria Subcategorias Subcategorias desarrolladas Categoria Integracion teorica
orientadora consideradas durante el analisis construida

inicial inicialmente
Percepcion de Factores fisicos y Baja  autoestima;  dependencia Factores Estas  propiedades  permitieron
riesgo de experienciales; emocional; dificultad para reconocer individuales de comprender que el riesgo no solo era
violencia factores y establecer limites; adaptacion vulnerabilidad identificado ante una posible
individual psicoldgicos emocional frente a conductas agresion, sino que también generaba

violentas; anticipacion cotidiana del
riesgo; hipervigilancia femenina
cotidiana; regulacién cotidiana del
comportamiento

formas de anticipacion, regulacién y
adaptacion frente a situaciones que
podian ser  percibidas como
amenazantes.



Categoria Subcategorias Subcategorias desarrolladas Categoria Integracion tedrica
orientadora consideradas durante el analisis construida
inicial inicialmente
Percepcion de Factores Control  relacional  progresivo; Factores Las propiedades comenzaron a
riesgo de relacionales violencia psicoldgica progresiva; relacionales relacionarse como un proceso
violencia en el dependencia econdmica; aislamiento asociados al riesgo progresivo en el cual determinadas
nivel relacional relacional; dependencia emocional; de violencia formas de control y subordinacion
conductas celotipicas y regulacion de podian incorporarse poco a poco
decisiones personales dentro de los vinculos y llegar a ser
percibidas como parte de la dindmica
cotidiana.
Percepcion de Factores del centro Acoso callejero cotidiano; transporte Violencia El analisis permitid reconocer que el
riesgo de educativo; lugar de puablico inseguro; barrio como comunitaria y riesgo se encontraba presente en
violencia en el trabajo; calle o0 espaciodeamenaza; vigilancia frente espacios cotidianos distintos espacios de la vida diaria 'y
nivel vecindario al entorno; medidas cotidianas de de riesgo que frente a ello las mujeres
comunitario autocuidado y  desvalorizacion desarrollaban formas de vigilancia,
femenina en espacios laborales anticipacion 'y modificacion de
algunas conductas para
desenvolverse en estos contextos.
Percepcién de Tolerancia de la Machismo  estructural;  medios Factores Lo que inicialmente se planted en
riesgo de violencia; normalizadores; violencia simbdlica; socioculturales e términos generales de tolerancia o
violencia en el intolerancia de la culpabilizacién femenina; institucionales que intolerancia se ampli6 hacia
nivel social violencia revictimizacion institucional; perpetdan la procesos culturales e institucionales
corrupcion e impunidad; violencia que podian favorecer la

normalizacién, minimizacion o




Categoria Subcategorias Subcategorias desarrolladas Categoria Integracion tedrica

orientadora consideradas durante el analisis construida
inicial inicialmente
desconfianza frente a las respuestas permanencia de  determinadas
institucionales formas de violencia.

Nota. Las categorias del modelo ecoldgico fueron utilizadas como referentes orientadores. Mientras se comparaban los discursos, estas fueron
ampliandose y precisandose. Posteriormente, durante la codificacion tedrica, se analizaron las relaciones entre las categorias construidas, lo

gue permitio avanzar hacia una comprension integrada del fenémeno y la construccion de la categoria central.



Anexo K. Carta de aprobacion del Comité Institucional de Etica en
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El Presidente del Comité Institucional de Etica en Investigacién (CIEI) de la Universidad Peruana Cayetano
Heredia hace constar que el proyecto de investigacion senalado a continuacién fue APROBADO de manera
unanime por el Comité de Etica.

Titulo del Proyecto: “PERCEPCION DE RIESGO DE VIOLENCIA EN MUJERES
JOVENES DE UN DISTRITO DE LIMA A TRAVES DEL MODELO
ECOLOGICO”

Codigo SIDISI: 219914

Investigador(a) principal(es):  Vilchez Retuerto Lourdes Andrea

La aprobacién incluy6 los documentos finales descritos a continuacion:

1. Protocolo de investigacién, versién 2.1 de fecha 06 de febrero del 2026.
2. Consentimiento informado, version 2.1 de fecha 06 de febrero del 2026.

La APROBACION considera el cumplimiento de los estandares de la Universidad, los lineamientos
cientificos y éticos, el balance riesgo/beneficio, la calificacion del equipo investigador y la confidencialidad
de los datos, entre otros.

Cualquier enmienda, desviaciones, eventualidad deberd ser reportada de acuerdo a los plazos y normas
establecidas. El investigador reportara cada seis meses el progreso del estudio y alcanzara un informe al
término de éste. La aprobacion tiene vigencia desde la emision del presente documento hasta el Miércoles 24
de febrero del 2027.

El presente proyecto de investigacion sélo podrd iniciarse después de haber obtenido la(s) autorizacion(es) de
la(s) institucion(es) donde se ejecutard.

Si aplica, los tramites para su renovacién deberén iniciarse por lo menos 30 dias previos a su vencimiento.

Lima, 24 de febrero del 2026
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Presidente
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Av. Honorio Delgado 430

San Martin de Porres

Apartado postal 4314
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