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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo sistematizar los avances de las investigaciones sobre la
interaccion docente — estudiante de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios 2009-
2020. La metodologia de investigacion pertenece al enfoque cualitativo, tipo estado del arte
por la busqueda y revision bibliografica de la problematica identificada. Los ejes o categorias
de analisis fueron: los conceptos y elementos estructurales de la interaccién docente —
estudiante y los métodos de estudio usadas en las investigaciones sobre interaccion docente -
estudiante. Los resultados mostraron que la interaccion es el intercambio de comunicacion
durante la actividad escolar en los que confluyen elementos de indole emocional y pedagdgico,
los cuales son indisociables; y que la metodologia de estudio predominante del tema es el
cualitativo.

Palabras claves: Interaccion, docente, estudiante



1. INTRODUCCION Y CONTEXTO DEL TEMA
1.1 INTRODUCCION
El presente informe del estado del arte: Interaccion docente - estudiante en educacion
primaria en Iberoamérica (2009- 2020), es un estudio cualitativo, desarrollado en la Facultad
de Educacién en la universidad peruana Cayetano Heredia que tiene como propésito
aproximarse al entendimiento de la interaccion docente — estudiante, dar a conocer su situacion

actual y tomarlo como un tema relevante en el &mbito educativo.

Es por eso que, de acuerdo a la ley universitaria 30220, articulo 45 uno de los requisitos
para obtener el grado de bachiller es haber aprobado de manera exitosa un trabajo de
investigacion sobre un tema relevante de acuerdo a la carrera profesional estudiada. Es asi que,
la facultad de educacion de la UPCH a dispuesto un documento normativo en el que se plasman
los lineamientos y temas a trabajar con la intencién de generar conocimientos cientificos.
Posterior a este proceso, se obtiene el grado de bachiller a través de la aprobacion de una
investigacion, en este caso un estado del arte que, de acuerdo Uribe (citado en Guevara, 2016)
es una recopilacion de investigaciones sobre un determinado objeto de estudio el cual sera leido
y analizado para ser desarrollado mediante la descripcion, explicacién o comprension del tema

y de esa manera construir nuevos conocimientos.

Por otro lado, es necesario mencionar la importancia que tiene este estado del arte sobre
la interaccidn docente estudiante que segin MINEDU (2019) en el libro Interacciones que
promueven aprendizajes: guia de orientaciones para la atencion educativa de los nifios y nifias
de 0 a 5 afios, educacion inicial, radica en la calidad de las relaciones que los docentes
establecen con los estudiantes convirtiéndose en un eje primordial que repercute de manera

positiva 0 negativa en sus aprendizajes. Asimismo, la Rubrica de Observacion de Aula para la



Evaluacion del Desempefio Docente (2017) se enfoca en valorar y medir las interacciones en

los espacios escolares para ver su efectividad en el aprendizaje de los estudiantes.

Otro documento que valida el tema investigado es el Marco del buen desempefio docente
(2016) en él se expresa que, a traves de esta interaccion se construyen vinculos cognitivos,
afectivos y sociales que requieren respeto, cuidado e interés por el alumnado, siendo sujeto de

derechos.

Por ello, esta es una investigacion servird como insumo para futuras investigaciones con
el proposito de continuar profundizando su importancia de esta interaccion como parte de la

formacion educativa de los estudiantes del nivel primaria.

En las siguientes lineas se describe la estructura de este trabajo:

En primer lugar, se presenta brevemente el contexto o planteamiento de la situacion
problematica en la que se expone cudl fue la motivacion e interés para estudiar esta situacion.
En ese mismo apartado y con base a la problematica se da a conocer la pregunta general de

investigacion, asi como los objetivos que guiaran la presente investigacion.

En el siguiente apartado se muestra el marco referencial que contiene a los antecedentes
con investigaciones similares al presente trabajo y el marco conceptual con las principales

definiciones que engloban el informe.

Seguido de ello se explica cual fue la metodologia usada, en la que se evidencia el tipo de

investigacion de acuerdo a enfoque o paradigma usado, como también las unidades de andlisis



documentales, los instrumentos para recojo y andlisis de informacion, los ejes de anélisis y

ética.

También, se presenta el plan de andlisis uno descriptivo, resultado de la lectura
independiente de cada fuente, y otro relacional donde se relaciona la informacion de las fuentes,

son integradas y analizadas a través de estadistica descriptiva atendiendo a los ejes de analisis.

Luego, se muestran los resultados en el que se describen las fuentes consultadas, por tipo,
afios, localidad o idioma o segun las categorias usadas. Ademas de relatar los contenidos de los
articulos encontrados segun los ejes u objetivos, remarcando las discrepancias, los argumentos

comunes y vacios de los articulos leidos.

Finalmente se presentan las conclusiones obtenidas y las recomendaciones como posibles

soluciones respecto a la problematica de conocimiento.

1.2 CONTEXTO O PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presenta trabajo de investigacion se contextualiza en el &mbito educativo peruano,
en el que, a partir de la ejecucion de las practicas preprofesionales a colegios nacionales y
particulares en el afio 2018, se obtuvo como tema de investigacion la interaccién docente
estudiante en el nivel primario. Todo ello durante los estudios universitarios de pregrado de la

Universidad peruana cayetano Heredia.

Una de las situaciones observadas durante las practicas preprofesionales estuvo

caracterizada por el constante dialogo que una docente tenia con sus estudiantes en el horario



de clases, a quienes les daba la confianza y la libertad de opinar durante sus intervenciones.
Asi también, los motivaba ante las dificultades de los cursos y se mostraba interesada en
apoyarlos. En contraste con el caso mencionado, se observo una situacion diferente en el que
los estudiantes preguntaban algo y la docente respondia: “no me pregunten, ya les dije qué
hacer”, o simplemente hacia caso omiso para continuar con su clase. Ademas, no solia
llamarlos por sus nombres, sino les decia “joye nifio!” o “;Coémo te Ilamas?, como nunca
participas no me acuerdo de ti" e incluso cuando resolvian alguna ficha de aplicacion la docente

los apuraba, mencionando “Rapido, que lentos son, eso es facil”, sefialandoles con su regleta.

En base a lo vivenciado, se optd por la eleccion de dicha tematica puesto que las
interacciones que se establecen diariamente entre los docentes y los estudiantes en el salon de
clases son primordiales para estimular y promover el aprendizaje con el proposito de brindar a
los nifios una educacion de calidad (Godoy 2016), que probablemente no se esté llevando de

manera efectiva en el Gltimo caso narrado.

A raiz de los mencionado, MINEDU (2019) menciona que las interacciones que se
ejecutan en el aula entre los profesores y estudiantes si se dan de manera positiva conllevan a
efectos positivos para el aprendizaje, de lo contrario las obstruyen. Sin embargo, esta

problematica es tomado como irrelevante.

Es por ello necesario investigar y profundizar los conocimientos sobre esta tematica
que se da cotidianamente en las aulas, ya que a partir de esta situacion se pueden obtener efectos

positivos en la educacion peruana.



Todo ello llevé a preguntarme: ¢ Cual es el avance de las investigaciones sobre la interaccion

docente — estudiante en educacion primaria en Iberoamérica entre los afios 2009-20207?

2. PREGUNTAS Y OBJETIVOS
En este apartado se expondra la pregunta general de investigacion, asi como el objetivo general
y especificos en base en la situacién problematica planteada.
Pregunta de investigacion

- ¢Cudl es el avance de las investigaciones sobre la interaccion docente — estudiante en
educacion primaria en Iberoamérica entre los afios 2009-2020?

Preguntas especificas

- ¢Cuales son las tendencias metodologicas usadas en las investigaciones sobre
interaccion docente - estudiante de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios
2009-20207?

- ¢Cual es el concepto y sus elementos constituyentes en relacion a la interaccion sobre
interaccion docente — estudiante de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios
2009-2020?

Objetivo general

- Sistematizar los avances de las investigaciones sobre la interaccion docente — estudiante

de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios 2009-2020.
Objetivos especificos

- Identificar las tendencias metodoldgicas usadas en las investigaciones sobre interaccion
docente - estudiante de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios 2009-2020.

- Identificar el concepto y sus elementos constituyentes en relacion a la interaccion sobre
interaccidn docente — estudiante de educacion primaria en Iberoamérica entre los afios

2009-2020.



3. MARCO REFERENCIAL

La educacion peruana cuenta con algunos documentos normativos que estan disefiados
para orientar al docente y llegar a los aprendizajes deseados, uno de ellos es el Disefio
Curricular Nacional (DCN). Este documento resume los objetivos y aprendizajes propuestos a
los que la educacién peruana se ha propuesto llegar. Es asi que, una de las caracteristicas del
DCN estipula que “los aprendizajes estan vinculados a las caracteristicas, intereses y
necesidades de los estudiantes las que se efectlan a través de la interaccion afectiva y

cognitiva” (pg. 10), principalmente entre el docente y el estudiante.

En la misma linea el Curriculo nacional (2016) expresa que
La interaccion entre el docente tutor y el estudiante se sustenta en un vinculo afectivo,
que promueve el bienestar y fortalece las competencias socioafectivas y cognitivas de
las y los estudiantes. Esto se logra acompafiandolos y orientandolos en sus diferentes

necesidades personales y sociales en un clima de confianza y respeto. (pg.174)

Entonces la interaccion docente — estudiante es promovida principalmente por el
docente hacia el estudiante en la transmision de conocimientos curriculares que debe ser
efectuada a través de acciones respetuosas y palabras positivas que sean observables para

formar un clima favorable en el aula en beneficio del aprendizaje del estudiante.

Asimismo, el Marco del buen desempefio docente de educacion basica regular (2016)
menciona que la interaccion docente-estudiante que se suscita durante el aprendizaje en la
educacion primaria:

Se construyen vinculos cognitivos, afectivos y sociales que hacen de la docencia una

actividad profesional de caracter subjetivo, ético y cultural. El tratamiento del vinculo



entre el docente y los estudiantes es fundamental. La buena docencia requiere respeto,
cuidado e interés por el estudiante, concebido como sujeto de derechos. Desde esta
perspectiva, la ensefianza se configura mediante interacciones concretas en el aula y la
institucion educativa, especialmente entre docentes y estudiantes e incluye el desarrollo

de procesos afectivos y emocionales, de tolerancia y flexibilidad. (p.18)

Ambos documentos estipulan que para que se efectué la educacion de manera integral
es necesario que se ponga en practica, cada dia, en las aulas una interaccion que relacione
aspectos cognitivos como emocionales.

3.1 ANTECEDENTES

A continuacion, se presenta algunos trabajos de investigacion que guardan relacion

con la temética abordada en el presente estado de arte las cuales son de educacion superior.

Asi tenemos a:

Lopez (2020) realizo un estado de arte que tuvo como objetivo principal comprender la
situacion actual del aprendizaje y la relacion docente estudiante durante la Educacion Superior.
Este estudio se basé en el enfoque cualitativo en la que se realizé una busqueda documental de
estudios de maestria y doctorado de los afios 2009 y 2019 para luego realizar andlisis de la
bibliografia encontrada. Los resultados indican que la relacion docente estudiante, es un factor

primordial que tiene una fuerte vinculacién con el aprendizaje.

Asi también, Gutiérrez & Perilla (2016) elaboraron un estado del arte que tuvo como
propdsito dar cuenta de los avances un trabajo de investigacion que se encuentra asociado a los
ambientes que propician las relaciones interpersonales; aspectos emocionales y a las estrategias

que favorecen el aprendizaje entre los docentes y estudiantes. Este trabajo tuvo como



metodologia la revision documental. Como conclusién se obtuvo que se le debe dar mayor
importancia a la reflexién docente puesto que favorecerd transformacion en su quehacer
educativo replanteando sus précticas pedagdgicas para el beneficio de los alumnos. Ademas,

se menciona que el tema tratado cuenta con poca literatura.

3.2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL
A continuacién, se expondran algunas teorias y conceptos sobre los términos que se

vinculan a la interaccién docente estudiante.

3.2.1 Definicion de estado de arte

Para definir estado del arte, se toma a Londofio, Maldonado y Calderon (2014), quienes
consideran que el estado del arte es una etapa en la investigacion que permite revisar el
estado del conocimiento de untema de interés para que, luego de este proceso se puedan
determinar cuéles son las avances. Dicho de otra manera, este tipo de investigacion sirve para
recopilar documentos bibliograficos y analizarlos para posteriormente brindar algunas

conclusiones y recomendaciones en base a lo encontrado durante la revision bibliografica.

3.2.2 Definicién de interaccion
Respecto a las interacciones, se han planteado algunas definiciones durante el pasar de
los afios. Para entender con claridad y comprender mejor este término, se puede recurrir a la

teoria sobre ella.

Se sabe que, durante toda nuestra vida, los seres humanos nos encontramos en constante
interaccidn unos con otros. Esta es una facultad innata en los hombres, por ello, segin Simmel
(citado en Espafia, 2007), menciona que las interacciones son aquellos momentos conscientes

0 inconscientes, superficiales o profundas, de larga o de corta duracién que suscitan entre las



personas. Es decir, cuando estamos inmiscuidos de manera continua en procesos de vinculacion

con otros, estamos interactuando.

Asimismo, Goffman (1981) menciona que la interaccion sucede en cualquier situacion
en el que se encuentren un conjunto dado de personas en presencia de dialogo mutuo y
continuo. Esto significa que en cualquier &mbito de nuestra vida lograremos comunicarnos de

manera verbal y no verbal con la presencia de uno o muchos sujetos.

En base a lo recopilado podemos inferir que las interacciones se dan de manera natural
e innata en los seres humanos, que se basan en un constante dialogo en el que se intercambien
ideas, pensamientos y/o opiniones. Estos momentos pueden durar mucho o poco tiempo

dependiendo de la situacion o contexto en la que se efectue.

3.2.3 Definicion interaccion docente — estudiante

Una de las interacciones en la que estamos presente durante mucho tiempo, es la que se
da en las aulas de clases, principalmente entre el profesor y los compafieros. De acuerdo a
Alcazar,2015; Thurmond y Wambach, 2004; Tirri y Kuusisto, 2013 (citado por Razo y
Cabrero, 2016) la interaccion docente - estudiante es la descripcion de formas de conductas,
actividades y relaciones que tienen como objetivo estimular el aprendizaje, asi como el
desarrollo de habilidades y capacidades creativas, sociales e intelectuales las cuales se dan de

manera cotidiana en las aulas de clase.

A esto Valdez (2004) le afiade que mediante esta interaccidn se ejecuta la construccion
de un vinculo afectivo interpersonal en el que se pone en juego no s6lo los sentimientos, las

motivaciones y las expectativas de los alumnos, sino también los del profesor.



Relacionando a los autores citados la experiencia pedagdgica, el ensefiar del docente y
el aprender del estudiante que se ejecutan en las aulas se desarrollan en conjunto con aspectos

cognitivos y afectivos que, probablemente, influyen en el aprendizaje de los nifios y las nifias.

3.2.4 Tipos de interaccion entre docente - estudiante

Es asi que, mediante esta interaccion intervienen otras, las cuales, segin Delgado,

Séenz- Lopez y Vazquez (citados en Sanchez, J. y Chichilla, J, 2009).

La interaccion técnica en la que el docente brinda la informacion netamente académica
hacia el estudiante, sobre todo antes y después de la ejecucion de las tareas escolares. En la
que, ademas, esta inmersa la técnica de ensefianza empleada por el profesor y la estrategia en

la préctica.

Otro tipo de interaccidn es la organizativa que es aquella en la que el profesor establece
pautas y condiciones respecto al espacio y materiales de la tarea, para que de esa manera el

aprendizaje de los estudiantes se produzca en 6ptimas condiciones de participacion y seguridad.

Asi también esta la interaccion socio-afectiva que tiene que ver con los aspectos
emocionales que se entablan en la relacion profesor-alumno, el cual se enmarca dentro de lo
que entendemos por “clima de aula”, en donde las relaciones entre los actores mencionados
deben de ser cordiales, de confianza y en la que se practique el respeto y la ayuda mutua. Es

decir, se establece una relacion sana creando ambientes propicios para el aprendizaje.

A partir de estas ideas, se puede decir que en la interaccion docente estudiante confluyen
otras experiencias que definen la manera en que los individuos aprenden contenidos vistos en
el aula. Por ello, es necesario desarrollarlas para que haya una mejor captacion de los

aprendizajes.
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3.2.5 Enfoques teoricos

En este apartado se dan a conocer cudles son las perspectivas o enfoques tedricos en los

que se sustenta la interaccidn educativa: docente — estudiante.

3.2.5.1 La teoria de Lev Vygotsky

Uno de los tedricos mas influyentes en la educacion es Ley Vygotsky, que de acuerdo
a Gonzélez (2012), menciona que este propone que la interrelacion entre los individuos y el
contexto en el que confluyen, propicia que se generen nuevos aprendizajes; de esa manera se
da la ampliacion de las estructuras mentales, de conocimientos, de valores, de actitudes y de
habilidades. A esto le afiade que, “todas las funciones superiores (pensamiento, lenguaje) se
originan en las relaciones entre seres humanos” Gonzalez (2012, pg. 13). Dicho de otra manera,
las interacciones educativas traen consigo la generacion de aspectos fundamentales para los

aprendizajes, sobre cuando interacttan el educador y el educando.

3.2.5.2 Constructivismo Dialéctico o Social

Asi también Ley Vygotsky (citado en Gonzales, 2012) propone que el enfoque
constructivismo social es aquel en el que el estudiante pasa por un proceso social y cultural en
el que interactla con otros individuos y a la vez con el entorno para generar conocimientos que
reflejen el mundo externo influido por la cultura, el lenguaje, las creencias, la ensefianza directa
y las relaciones con los demas. Esto quiere decir que es fundamental que los estudiantes
atraviesen este proceso social para crear nuevos esquemas de conocimiento en la que la o el

docente desarrolla el papel de mediador.

Es por eso, que Gonzalez (2012) afiade que la tarea principal del profesor como

mediador es que los educandos desarrollen saberes, habilidades y actitudes para que mejoren

11



académicamente, todo ello con ayuda el apoyo de la interrelacién social que se da entre el

docente y el estudiante ampliando cada vez méas su zona de desarrollo

3.2.5.2 Zona de desarrollo préoximo

Otro de los enfoques de Vygostky es la zona de desarrollo proximo, que “es la
posibilidad de los individuos de aprender en el ambiente social, en la interaccién con los
demas” (Romo, 2012, pg4). En este caso, ubicado dentro del contexto educativo en la
interaccion del docente con el estudiante. Asimismo, Dubrovsky, S., Iglesias, A., Farias, P.,
Martin, M. E., & Saucedo, E. (2002) afaden que, el ZDP es aquella que implica la naturaleza
social del desarrollo y del aprendizaje y el modo de actuar del docente a través de la ayuda que
este le brinda al estudiante. Este enfoque guarda relacion con la interaccion docente estudiante

puesto que, en ella se relacionan ambos actores con un fin educativo.

A esto Romo (2012), le agrega que el nivel de desarrollo y aprendizaje que el educando
lograria alcanzar con la guia o colaboracion de su profesor podria ser mayor que el nivel que
el nifio de manera individual pueda alcanzar es por eso que, el desarrollo cognitivo requiere de

la interaccion entre los actores educativos principales, el docente y el estudiante.
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4. METODOLOGIA
4.1 Tipo de investigacion de acuerdo a enfoque o paradigma/enfoque de investigacion
El presente estado de arte pertenece al enfoque cualitativo ya que se encarga de recuperar
y analizar informacion acumulada a partir de un tema u objeto de estudio para conocer la
situacion actual del mismo, y develar o sustentar problemas de investigacion (Martinez, 2011).
4.2 Muestra
Las unidades de andlisis son un total de 20 fuentes documentales siendo en su totalidad
articulos de revistas, las cuales fueron obtenidas de base de datos cientificas. Todos los
documentos estan en idioma espafiol y son de cobertura nacional e internacional con un
horizonte temporal de 11 afios. Fueron encontradas mediante revision virtual.
4.3 Técnicas e instrumentos
La técnica usada fue el analisis documental de las fuentes recogidas y los instrumentos fueron:
- Ficha bibliografica (anexo 1)
- Matriz bibliografica o hermenéutica (anexo 2)
- Matriz hermenéutica (anexo 3)
- Matriz de consistencia (anexo 4)
4.4 Ejes de analisis
- Conceptos y elementos estructurales de la interaccion docente — estudiante
- Los métodos de estudio usadas en las investigaciones sobre interaccion docente -
estudiante
4.5 Consideraciones éticas
De acuerdo a los aspectos éticos, se cumpliran con todo lo estipulado en las normas de
proteccion y propiedad intelectual propias de la universidad.
Respecto al beneficio para el conocimiento el presente informe del estado del arte tiene

la finalidad de indagar a profundidad sobre el tema de “Interaccion docente — estudiante en
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relacion al aprendizaje de educacion primaria en Iberoamérica”, de tal manera que contribuya

con brindar mayor informacion sobre el tema indicado.

Posteriormente serd alcanzado a la facultad de Educacion para que guie las
investigaciones futuras de las promociones que lleguen a continuacion. Tiene un beneficio
propio porque por medio del trabajo de investigacion se lograra contar con mayor informacion

sobre el tema, ademas de ser base para futuras investigaciones.

El procedimiento para la elaboracion del informe de estado de arte partio desde la
elaboracion de un cronograma actividades, en los que se plasmé cada actividad para una fecha

especifica.

Luego de ello se procedid a realizar la busqueda bibliografica en diferentes bases de
datos y se realizd una primera seleccion de las lecturas. Las lecturas escogidas fueron leidas
nuevamente para poder enfocarlas de acuerdo a la pregunta general y objetivos. Es asi que se

realizé una segunda seleccion de estas.

Finalmente se realiz6 un resumen de cada una de las lecturas escogidas y fueron

plasmadas a los instrumentos para el recojo y analisis de informacion. A base de estas se fueron

armando algunos resultados relacionando las lecturas con similitud de informacion.
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5. PLAN DE ANALISIS

El proceso de revisidn bibliografica fue continuo y constante para comprender con
mayor rigor cientifico los ejes seleccionados. Todo este proceso se llevo a cabo respetando las

siguientes fases:
a. Fase heuristica: El plan de andlisis consistio en la revision de literatura
seleccionada de acuerdo a la problematica seleccionada. Se seleccionaron los textos
y se procedio a identificar la informacion de cada uno a través de diferentes fichas
de recoleccion de datos es asi que se procedio a realizar una descripcion de las
unidades de muestra de las fuentes secundarias; obteniendo la frecuencia de las
fuentes, segun tipo, segun afio, lengua y segun procedencia nacional o internacional
b. Fase hermenéutica: habiendo seleccionado las fuentes documentales
correspondientes, se leyd, analizd, e interpreto la informacion de acuerdo a lo que
se queria investigar construyendo asi los ejes de analisis para proceder a la

elaboracion del estado del arte.

15



6. RESULTADOS
A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos.
6.1 Descripcion de las fuentes documentales
Se leyeron un total de 40 documentos los cuales fueron extraidos de diferentes bases de datos
como Google académico, Proquest, Scielo, Redalyc y Dialnet. Todos los documentos se
encuentran en el rango de los Ultimos diez afios los cuales fueron publicados en los siguientes

paises; México, Colombia, Espafia, Chile y Peru teniendo como idioma el espafiol.

El tipo de documentos revisados varia entre; articulos de revistas cientificos, trabajos de
investigacion y tesis.

Figura 1: Ubicacién de las fuentes documentales
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Después de la revision y analisis efectuada de los documentos, se seleccionaron 20 fuentes las
cuales dan respuesta a la pregunta, objetivo general y especificos de la presente investigacion.
Los documentos no seleccionados no correspondian al nivel primaria ni se encontraban en el

rango de los afios que se necesita para la presente investigacion.

Tabla 1

Caracteristica de las fuentes seleccionadas segun pais e idioma

Cantidad de documentos Pais Idioma
1 Ecuador Espariol
1 México Espariol
1 Peru Espariol
5 Chile Espariol
3 Colombia Espariol
8 Espafia Espariol

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2

Caracteristica de las fuentes seleccionadas de acuerdo al origen de la fuente

Cantidad de documentos Origen de la fuente
3 Scielo
2 Dialnet
8 Google académico
7 Redalyc

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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6.2 Descripcion de las fuentes documentales

Tabla 3

Descripcion de las fuentes documentales

N.©  Autor Afo Resumen

1 Escobar 2015 La investigacion revisa las caracteristicas de la interaccion docente - estudiante durante el proceso
ensefianza-aprendizaje y sus elementos, entre ellas las emociones, los sentimientos, la autoestima, la

flexibilidad pedagdgica y las percepciones del alumnado los cuales determinan dicha interaccion.

2 Palomino, 2017 La investigacion analiza la interaccion comunicativa profesorado- alumnado en Educacion Fisica en el
Marchena y que se evidencia la manera de interactuar del profesor con sus estudiantes esto en cuanto a la flexibilidad,
Ramos humor, feedback, tensiones, antagonismos y favoritismos durante su quehacer pedagdgico. Concluye

mencionando que, dentro de la interaccion profesorado-alumnado si se esta evidenciando el uso de una

buena comunicacién en cuanto a los elementos mencionados.
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3

Villalta,
Martinic, Assael

y Aldunate

Sanso, Navarro 2016

y Huguet

Gonzalez, Eguren

y DeBelaunde

2018 La investigacion da a conocer un modelo de anélisis de la interaccion didactica en el aula que integre

2014

criterios de mediacion de la teoria de experiencia de aprendizaje mediado (EAM) vy las categorias del
analisis de la conversacién (AC) en el que se da cuenta de las condiciones que deberian estar involucrados
durante la interaccion docente estudiante para que el aprendizaje se ejecute de manera dptima. Algunos
criterios son la intencionalidad, reciprocidad, el optimismo que el docente promueve en el aula durante
la interaccion. En base a ello, los resultados mostraron que los criterios de la EAM se vinculan con la
accion comunicativa del educador y del educando. Finalmente se demuestra que existen si existen

criterios de la teoria EAM en el aula analizada.

La investigacion describe y analiza la responsabilidad de los estudiantes, el modo de interaccion que
promueve el docente y como este adapta sus contenidos a un aula con estudiantes inmigrantes. Los
resultados de la investigacion demuestran que la interaccién docente estudiante en el desarrollo de la

ensefianza — aprendizaje es positivo.

La investigacion caracteriza el desempefio del docente de escuelas publicas primaria para generar
recomendaciones que orienten sus practicas hacia la construccion positiva de aprendizajes. En el que se

evalu6 su practica pedagogica que supone la interaccion basada en elementos emocionales como la
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Garcia, Monjas, 2011
Ferra, Sanchiz,
Marande y

Mufioz

Leal, Davila y 2013

Valdivia

motivacidn, clima del aula, asi como elementos instruccionales, entre ellos la retroalimentacion, la forma
de las preguntas, etc. Como resultado se obtuvo los elementos emocionales e instruccionales se relacionan
y que juntas dan mejores resultados. Sin embargo, algunas escuelas publicas muestran gran similitud en
cuanto a la préactica monotona, rutinaria y homogénea que no tienen en cuenta los elementos ya

mencionados.

La investigacion identifica las diferencias en los patrones interpersonales del profesor en funcion de
diversas medidas de competencia social del nifio en educacion primaria. Evalta las preferencias y los
conflictos que el docente tiene con los estudiantes y de como estas influyen en la interaccion educativa
que se ejecuta en clase teniendo efecto positivos y negativos en el avance académico. Esto es evaluado

a través de un instrumento QTI-EP (Cuestionario de la relacion profesor-alumnado).

El estudio explora las relaciones entre bienestar psicoldgico (BP), practicas docentes con efectos
motivacionales orientadas al aprendizaje (PDEM-A) y clima motivacional de clase orientado al
aprendizaje (CMC-A). Los resultados arrojan que los tres componentes relacionados hacen que se

obtenga un aprendizaje significativo.
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10

Garcia, Mora,
Rubio, Galera y

Ramén

Betancourth

Martinez

2011

2013

2015

El estudio evidencia las relaciones interpersonales entre el profesor y sus alumnos y alumnas, en el que
se refleja la existencia de précticas docente en cuanto a preferencia del estudiante, al aspecto emocional
y la manera cémo influye en el comportamiento y avance en sus aprendizajes. Como resultado se obtiene
que los alumnos rechazados recogen las medias mas bajas en referente a una relacion célida con el

maestro-a, a comparacion del alumno preferido y promedio que obtienen medias altas.

El articulo de investigacion explora y comprende la incidencia que ha tenido el pensamiento pedagogico
en la labor docente, para dar cumplimiento a los fines educativos. Para ello se tiene en cuenta el
conocimiento, los principios, las caracteristicas y el analisis de las concepciones pedagogicas que han
obtenido una mayor trascendencia en el contexto educativo. A partir de ello se obtienen que el profesor
es el centro de la ensefianza, y el alumno es el que recibe; en el segundo caso, el docente es un profesional

reflexivo que realiza una labor de mediacion entre conocimiento y aprendizaje.

El articulo estudia la interaccion verbal profesor alumno segin el método Flanders (1977) en dos aulas,
una de Educacion Infantil y la otra de Educacion Primaria. Se tiene en cuenta criterios como el apoyo,
elogios, refuerzos que se da entre el docente y el estudiante dando a conocer como esta influye en el

proceso de ensefianza y aprendizaje de los nifios y nifias en la interaccidén educativa mencionada. Como
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11

12

13

Milian, Garcia,

Rubio, Rosello,

Sanahuja

Marande

y

Garcia, Ferra,

Monjas

Marande

Burbano

Betancourth

y

y

2013

2014

2018

resultado se evidencio que la maestra de Educacion Primaria, hace que sus alumnos sean mas

protagonistas a la hora de explicar la leccion y de entender los conceptos.

En el articulo se da a conocer la interrelacion entre las tres percepciones de la Relacién Profesor-Alumno
vistas por el profesor, el alumno y los iguales las cuales estan presentes dentro del aula. Los resultados
dicen que los tres agentes correlacionan entre ellas, por ejemplo, a mayor preferencia del profesor, mayor
autopercepcion del alumno de compartir una relacion afectiva con el profesor y mayor autopercepcion

de los iguales de observar una relacion de apoyo entre el profesor y el alumno determinado.

En el estudio se mide las percepciones que los nifios y nifias de 6 a 9 afios de las relaciones que entablan
con los docentes. Ademas, se analiza su influencia en el rendimiento académico. Se usa el QTI-EP para
medir las dimensiones proximidad (trato simpatico y amable) y control del profesorado (manifestaciones
de insatisfaccidn) sobre el rendimiento académico. En ambas edades se confirma la presencia de las dos

dimensiones los cuales tienen gran implicacion en tareas de aprendizaje.

La investigacion determina la relacion socioafectiva docente-estudiantes de preescolar y primero de
primaria a través de los comportamientos del docente, en el que manifiesta que la relacion docente-

estudiante es primordial para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes en el que se dan
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14

15

16

Ovalle y Tobon

Martinez,
Armengol

Mufioz

Unda

y

2017

2019

2020

dos tipos de relaciones: didactica y socioafectiva. Ademas, afiade que para lograr el progreso positivo
de esta interaccion es indispensable el afecto y la comunicacién. Se obtiene como resultado que el afecto

es indisociable de la cognicion.

El texto analiza la relacion entre los estilos cognitivos y la calidad de la interaccién docente-nifio. Se
relata que la particularidad cognitiva y cultural de cada estudiante influye en su progreso académico,
como también la interaccion, en cuanto apoyo emocional y cognitivo, que establece el profesor. Se obtuvo
como resultado que, la calidad de la relacion docente nifio en cuanto a apoyo emocional alto es un factor

predictor de ajuste social y menos problemas de conductas y desarrollo de habilidades linguisticas.

El articulo analiza las interacciones generadas en el aula a partir de practicas pedagogicas efectivas, en
el que se releva cuales son las caracteristicas presentes durante las interacciones de estas practicas que se
desarrollan en el aula de un centro educativo de la ciudad de Arica, Chile. Como resultado de obtiene
que las caracteristicas de los estudiantes y las interacciones efectuadas tiene gran influencia sobre estas

practicas pedagogicas.

La investigacion identifica los mecanismos de interaccion docentes-estudiantes en las aulas del sistema

de Educacion Intercultural Bilingie y cdémo las mismas determinan o no practicas sexistas que inciden
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17

18

19

Rodriguez,
Torres y

Roncancio

Godoy, Varas,

Martinez,

Trevifio y Meyer

Villalta

2017

2016

2017

en la socializacién de nifias indigenas. Es asi como las interacciones docentes-estudiantes refuerzan el
rol protagdnico de los nifios y ubican a las nifias en roles de reproduccion de la cultura y limitan su

participacion en los procesos de aprendizaje.

El presente estudio caracteriza las significaciones sobre el maltrato infantil, que emergen en el contexto
de un saldn de clases de primero de primaria, para ello se indaga las significaciones (sistema de creencias
y valores) que construye una docente de primaria sobre el maltrato infantil en la interaccion con su grupo
de estudiantes y como enfrenta estas situaciones en su aula relacionadas con dicha problematica

En este articulo se exploran las caracteristicas de las interacciones pedagogicas en algunas clases del area
de matematica para ello se usé la observacion a través del uso protocolo internacional CLASS vy la
perspectiva de los estudiantes a través de sus dibujos de las mismas clases. Como resultado se obtiene
que algunas aulas estudiadas tienen mejor calidad de las interacciones pedagogicas y otras una alta
exacerbacion de préacticas de ensefianza centradas en el docente lo cual perjudica de forma negativa las

buenas interacciones educativas.

El proposito del articulo es analizar la interaccion educador - educando y la promocidn del aprendizaje

en las clases de educacion bésica en escuelas de trayectoria diferente en cuanto al aprendizaje escolar.
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Como resultado se obtiene que los colegios con trayectoria de alto logros de aprendizaje escolar,
comparada con las clases de los colegios con trayectoria de bajos logros de aprendizaje, los patrones
conversacionales durante la interaccion de los actores educativos y los criterios de la experiencia de
aprendizaje mediado EAM son: diferentes, pero conjugados entre si los cuales incitan la participacion de

los alumnos.

20 Donoso, Valdes 2020 EI objetivo de este estudio es caracterizar la interaccion docente — estudiante durante los procesos de
y Cisternas ensefianza y aprendizaje que se entablan durante las clases de resolucion de problemas matematicos. La
investigacion considera que la resolucion de problemas es uno de los temas mas importante del area

académica, por ello es necesario saber la forma de ensefianza y como es la interaccion entre docentes y

estudiantes durante su ejecucion en clases. Los resultados arrojan que las actividades que se ejecutan en

las clases son de baja complejidad cognitiva, sin retroalimentacion y con la sola participacion del docente.

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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6.3 Anélisis por ejes
Eje 1: Conceptos y elementos estructurales de la interaccion docente — estudiante

A base del andlisis de las fuentes documentales se obtuvo lo siguiente:

De acuerdo al primer objetivo, se encontré como resultado que, de los 20 documentos
leidos, 5 investigaciones mencionan el concepto de la interaccién docente — estudiante y 16

investigaciones los elementos estructurales que intervienen en esta. Por consiguiente:

La investigacién de Escobar (2015) establece que la interaccion docente estudiante es
la relacién mutua que se ejecuta entre personas de diferente nivel de razonamiento y edades

desiguales, es decir entre los actores educativos ya mencionados.

Por otro lado, Betancourth (2013), Donoso, Valdés y Cisternas (2020) consideran que
esta interaccion es el conjunto de intercambios de comunicacion y/o conversacion durante la
actividad académica entre el docente y el estudiante. A esto concepto Martinez, Armengol y &
Mufioz (2019) agregan que, esta comunicacion, si es usada con fines educativos, seria una

herramienta cognitiva capaz de transformar el pensamiento de los estudiantes en el aprendizaje.

En contraste con lo anterior Milian, Garcia, Rubio, Roselld, Sanahuja y Marande (2013)
Garcia, Mora, Rubio, Galera y Ramon (2011) coinciden al conceptualizar el termino
interaccidn docente estudiante, como una accion de influencia y de reciprocidad que se entabla
entre dos 0 mas sujetos en un contexto definido. Sin embargo, Garcia et. al (2011) le afiaden
que esta relacién que se efectta entre el maestro y el alumno es fundamental en el desarrollo
de las competencias académicas, sociales y emocionales de los nifios y nifias durante la

educacion bésica regular, sobre todo a nivel inicial y primaria.
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Respecto a los elementos estructurales que forman parte de la interaccion docente
estudiante, se encontraron muchas coincidencias teniendo como prioridad los aspectos

afectivos o emocionales, la comunicacion y el apego.

Entre ellos, Burbano y Betancourth (2018) Garcia, Ferra, Monjas y Marande (2014) en
sus investigaciones consideran que el afecto forma parte de la interaccion docente estudiante,
el cual se relaciona con la sensibilidad del docente, con la necesidad de establecer una relacién
calida, empética, reconfortante, de apoyo y libre de conflictos, no punitiva, con sentido del
humor, que cuide la autoestima y desarrolle la autonomia de los estudiantes, que asegure un
clima de bienestar y desarrollo personal. De la misma manera Rodriguez, Torres & Roncancio
(2017) sefalan que la interaccion de los profesores con sus estudiantes debe de contar con
marcos afectivo-comunicativos los cuales configuran como elementos principales en esta
interaccion. Asimismo, Milian, Garcia et. al (2013) afirman que el afecto es un elemento

primordial, pero teniendo como caracteristicas a la calidez, la cercania y apoyo del docente.

Muy similar a las investigaciones anteriores, Godoy, Varas, Martinez, Trevifio y Meyer
(2016), Ovalle y Tobon (2017) relacionan el apoyo pedagogico y emocional como elementos
indisociables fundamentales en la interaccion docente estudiante, quienes consideran que
dentro del apoyo pedagdgico se encuentra la calidad de retroalimentacion y el dialogo
instruccional. Mientras que al apoyo emocional se le vincula con el establecimiento del clima
positivo, la sensibilidad del docente y la opinion de los nifios y nifias. A lo sefialado Burbano
y Betancourth (2018) contribuye que tanto el apoyo pedagdgico como emocional benefician el

rendimiento académico de los estudiantes.

En esta misma linea, Gonzalez, Eguren y De Belaunde (2014) en el marco tedrico de su

investigacion explicita que la conexion entre los elementos emocionales e instruccionales, con las
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buenas précticas de los docentes logran los mejores resultados en la interaccion docente

estudiante y pon consecuencia en el aprendizaje.

Por el lado de las emociones, Escobar (2015) y Unda (2020) coinciden al mencionar
que los elementos que estructuran la interaccion docente estudiante, son los aspectos
intrapersonales como valores, actitudes, emociones, sentimientos, autoestima y los aspectos
interpersonales, entendidos como el contacto con los otros, sentimientos de pertenencia y

actitudes.

Muy parecido a las investigaciones anteriores Garcia et. al (2011) y Palomino,
Marchena y Ramos (2017) afiaden que para que la interaccion se ejecute de manera correcta
debe estar caracterizada por un alto grado de proximidad y control hacia los estudiantes. Cabe
decir que la proximidad estd referida a la parte afectiva, la expresion de emociones, la
comprension, el trato cercano y amable del docente. Por otro lado, el control esta caracterizado
por la conducta del profesor liderando con claridad y entusiasmo la ensefianza o dando libertad

0 autonomia a los alumnos para que tomen sus propias decisiones.

A esto Garcia et. al (2014) y Leal, Davila y Valdivia (2014) en sus investigaciones
agregan que los efectos motivacionales son componentes que deben estructurar la interaccion
docente — estudiante, se le suma Rodriguez (2017) quien menciona que estos efectos
motivacionales deben de tener presente el uso de elogios, el apoyo a la autonomia, estimulo a
la participacion, retroalimentacion regular, mensaje de aprendizajes, equidad de trato, uso
frecuente de ejemplos, entre otros, los cuales deben darse de profesor hacia estudiante para que

haya buen progreso de la ensefianza y aprendizaje.

Otro elemento que destacan los autores Burbano y Betancourth (2018) y Garcia,
Monjas, Ferra, Sanchiz, Marande y Mufioz (2011) es el apego, ya que consideran que el

profesorado seria para el nifio una figura con la que puede establecer un vinculo significativo.
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De la misma manera Milian et. al (2013) menciona que para los nifios el profesor es uno de sus
primeros cuidadores siendo el apego un elemento principal que caracteriza la interaccion
docente estudiante. A esto Garcia et. al (2014) y Garcia (2011) también aseveran que el apego
es un elemento que constituye dicha interaccién puesto que un adulto/profesor puede influir en

la orientacion del nifio en cuanto a las relaciones con sus iguales.

Por otro lado las investigaciones de Martinez, Armengol y Mufioz, (2019), Villalta
(2017) y Villalta, Martinic, Assael y Aldunate (2018) coindicen que la intencionalidad y la
reciprocidad, el optimismo y la regulacién forman parte de la interaccion docente — estudiante
las cuales se refieren a las intenciones educativas que el docente tiene para que los nifios
participen activamente, respondan a las preguntas que se les hagan sin inhibicion, tomen

conciencia de sus logros y aciertos y se valore las fortalezas de los estudiantes.

En esta misma linea Sanso, Navarro y Huguet (2016) menciona que los elementos que
inciden en dicha interaccién tienen que ver con el predominio de una actitud de cooperacion
alumnado-maestra, con la escucha activa de la maestra y con el acercamiento actualizado a los
problemas y a los saberes de los estudiantes, asi como una forma de aprendizaje en la que se

tiene en cuenta gque todos los alumnos pueden aprender si encuentran el lugar para ello.

Para que todo lo anterior ocurra Escobar (2015) menciona que en la interaccién docente
estudiante debe de ser un elemento primordial la comunicacion ya que es el didlogo que aporta
a la transmisidn, la transferencia y la construccion del conocimiento y a la formacion de una
persona auténoma e independiente. De la misma manera Betancourth (2013) asevera que la
comunicacion en las aulas es importante en la interaccion, el cual lo divide en dos tipos, uno
de ellas la comunicacion verbal y no verbal, siendo la verbal la que se puede realizar de manera
oral (a través de la palabra) o escrita (representacion grafica de signos). Y la interaccién no

verbal la que se ejecuta a través de gestos, movimientos corporales, imagenes sensoriales,
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posturas, miradas y expresiones. La misma opinidn la comparten Martinez (2010) y Rodriguez,

Torres y Roncancio (2017), quienes agregan que la comunicacion debe de ajustarse al nivel de

comprension y desarrollo linguistico del nifio con la intencidn de trasmitir seguridad.

Figura 2: Conceptos y elementos estructurales de la interaccion docente — estudiante
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Eje 2: Tendencias metodoldgicas de las investigaciones sobre interaccion docente —

estudiante
Figura 3: Tendencia metodoldgica cualitativa de las investigaciones
Analisis documental
Observacional,
no participativa acobar
P P E('gulbj) Palomi Etnografia
Marchena v
Ramos (2017)
Analisis Villalta ya
P Anmnalisis de caso
B ourth Iarhinic,
documental e?j?ﬁj) O Assael ¥ instrumental
Asasl (2018)
Observacion metod_olc':_gico Etnografia
de clases cualitativo
Estudio de Estudio de caso

caso

Unda
(2020)

Valdes v
Cisternas
(2020)

Investigacion
acciom
participativa

Etnografia

Observacion no participativa

Nota. Fuente: Elaboraci6n propia

En la figura 3 se puede evidenciar que 12 de las fuentes documentales revisadas pertenecen al
enfoque metodoldgico cualitativo, siendo la etnografia, la observacion y los analisis o estudios

de caso mas usadas para tratar la interaccion docente -estudiante.
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Figura 4: Tendencia metodoldgica cualitativa de las investigaciones
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En la figura 4, podemos destacar que solo 8 de las fuentes documentales revisados investigan

desde el enfoque metodoldgicas cuantitativo siendo la mas usada el analisis de practicas

pedagdgicas.
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7. CONCLUSIONES

En base al primer objetivo especifico, se concluye que la mayoria de las
investigaciones entienden la interaccion docente — estudiante como una relacion de
indole académica que se ejecuta en las aulas de clases. Por otro lado, los principales
elementos que estructuran esta interaccion son la comunicacion, el apoyo
afectivo/emocional y pedagdgico los cuales deben actuar de forma indisociables
para que contribuyan de forma positiva al aprendizaje de los estudiantes.

En base al segundo objetivo se encontré que las tendencias metodolégicas mas
usadas para tratar las investigaciones sobre interaccion docente estudiante son los
derivan de los enfoques cualitativos entre ellas la etnografia, la observacion y los
analisis o estudios de caso.

En base a la busqueda efectuada de las fuentes documentales, se concluye que las
investigaciones sobre estado del arte de interaccion docente — estudiante a nivel de

primaria son muy escasas.
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8. RECOMENDACIONES

En base a la primera conclusion, es recomendable que las investigaciones
profundicen a més detalle las concepciones, caracteristicas, elementos estructurales
y la influencia que tiene en el aprendizaje de los estudiantes sobre interaccion
docente estudiante ya que la informacion obtenida es muy superficial.

En base a la segunda conclusion, se recomienda realizar investigaciones desde el
enfoque cuantitativo, ya que son muy pocos los estudios que se enfocan en dicha
metodologia. De esa manera se pueden obtener datos cuantificables los cuales puede
servir de sustento para posteriores investigaciones académicas.

Se recomienda realizar méas estudios sobre esta tematica ya que se encontraron
pocas investigaciones en el nivel de educacion primaria.

Aplicable a la realidad educativa, los docentes deben ser capaces de usar tanto el
apoyo afectivo, como académico para mejorar la interaccion que llevan a cabo en
sus aulas con sus estudiantes de esa manera se puedan obtener mejores resultados

en el aprendizaje.
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10. ANEXOS

Anexo 1: Ficha bibliogréafica
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Maria Beatriz Escobar Medina
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ARTICULO

2015

METODOLOGIA DEL

ESTUDIO

Enfoque cualitativo - Analisis documental

RESUMEN DEL ARTICULO

El presente trabajo revisa algunas caracteristicas de la interaccién alumno-docente en el proceso
ensefianza-aprendizaje y sus implicaciones en el mismo. En él se consideran los procesos motivacionales
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y algunos elementos involucrados como emociones, sentimientos, autoestima que forman parte en dicho
proceso. Los estudios analizados demuestran que la flexibilidad pedagdgica y las percepciones de los
estudiantes respecto a su propio aprendizaje son factores que determinan la interaccion alumno-docente.
Los resultados de las investigaciones manifiestan que la relevancia del contexto escolar como grupo social
y la comunicacidn entre el alumno y el docente pues el contexto educativo es el espacio donde conviven,
se relacionan y cambian impresiones.

RESULTADOS DEL
ESTUDIO

La interaccion alumno-docente implica, una profunda cooperacién y comunicacion

La comunicacién entre estos actores, es un elemento que favorece el desarrollo de las habilidades
necesarias para vivir en sociedad, es decir mantener un didlogo de forma pacifica y tolerante con
alguien maés.

La interaccion alumno -docente se ve permeada por principios basicos el respeto, la confianza y la
aceptacion por parte de ambos.

El alumno debe ser percibido desde sus particularidades, es decir cada alumno posee caracteristicas
especificas, cada uno tiene un ritmo de aprendizaje distinto, por lo que la mision del docente es
partir de esa diversidad para implementar estrategias que le permitan percibir la capacidad que cada
alumno.

El docente debe, fomentar el desarrollo critico y reflexivo de los alumnos, todo dentro de un marco
de convivencia armanico.
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en la interaccion de
sala de clase
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Anexo 3: Matriz analitica o hermenéutica

Nombre de la fuente

Eje 1: Conceptos y elementos estructurales de la
interaccidn docente — estudiante

Eje 2: Los métodos de estudio
usadas en las investigaciones sobre
interaccidn docente - estudiante

Origen de la fuente (Base de
datos/ repositorios,
Enlace)

Docl: Influencia de la
interaccion alumno-
docente en el proceso

ensefianza-aprendizaje

La interaccion alumno—-docente es la relacion mutua que se
establece entre personas de diferente nivel de razonamiento
y edades desiguales.

Los elementos estructurales los aspectos intrapersonales,
entendidos como  valores, actitudes, emociones,
sentimientos, autoestima, y los aspectos interpersonales,
entendidos como contacto con los otros, sentimientos de
pertenencia, conectividad y actitudes.

Cualitativo — analisis documental

REDALYC: Revista de
Tecnologia y Socieda

Doc2: Educacion Fisica en
Primaria y Secundaria:
Anélisis comparativo de la
interaccion  profesorado-
alumnado

la interaccidn profesorado-alumnado.

debe estar caracterizada por un alto grado de proximidad y
de control del docente hacia el alumnado. La proximidad
refiere la parte afectiva, la expresion de emociones del
profesor hacia el alumno, la comprensién, el trato amable y
cercano. El control, control cuando aparece la claridad, la
atencidn y la coherencia; y lo contrario cuando el estudiante
desobedece, no presta atencion, contesta y habla sin
permiso.

Cualitativa — etnografia

REDALYC: Revista de
Tecnologia y Sociedad
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Anexo 4. Matriz de consistencia

Problema

Preguntas

Objetivos

Eje de analisis/
dimensiones o
categorias

Resultados/ conclusiones

Las interacciones que
se establecen
diariamente entre los
docentes y los
estudiantes en el salon
de clases
probablemente no se
esté llevando  de
manera efectiva en las
aulas de clases.

Pregunta de investigacion
¢Cudl es el avance de las
investigaciones  sobre  la
interaccion docente -
estudiante en educacion
primaria en Iberoamérica entre
los afios 2009-2020?
Preguntas especificas

¢Cuales son las tendencias
metodoldgicas usadas en las
investigaciones sobre
interaccion docente - estudiante
de educacion primaria en
Iberoamérica entre los afios
2009-2020?

¢Cuél es el concepto y sus
elementos constituyentes en
relacién a la interaccién sobre
interaccion docente -
estudiante de educacion
primaria en Iberoamérica entre
los afios 2009-2020?

Objetivo general
Sistematizar los avances de
las investigaciones sobre la
interaccion docente -
estudiante de educacién
primaria en Iberoamérica
entre los afios 2009-2020.
Obijetivos especificos
Identificar las tendencias
metodoldgicas usadas en las
investigaciones sobre
interaccion docente -
estudiante de educacion
primaria en Iberoamérica
entre los afios 2009-2020.
Identificar el concepto y sus
elementos constituyentes en
relacion a la interaccion sobre
interaccion docente -
estudiante de educacion
primaria en Iberoamérica
entre los afios 2009-2020.

-Conceptos y elementos

estructurales de
interaccion  docente
estudiante

la

-Los métodos de estudio

usadas en

las

investigaciones sobre

interaccion  docente
estudiante

En base al primer objetivo especifico, se concluye
gue la mayoria de las investigaciones entienden la
interaccion docente — estudiante como una relacién
de indole académica que se ejecuta en las aulas de
clases. Por otro lado, los principales elementos que
estructuran esta interaccion son la comunicacion, el
apoyo afectivo/emocional y pedagdgico los cuales
deben actuar de forma indisociables para que
contribuyan de forma positiva al aprendizaje de los
estudiantes.

En base al segundo objetivo se encontré que las
tendencias metodoldgicas mas usadas para tratar las
investigaciones sobre interaccidn docente estudiante
son los derivan de los enfoques cualitativos entre
ellas la etnogréfica, la investigacion descriptiva y los
andlisis o estudios de caso.
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