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RESUMEN

La presente investigacion, fue un estudio bibliométrico donde se analizaron
diferentes articulos sobre el aprendizaje colaborativo en educacion superior. El
objetivo fue describir los aspectos metodologicos, documentales y tematicos de la
produccion académica respecto al aprendizaje colaborativo en educacion superior
en el Peru y en paises donde se habla el idioma castellano entre los afos 2018 y
2023. Para su desarrollo, se analiz6 la produccion cientifica de diferentes articulos
y se identifico tendencias, autores, instituciones, paises, etc. Para sistematizar la
informacion, se empled una ficha de registro documental. El estudio bibliometrico
se centro en medir elementos como: numero de publicaciones sobre le tema, la
cantidad de citas, las revistas influyentes. Los resultados, fueron obtenidos de 46
articulos, encontrados en 4 bases de datos: Scielo, Scopus, Redalyc y Google
Académico, publicados entre los anos 2018 y 2023, los cuales se presentaron
mediante tablas y figuras. Las conclusiones relevantes, indicaron que las
tecnologias han favorecido el desarrollo del aprendizaje colaborativo, y han sido
utilizadas en varias disciplinas y carreras profesionales. El aprendizaje colaborativo
ha sido una estrategia pedagdgica que fomenta el apoyo mutuo, donde todos son
responsables de su aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje Colaborativo, Educacion Superior, Estudio
Bibliometrico, Produccion Académica.



ABSTRACT

This research was a bibliometric study in which various articles on collaborative
learning in higher education were analyzed. The objective was to describe the
methodological, documentary, and thematic aspects of academic production related
to collaborative learning in higher education in Peru and in Spanish-speaking
countries between 2018 and 2023. To carry out the study, the scientific output of
different articles was examined, identifying trends, authors, institutions, countries,
and other relevant elements. A documentary record sheet was used to systematize
the information. The bibliometric analysis focused on measuring aspects such as
the number of publications on the topic, citation counts, and influential journals.
The results were obtained from 46 articles found in four databases—Scielo, Scopus,
Redalyc, and Google Scholar—published between 2018 and 2023, and were
presented through tables and figures. The main conclusions indicated that
technologies have supported the development of collaborative learning and have
been applied across various disciplines and professional programs. Collaborative
learning has proven to be a pedagogical strategy that promotes mutual support, in
which all participants share responsibility for their learning.

KEYWORDS: Collaborative Learning, Higher Education, Bibliometric Study,
Academic Production.



CAPITULO I: INTRODUCCION

Esta investigacion corresponde a un estudio bibliométrico que utiliz6 como
variable el aprendizaje colaborativo en educacion superior. Para su desarrollo, se
analizaron articulos cientificos sobre aprendizaje colaborativo publicados en el Perti
y en paises de habla castellana durante el periodo 2018-2023. La finalidad fue
conocer la produccion académica generada en torno al aprendizaje colaborativo en

el ambito de la educacion superior.

Para alcanzar los propoésitos planteados, se establecid un objetivo general y
tres objetivos especificos. El objetivo general fue establecer las caracteristicas de la
produccion académica sobre el aprendizaje colaborativo en educacion superior en
el Peru y en paises de habla castellana entre los afios 2018 y 2023. Asimismo, se
formularon los siguientes objetivos especificos: identificar las caracteristicas
documentales de los articulos seleccionados sobre aprendizaje colaborativo en
educacion superior en el Perl y en paises de habla castellana durante el periodo
2018-2023; identificar las caracteristicas metodologicas de dichos articulos; e

identificar las caracteristicas tematicas de los mismos.

En este estudio se analizaron 46 articulos cientificos obtenidos de cuatro
bases de datos: Scopus, SciELO, Redalyc y Google Académico, asi como algunas
tesis procedentes de repositorios virtuales de universidades peruanas, entre ellas la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, la Pontificia Universidad Catolica del
Peru, la Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Universidad César Vallejo. Se
seleccionaron investigaciones de estas instituciones debido a que sus repositorios

virtuales ofrecen una amplia variedad de informacion relacionada con el



aprendizaje colaborativo y, ademas, son de acceso gratuito para los investigadores

interesados en consultar datos académicos.

Los resultados fueron presentados mediante tablas y figuras, y toda la
informacion corresponde a elaboracion propia. A continuacidén, se presenta un

resumen de los contenidos desarrollados.

En el primer capitulo se abordaron la introduccion, el planteamiento del
problema, los antecedentes, las preguntas de investigacion y la justificacion. En el
segundo capitulo se formularon el objetivo general y los objetivos especificos. En
el tercer capitulo se desarrolld el marco teodrico, en el cual se describen los
principales fundamentos conceptuales relacionados con el tema. En el cuarto
capitulo se expuso la metodologia, que incluye el tipo y disefio de investigacion,
los criterios de inclusion y exclusion, el proceso de seleccion, los procedimientos,
el plan de analisis, el instrumento de recoleccion y las consideraciones éticas. En el
quinto capitulo se presentaron los resultados, organizados en tres secciones:
caracteristicas documentales, caracteristicas metodoldgicas y caracteristicas
tematicas. En los capitulos sexto y séptimo se desarrollaron la discusion y las
conclusiones. Finalmente, se incluyeron las recomendaciones, las referencias

bibliograficas y los anexos.

1.1. Planteamiento del problema

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2021), en un informe sobre el futuro de la educacion en el siglo
XXI, realizd6 un balance de los principales desafios que enfrenta la educacion.

Al respecto, su directora, Audrey Azoulay (2021), afirmé: “Los grandes



retos de la humanidad nos obligan a replantear la educacion con el fin de brindar a
las nuevas generaciones las competencias requeridas y sentar los fundamentos de
la sociedad del futuro” (p. 6).

Asimismo, un informe de la Comision Internacional sobre los Futuros de la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe, elaborado por Lopez Segrera
(2023), senalo: “La universidad debe otorgar una especie de poder intelectual para
que la persona pueda reflexionar, comprender y decidir; ademas, debe promover la
capacidad prospectiva, donde prevalezca la colaboracion y no la competencia” (p.
49).

La Ley Universitaria N.° 30220, en su articulo 6, establece que entre los
fines de la educacion se encuentra la formacion de profesionales competentes, con
formacion integral y responsabilidad social, capaces de responder a las necesidades
del pais. Del mismo modo, esta ley indica que uno de los fines de la universidad es
servir a la comunidad y contribuir a su desarrollo integral, asi como formar personas
libres (p. 7). En esta linea, Garcia Chitiva (2021), uno de los autores de referencia,
sostiene que “entre los principales retos de la educacion se menciona la formacion
de profesionales con habilidades que respondan a las necesidades de la sociedad
actual” (p. 4).

En el Peru, el sistema educativo se sustenta en un enfoque por competencias,
en el cual el estudiante es el centro del proceso de ensefianza y debe desarrollar
habilidades que le permitan desenvolverse en la vida social y laboral. Al respecto,
Jopen et al. sefialan, en relacion con la educacion superior, que esta “debe centrarse
en la investigacion y difusion del conocimiento y orientarse al logro de

competencias de alto nivel, preparando a los estudiantes para su insercion en el



sistema laboral” (p. 17). Asimismo, Ramirez Fernandez (2023) afirma: “El interés
por el aprendizaje colaborativo en la educacién superior ofrece ventajas
importantes, ya que contribuye al desarrollo de capacidades y competencias que el
profesional necesita para responder a las exigencias laborales actuales” (p. 8).

Sin embargo, en el Peru, los estudiantes no siempre son preparados para
desenvolverse en un ambito laboral que demanda profesionales integros. En ese
sentido, se evidencia la necesidad de fortalecer las competencias sociales y
laborales. Arzamendia et al. (2023) sostienen: “En la actualidad, las universidades
deben responder a las necesidades y exigencias que afrontan los profesionales para
insertarse en los procesos sociales y productivos” (p. 252).

Por ello, resulta necesario investigar metodologias relevantes que permitan
desarrollar competencias socializadoras, en las que se fortalezcan las habilidades
blandas y se adquieran destrezas interactivas. Jarauta Borrasca explica: “El fomento
del aprendizaje colaborativo surge ante la necesidad de responder a un entorno
social y a un mercado laboral que requieren profesionales con capacidades y
habilidades sociales; por ello, la estrategia colaborativa se presenta como una
competencia necesaria en diversos campos profesionales” (p. 4).

En este sentido, el ambito educativo cumple un rol socializador fundamental
en la formacion profesional. Garcia Chitiva (2021) indica: “La formacién de
profesionales con habilidades sociales y colaborativas constituye uno de los retos
de la educacion superior, y el aprendizaje colaborativo representa un desafio, pues
prepara a los jovenes para su desarrollo profesional y su desempeiio laboral en las

distintas areas” (p. 4).



Por otro lado, en el &mbito educativo, el uso de herramientas tecnologicas y
de estrategias interactivas se ha convertido en un elemento clave para el aprendizaje
colaborativo. Estas herramientas se consideran apoyos necesarios en el proceso
formativo, ya que permiten compartir informacién, colaborar en tiempo real y
comunicarse de manera oportuna. Garcia Chitiva sefiala al respecto: “Las
herramientas tecnologicas son medios que apoyan el proceso del aprendizaje
colaborativo y permiten aprender en equipo” (p. 13).

Estas realidades del sistema educativo, expuestas en los parrafos anteriores,
junto con el interés por profundizar en las caracteristicas documentales,
metodoldgicas y tematicas del aprendizaje colaborativo en la educacion superior,
analizadas en 46 articulos cientificos publicados entre los afios 2018 y 2023, han
motivado la realizacion del presente estudio bibliométrico.

En cuanto a las caracteristicas documentales, se analizdé la produccion
cientifica considerando el nimero de articulos por afio, por pais y por revista, asi
como los articulos mas citados y las instituciones de afiliacion de los autores.
Respecto a las caracteristicas metodologicas, se examinaron los enfoques
metodoldgicos, los niveles y disefios de investigacion, las técnicas e instrumentos
de evaluacion, las unidades de analisis y los tipos de muestra. Finalmente, en
relacion con las caracteristicas tematicas, se estudiaron la produccidn cientifica
segun areas de conocimiento, el nimero de variables tematicas, las palabras clave,
las conclusiones mas relevantes y las investigaciones destacadas que incluyen

recomendaciones.



1.2. Antecedentes

A. Antecedentes internacionales

La investigacion de Lizcano et al. (2019) corresponde a una revision
documental que describe elementos tedricos, procedimentales y tecnologicos
relacionados con el aprendizaje colaborativo y la incorporacion de las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC). El aprendizaje colaborativo ha sido una
de las practicas educativas apoyadas por las TIC. En los resultados se identificaron
distintos tipos de estudios, como el estudio de casos, la investigacion tedrica y la
revision de literatura. Asimismo, los autores presentaron los paises donde se ha
desarrollado un mayor nimero de investigaciones sobre aprendizaje colaborativo,
entre los que destacan Espana, Estados Unidos y Argentina. De la investigacion
también se obtuvieron deducciones relacionadas con el concepto y la metodologia

del aprendizaje colaborativo.

Las conclusiones senalan que es necesario dejar de considerar a las TIC
como simples elementos funcionales y otorgarles un valor como recursos
educativos primordiales. Ademas, deben ser concebidas como medios necesarios
para el aprendizaje, ya que se sustentan en metodologias que fomentan acciones
colaborativas. Asimismo, el uso de herramientas digitales educativas constituye un
aporte significativo, dado que se fundamenta en metodologias que priorizan las
actividades colaborativas. En este sentido, las acciones del estudiante son colectivas
y posicionan a las TIC como recursos pedagogicos indispensables en los entornos

educativos.

En segundo lugar, el articulo de Garcia Chitiva (2021) corresponde a un

estudio bibliométrico sobre el aprendizaje colaborativo mediado por internet, cuyo



objetivo fue analizar los conceptos y los espacios de investigacion que han servido
de base para estudios posteriores. Para su ejecucion se analizaron 225 articulos. En
los resultados, el autor evidenci6 que la mayor cantidad de aportes relevantes sobre
aprendizaje colaborativo se produjo entre los afios 2008 y 2018. Asimismo, se
observo un crecimiento sostenido en el numero de publicaciones, lo que demuestra
que el conocimiento sobre el aprendizaje colaborativo se ha diversificado en

distintas areas y carreras universitarias, sin limitarse a un solo campo académico.

En las conclusiones, Garcia Chitiva (2021) resaltd que la colaboracion es
imprescindible para desenvolverse en el ambito laboral actual. En este sentido,
recomendd que las instituciones de educacion superior incorporen habilidades
colaborativas en sus planes académicos. Ademas, sefial6 que las tecnologias deben
ser concebidas como medios necesarios para la ensefianza y no como fines del

proceso educativo.

El estudio bibliométrico de Revelo (2018) definié el aprendizaje
colaborativo como un método utilizado para la ensenanza de la programacion. En
el marco teorico se destaca el aprendizaje colaborativo como un modelo pedagogico
que promueve la construccion conjunta del conocimiento. Mas que una técnica, es
entendido como una filosofia de interacciéon que implica el respeto por las
contribuciones individuales de los miembros del grupo. El objetivo de la tesis fue
presentar los resultados de una sintesis sobre el trabajo colaborativo. Para su
ejecucion se utilizé el método de observacion de evidencias publicadas en diversas
fuentes. Los resultados se obtuvieron a partir de 40 documentos, organizados en
cinco etapas, e indicaron que la mayor parte de los articulos procede de instituciones

de distintos paises.



En las conclusiones, Revelo (2018) sefialo que el aprendizaje colaborativo
constituye un instrumento fundamental para la ensefianza de la programaciéon y
otras areas, como la ciencia de la computacion. Asimismo, se identificaron diversas
técnicas de colaboracion que pueden ser empleadas en futuras investigaciones. Esta
revision ofrece a la comunidad académica una vision general del uso del trabajo

colaborativo como recurso didactico en la educacion superior.

El estudio de Delgado et al. (2020) tuvo como objetivo analizar el uso de
herramientas virtuales que contribuyen al desarrollo del aprendizaje colaborativo.
En esta investigacion se examinaron 43 articulos, los cuales presentaron
valoraciones favorables sobre el empleo de las tecnologias, debido a los beneficios

que aportan tanto a estudiantes como a docentes.

Los autores destacaron los beneficios de las herramientas virtuales
sincronicas y asincronicas, tales como videoconferencias, chats, Facebook, wikis y
blogs, utilizadas en diferentes paises. Los resultados se organizaron en cuatro
apartados: a) paises donde se desarrollaron las investigaciones; b) metodologias
empleadas para la recoleccion de informacion; ¢) beneficios del uso de herramientas

colaborativas; y d) limitaciones asociadas a su utilizacion.

En las conclusiones se establecio que el trabajo colaborativo constituye una
tendencia creciente en la educacion superior y que los estudiantes requieren el

acompanamiento y la orientacion del docente.

La investigacion de Hidalgo et al. (2020) corresponde a una revision
sistematica que analizé el aula invertida y el aprendizaje colaborativo como

estrategias de apoyo, asi como el rol de la inteligencia artificial en el aprendizaje de



la programacion. El estudio resalto los aportes de estas estrategias para la mejora
de los procesos educativos en la educacion superior. La metodologia se desarrollo
mediante la formulacion de preguntas, la seleccion de fuentes de informacion y el
analisis de los datos obtenidos. Los resultados describieron el estado de las
herramientas, tecnologias y estrategias que sirven de apoyo al aprendizaje de la

programacion.

Como conclusion, los autores sefialaron que las tecnologias, las estrategias
de aprendizaje y la inteligencia artificial han contribuido a mejorar el proceso
formativo de los estudiantes en las distintas etapas educativas. En este sentido, la
inteligencia artificial se ha convertido en una prioridad para la educacion virtual, al

adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes.

Por otro lado, el articulo de Garcia y Sudrez (2018) es un estudio
bibliométrico basado en 38 articulos, en el cual se plantea que la educacion superior
tradicional ha priorizado el trabajo individual por encima del colaborativo. Los
autores sostienen que la educacion superior debe renovar sus practicas y promover
el aprendizaje colaborativo, dado que las practicas educativas se encuentran en un
proceso de transformacion. El aprendizaje colaborativo favorece el ambito social y

potencia el desarrollo cognitivo individual como resultado del trabajo grupal.

Los resultados se presentaron mediante graficos y tablas, y se analizé la
produccion cientifica entre los afios 2005 y 2018. Segln este analisis, los afios con
mayor nimero de investigaciones fueron 2011 y 2014, destacdndose Espafia e
Inglaterra como los paises con mayor produccion sobre aprendizaje colaborativo en

entornos virtuales.



En conclusion, este estudio evidencid que el aprendizaje colaborativo
resulta mas favorable que el aprendizaje individual, especialmente cuando es
potenciado por las tecnologias y los entornos virtuales. Los resultados demostraron
que el trabajo colaborativo genera beneficios significativos en el aprendizaje de los

estudiantes.

Finalmente, el estudio de Paucar et al. (2023) utiliz6 como metodologia una
revision sistematica de investigaciones, en la que se destaco la importancia de las

herramientas digitales para el aprendizaje colaborativo.

Los resultados se organizaron en cuatro categorias de analisis: caracteristicas y
funcionalidades, estrategias y practicas pedagdgicas, factores facilitadores y
barreras, ¢ impacto en el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. Los
hallazgos confirmaron que las herramientas digitales facilitan el aprendizaje

colaborativo al promover una mayor interaccion entre los estudiantes.

En las conclusiones, los autores senalaron que las plataformas digitales
mejoran significativamente el aprendizaje colaborativo, y que estos beneficios se
extienden a dmbitos como el socioemocional y el cognitivo. Por lo tanto, se
recomienda su integracion en los procesos de ensefanza, adecuando su uso a las

distintas edades y necesidades de los estudiantes.

B. Antecedentes nacionales

La tesis de Valencia (2018) corresponde a un estudio bibliométrico
compuesto por 34 investigaciones seleccionadas. El objetivo de esta investigacion
fue reconocer el aporte de los medios digitales en el rendimiento académico

mediante el aprendizaje colaborativo. El autor sefald que la mayoria de los

10



educadores no ponen en practica el enfoque colaborativo, incluso dentro de una
misma institucion educativa. En ese sentido, las herramientas digitales favorecen la
interaccion y el aprendizaje activo entre los estudiantes.

Los resultados indicaron que las redes sociales son favorables y que deben
aplicarse en la ensefanza, ya que combinan aprendizaje y entretenimiento para los
estudiantes de educacion superior. Este trabajo es relevante para la presente
investigacion, pues sostiene que el uso de herramientas digitales permite que los
estudiantes se comuniquen con sus compaieros. Las redes sociales constituyen
medios adecuados para aplicar el aprendizaje colaborativo, dado que facilitan
procesos sociales y cognitivos.

Por otra parte, la tesis de Ricce et al. (2022) corresponde a una investigacion
de tipo cuantitativo que analiz6 el aprendizaje colaborativo dentro del proceso
educativo. Este estudio se bas6 en un andlisis documental que aborda la manera de
educar a los estudiantes en la asignatura de matematicas y su relacion con el
aprendizaje colaborativo. Para su desarrollo, se revisaron 27 trabajos cientificos
relacionados con el tema, publicados entre los afios 2016 y 2020. En esta
investigacion se mencionan distintas épocas de la existencia humana en las que han
surgido personajes historicos que resaltan la importancia del aprendizaje
colaborativo en la formacion de los seres humanos.

En los resultados, Ricce et al. (2022) observaron que existen pocos analisis
y escasa produccion intelectual sobre el aprendizaje colaborativo en relacion con
las matematicas. Entre las conclusiones mas relevantes, los autores destacaron que
el aprendizaje colaborativo es una estrategia que promueve la socializacion y

desarrolla habilidades de acuerdo con la individualidad de cada persona.
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Asimismo, la tesis desarrollada por Abanto (2022) presenta una
investigacion basada en la sistematizacion documental sobre la interdependencia
existente entre el aprendizaje colaborativo y las TIC. El autor selecciond 23
articulos como muestra para la ejecucion del estudio, los cuales arrojaron resultados
positivos. Estos resultados se presentan mediante tablas acompafiadas de su
respectiva descripcion, lo que aporta informacion relevante sobre el aprendizaje
colaborativo y las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En las conclusiones, Abanto (2022) indic6 que existe relacion entre el
aprendizaje colaborativo y las tecnologias, y que es necesario conocerlas para
mejorar el aprendizaje. Asimismo, destacd a los docentes como los principales
promotores de la estrategia colaborativa, quienes deben profundizar en el
conocimiento del aprendizaje colaborativo para implementarlo en las distintas areas
y niveles de ensefianza. Ademas, sugirio al area técnica del Ministerio de Educacion
su implementacion en las actividades colegiadas, a fin de que los docentes
reflexionen sobre su accion pedagogica en torno al aprendizaje colaborativo.

Finalmente, el articulo de Tarco Sanchez (2022) tuvo como objetivo
presentar un estudio documental y explicar las principales investigaciones
relacionadas con la implementacion del aprendizaje colaborativo en la virtualidad.
Para su realizacion, se consultaron 25 articulos cientificos vinculados con el tema.
En los resultados se sefiala que el aprendizaje colaborativo genera efectos positivos
y ofrece oportunidades para que los estudiantes de educacion superior adquieran
competencias y habilidades que, en el futuro, deberdn reflejarse en su desempefo

académico, profesional y laboral. Al realizar trabajos colaborativos, los estudiantes

12



asimilan mejor el conocimiento a nivel individual y grupal, ya que pueden
consensuar ideas mediante el didlogo y el debate.

En las conclusiones se afirma que el aprendizaje colaborativo se fundamenta
en el constructivismo y en las teorias socioculturales. Asimismo, esta revision
concluye que el trabajo en equipo permite compartir conocimientos y organizar la
accion colectiva, lo que da lugar a verdaderos equipos de aprendizaje colaborativo.
Finalmente, se determina que el aprendizaje colaborativo es una estrategia
pedagdgica aplicable tanto en entornos virtuales como presenciales y que debe ser

considerada en proyectos de innovacion educativa.

1.3. Preguntas de investigacion

A. Pregunta general.

(Cuales son las caracteristicas de la produccion académica respecto al
aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Pert y en paises en los que se
habla el idioma castellano entre los afios 2018 y 2023.

B. Preguntas espécificas.

(Cuadles son los aspectos documentales de las tesis producidas sobre
aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Pert y en paises en los que se
habla el idioma castellano entre los afios 2018 y 2023?

(Cuales son los aspectos metodolégicos de las tesis producidas sobre
aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Pert y en paises en los que se
habla el idioma castellano durante el periodo 2018-2023?

(Cuadles son los aspectos tematicos de las tesis producidas sobre aprendizaje
colaborativo en educacidn superior en el Pert y en paises en los que se habla el

idioma castellano durante el periodo 2018-2023?
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1.4. Justificacion del estudio

La presente investigacion corresponde a un estudio bibliométrico sobre el
aprendizaje colaborativo en la educacion superior. Este estudio constituye un aporte
a la investigacion, especialmente en el dmbito de la educacion superior, ya que
proporciona informacion sobre las caracteristicas documentales, metodologicas y
tematicas relacionadas con la estrategia del aprendizaje colaborativo. Asimismo,
sistematiza la produccion cientifica considerando el nimero de articulos por afio,
por pais y por revista, y ofrece informacion sobre los articulos mas citados y las
instituciones que se han destacado en la investigacion sobre esta tematica.

La investigacion analiz6 la produccion académica vinculada al aprendizaje
colaborativo en el Pert, en paises de América Latina y en Espaiia, durante el periodo
2018-2023, lo que permitid identificar el ecosistema de investigadores en torno al
tema. A su vez, este estudio se propone como un documento de consulta para
orientar la practica docente, con el fin de constituirse en un medio de reflexion y de
apoyo para la toma de decisiones en el quehacer educativo en relacion con el
aprendizaje colaborativo en la educacion superior.

De igual modo, las conclusiones y los hallazgos de esta investigacion
pueden servir como punto de partida para futuras investigaciones de estudiantes de

educacion superior relacionadas con el aprendizaje colaborativo.
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CAPITULO II: OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Establecer las caracteristicas de la produccion académica respecto al
aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Pert y en paises en los que se

habla el idioma castellano entre los afios 2018 y 2023.

2.2. Objetivos especificos

Objetivo 1:

Identificar las caracteristicas documentales de las investigaciones
producidas sobre aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Pert y en
paises en los que se habla el idioma castellano entre los afios 2018 y 2023.
Objetivo 2:

Identificar las caracteristicas metodoldgicas de las investigaciones
producidas sobre aprendizaje colaborativo en educacion superior en el Peru y en
paises en los que se habla el idioma castellano entre los afios 2018 y 2023.
Objetivo 3:

Identificar las caracteristicas tematicas de la investigaciones producidas
sobre aprendizaje colaborativo en Educacion superior en el Pertl y en paises en los

que se habla el idioma castellano durante el periodo 2018-2023.

15



CAPITULO III: MARCO TEORICO

3.1. La educacion superior en el Peru: Aspectos que se considera

En el Peru, la educacion ha sido vista como un derecho que tiene toda
persona. Al respecto, Jopen et al. (2014), afirman: “La educacion tiene un alcance
universal, es por eso que el estado se encarga de proveerla de manera gratuita en
todos los niveles” (p.13). A continuacidon se describe algunos aspectos que estan
relacionados con la educacion en el Pert:

A) La organizacion de la educacion:

En el Perq, la educacion esta regulada por el Ministerio de Educacion, el
cual promovid un proyecto nacional que sirvié como marco general para normar el
sistema educativo peruano. Beltran y Seinfeld (como se cité en Jopen et al., 2014)
sefialan que, “segln el disefio curricular, el sistema educativo en el Peru se organiza
en etapas, modalidades, niveles, ciclos y programas” (p. 14). En este sentido, el
Ministerio de Educacion es responsable de velar por una educacion de calidad.

En el afio 2014, el Congreso de la Republica del Pera creo Ia
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU),
institucion destinada a garantizar la calidad de la educacion superior, cuyo objetivo
principal es supervisar a las instituciones de educacion superior (Ley N.° 30220).
En la Memoria anual 2020 de la SUNEDU se presentan los avances y logros
alcanzados durante dicho afio.

Asimismo, se publicod el segundo informe bienal sobre la realidad de la
educacion superior en el Peru, el cual centré su atencion en la educacion y la

investigacion universitaria, dedicando un capitulo completo a este tema. En dicho

16



informe se reconoce a la SUNEDU como una institucion que promueve la
formacion superior de calidad. Segun este documento: “Las principales funciones
de la SUNEDU son el licenciamiento institucional, la supervision de la educacion
superior universitaria, la fiscalizacion del uso de los recursos para fines educativos
y la sistematizacion de informacion sobre el sistema universitario” (p. 22).

En el Pert, el establecimiento de un sistema de aseguramiento de la calidad,
promovido por la reforma universitaria, ha permitido mejorar las condiciones del
sistema educativo. Asi lo afirma el Consorcio de Investigacion Econémica y Social
(2023): “La reforma universitaria ha permitido un mayor porcentaje de docentes
con posgrado, una mayor produccion de investigacion en revistas indexadas y que
los estudiantes estudien en universidades que cumplen con los requisitos de
calidad” (p. 6).

B) La acreditacion y regulacion:

Fue imprescindible que el Estado peruano creara un sistema de
licenciamiento y acreditacion con el fin de asegurar la calidad educativa, dado que
en los ultimos afios la cobertura educativa se ha ampliado, pero sin una regulacion
suficiente de la calidad. El licenciamiento es un proceso obligatorio cuyo proposito
es verificar que todas las instituciones de educacion superior cumplan con las
condiciones basicas de calidad; para ello, deben obtener una autorizacion de las
autoridades educativas a fin de prestar servicios formativos adecuados. Asi lo
confirma el Consorcio de Investigacion Economica y Social (2023): “Las
universidades, para ofrecer un servicio educativo, deben obtener una licencia que

autorice su funcionamiento” (p. 5).
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Asimismo, un estudio elaborado por Yamada et al. (2012), por encargo del
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa (SINEACE), sefiala: “Es necesario impartir una educacion superior de
calidad que forme profesionales competitivos para continuar con el proceso de
desarrollo del pais” (p. 4).

La regulacion y la acreditacion de la educacion superior surgieron ante el
crecimiento poblacional y el aumento de la demanda educativa, lo que llevo al
Estado peruano a considerar factible la creaciéon de nuevas universidades a
mediados de la década de 1990. Al respecto, Benites (2021) explica: “En la década
del noventa, mediante un decreto legislativo, se crearon universidades privadas con
el fin de atender la demanda; entre los afios 1997 y 2014, se increment6 el nimero
de universidades particulares” (p. 2). En la misma linea, Yamada et al. (2012)
afirman: “Estd demostrado que existe una relacion entre educacion de calidad e
inversion en ciencia y tecnologia” (p. 5).

C) Beneficios econémicos y contexto de pandemia COVID 19:

En el Pert, se ha constatado que la educacion ha generado beneficios en el
ambito econdmico y ha contribuido a mejorar las condiciones sociales, lo que ha
permitido que numerosas familias superen situaciones de pobreza. Por ello, resulta
necesario que la educacion se encuentre regulada y supervisada por organismos
como la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU). Al respecto, Benites (2021) sefiala: “Uno de los roles de la educacion
superior es formar profesionales competentes para que puedan ingresar en el

mercado laboral” (p. 3).
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Por otro lado, durante los afios de la pandemia por COVID-19 (2020-2022),
la educacion superior experimentod diversos cambios, debido a que estudiantes y
docentes tuvieron que adaptarse a un nuevo sistema de ensefianza. Las
universidades suspendieron las clases presenciales y adoptaron el modelo virtual.
Este proceso de adaptacion presentd retrasos en su implementacion durante el afo
2020. En ese sentido, Benites (2021) indica: “La adaptacion a la modalidad virtual
tuvo algunos retrasos en su implementacion en algunas universidades del pais™ (p.
5). Asimismo, la educacion superior se vio sorprendida por la emergencia sanitaria,
ya que algunas instituciones no se encontraban preparadas para ofrecer formacion
virtual. Zelada et al. (2022) sefialan: “En la pandemia, la educacion fue el sector
mas afectado (...) debido a la falta de planificacion y asignacion de recursos
econdmicos para la implementacion de recursos materiales y humanos” (p. 3).

Por otra parte, si bien la ensefianza virtual ha presentado desventajas en
comparacion con la modalidad presencial, también ha ofrecido aspectos positivos,
como la posibilidad de desarrollar el aprendizaje interactivo y la creacion de

espacios de interrelacion y didlogo entre estudiantes y docentes.

3.2. El aprendizaje y la educacion superior

A. Definiciones del aprendizaje.

El aprendizaje es la capacidad que poseen las personas para adquirir
habilidades, conocimientos, valores y actitudes. Este se desarrolla mediante un
proceso gradual y se nutre tanto de diversas fuentes de informacién como de la
experiencia. En sus inicios, el aprendizaje es de cardcter natural y se manifiesta en
los entornos familiar, social y cultural; posteriormente, a medida que la persona

crece, dicho proceso se torna mas planificado y sistematico. Al respecto, Huacon
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Carranza (2023) sostiene que “el aprendizaje es un proceso complejo mediante el
cual se transforma la informacién y la experiencia en conocimientos, habilidades y
actitudes” (p. 1).

Asimismo, el aprendizaje puede entenderse como un proceso de
aprehension de significados que realiza cada individuo y cuyos efectos pueden ser
duraderos, evidenciandose a través de cambios observables. Desde la perspectiva
psicoldgica, se define como un proceso permanente que genera modificaciones en
la conducta humana.

De igual modo, se concibe como una estrategia continua que transforma las
representaciones mentales como resultado de las actividades cotidianas. En esta
linea, Huacon Carranza (como se cit6 en Hernandez Barboza et al., 2015) define el
aprendizaje como “un proceso transformador de la informaciéon que, al ser
internalizada, modifica lo que se conoce y se sustenta en lo que se hace” (p. 3).

B. El aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es una estrategia que enfatiza el trabajo
conjunto de los estudiantes, quienes aprenden unos de otros. Esta modalidad surge
como una alternativa innovadora que promueve la cooperacién entre pares y
estimula la creatividad estudiantil. Garcia Chitiva (2021) sefiala: “Respecto al
origen de este tipo de aprendizaje, podemos remontarnos a los afios 1980, periodo
en el que inicid su proceso de desarrollo” (p. 4).

En cuanto a su conceptualizacion, Pinto Llorente et al. (2019) afirman: “El
aprendizaje colaborativo dispone al estudiante para asumir compromisos grupales

y aceptar los puntos de vista de los demas” (p. 3). En este sentido, se trata de un
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trabajo conjunto en el que varias personas realizan una labor comun orientada a
alcanzar un beneficio compartido.

El aprendizaje colaborativo ha despertado un notable interés en el ambito
educativo y ha dado lugar a diversas investigaciones. Los estudios evidencian que
esta estrategia prepara a los estudiantes para distintos contextos laborales y favorece
su participacion activa como constructores de su propio aprendizaje.

Para que el aprendizaje colaborativo sea eficaz, deben cumplirse cinco
aspectos fundamentales, propuestos por los hermanos David y Roger Johnson:

- Interdependencia positiva: Todos los integrantes se esfuerzan por cumplir
las actividades asignadas con el fin de alcanzar las metas establecidas.

- Responsabilidad individual y grupal: Cada participante asume la
responsabilidad de su propio aprendizaje y contribuye al aprendizaje de los demas.

- Interaccion promotora: Se refiere a la relacion cooperativa y al didlogo
constructivo, ya sea de manera presencial o virtual, entre los miembros del equipo.

- Habilidades interpersonales: Implican el apoyo mutuo y la coordinacién
entre los integrantes, quienes se autorregulan para desempenar eficientemente sus
funciones.

- Evaluacion y procesamiento grupal: Permite identificar fortalezas y
debilidades del grupo, reorganizar el trabajo y adoptar medidas oportunas para el
logro de los objetivos.

C. El aprendizaje colaborativo en la educacion superior

El aprendizaje colaborativo se enmarca en el ambito de la educacion

superior, en el que los estudiantes participantes se involucran activamente y trabajan

de manera conjunta; de este modo, orientan adecuadamente su propio aprendizaje
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y el de sus compaineros, aprendiendo mediante la participacion y la ayuda mutua.
Vargas (2020) senala: “El aprendizaje colaborativo es una actividad entre grupos
distintos que promueven el didlogo” (p. 3).

En cuanto a las funciones, los estudiantes asumen la responsabilidad de
definir sus objetivos de trabajo y regular sus actividades, mientras que a los
docentes se les exige mayor creatividad para generar espacios adecuados de
aprendizaje y establecer pautas pertinentes que favorezcan un aprendizaje auténtico
entre los integrantes del grupo.

Asimismo, el aprendizaje colaborativo ha sido abordado por diversas
disciplinas, analizado desde distintas perspectivas y aplicado en diferentes carreras
profesionales; por lo tanto, no es exclusivo de una sola disciplina.

En el 4mbito universitario, el aprendizaje colaborativo se ha difundido por
diversos motivos, entre ellos la demanda de profesionales capacitados y con
habilidades para trabajar de manera colaborativa en sus centros laborales. Jarauta
Borrasca (2014) indica: “Las empresas han empezado a exigir a sus trabajadores
competencias que hasta hace poco tiempo no formaban parte del curriculo
académico, como habilidades sociales y capacidades de liderazgo™ (p. 4). En
consecuencia, la competencia para el trabajo colaborativo es de caracter transversal
y debe incluirse en todas las titulaciones y carreras profesionales. En este sentido,
Curay Carrera (2022) afirma: “El aprendizaje colaborativo estd presente en la

formacion de los profesionales de las diferentes areas del conocimiento” (p. 2).

3.3. Diferencias entre aprendizaje colaborativo y cooperativo

El aprendizaje colaborativo y el aprendizaje cooperativo son dos

modalidades de aprendizaje que difieren en su metodologia y en sus estrategias de
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desarrollo. No obstante, presentan caracteristicas que permiten establecer claras
diferencias entre ambos enfoques. Vargas (2020) sefiala: “En el aprendizaje
cooperativo, los estudiantes se encuentran en una etapa formativa y es importante
que el docente tenga las respuestas a las preguntas, mientras que en el aprendizaje
colaborativo los estudiantes buscan autonomia en su aprendizaje y el docente
cumple una funcidn de orientador, poniendo énfasis en los acuerdos” (p. 4).

El aprendizaje cooperativo es de origen britanico, se centra en el docente y
presenta un enfoque mas vertical, ya que este es quien disena, dirige y asigna a los
estudiantes las actividades académicas orientadas al logro de los aprendizajes. Los
hermanos Johnson son los principales exponentes de esta estrategia de aprendizaje.
Osalde Rodriguez (2015) afirma: “El aprendizaje cooperativo es un enfoque
instruccional, centrado en el estudiante, que utiliza grupos pequefios de trabajo” (p.
4).

Por su parte, el aprendizaje colaborativo se desarrolla entre pares y abarca
el conjunto del proceso de ensefianza, involucrando a todos los agentes educativos
comprometidos con la construccion del conocimiento. Vargas (2020) sostiene:
“Distintos autores manifiestan que el aprendizaje cooperativo tiene estrategias que
pueden ser gestionadas por el docente, mientras que el aprendizaje colaborativo
admite en mayor medida la autogestion, en la cual el docente se apoya en esquemas
sugeridos” (p. 4).

El aprendizaje cooperativo se lleva a cabo principalmente dentro del aula,
donde los estudiantes trabajan y organizan sus actividades de manera colectiva. El
docente cumple el rol de asignar las tareas y orientar el proceso de aprendizaje, por

lo que se identifica como un método de ensefianza-aprendizaje en el que intervienen
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tanto el docente como el estudiante. El aprendizaje no constituye tinicamente una
tarea del estudiante, sino una actividad en la que el docente participa activamente
como mediador del proceso educativo.

Este tipo de aprendizaje se relaciona con mayor frecuencia con la educacion
primaria y secundaria, en las que el docente proporciona la respuesta final a los
estudiantes. En cambio, el aprendizaje colaborativo se vincula principalmente con
la educacion superior, donde el estudiante contrasta sus conocimientos con el grupo
de pares al que pertenece, tanto en el aula como en la comunidad académica.
Asimismo, el aprendizaje colaborativo incorpora estrategias disefiadas para
promover el didlogo, la escucha activa y la evaluacion reciproca. Al respecto, Urra
Osses (2014) expone: “Los enfoques de aprendizaje colaborativo y cooperativo
tienen caracteristicas que los distinguen claramente: el aprendizaje cooperativo es
estructurado por el profesor, y en el aprendizaje colaborativo, el responsable es el
estudiante” (p. 2).

A continuacion, en la tabla 1, se presentan las principales diferencias entre
ambos estilos de aprendizaje:

Tabla 1.
Diferencias entre aprendizaje colaborativo y aprendizaje cooperativo

Aprendizaje cooperativo Aprendizaje colaborativo

Los estudiantes son organizados y Los estudiantes se organizan y

supervisados por el docente, quien se supervisan a si mismos, con

estructura el trabajo. la orientacion del docente.
El docente determina y establece las Las funciones y
funciones. responsabilidades las establece

el propio grupo.
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Se prepara a los estudiantes con No hay entrenamiento o
anticipacion para trabajar en grupos. preparacion para trabajar en

grupos.

El docente revisa el proceso y los El propio grupo controla las

avances. reuniones y evalla el ritmo del
proceso.

Se practica mas en niveles de Es mas adecuado y frecuente

educacién primaria y secundaria. en la educacion superior.

3.4. Teorias que sustentan el aprendizaje colaborativo

Roselli (2016) senald que la fundamentacion del aprendizaje colaborativo
se sustenta en tres teorias: a) la teoria del conflicto sociocognitivo; b) la teoria de la
intersubjetividad; y c) la teoria de la cognicion distribuida (p. 6). A continuacion, se
describen brevemente cada una de estas teorias:

A. Teoria del conflicto sociocognitivo

Esta teoria sostiene que el desarrollo intelectual se produce en ambientes de
cooperacion entre pares o mediante la interaccion social. El conflicto cognitivo
surge cuando existe desacuerdo entre los esquemas de asimilacion del sujeto y los
objetos del entorno. Peralta y Roselli (2016) senalan que “la teoria del conflicto
sociocognitivo ocurre cuando el sujeto toma conciencia de que existen puntos de
vista distintos sobre una tarea que se esta realizando” (p. 3).

El conflicto sociocognitivo se presenta cuando hay opiniones divergentes
sobre una actividad y se denomina asi porque las soluciones deben ser aportadas
por todos los participantes. Esta estrategia es relevante, ya que involucra

activamente a todos los integrantes del grupo. Segliin Peralta y Roselli (2016), “en
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el conflicto sociocognitivo todos los participantes cotejan sus respuestas con el fin
de encontrar una solucion comun” (p. 4).
B. Teoria de la intersubjetividad

La intersubjetividad se define como el proceso mediante el cual
compartimos nuestros puntos de vista con los demas. Esta teoria sostiene que la
conciencia individual emerge a través de la interaccion comunicativa con otros.
Segin Durango (2022), “el aspecto interactivo tiene forma de reciprocidad y es
acompafiado por una participacion conjunta y una implicacion activa de todos sus
participantes” (p. 4). La interaccidon con el medio social o con otras personas es
dialdgica, ya que esta mediada por el lenguaje y otros sistemas simbolicos. En este
sentido, Roselli (2016) afirma que “la intersubjetividad es la convergencia de
puntos de vista diferentes donde lo colectivo es irreductible a lo individual” (p. 9).

La teoria intersubjetiva otorga gran relevancia a la experiencia
comunicativa, dado que genera diversos beneficios, tales como la ayuda mutua y la
estimulacion. Esta teoria plantea que la construccion del conocimiento se realiza a
través de la convergencia de individualidades. En palabras de Peralta (2015), quien
cita a Castellaro y Roselli, “la intersubjetividad es un proceso en el cual las personas
construyen un campo de significados” (p. 2). La interaccion, por lo tanto, es
fundamental, pues su valor reside en que estd abierta a una pluralidad de
perspectivas y facilita la transmision de conocimientos.
C. Teoria de la cognicion distribuida

Esta teoria sostiene que la cogniciéon humana no reside unicamente en la
persona individual, sino que se encuentra distribuida en el contexto social. El

funcionamiento cognitivo se extiende a todo el conjunto de herramientas y agentes
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sociales que participan en el proceso. En palabras de Caro Romero (2023), “la
cognicion pensada desde un aspecto individual, frente a la idea de la cognicion
distribuida que es un evento mental compartido con otros” (p. 3).

El principal aporte de la cognicion distribuida radica en que la informacion
no es exclusiva de un solo individuo, sino que se sustenta en el contexto social en
el que ocurre. Caro Romero (2023) explica que esto sucede “cuando las personas
no piensan solas, sino que se asocian para pensar en grupo con otros individuos y
se apoyan en las herramientas tecnoldgicas que tienen a su alrededor o en los medios

sociales” (p. 3).

3.5. Otras teorias que sustentan el aprendizaje colaborativo

A. El constructivismo:

El aprendizaje colaborativo se enmarca dentro del paradigma
constructivista, el cual concibe el aprendizaje como una construccion del sujeto en
interaccion con su entorno social. La relacion con el medio es fundamental para que
el aprendizaje se genere. En palabras de Vera Carrasco (2020): “El constructivismo
se entiende como un proceso de reconstrucciéon de nuevos aprendizajes y de
contenidos, a partir de los aprendizajes previos. Este proceso lo realiza cada
persona” (p. 1). Por su parte, Acosta (2018) explica que “el aprendizaje humano es
producto de la interaccion del sujeto con el medio y puede ser fisico, social o
cultural” (p. 3).

Desde esta perspectiva, el estudiante se constituye como el actor principal
del aprendizaje, construyendo de manera continua un sistema evolutivo de
conocimientos. Segun Huacén Carranza (2023), “el aprendizaje es construido por

el individuo; es Unico y distinto para cada persona” (p. 5). El docente, en este
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enfoque, actia unicamente como mediador, facilitando el acceso a la informacion,
mientras que los conocimientos se elaboran y consolidan por el propio estudiante,
generando aprendizajes significativos que se construyen sobre la base de sus
saberes previos.

B. La teoria cognitiva:

Segun Reategui et al. (2022), “los aportes del cognitivismo indican que el
aprendizaje ocurre no por reforzamiento, sino por la significacion de los contenidos
gracias al significado que les asignamos. El aprendizaje es creacion, no habito” (p.
6). De manera similar, Huacon Carranza (2022) sefala que “el aprendizaje ocurre a
través del procesamiento interno de la informacion... y sucede cuando se obtienen
nuevos conocimientos o se sustituyen los antiguos” (p. 4).

En la teoria cognitiva, el estudiante participa activamente en el proceso de
aprendizaje, y el conocimiento se construye cuando existe motivacion, ya sea
interna o externa. Esta teoria sostiene que el estudiante es el principal constructor
del conocimiento, mientras que el docente actia como orientador y facilitador,
apoyando y guiando el proceso.

C. El conectivismo:

La teoria conectivista ha adquirido relevancia frente a los cambios sociales
y al desarrollo de redes tecnologicas e internet. Para el conectivismo, el aprendizaje
ocurre cuando los participantes estan conectados a dispositivos y redes virtuales
que facilitan el acceso a informacion, fomentando la participacion, la creatividad y
la colaboracion.

Las conexiones establecidas a través de estas redes permiten crear y

comunicar conocimientos, asi como generar ambientes de aprendizaje que se
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adaptan a las necesidades de los estudiantes. Asimismo, favorecen la obtencion de
informacion inmediata y evidencian que el aprendizaje colaborativo resulta mas
eficaz que el individual. Padron y Ortega (2020) explican que “el conocimiento se
produce fuera de la mente humana, por medio de dispositivos que procesan
informacion” (p. 4).

El conectivismo se valora como una teoria de aprendizaje porque enfatiza
la construccién compartida del conocimiento y el uso de tecnologias para obtener
informacion. Ademas, promueve el desarrollo de la creatividad y las relaciones
sociales entre los estudiantes, consolidando el aprendizaje colaborativo en entornos

digitales.

3.6. La bibliometria y su importancia en la investigacion

La palabra bibliometria se deriva de dos términos griegos: biblos, que
significa “libros”, y metron, que significa “medir”. A partir de esta etimologia, la
bibliometria se define como la aplicacion de métodos cuantitativos y estadisticos a
la publicacion de resultados. Segiin Quincho Lopez (2023): “La bibliometria es
definida como la aplicacion de métodos estadisticos con el objetivo de conocer la
literatura cientifica existente” (p. 23).

Desde sus inicios, la bibliometria se ha desarrollado en dos campos
especificos: el estudio de la evolucion de la produccion cientifica y la gestion
editorial. Como sefialan Hurtado Valenzuela et al. (2023): “La bibliometria desde
sus origenes ha sido concebida desde dos areas: por un lado, desde el aspecto
editorial y, por otro, como la investigacion sobre la ciencia y analisis de produccion

cientifica” (p. 2).
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Los estudios bibliométricos son relevantes para la investigacion, ya que
permiten evaluar la produccion cientifica y analizar el avance o retroceso del
conocimiento en un area académica determinada. En palabras de Juarez Rolando:
“En el sistema cientifico es importante evaluar los conocimientos y los resultados...,
se evaltan los autores y el impacto de sus nuevas ideas, donde se dan a conocer
avances y retrocesos” (p. 1). Asimismo, Quincho Lopez (2023) sostiene: “Los
estudios bibliométricos son necesarios porque se encargan de analizar informacion
y, mediante métodos estadisticos, estimulan el impacto que tienen los articulos” (p.
23).

La bibliometria es importante no solo para evaluar el progreso del
conocimiento, sino también para generar nuevos aportes cientificos. En este
sentido, Judrez Rolando (2016) indica: “No solo ayuda a observar como se ha
generado el conocimiento en el pasado, sino que nos permite identificar las lineas
de investigacion y las publicaciones cientificas en un area especifica del
conocimiento” (p. 2).

A. Tipos de estudios bibliométricos:

Segin la literatura, existen tres tipos de estudios bibliométricos:
descriptivos, relacionales y evaluativos. Como sostiene Hurtado Valenzuela (2023):
“Existen tres tipos de bibliometrias: la descriptiva, la de relacion y la evaluativa”
(p- 3).

Los estudios bibliométricos descriptivos se centran en los rasgos
caracteristicos de los documentos. Se refieren a la cantidad de publicaciones en un
campo determinado con el fin de comparar la investigacion en distintas

instituciones, paises y periodos. Flores Rivera (2021) afirma: “Es el estudio de una
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cantidad de publicaciones en un campo con el objetivo de realizar una comparacion
de la investigacion en distintos aspectos” (p. 20).

La bibliometria relacional tiene como objetivo explicar o esclarecer las
relaciones existentes dentro de la investigacion, por ejemplo, las conexiones entre
distintos campos de estudio o la coautoria entre investigadores nacionales e
internacionales. Segun Flores Rivera (2021): “Este tipo de estudio trata de clarificar
las relaciones existentes dentro de un campo de investigacion” (p. 20).

La bibliometria evaluativa busca valorar el impacto de los trabajos
académicos y comparar las contribuciones de dos o mds autores. Hurtado
Valenzuela et al. (2023) sefialan: “La bibliometria evaluativa se encarga de valorar
el impacto de los trabajos cientificos y comparar las contribuciones” (p. 3).

B. Indicadores bibliométricos:

Respecto al concepto de indicador bibliométrico, Mélaga Sabogal (2023)
explica: “Los indicadores son elementos indicativos que nos informan sobre el
funcionamiento de una actividad y son utilizados en los procesos de medicion y
evaluacion” (p. 39). Los indicadores bibliométricos proporcionan informacion
cuantitativa sobre los resultados de un proceso de investigacion. Entre los mas
importantes se encuentran:

- Indicadores de produccion: miden cuanto se investiga y se publica.
Fueron los primeros en utilizarse y constituyen la base para la elaboracion de
indicadores mas complejos. Segun Malaga Sabogal (2023): “Son los primeros
indicadores que se utilizaron y son la base para la elaboracion de indicadores mas

complejos” (p. 45).
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- Indicadores de citacion: conocidos como analisis de impacto. Se
asume que un documento citado con frecuencia en un periodo determinado tiene
mayor relevancia. Sin embargo, su importancia se mide en términos de citas y no
necesariamente de calidad de la investigacion.

- Indicadores de colaboracion: analizan la produccion cientifica
realizada de manera colaborativa. Los estudios publicados por varios autores suelen
tener mayor probabilidad de ser citados. Las tecnologias de la informacién y las
redes sociales son fundamentales en este tipo de andlisis. Malaga Sabogal (2023)
afirma: “Los andlisis de colaboracidon no serian realizables sin el apoyo de las
tecnologias de la informacion, porque nos permiten realizar trabajos de analisis

sobre gran cantidad de informacién” (p. 51).
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, dado que analiza y
describe datos numéricos, tales como el nimero de articulos, afios de publicacion,
autores, paises, revistas e instituciones. En un estudio bibliométrico, se identifican
tendencias cuantitativas relacionadas con la evolucion del conocimiento sobre un
tema especifico. En este caso, se analiz6 la produccién académica sobre las
caracteristicas documentales, metodologicas y temadticas del aprendizaje

colaborativo en educacion superior durante el periodo 2018-2023.

Los enfoques cuantitativos se caracterizan por describir y comparar datos
numéricos o estadisticos, y, en esta investigacion, se emplearon indicadores
bibliométricos que permiten analizar distintas dimensiones de la produccion

cientifica, se menciona los siguientes indicadores:

- Indicadores de produccién cientifica e impacto: examinan la

cantidad, los autores y las fuentes de investigacion, incluyendo el nimero de
articulos por afio, articulos publicados por paises, articulos en revistas
especializadas, nimero de citaciones por articulo y las instituciones con mayor

nimero de publicaciones.

- Indicadores de contenido: exploran los temas tratados en los

estudios, considerando la produccion cientifica segun carreras, nimero de variables
tematicas, palabras clave, conclusiones mas recurrentes y recomendaciones mas

relevantes.
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En cuanto al marco metodologico, este estudio bibliométrico siguié el
modelo propuesto por la investigadora Maria Garcia Chitiva, especializada en
aprendizaje colaborativo en educacion superior. Se eligié este modelo debido a las
semejanzas en la estructura y el desarrollo con su investigacion titulada
“Aprendizaje colaborativo, mediado por internet, en procesos de educacioén
superior”. La investigacion adoptd su modelo metodologico al tratarse de un estudio
bibliométrico, incorporando aspectos como el uso de bases de datos indexadas para
la recoleccion de informacion, la presentacion de resultados estadisticos mediante
tablas y figuras, y el desarrollo de los contenidos de manera clara, sencilla y

sistematica.

4.2. Diseiio de la investigacion y autor de referencia

Esta investigacion corresponde a un estudio bibliométrico de enfoque
cuantitativo, ya que emplea métodos estadisticos para medir la produccion

cientifica relacionada con el aprendizaje colaborativo en educacion superior.

Se utilizdo un disefo descriptivo, el cual es comunmente empleado en
estudios bibliométricos debido a que permite describir la produccion académica.
Este tipo de disefio se orienta a la caracterizacion de fendmenos o poblaciones; en
el presente estudio, se analizan las caracteristicas del aprendizaje colaborativo en
46 articulos cientificos. Asimismo, el disefio descriptivo se limita al analisis y
presentacion de los datos, sin explicar las causas de los fendémenos observados, y

generalmente trabaja con una o dos variables.

En esta investigacion, se determiné como autores de referencia a los

hermanos David y Roger Johnson (1940-2005), cuyas investigaciones y
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planteamientos tedricos sustentan los fundamentos del aprendizaje colaborativo.
Los hermanos Johnson establecieron una distincion entre el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje cooperativo, formularon la teoria de la
interdependencia social y definieron los cinco elementos esenciales del aprendizaje
colaborativo. Sus aportes son citados en diversas investigaciones analizadas en la
presente tesis, lo que evidencia su vigencia y relevancia en el estudio de este

enfoque pedagogico.

Con respecto a los aspectos metodologicos y al modo de presentacion de los
resultados, este estudio sigui6 las orientaciones de la autora Maria Garcia Chitiva,
investigadora colombiana especializada en aprendizaje colaborativo en educacion
superior. Se identifican semejanzas tanto en la estructura como en la forma de
presentar los resultados. En ese sentido, la presente investigacion adoptd su modelo
metodoldgico, al tratarse de un estudio bibliométrico que describe aspectos
comunes, tales como la busqueda de informacion en bases de datos indexadas, la
presentacion de resultados estadisticos mediante tablas y figuras, y el desarrollo de

los contenidos de manera clara y sistematica.

4.3. Criterios de inclusion y exclusion utilizados

Para la eleccion de los articulos, se aplicaron criterios de inclusion y
exclusion que aseguraron la calidad y pertinencia de la investigacion. En este

aspecto, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de inclusion:

Los articulos debian tener como tema central: “Aprendizaje colaborativo en
educacion superior” y debian analizar el aprendizaje en contextos de educacion

superior, ademas presentar claridad metodoldgica.
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Los articulos para ser elegidos, debian estar disponibles en texto completo
y contener informacidon sobre: autor, afio de publicacion, pais, institucion de

afiliacion, area tematica, y tipo de estudio.

En referencia al afio de publicacion, se tomaron en cuenta articulos

publicados dentro del rango de tiempo definido para el estudio (2018 - 2023).

Respecto al idioma, para desarrollar la investigacion, solo se incluyeron

investigaciones en idioma espafiol, que responde a lo delimitado en la investigacion.

Sobre el tipo de documento, que sean articulos cientificos originales y
procedan de revistas académicas indexadas, garantizando asi la validez de los datos

recopilados.

Respecto a las bases de datos, los documentos seleccionados procedieron de
bases de datos reconocidas: Scopus, Scielo, Redalyc y Google Académico, que son
fuentes confiables que se utilizaron para encontrar informacion cientifica sobre el

area de educacion.

En cuanto al acceso a los documentos, se eligieron documentos cientificos
con acceso abierto y con texto completo disponible, para asegurar su correcta

identificacion. Estos criterios respaldan la muestra final de ésta investigacion.

También se definieron los siguientes criterios de exclusion que sirvieron

para descartar investigaciones que no se ajustaban a los objetivos establecidos, los

cuales se muestran a continuacion:

36



1. Articulos que no abordaban la tematica principal de manera precisa y que
no respondian a los objetivos de estudio planteados o investigaciones que

pertenecian a otros niveles educativos.

2. Se eliminaron los articulos seleccionados fuera del periodo 2018-2023.

3. Se descartaron articulos escritos en idiomas distintos al idioma espafiol,

que ha sido establecido como criterio de inclusion.

4. No se consideraron investigaciones sin rigor académico, como blogs,

folletos, articulos periodisticos o textos no indexados.

5. Se excluyeron las investigaciones que no contenian informacion basica
(autor, afio, resumen, palabras clave), porque esto impedia su adecuada

identificacion y analisis.

Respecto a la seleccion de los 46 articulos cientificos; en un inicio la
busqueda arroj6 una cantidad mayor de documentos, fueron 124 articulos, luego se
fueron descartando después de pasar por los criterios de inclusion y exclusion.
Como resultado, se obtuvo una muestra final de 46 investigaciones que respondian
a los objetivos establecidos. Es asi que el nimero de articulos seleccionados resultd

pertinente, y metodoldgicamente valido para el desarrollo de la investigacion.

4.4. Metodologia y proceso de seleccion de la muestra.
El proceso y desarrollo de la tesis ha tenido los siguientes pasos:
1. Se identifico la variables y se realiz6 el planteamiento de la investigacion.
2. Se realizo6 la recoleccion de investigaciones en bases de datos indexadas:
Scopus, Scielo, Redalyc y Google Académico. Para la busqueda se utilizaron las

palabras clave: “Aprendizaje colaborativo”, “Educacion Superior”, “Investigacion
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Académica”. También se emplearon otros descriptores, aunque en menor medida:
“Educacion  Virtual”, “Trabajo Colaborativo”, “Interaccion”, “Aprendizaje
Cooperativo”, y “Bibliometria”.

Asimismo se utilizaron las combinaciones boleanas (AND, OR). El uso de
esta estrategia contribuyd para seleccionar investigaciones que estaban relacionadas
con el tema de estudio especifico.

3. Se llevé a cabo una tabulacién y estandarizacion de la informacion
seleccionada.

4. Se hizo el andlisis e interpretacion de datos, se aplicaron los criterios de
inclusion y exclusion que fueron explicados en el punto anterior. Y los articulos que
superaron los filtros de inclusion y exclusion fueron revisados cuidadosamente para
garantizar que cumplan con los aspectos documentales, metodoldgicos y teméaticos
establecidos.

Después del proceso de seleccion, los articulos que superaron los criterios
de inclusion y exclusion y que eran utiles para el estudio bibliométrico fueron 46
documentos, entre los afos 2018 y 2023. Los articulos fueron seleccionados de las

siguientes bases de datos, como se observa en la tabla 2:

Tabla 2.

Bases de datos de donde proceden los articulos
Bases de datos Frecuencia Porcentaje
Redalyc 8 17,4%
SciELO 11 23,9%
Scopus 21 45,6%
Google Académico 6 13,0%
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4.5. Instrumento utilizado para recolectar la informacion

Los articulos cientificos elegidos fueron sistematizados en una ficha de
registro documentario, que es un instrumento clave para extraer, organizar y
sistematizar la informacion de cada uno de los articulos seleccionados. La ficha de
registro documentario, fue elaborada por el investigador y contribuy6d para
organizar la informacion pertinente.

La ficha de registro fue dividida en tres categorias de analisis: caracteristicas
documentales, caracteristicas metodoldgicas y caracteristicas tematicas, cada una
con sus respectivas variables y es de elaboracion propia. A continuacion se presenta
el modelo y la estructura de la ficha que se ha utilizado:

Modelo de ficha de andlisis documentario

1. Caracteristicas documentales

Titulo de articulo:

Autor y afio de publicacion:

Lugar de procedencia:

Fuente: (base de datos)

2. Caracteristicas metodolégicas

Tipo de muestra:

Unidades de anélisis:

Metodologia:

Técnicas:

Instrumentos:

Nivel de investigacion:

Resultados:
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3. Caracteristicas tematicas

Temas/palabras clave:

Objetivos:

Variables:

Enfoque de estudio:

Resumen:

Objetivos:

Resultados:

Conclusiones:

Aportes de autor:

El investigador con la informacion seleccionada se encargd de elaborar los
contenidos de la tesis. La investigacion y redaccion final se ha llevado a cabo
durante un periodo de tres afios y su elaboracion final ha sido monitoreada por

asesores designados por la universidad Cayetano Heredia.

4.6. Consideraciones éticas

En este estudio bibliométrico se consideraron los principios €ticos con el fin
de garantizar un manejo adecuado de la informacion obtenida. Dado que no se
trabajo con seres humanos, sino con el analisis de documentos, se aplicaron criterios
vinculados al consentimiento informado, respetando la privacidad, la propiedad
intelectual y el uso responsable de los datos provenientes de fuentes académicas de
acceso publico.

Para el desarrollo de la investigacion, se utilizd informacién académica

disponible en bases de datos de acceso abierto, sin intervenir ni modificar el
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contenido de los articulos analizados. Asimismo, se respetaron y citaron
adecuadamente todas las investigaciones revisadas y empleadas, con el propdsito
de evitar cualquier forma de plagio y garantizar la autenticidad del estudio.

De igual modo, se considero la sobriedad y la discrecion en el manejo de la
informacion, asumiéndose el compromiso de no divulgar datos que pudieran afectar
la integridad académica de los autores o de las instituciones de educacion superior.
De esta manera, la presente tesis cumple con las normas éticas exigidas en los

estudios documentales y bibliométricos.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. Proceso de busqueda

Para la organizacion de los resultados se empleo el paquete estadistico SPSS
version 2022, asi como los programas Microsoft Excel y Microsoft Word. Estas
herramientas permitieron la elaboracion de tablas y figuras utilizadas para organizar
los datos, realizar la estadistica descriptiva y calcular los porcentajes
correspondientes a los resultados. En este sentido, el uso de SPSS version 2022
constituyd un recurso valido para el procesamiento de la informacién, ya que
facilit6 la generacion de tablas y graficos, lo que contribuy6 a la presentacion de

informes con resultados claros y de fécil interpretacion.

Para la obtencion de la muestra, se desarrolld un proceso de busqueda y
recopilacion de informacion cientifica propio de los estudios bibliométricos. Dicho

proceso se llevo a cabo de la siguiente manera:

Primero: Antes de iniciar la investigacion, el investigador solicito
informacion y recomendaciones a otros investigadores, compafieros de la maestria
y docentes de la Universidad Peruana Cayetano Heredia, con la finalidad de
identificar las bases de datos indexadas pertinentes para el desarrollo de un estudio

bibliométrico en el ambito educativo.

Segundo: Se realiz6 la busqueda de informacion en cuatro bases de datos:
Scopus, Scielo, Redalyc y Google Académico, seleccionadas por su confiabilidad,
nivel de indexacion y amplia produccion cientifica en el area de educacion. Los
descriptores utilizados fueron: “Aprendizaje colaborativo”, “Educacion superior” y

“Produccion académica”. Asimismo, se emplearon en menor medida otros términos
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como: “Educacion virtual”, “Trabajo colaborativo”, “Interaccion”, “Aprendizaje
cooperativo” y “Bibliometria”. Ademas, se utilizaron combinaciones y operadores
booleanos (AND, OR), lo que permitié localizar estudios directamente relacionados

con el objeto de investigacion.

Tercero: Para asegurar la calidad de los articulos seleccionados, se aplicaron
de manera paralela los criterios de inclusion y exclusion, los cuales se encuentran

descritos en el apartado anterior.

Cuarto: Posteriormente, se realizd la revision de los titulos y resumenes de
cada articulo, lo que permitid excluir aquellas investigaciones que, si bien contenian
los términos de busqueda, no respondian a los objetivos establecidos en la

investigacion.

5.2. Proceso de depuracion

En el proceso de busqueda se identificaron inicialmente 124 documentos.
Posteriormente, tras aplicar un proceso de depuracion con el propdsito de
seleccionar los articulos pertinentes y relevantes para el estudio, se establecié una
muestra final de 46 articulos cientificos. Este proceso de depuracion se desarrolld
en las siguientes etapas:

1. Se realiz6 una busqueda inicial en cuatro bases de datos: Scopus,
SciELO, Redalyc y Google Académico, seleccionadas por su confiabilidad y nivel
de indexacion.

2. Todos los articulos fueron sometidos a criterios de inclusion y exclusion
con el fin de garantizar la calidad y pertinencia de las investigaciones. Dichos

criterios, descritos en el capitulo anterior, permitieron eliminar documentos
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duplicados, articulos sin acceso a texto completo y tesis que no cumplian con los
requisitos metodologicos y tematicos establecidos.

3. Una vez aplicados los criterios de inclusion y exclusion, el namero final
de articulos seleccionados fue de 46. Esta cantidad se determin6 porque los estudios
respondian a los objetivos planteados, a la variable central de investigacion, a la
metodologia definida y al periodo temporal delimitado para el estudio.

Los 46 articulos seleccionados resultaron adecuados para analizar las
caracteristicas metodologicas, documentales y temadticas del aprendizaje

colaborativo en educacion superior durante el periodo 2018-2023.

5.3. Aspectos de organizacion

La investigacion se organizo en tres aspectos generales con el propodsito de
presentar los resultados de manera clara y comprensible: -caracteristicas
metodologicas, caracteristicas documentales y caracteristicas tematicas, cada uno

con sus respectivos contenidos especificos.

Asimismo, el estudio sigui®6 un modelo de esquema bibliométrico
previamente establecido, propuesto por uno de los docentes de la Universidad
Cayetano Heredia y aprobado por el asesor. Los resultados se organizaron conforme

al esquema de contenidos que se describe en la siguiente tabla:
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Tabla 3.

Resumen de los contenidos que se desarrollaron en los resultados

Contenidos que se desarrollaron

Caracteristicas

documentales

Caracteristicas
Metodoldgicos

Caracteristicas

tematicas

Numero de articulos por afio, articulos publicados por
paises, numero de articulos publicados por revistas,
namero de citaciones por articulo, produccién segun el
nimero de autores por articulo, instituciones de
educacion superior donde estan afiliados los autores.
Enfoques metodoldgicos, niveles de investigacion,
disefios de investigaciones que no presentan técnicas,
técnicas utilizadas, investigaciones que presentan
instrumentos de evaluacidn, unidades de analisis, tipos de
muestra.

Produccién cientifica segun carreras, numero de
variables tematicas, tipos de variables tematicas, palabras
clave, tendencias sobre conclusiones, conclusiones
ordenadas por ejes tematicos, sintesis de las

recomendaciones relevantes.

5.4. Desarrollo de los Resultados

5.4.1. Caracteristicas documentales

A) Numero de articulos por afio.

En la Figura 1 se presenta la distribucion del namero de articulos segln el
afio de publicacion sobre el tema del aprendizaje colaborativo en educacion
superior. Los mayores valores se registraron en los afios 2019 y 2021, con 12
articulos en cada uno, lo que evidencia un incremento en la produccion cientifica

sobre esta tematica. En contraste, el afio con menor niimero de publicaciones fue

2022, con solo 2 articulos.
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Figura 1.

Numero de articulos publicados por ario
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B) Articulos publicados por paises

En la Figura 2 se muestra la distribucion de publicaciones sobre el
aprendizaje colaborativo en educacion superior segun pais. Se observa que Espafia
registr6 el mayor numero de investigaciones, con un total de 11 articulos
publicados. En segundo lugar se ubica Colombia, con 10 articulos. Los paises con
menor produccién cientifica sobre aprendizaje colaborativo fueron Cuba y

Republica Dominicana, con una publicacién cada uno.



Figura 2.

Articulos publicados por paises
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C) Numero de articulos publicados por revistas

En la Tabla 4 se presenta el listado de las 26 revistas de las cuales se
extrajeron los 46 articulos relacionados con el tema del aprendizaje colaborativo.
Las revistas que destacaron por su mayor nimero de publicaciones fueron REXE y
Alteridad, con cuatro articulos cada una. La revista REXE es editada por la Facultad
de Educacion de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion (Chile),
mientras que la revista Alteridad es una publicacion académica de la Universidad
Politécnica Salesiana del Ecuador.

Asimismo, se identificaron otras revistas con tres publicaciones: Revista
Ibérica de Sistemas, Revista Apertura, Revista Iberoamericana, Revista Espacio
Abierto y Revista U. Distrital. Las demas revistas aportaron unicamente un articulo
sobre aprendizaje colaborativo, lo que representa el 20 % del total de los articulos

seleccionados.
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Tabla 4.

Numero de articulos publicados por revistas

Revistas N° de articulos Porcentaje
Rexe 4 8,6 %
Alteridad 4 8,6 %
Apertura 3 6,5 %
Revista Iberoamericana de Educacion a
Distancia 3 0.5 %
Espacio Abierto 3 6,5 %
Revistas U. distrital 3 6,5 %
Ciencia Latina 1 2,2 %
Revista Electronica de Investigacion
Educativa : 2%
Educare 1 2,2%
Universidad y Sociedad 1 2,2%
Informacién Tecnoldgica 1 2,2 %
Ensefianza de la Ciencia 1 2,2 %
Espacios 1 2,2 %
Profesorado 1 2,2%
Campus Virtuales 1 2,2%
Innovacion Educativa 1 2,2%
Revista Cubana de Informacion en
Ciencias de Salud . 22 %
Entre Ciencia e Ingenieria 1 2,2%
Estudios Pedagdgicos 1 2,2 %
Educacion 1 2,2%
Revista de Ciencias Sociales 1 2,2%
Horizonte de la Ciencia 1 2,2%
Revista Cientifica 1 2,2%
Revista Luso fona de Educacgéo 1 2,2%
Revista de Educacién a Distancia 1 2,2%
Revista Internacional de Investigacion
1 22 %

en Educacion
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D) Numero de citaciones por articulo

En la Tabla 5 se presentan los articulos sobre aprendizaje colaborativo
publicados entre 2018 y 2023 que registran el mayor nimero de citas. El articulo
mas citado, con 103 referencias en trabajos de investigacion, corresponde a Guerra
Santana et al. (2019), titulado “Aprendizaje colaborativo: experiencia innovadora
en el alumnado universitario”. En dicho estudio se describe una experiencia de
innovacion educativa enmarcada en el aprendizaje colaborativo como modelo de
aprendizaje activo. Este trabajo ha sido ampliamente citado debido a que promueve,
entre otros aspectos, la participacion activa, la interaccion entre los estudiantes, el
desarrollo de habilidades sociales y el uso de herramientas interactivas y de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) para la construccion del
conocimiento.

Asimismo, destaca la tesis “Competencias digitales y aprendizaje
colaborativo de los estudiantes de Ingenieria de una Universidad Privada de Lima
Norte”, de Nafiez y Nubia (2023), la cual ha sido citada en 40 ocasiones. En esta
investigacion se analiza la relacion entre las competencias digitales y el aprendizaje
colaborativo, concluyéndose que dichas competencias influyen significativamente
en este tipo de aprendizaje.

Ademas, se incluye el articulo “Aprendizaje colaborativo en el sistema de
educacion ecuatoriano”, de Compte y Sanchez (2019), citado 31 veces. Se trata de
un estudio exploratorio que resalta la importancia de la planificacion, evaluacion y
gestion del aprendizaje, otorgando especial relevancia tanto a las asignaturas como

a las necesidades de los estudiantes.
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Tabla S.
Numero de citaciones por articulo

Titulo de articulo Autor/es y ailo  Citas
El aprendizaje colaborativo: experiencia innovadora  Guerra Santana et 103
en el alumnado universitario al. (2018)
Competencias digitales y aprendizaje colaborativo Nafiez y Nubia 40
de estudiantes de ingenieria de una universidad (2023)
privada de Lima Norte.
Aprendizaje colaborativo en el sistema de educacion ~ Comte y Sanchez 31
superior ecuatoriano (2019)
Evaluacion de las capacidades de aprendizaje Rodriguez et al. 18
colaborativo adquiridas mediante el proyecto (2020)
integrador de saberes
Meétodo para promover el aprendizaje colaborativo Cornide y 16
en ingenieria de software Villarroel (2019)
Scrum como estrategia para el aprendizaje Onieva Lopez 13
colaborativo a través de proyectos. (2018)
Aprendizaje colaborativo y fases de construccion Castellanos y Nifio 11
compartida del conocimiento en entornos (2018)
tecnologicos de comunicacion.
La mejora del aprendizaje y el desarrollo de Pinto et al. (2019) 10
competencias en estudiantes universitarios a través
de la colaboracion
Creencias sobre las interacciones docente-estudiante Garciay Gaviria 9
en el aprendizaje (2021)
Satisfaccion del profesorado y alumnado con el Acostaet al. (2021) 9
empleo de Metodologias de Aprendizaje
Colaborativo
Modelo basado en agentes para la deteccion de fallas Alvarez et al. 7
cognitivas en entornos de aprendizaje colaborativo (2018)
Construccion del conocimiento y regulacion del Nifo et al. (2019) 7

aprendizaje en tareas colaborativas asincronas.
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E) Produccion segiin el nimero de autores por articulo

En la Figura 3 se presenta la produccion cientifica segun el nimero de
autores por articulo en relacion con el aprendizaje colaborativo. Los resultados
muestran que la mayoria de las investigaciones fueron elaboradas por mas de un
autor: 14 articulos fueron escritos por tres autores y 13 por dos autores.

Estos datos evidencian que la produccion académica se desarrolla
predominantemente de manera colaborativa, lo cual puede atribuirse al valor que
adquieren las investigaciones cuando se realizan de forma conjunta. En la
actualidad, debido a la especializaciéon del conocimiento, un solo investigador
dificilmente puede abordar todos los componentes de un estudio; por ello, algunos
autores se encargan del marco tedrico, otros del disefio metodologico y otros del
analisis estadistico.

Asimismo, el trabajo en equipo contribuye a mejorar la calidad de los
articulos y a reducir errores, ya que permite la revision mutua entre los
investigadores. En este sentido, la colaboracion favorece también una mayor
rapidez en el proceso de publicacion. En consecuencia, se observa que la mayor

parte de las investigaciones ha sido elaborada por equipos de autores.
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Figura 3.

Produccion cientifica segun el numero de autores por articulo
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F) Colaboracion entre autores para publicar

En la Tabla 6 se identifican los autores que han publicado investigaciones
de manera colaborativa. La coautoria constituye un indicador bibliométrico de la
colaboracion cientifica entre investigadores, ya que refleja la participacién conjunta
de dos o mas autores en la elaboracion y publicacion de un mismo articulo

cientifico.

Se observa que los autores Niflo Carrasco y Castellanos Ramirez han
publicado tres articulos sobre aprendizaje colaborativo. Asimismo, los autores
Compte Guerrero y Sanchez del Campo registran dos publicaciones realizadas de
forma colaborativa. Estos investigadores destacan por su produccion conjunta, tal
como se evidencia en la tabla. En contraste, el resto de los autores presenta una

menor cantidad de publicaciones colaborativas.
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Tabla 6.
Colaboracion entre autores para publicar

Autores y aiio Titulo del articulo

Nifio y Castellanos (2018) Aprendizaje colaborativo 'y fases de
construccion compartida del conocimiento en
entornos tecnologicos de comunicacion.

Nifio y Castellanos (2020) Estrategias de regulacion y procesos de
escritura colaborativa en linea para el
aprendizaje en estudiantes universitarios.

Nifio et al. (2019) Construccion del conocimiento y regulacion
del aprendizaje en tareas asincronicas
Compte Guerrero y Relaciones didacticas en el aprendizaje
Sanchez del Campo (2019) colaborativo de las carreras de disefio
Compte Guerrero y Aprendizaje colaborativo en el sistema de

Sanchez del Campo (2019) educacién superior ecuatoriano.

Garcia Chitiva, y Suarez ~ Visualizacion de la investigacion sobre
Guerrero (2018) aprendizaje  colaborativo en  entornos

virtuales.

G) Instituciones de educacion superior que publicaron mas articulos.

En la Tabla 7 se presentan las instituciones académicas en las que se han
publicado los articulos sobre aprendizaje colaborativo. La Universidad Catdlica de
la Santisima Concepcion (Chile) ha contribuido con seis articulos, mientras que la
Universidad de Salamanca (Espafa) ha publicado cinco. Asimismo, la Universidad
Técnica Particular de Loja, la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil, la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria y la Universidad Politécnica Salesiana
han aportado cuatro articulos cada una. Se observa que las instituciones con mayor

produccion cientifica sobre este tema se concentran en Chile, Espafia y Ecuador,
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mientras que las universidades de otros paises registran una menor cantidad de
publicaciones relacionadas con el aprendizaje colaborativo.

Tabla 7.
Instituciones de educacion superior donde se publicaron mas articulos

Instituciones de educacion superior Articulos Porcentaje

Universidad Catdlica de la Santisima 6 13.0%
Concepcion (Chile)

Universidad de Salamanca (Espafia) 5 10.9%
Universidad Técnica Particular de Loja 4 8.7%
(Ecuador)

Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil 4 8.7%
(Ecuador)

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 4 8.7%
(Esparia)

Universidad Politécnica Salesiana (Ecuador) 4 8.7%
Universidad Autonoma de Baja California 2 4.3%
(México)

Instituto Tecnoldgico Metropolitano 2 4.3%
(Colombia)

Universidad de Guadalajara (México) 2 4.3%
Universidad San Martin de Porres (Per() 2 4.3%
Universidad Nacional del Centro del Peru (Pert) 2 4.3%

Instituto  Internacional de  Investigacion

(Ecuador) 2 4.3%

Universidad del Zulia (Venezuela)

Otras instituciones 2 4.3%
3 6.5%
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5.4.2. Caracteristicas metodologicas

A) Enfoques metodologicos

En la Figura 4 se presentan los enfoques metodologicos utilizados en las
investigaciones desarrolladas durante el periodo 2018-2023. En los 46 articulos
cientificos analizados se identificaron tres enfoques metodoldgicos. En particular,
21 investigaciones emplearon un enfoque cualitativo, 17 adoptaron un enfoque
cuantitativo y 8 recurrieron a un enfoque mixto. En la mayoria de los articulos, los
autores utilizaron metodologias cualitativas y cuantitativas, las cuales constituyen
los enfoques mas recurrentes en la produccion cientifica examinada.
Figura 4.

Enfoques metodologicos
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B) Niveles de investigacion

En la Figura 5 se presentan los niveles de investigacion empleados en las 46
tesis sobre aprendizaje colaborativo. El nivel descriptivo es el mas utilizado, con un
total de 26 investigaciones. En cuanto a los demas niveles, se observa que 10 tesis
corresponden al nivel analitico, 6 al nivel experimental y 4 al nivel correlacional.
Figura 5.

Niveles de investigacion
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C) Diseiios de investigacion

En la Figura 6 se presentan los disefios de investigacion identificados en los
estudios analizados. Su finalidad es mostrar de manera detallada la cantidad de
articulos que corresponden a cada tipo de disefio de investigacion.

Se observa que la mayoria de los articulos emplearon el disefio descriptivo,
con un total de 17 investigaciones. Asimismo, 8 estudios corresponden a disefios
descriptivos de corte transversal. Los demads trabajos utilizaron otros tipos de disefo

en menor proporcion.
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Estos resultados evidencian que el disefio descriptivo es el mas frecuente en

las investigaciones consideradas en esta tesis

Figura 6.

Diserios de investigacion
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D) Investigaciones que no presentan técnicas de evaluacion.

En la Tabla 8 se presentan las investigaciones que no emplean técnicas de
evaluacion. Se identifican cinco estudios que no incorporan dichas técnicas, debido
a que se trata de investigaciones de caracter exclusivamente tedrico, cuyo proposito
es desarrollar fundamentos conceptuales que sirvieron como insumo para la
construccion del marco tedrico y que constituyen un aporte significativo para el
desarrollo de la presente investigacion. En estos estudios no se busca demostrar

resultados empiricos; por tal razdn, no utilizan técnicas de evaluacion.
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Tabla 8.
Investigaciones que no presentan técnicas de evaluacion

Autor y aiio Temas

Coll, C (2018) Modelo de influencia educativa distribuida, una

herramienta conceptual y metodologica para el andlisis
de los procesos de aprendizaje colaborativo en
entornos digitales.

Belli, S (2020) Manejo de emociones negativas en el aprendizaje
colaborativo en linea. Enfoque multimodal para
resolver dificultades técnicas.

Rodriguez, G Metodologia de aprendizaje para la reutilizacion de

(2022) residuos producidos durante la formacion académica
universitaria.

Formacién docente mediante uso de la plataforma E-
Learning como herramienta para el aprendizaje
colaborativo.

Camacho Programacion competitiva como estrategia didactica

Teran, M. A para potenciar el aprendizaje en estudiantes de

(2019) Ingenieria.

Lora, G. A Programacion competitiva como estrategia didactica

(2020) para potenciar el aprendizaje en estudiantes de

ingenieria.

E) Técnicas utilizadas

1. Técnicas de evaluacion

En la Figura 7 se presentan las técnicas de evaluacion empleadas en los
articulos de investigacion analizados. Cabe indicar que no todas las investigaciones
especifican las técnicas de evaluacion utilizadas. En efecto, no todos los autores
declaran en sus estudios la técnica de evaluacion empleada; ademads, algunos

articulos utilizan una o dos técnicas, mientras que otros emplean un mayor namero,
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lo que ocasiona que la cantidad total de técnicas referidas no se corresponda
directamente con el nimero de articulos analizados.

Los articulos que utilizan técnicas de evaluacion presentan, en algunos
casos, unicamente instrumentos de evaluacion, mientras que otros corresponden a
estudios de caracter tedrico. Entre las técnicas de evaluacion mas empleadas se
encuentran la encuesta, el foro asincronico, el estudio de casos y el registro de
observacion. La encuesta es la técnica mas utilizada, ya que fue aplicada en nueve
investigaciones, mientras que las demads técnicas registran una menor frecuencia de
uso.
Figura 7.

Técnicas de evaluacion
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2. Técnicas para recoger informacion

La Figura 8 presenta las técnicas empleadas para la recoleccion de
informacion en los articulos seleccionados. Cabe senalar que no todas las
investigaciones analizadas utilizaron técnicas de recoleccion de datos o, en su

defecto, las declararon explicitamente. Las técnicas mdas empleadas que se
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evidencian en los articulos son el registro de observacion, la entrevista, la entrevista

semiestructurada, la encuesta estructurada y la encuesta con escala de Likert.
Como se observa en el grafico, las técnicas de recoleccion de informacion

mas utilizadas fueron la entrevista semiestructurada y la encuesta estructurada, las

cuales se aplicaron con mayor frecuencia en las investigaciones. Las demads técnicas

se emplearon en menor proporcion, tal como se aprecia en la figura.

Figura 8.

Técnicas para recoger informacion

M Registro de observacion

B Entrevista

B Entrevista semiestructurada
Encuesta estructurada

B Encuesta en escala Likert

F) Investigaciones que presentan instrumentos de evaluacion.

Para una mejor presentacion y comprension de la informacion, en la Tabla
9 y la Figura 9 se muestran los instrumentos de evaluacion utilizados por los autores
en las investigaciones analizadas. Asimismo, se evidencia que algunas
investigaciones no emplearon instrumentos de evaluacion, lo cual podria deberse a
que se tratd de estudios de caracter tedrico.

Los instrumentos mas utilizados fueron el cuestionario, la rubrica, el test y

la prueba escrita. En particular, el cuestionario fue empleado en 13 investigaciones,
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mientras que los demas instrumentos se utilizaron con menor frecuencia en los
articulos revisados.

Tabla 9.
Investigaciones que presentan instrumentos de evaluacion

Autores

Instrumentos

Rios, J (2019)
Castellanos, J. C (2020)
Lizcano, A. R (2019)
Garcia, A (2021)
Reyes, W (2022)
Delgado, J. A (2020)
Acosta, R (2021).
Gonzales, V (2021)
Cuetos, M. J (2021)
Ticona, J. C (2021)
Salazar, J (2023)
Flores, J. J (2020)
Ciaddy, G (2020)
Trejos, O. 1 (2018)
Cotén, A (2021)
Matzumura, J. P (2019)
Soto, J. L (2018)
Compte, M (2019)
Guerra, M (2019)
Hernandez, E. M (2021)
Pinto, A. M (2019)
Jofré, C. B (2021)
Meza, N (2023)
Hernandez, N (2023)
Reyna, M. F (2023)
Romero, E. M (2023)

Cuestionario
Rubrica
Fichas de acopio de informacién

Entrevista

Prueba estadistica

Ficha de compilacidn bibliogréfica

Ficha y rubrica

Prueba escrita, cuestionario
Cuestionario
Cuestionario

Cuestionario y test de conocimientos

Test, rubrica

Cuestionario

Prueba escrita

Rubrica

Cuestionario

Cuestionario

Cuestionarios

Cuestionario

Prueba escrita, test

Cuestionario

Cuestionario y escala de apreciacion

Ficha
Cuestionario, escala de Likert
Cuestionario

Test y entrevista
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Figura 9.

Investigaciones que presentan instrumentos de evaluacion
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G) Unidades de analisis

En la Figura 10 se muestran las unidades de analisis presentes en las tesis
de investigacion examinadas. Dichas unidades de analisis estdn conformadas por
docentes de educacion superior, estudiantes universitarios y adolescentes. Como se
observa en la figura, la mayoria de los autores utilizaron como unidad de anélisis a
los estudiantes universitarios, mientras que las demas unidades fueron empleadas
en menor proporcion. Esto podria explicarse por el interés predominante de los
investigadores en el estudio del aprendizaje colaborativo en el ambito de la
educacion superior. En consecuencia, la unidad de anélisis mas representativa es la

de estudiantes universitarios.
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Figura 10.

Unidades de analisis
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H) Tipos de muestra

En la Figura 11 se presentan los tipos de muestra utilizados en las
investigaciones analizadas. Al revisar los estudios, se observa que 41 articulos
emplearon muestras probabilisticas, mientras que solo 5 utilizaron muestras no
probabilisticas.

Los investigadores consideran que la muestra probabilistica resulta mas
adecuada para obtener una representacion fiel de la poblacion y para responder con
mayor precision a los objetivos de la investigacion, razon por la cual es la mas
utilizada. En cambio, la muestra no probabilistica no garantiza que todos los
elementos de la poblacion tengan la misma probabilidad de ser seleccionados; en

consecuencia, puede o no representar de manera precisa al conjunto de la poblacion.
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Figura 11.

Tipos de muestra

m Muestra no probabilistica
B Muestra probabilistica

5.4.3 Caracteristicas temdticas

A) Produccion cientifica seguin las carreras

La Figura 12 muestra la produccion cientifica sobre aprendizaje
colaborativo segin las carreras o especialidades. Se evidencia que la mayor
cantidad de publicaciones corresponde a las carreras de educacion (30
publicaciones) y de ingenieria (10 publicaciones).

Estos resultados ponen de manifiesto la relevancia del aprendizaje
colaborativo en los ambitos de la educacién y la ingenieria. En contraste, en las
demas carreras universitarias —medicina, ciencias sociales, periodismo, ciencias
econdmicas, ciencias empresariales y arquitectura— se registr6 una menor

produccidn cientifica, con un total de solo 6 articulos.
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Figura 12.

Produccion cientifica segun las carreras
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B) Numero de variables tematicas (temas)

En la Figura 13 se presenta el numero de variables tematicas identificadas
en las investigaciones analizadas. Se observa que la mayoria de los estudios
desarrollan entre dos y tres variables tematicas. Asimismo, se evidencia que existen
pocos articulos con més de cuatro variables tematicas, registrandose Uinicamente
dos investigaciones en esta categoria. En general, la mayor parte de los trabajos se
concentra en un rango de dos variables tematicas definidas.

En este sentido, la delimitacién de un numero reducido de variables en las
investigaciones contribuye a un mayor enfoque del estudio y favorece una
definiciéon mas precisa de los temas abordados. Ademds, permite una mejor
comprension y profundizacion del objeto de estudio, asi como una estructuracion
mas adecuada de la investigacion. De este modo, los resultados obtenidos ofrecen

informacion mas pertinente y completa sobre el fenomeno investigado.
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Figura 13.

Numero de variables tematicas
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C) Tipos de variables tematicas, estudiadas.

La tabla 10 presenta los tipos de variables tematicas que se estudian en las
investigaciones. Las variables pueden ser cualitativas, cuando expresan
caracteristicas o cualidades, no se pueden medir mediante nimeros y pueden ser
ordinales o nominales. Las variables son cuantitativas cuando se expresan mediante
nimeros y pueden ser cuantitativas discretas o cuantitativas continuas.

Las variables mixtas combinan aspectos cualitativos y cuantitativos. En la
tabla se observa que la mayoria de los autores podrian estar enmarcados en la

variable cualitativa ordinal y en la variable cuantitativa discreta.
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Tabla 10.
Tipos de variables tematicas estudiadas

Variables Autores
Variable Rios, J (2019); Pefia S, et al. (2021); Castellanos,
cualitativa ordinal J. C (2018); Belli, S (2020); Cornide, H. C (2019);
Rodriguez, G (2022); Alvarez, S. et al. (2018);
Onieva, J. L (2018); Castellanos, J. C (2018);
Flores, J. J et al. (2020); Nifio, Sh (2020);
Rodriguez, R. M et al. (2021); Cotan A. et al.
(2021); Compte, M. S (2019); Guerra, M. et al.
(2019); Hernandez, E (2021); Camacho, M. A
(2019); Aragundi, R (2023).
Variable Garcia, A (2021); Romero E. M (2023); Sanchez,
cualitativa nominal M (2019); Pinto, A. M (2019); Wiesner, V (2023);
Meza, N. et al. (2023).

Variable Gomez, S. C (2023); Reyes Cabrera, W (2022);
cuantitativa Suarez Ochoa, E. E (2022); Garcés R. E et al.
discreta (2021); Lora, G. A. et al. (2020); Ticona, J. C

(2023); Salazar, J (2023); Ciaddy G. et al. (2020);
Matzumura, J. P. et al. (2019); Jofré, C. B (2021);
Hernandez, N. et al. (2023); Nafiez, M. N (2023);
Reyna, M. F (2023); Trejos, O. 1 (2018).
Investigaciones ~ Romero, R. M et al. (2023); Caiza, G (2019);
con variables Gonzales, V (2021); Nifio, Sh. A et al. (2019);
mixtas. Acosta, R. et al. (2021); Soto, J. L. et al. (2018);
Pinto, A. M (2019)

D) Numero de palabras clave en la produccion cientifica
En la Figura 14 se presenta el nimero de palabras clave identificadas en
cada investigacion analizada. Las mas recurrentes fueron aprendizaje colaborativo

(30 investigaciones), educacion superior (19 investigaciones), educacion virtual (7
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investigaciones) y entornos virtuales (4 investigaciones). El resto de las palabras
clave se repite con menor frecuencia en los trabajos examinados.

En este sentido, las palabras mas relevantes y reiteradas son aprendizaje
colaborativo y educacion superior, las cuales representan las dos variables
principales de la investigacion. Asimismo, las palabras clave se encuentran
directamente relacionadas con el titulo seleccionado para este estudio.

Figura 14.

Numero de palabras clave en la produccion cientifica
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E) Conclusiones mas recurrentes

La Figura 15 presenta las conclusiones mas recurrentes identificadas en los
articulos cientificos sobre aprendizaje colaborativo. Se evidencia una
predominancia de la conclusion relacionada con el uso de herramientas digitales, la
cual sostiene que estas favorecen la interactividad y el aprendizaje colaborativo, al

aparecer en 13 investigaciones. Este hallazgo refleja un consenso significativo en
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la literatura cientifica respecto al papel central de las tecnologias digitales como

mediadoras del trabajo colaborativo en entornos virtuales.

En segundo lugar, se identifica la conclusion: el aprendizaje colaborativo es
un medio de interaccidon humana, presente en 4 investigaciones. Este resultado
resalta la dimension social del aprendizaje y subraya la importancia de la
comunicacion y de la construccion conjunta del conocimiento entre los estudiantes,

incluso en contextos mediados por tecnologias.

En sintesis, el andlisis de la figura muestra que la literatura cientifica
prioriza el impacto de las herramientas digitales en la interactividad y el aprendizaje
colaborativo. En contraste, las conclusiones vinculadas con la gamificacion y el
aprendizaje colaborativo en linea presentan un menor desarrollo, lo que pone de
manifiesto la existencia de vacios tematicos y oportunidades de profundizacion para

futuras investigaciones.

Figura 15.

Conclusiones mas recurrentes

“Relacion de la gamificacion con el aprendizaje colaborativo en linea”
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- “Aprendizaje colaborativo en linea”( 3 investigaciones)

“El aprendizaje colaborativo es medio de
_ interaccion humana” (4 investigaciones)

“El uso de herramientas digitales. favorece el
aprendizaje colaborativo” (13 investigaciones)
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F) Conclusiones ordenadas por ejes tematicos

En la Figura 16 se presentan las conclusiones de los distintos trabajos de
investigacion, las cuales han sido organizadas en cinco ejes tematicos, todos
vinculados con el aprendizaje colaborativo. En la figura se observa que dos ejes
tematicos destacan sobre los demas: 13 investigaciones relacionan el aprendizaje
colaborativo con la educacion, mientras que 12 investigaciones lo vinculan con
diversas tematicas.
Figura 16.
Conclusiones ordenadas por ejes tematicos
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G) Autores que realizan recomendaciones relevantes.

En la Tabla 11 se presentan los autores que formulan recomendaciones
relevantes, asi como algunas sugerencias a considerar. Dichas recomendaciones han
sido extraidas de ocho investigaciones. Entre las mas significativas se destacan la
priorizacion del trabajo colaborativo en los estudiantes y la promocion del

aprendizaje colaborativo mediante el uso de herramientas digitales y tecnologicas.
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Asimismo, se observa que las investigaciones que

incluyen

recomendaciones corresponden principalmente a tesis de maestria y doctorado,

mientras que los articulos cientificos, en general, no incorporan este tipo de aportes.

En este sentido, se identifican a los autores Sudrez (2022) y Diaz (2023) como

aquellos que formulan recomendaciones de especial relevancia en sus estudios.

Tabla 11.
Autores que realizan recomendaciones relevantes

Recomendaciones relevantes

Onieva, J. L (2018): Recomienda Scrum como una metodologia agil
para la realizacion de proyectos y trabajos en equipo porque no solo
logra desarrollar competencias, sino que es una muestra de la
profesionalidad.

Acosta, R. (2021): Resaltan la importancia de dar mayor participacion
y autonomia a las escuelas para tomar decisiones curriculares que
permitan responder a sus necesidades y desarrollar sus proyectos.
Compte, M. S (2019): Recomienda el proceso llevado a cabo en su
investigacion como modelo para elaborar propuestas de planificacion,
gestion y evaluacion del aprendizaje en las carreras de grado de las
universidades ecuatorianas.

Herniandez, N (2023): Recomienda que en futuros trabajos se
desarrollen enfoques metodologicos mixtos e integrales, que recojan la
opinion de los estudiantes y las percepciones, creencias y actitudes de
los docentes.

Diaz, M (2023): Sugiere que las autoridades educativas implementen
politicas y estrategias para la ensefianza virtual de modo que sea
eficiente y eficaz. Que los docentes contintien priorizando en los
estudiantes el trabajo colaborativo y que sean capacitados para usar las
herramientas tecnoldgicas y asi orientar mejor a sus estudiantes.
Gomez, S. C (2023): Recomienda a los docentes seguir promoviendo

la integracion de herramientas digitales educativas y capacitarse para
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usar la tecnologia en el aula y para promover el aprendizaje
colaborativo.

Suarez, E. E (2022): Sugiere que, para mejorar la ensefanza, las
autoridades fomenten capacitaciones de innovacion pedagogica, que los
docentes apliquen estrategias de aprendizaje y que los estudiantes
participen de manera responsable en su proceso de formacion.
Romero, E. E (2021): Recomienda promover el aprendizaje
colaborativo como estrategia didactica que promueva el pensamiento

critico y sirva como base para la realizacion de procesos educativos.

72



CAPITULO VI: DISCUSION

En esta investigacion bibliométrica, en relacion con el objetivo general, en
los resultados se evidenciaron paises, instituciones académicas, revistas
académicas, donde se realizd mayor cantidad de publicaciones sobre aprendizaje
colaborativo en educacidn superior.

En relacién con el primer objetivo especifico, respecto a identificar las
caracteristicas documentales de la produccion académica sobre aprendizaje
colaborativo en educacion superior, los resultados mostraron que los paises de
Espafia y Colombia concentraron mayor nimero de publicaciones sobre aprendizaje
colaborativo en educacion superior. Este resultado evidencid que ambos paises
presentan comunidades académicas activas y consolidadas sobre este tema de
investigacion. Sin embargo, esta tendencia discrep6 con los estudios de Lizcano et
al. (2019) y Chitiva (2021), quienes mencionaron una mayor produccion académica
en paises de habla inglesa como Estados Unidos y Reino Unido. Esta distincion se
podria interpretar de manera cualitativa a partir del criterio de seleccion de la
presente investigacion, que se ha limitado exclusivamente a articulos publicados en
idioma castellano, lo cual restringe la visibilidad de investigaciones difundidas
unicamente en inglés. En este sentido, los resultados no se oponen a los
antecedentes, sino que reflejaron una diferencia lingliistica y también cultural

especifica, que ha sido coherente con el objetivo planteado.

En relacion con el segundo objetivo especifico, respecto a las caracteristicas
metodoldgicas sobre aprendizaje colaborativo en educacidon superior, en esta

investigacion se utilizo los tres enfoques metodoldgicos: El enfoque cualitativo, fue
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utilizado en 21 investigaciones (45.6%), el enfoque cuantitativo fue utilizado en 17
investigaciones (36.9%) y el enfoque mixto fue utilizado en 8 investigaciones
(26%). Siendo, los enfoques cualitativo y cuantitativo los mas utilizados en las
investigaciones analizadas de esta tesis. Estos resultados guardan relacion con el
estudio realizado por Delgado Meza et. al (2020), quienes han reportado una
distribucion metodoldgica parecida: 41.8% corresponde al enfoque cualitativo,
37.7% son estudios mixtos, y 25. 5% son de enfoque cuantitativo. Asimismo,
Abanto (2022) muestra en su estudio resultados similares de un total de 23
investigaciones. Investigaciones cuantitativas 69.5%, cualitativas 30.4% y mixtas
1%. La similitud con estos estudios corrobora la tendencia metodoldgica sobre
aprendizaje colaborativo, donde los enfoques cualitativos y cuantitativos son
predominantes en las investigaciones y resulta coherente con la naturaleza del
aprendizaje colaborativo.

Respecto al tercer objetivo especifico, sobre caracteristicas tematicas, los
resultados mostraron que las carreras de educacion y de ingenieria reunieron la
mayor produccion cientifica sobre el tema de aprendizaje colaborativo en educacion
superior. En estas areas se observd un mayor interés en integrar perspectivas
pedagdgicas y tecnologicas. Desde el punto de vista cualitativo, esto evidencio que
el aprendizaje colaborativo fue investigado desde dos enfoques: desde el enfoque
pedagogico y desde el contexto de la ingenieria. Estos resultados discreparon de
investigaciones presentes en los antecedentes, como los de Delgado et al. (2020),
Garcia Chitiva (2021) y Valencia (2018). Estos autores coinciden en que la mayor
cantidad de produccion cientifica sobre aprendizaje colaborativo se ha realizado en

las areas de ciencias sociales, computacion e ingenieria, manifestando que en otras
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disciplinas se presentan publicaciones en menor cantidad. Sin embargo, estas
diferencias se pueden interpretar como una ampliacién y valorar el caracter
transversal que muetra el aprendizaje colaborativo en la educacion superior.

En los resultados de esta tesis se identificé a las herramientas virtuales como
instrumentos que favorecen el desarrollo del aprendizaje colaborativo. Esta idea
coincide con los estudios de Delgado (2020) y Valencia (2018), que manifiestan lo
atractivo que resulta al usar herramientas digitales en actividades académicas. En
particular, el articulo de Valencia (2018), refiere que la participacion mediante blogs
fomenta procesos de colaboracion social y afectiva. En este sentido, los resultados
confirman que las herramientas virtuales no se limitan a ser medios tecnologicos
sino que asumen un rol pedagogico en contextos educativos.

Igualmente, los resultados mostraron que el aprendizaje colaborativo en la
educacion superior ha sido abordado desde distintas disciplinas y perspectivas,
confirmando que no es exclusivo de un solo campo de conocimiento. Esta idea se
relaciona con lo indicado en el marco teorico, el cual indicé que el aprendizaje
colaborativo se ha observado desde varios contextos y se ha desarrollado en
diferentes carreras profesionales. Esta idea refuerza su aspecto transversal y su
aplicacion en ambitos educativos distintos, tal como lo sugiere el autor Vargas
(2020), quien afirmé que el aprendizaje colaborativo es un dialogo entre grupos

distintos.

Respecto a la bibliometria, se concibe como un instrumento utilizado para
analizar la produccion cientifica y el desarrollo del conocimiento en torno al
aprendizaje colaborativo. En las bases teoricas, segun lo indicaron Davila

Rodriguez y Juarez Rolando, los aspectos bibliométricos miden la calidad, el
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impacto y el desarrollo de las investigaciones cientificas. Asi se observa en los
resultados de esta tesis, donde el uso de indicadores bibliométricos ha permitido
identificar tendencias, areas de mayor productividad y patrones de colaboracion
académica, todo esto corrobora el valor que ostenta la bibliometria en las

investigaciones académicas.

En relacion con el marco tedrico se puede observar que el aprendizaje
colaborativo es analizado desde dos puntos de vista: el pedagdgico que estd
sustentado en las teorias del constructivismo y cognitivismo; y el tecnologico que
esta vinculado al conectivismo y al uso de entornos virtuales. Este doble punto de
vista nos confirma que el aprendizaje colaborativo esta sustentado en fundamentos

teoricos clasicos y también en perspectivas actuales relacionadas con la tecnologia.

Finalmente, los resultados de esta tesis, confirman el caracter transversal del
aprendizaje colaborativo en la educacion superior, al evidenciar que esta presente
en distintas disciplinas académicas. Dice Curay Carrera (2022): “El aprendizaje
colaborativo esta presente en la formacion de los profesionales de las diferentes
areas del conocimiento” (p. 2). Estos resultados se relacionan con el marco tedrico,
el cual afirma que el aprendizaje colaborativo no pertenece a una sola area del
conocimiento, sino que se adecua a diferentes contextos académicos y

profesionales.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES

1. En el presente estudio bibliométrico se establecieron las caracteristicas
de la produccion académica sobre el aprendizaje colaborativo en la educacion
superior en el Pert y en paises de habla hispana durante el periodo 2018-2023. Los
resultados permitieron ofrecer una descripcion objetiva de la produccion cientifica,
aportando informacion relevante para comprender su desarrollo y evolucion en el

ambito de la educacion superior.

2. Respecto a las caracteristicas documentales, la investigacion analizo la
produccion cientifica sobre el aprendizaje colaborativo en educacion superior
correspondiente al periodo 2018-2023. Se identific6 que el mayor numero de
publicaciones se concentro en los afios 2019 y 2021, mientras que en 2018, 2020 y
2022 la produccion fue menor. Asimismo, los paises con mayor cantidad de
investigaciones fueron Espafia y Colombia. Las instituciones de educacion superior
con mayor produccion cientifica se ubicaron principalmente en Chile y Espafa. En
relacion con el nimero de citaciones por articulo, se identificaron investigaciones
ampliamente referenciadas por otros autores. Un ejemplo de ello es el articulo
“Aprendizaje colaborativo: experiencia innovadora en el estudiante universitario”
de Guerra Santana (2019), el cual registra 103 citaciones en diversas

investigaciones.

3. En cuanto a las caracteristicas metodologicas, se encontré6 que los
enfoques cualitativo y cuantitativo fueron los mas utilizados en las investigaciones
analizadas. El nivel de investigacion predominante fue el descriptivo, el cual resulta

pertinente para caracterizar aspectos como el impacto, las variables, el nimero de
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autores y las instituciones involucradas. En este nivel se emplean tablas y figuras
para presentar la informacion de manera clara y precisa. Respecto a los disefios de
investigacion, predominé el disefio descriptivo, lo que evidencia su preferencia en
los estudios bibliométricos. En relacion con las técnicas de investigacion, las mas
empleadas fueron la encuesta y la entrevista; mientras que, en cuanto a los

instrumentos de evaluacion, el cuestionario fue el mas utilizado.

4. En relacion con las caracteristicas tematicas, se constatd que la mayoria
de los articulos publicados sobre aprendizaje colaborativo en educacion superior
pertenecen a las areas de educacion e ingenieria, lo que evidencia la relevancia de
este enfoque en dichas disciplinas. En contraste, en las areas de medicina, ciencias
sociales, periodismo, ciencias econOmicas y empresariales, asi como en
arquitectura, se registrd una menor produccion investigativa. Asimismo, se observo
que la mayor parte de los estudios fueron elaborados de manera colaborativa por
varios autores, siendo escasos los articulos publicados por un Unico investigador.
En cuanto al nimero de variables, la mayoria de las investigaciones desarrollaron
entre dos y tres variables: se registraron 21 investigaciones con tres variables y 16
con dos, mientras que fueron poco frecuentes los estudios que abordaron mas de

cuatro variables tematicas.

5. Asimismo, dentro de las caracteristicas tematicas, especificamente en lo
referido a las tendencias de las conclusiones, se identifico una relacion significativa
entre el aprendizaje colaborativo y el uso de herramientas digitales. Este resultado
se explica debido a que las herramientas digitales facilitan un aprendizaje mas

interactivo y favorecen la adquisicion de conocimientos desde diversos
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dispositivos. Este hallazgo es consistente con los estudios realizados por Lizcano et

al. (2019), Rios (2020), Gémez (2023) y Caiza (2019).
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CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES

A partir del proceso desarrollado, se recomend6 esta investigacion a
investigadores, docentes y estudiantes, y se sugirio continuar profundizando en el
estudio de las caracteristicas documentales, metodologicas y tematicas relacionadas
con el aprendizaje colaborativo en la educacion superior. Ello se debe a que el
aprendizaje colaborativo constituye una metodologia educativa que favorece la
interaccion y contribuye a la construccion conjunta del conocimiento. Asimismo,
resulta necesario seguir investigando la manera en que las herramientas virtuales
pueden fortalecer el aprendizaje colaborativo y su impacto en la calidad educativa.

Los resultados de esta investigacion proporcionaron informacion relevante
para docentes y estudiantes sobre los paises, las instituciones universitarias y los
diversos investigadores que han abordado el aprendizaje colaborativo en la
educacion superior. Esta informacion representa una base significativa para futuras
investigaciones, ya que permite identificar distintas areas de estudio y resaltar la
relacion existente entre el aprendizaje colaborativo y las herramientas digitales,
aspecto fundamental en el contexto educativo actual.

Dado que existe una limitada produccion de estudios bibliométricos sobre
aprendizaje colaborativo disponibles en plataformas digitales, se recomienda que
las instituciones universitarias promuevan este tipo de investigaciones entre
docentes y estudiantes de posgrado en educacion superior. En particular, se
evidencid una baja produccion cientifica en 4reas como ciencias econdmicas,
empresariales, ciencias sociales, periodismo y psicologia, por lo que resulta
necesario que los docentes orienten y motiven a los estudiantes al desarrollo de

investigaciones académicas en estos campos.
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Asimismo, se sugiere que, de manera periddica, se fomente en los
estudiantes la realizacion de estudios bibliométricos sobre aprendizaje colaborativo
en la educacion superior. De este modo, los investigadores podran conocer el estado
actual del campo y dirigir sus futuras investigaciones hacia aspectos poco
explorados o atin no desarrollados.

Finalmente, se proponen algunas posibles lineas tematicas para futuras
investigaciones bibliométricas: el papel de las tecnologias en el fortalecimiento del
aprendizaje colaborativo, la relacion entre aprendizaje colaborativo y redes
sociales, la vinculacion entre aprendizaje colaborativo y educacion superior, y los

resultados del aprendizaje colaborativo en distintos contextos académicos.
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Escenarios colaborativos de ensefianza - aprendizaje | Nathalia Mesa Rave,
mediados por tecnologia para propiciar interacciones | et. al, 2023

comunicativas en la educacion superior.




Roles del docente universitario en procesos de

aprendizaje colaborativo ene entornos virtuales.

Nuria Hernandez

Selles, et. al 2023

Competencias digitales y aprendizaje colaborativo de

Javier Nafez y Miriam

los estudiantes de ingenieria de una universidad Nubia 2023
privada de Lima.

Entornos virtuales y aprendizaje colaborativo: Nuevas | Marili Reyna Diaz,
tendencias. 2023

Programa de aprendizaje colaborativo para mejorar

los niveles de inclusion educativa.

Omero Parra, et. al
2023

Habilidades socioemocionales en docentes para el

manejo de ambientes de aprendizaje colaborativos.

Rocio Arangundi y
Cinthya Game, 2023




