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RESUMEN

Los trabajadores de la limpieza se encuentran en mayor proporcion expuestos a diversos
factores de riesgo, por ejemplo, ergonémicos, fisicos, organicos, psicosociales y quimicos,
representando este ultimo el mas frecuente entre los mismos. Esto se debe a que su trabajo
incluye el aseo de diferentes superficies y la utilizacion ininterrumpida de productos
quimicos que afectan su salud, ampliando el peligro de enfermedades relacionadas con la
ocupacion. La finalidad del proyecto es identificar los factores de riesgo quimico en el
personal de limpieza de una universidad privada. Material y método: Estudio cuantitativo,
método observacional, disefio descriptivo de corte transversal, a ejecutar en un ente privado.
La poblacion quedara compuesta por 74 trabajadores de limpieza entre las edades de 18 y 50
afios, tomando en cuenta una muestra probabilistica simple que comprende 63 personas
pertenecientes a dicha area. La encuesta permitird recolectar la informacion necesaria a través
de un cuestionario el cual dispondra de 15 minutos para realizarlo. Al analizar los datos sera
utilizada la estadistica descriptiva por medio de porcentajes, elaboradas en el programa
Excel, los resultados seran mostrados en tablas y graficos, considerando los objetivos, la
finalidad y la base de estudio. Resultados esperados: el 55% de los trabajadores de limpieza

en una universidad privada se encuentran expuestos a factores de peligro quimicos.

Palabras clave: Factores de riesgo quimico, trabajadores limpieza.



ABSTRACT

Cleaning workers are more exposed to various risk factors, for example ergonomic, physical,
organic, psychosocial and chemical, the latter being the most frequent among them. This is
because their work includes cleaning different surfaces and the uninterrupted use of
chemicals that affect their health, increasing the danger of occupational-related diseases. The
purpose of the project is to identify chemical risk factors in the cleaning staff of a private
university. Material and method: Quantitative study, observational method, descriptive cross-
sectional design, to be carried out in a private entity. The population will be made up of 74
cleaning workers between the ages of 18 and 50, taking into account a simple probabilistic
sample that includes 63 people belonging to that area. The survey will allow to collect the
necessary information through a questionnaire which will have 15 minutes to do it. When
analyzing the data, descriptive statistics will be used by means of percentages, elaborated in
the Excel program, the results will be shown in tables and graphs, considering the objectives,
the purpose and the study base. Expected results: 55% of cleaning workers in a private

university are exposed to chemical hazard factors.

Keywords: Chemical risk factors, cleaning workers.



INTRODUCCION

El estudio que seguidamente se plantea, muestra aspectos acerca de riesgos quimicos
en los trabajadores de limpieza y sus vias de ingreso, utilizando conceptos sefialados
mundialmente, usando informes epidemioldgicos y estadisticas nacionales e internacionales,
enfocandose en el personal de limpieza de la Sede Central - Universidad Peruana Cayetano
Heredia. Asi, se espera incrementar la proyeccion en cuanto al tema de estudio y contribuir
en la creacion de politicas que mejoren la prevencion de riesgos quimicos en dichos

empleados.

Segun las evidencias observadas, la relacion gque existe entre la salud y el trabajo es
directamente proporcional, asi como el nivel de riesgo en el cual se encuentran expuestos los
trabajadores. Afirmando que las inadecuadas condiciones del trabajo son las que afectan la
salud del trabajador (1), puede entenderse como salud a la situacion de total bienestar fisico,
mental y social, y no Unicamente la falta de la enfermedad, esto determinado por la

organizacion maxima de salud, OMS (2).

Cada organizacion empresarial tiene que apoyar la prevencién de querer experimentar
un desarrollo y una produccion eficaz, ademas, debe enfocarse en el bienestar y la seguridad
en el trabajo; para ello, se precisa reconocer los peligros potenciales o el comienzo de
probables riesgos relacionados con una empresa y, en consecuencia, tener la opcion de
eliminar cualquier peligro al que el trabajador pudiera encontrarse expuesto. Esto se llevara
a cabo mediante medidas de proteccidn, bien sean normativas o reglas generales acerca de la
labor ejercida con el equipo de proteccion personal.

Los riesgos ocupacionales en Espafia son definidos como la posibilidad de un
trabajador, a sufrir un dafio especifico que se derive del trabajo que ejerce (3). La
Organizacién Internacional del trabajo (O1T) 2013, revela que cada afio se pierden mas de 2
millones de vidas en accidentes y enfermedades entrelazados con el trabajo, cifra que al

parecer se incrementa por la velocidad de crecimiento industrial en paises en desarrollo (4).



Es significativo estar al tanto de los riesgos quimicos a los que se encuentran sometidos
los trabajadores de limpieza en su labor diaria, ya que al entrar al organismo por medio de la
inhalacion, ingestion y absorcion cutdnea se acrecienta la posibilidad de intoxicacion,
guemadura, irritacion o generacion de lesiones; esto dependera del grado, frecuencia y

tiempo al que se esté expuesto.

La lista de riesgos ocupaciones que existe en el area de limpieza se podria prevenir
incrementando los conocimientos acerca del uso adecuado de equipos de proteccion personal
requeridos, los cuales son necesarios para prevenir multiples afecciones a la salud; por
ejemplo, la dermatosis causada por el uso constante de innovadores productos de limpieza,
considerados en realidad el mayor causante de alergias e irritaciones cutaneas por exposicion

de agentes quimicos (5).

Se ha dividido el estudio en los siguientes capitulos. Capitulo 1 Planteamiento del
Problema, indicando la formulacion del mismo, justificacion, viabilidad y factibilidad del
proyecto de investigacién; Capitulo 2 se incluyen el propoésito y objetivos de la investigacion;
Capitulo 3 El marco teérico, mencionando los antecedentes y base teérica; capitulo 4
Hipdtesis y Variable; capitulo 5 Material y Método, que se divide en disefio del estudio, sitio
donde se realizd el estudio, poblacion y muestra, criterios de inclusion y exclusion,
operacionalizacion de variables, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, de igual
manera el procesamiento y analisis de datos, finalmente el capitulo 6 Consideraciones éticas

y administrativas, afiadiendo las referencias bibliograficas asi como anexos.

Se espera que la siguiente informacidn sirva para los fines respectivos de cada lector.



1.1.

CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Planteamiento del Problema.

A nivel mundial existen de 5 a 7 millones de productos quimicos destinados a la limpieza,
anualmente son producidos aproximadamente 400 millones toneladas de aditivos
qguimicos de consumo entre otros; muchos de ellos se usan en las labores de los
trabajadores de limpieza. En ciertos paises en vias de desarrollo, a los trabajadores se les
indica el uso de equipos de proteccion personal para conseguir manipularlos, entretanto
que en las naciones desarrolladas dichos productos son prohibidos por sus nocivas

consecuencias para la salud (6).

La OIT considera que en el mundo al afio ocurren 2,2 millones de muertes por
enfermedades laborales, algunas como consecuencia de la exposicion a productos

quimicos (7).

En Espafia, estudios registran que un 56,2% de los trabajadores del area de limpieza se
encuentran expuestos a numerosas sustancias quimicas, desconociendo estos algo acerca

de toxicologia o enfermedades producidas por sustancias quimicas (5).

En el Perd, estudios realizados en Puno revelaron que un 64% de los trabajadores de
limpieza de instituciones hospitalarias reportaron exposicién a productos quimicos,
teniendo como consecuencia enfermedades respiratorias, tales como asma y bronquitis
en un 95%. (8). Ademas, la NTC N°068-MINSA/DGSP-V.1, registra el listado de
enfermedades profesionales y los productos quimicos que las causan, siendo el cloro y
sus compuestos inorganicos, los acidos organicos, el xileno, tolueno, las cetonas y éteres
usados en los productos de limpieza mas comunes y de multiuso, que causan lesiones

severas cutaneas y de mucosas (9).



La OIT en el afio 1976 emitio el Programa Internacional para el Mejoramiento de las
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (PIACT), a través del mismo se crearon
normas internacionales de trabajo, relacionadas al mejoramiento de las condiciones y
medio ambiente laboral a nivel internacional, implementando una relacién de

recomendaciones practicas acerca de la seguridad y uso de productos quimicos (10).

Con la Ley N°29783, en el articulo 4, se afirma que todo empleador tiene como
obligacion prevenir y/o evitar los accidentes y dafios y/o perjuicios para la salud de sus

trabajadores, mientras estos sean consecuencia del trabajo (11).

Por ello dia a dia se observa en la sede central de la Universidad Peruana Cayetano
Heredia, que existen 74 trabajadores entre hombres y mujeres que conforman el personal
de limpieza, expuestos a factores de riesgos quimicos, debido a la falta de empleo de
equipos de proteccion personal o a una inadecuada aplicacion de los productos de
limpieza que usan. Por tal motivo es necesario el incremento de acciones preventivo-
promocionales que eviten las incidencias de riesgos ocupacionales en ellos. Por lo

expuesto, las investigadoras formulan el siguiente problema:
FORMULACION DEL PROBLEMA:
¢Cudles son los factores de riesgos quimicos en los trabajadores del area limpieza de la

Sede Central de la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el periodo enero —
abril 2018?



1.2.

1.3.

Justificacion.

El Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades refiere que el Instituto
Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) en su hoja informativa de la
OSHA, publicacion N° 2012-126, menciona que ante la inadecuada proteccién de los
trabajadores en lugares como universidades y hospitales, al usar productos quimicos de
limpieza que garantizan la higiene de dichas estructuras, se exponen a peligros que

causan enfermedades como sarpullidos, quemaduras, tos y asma (12).

Como profesionales de enfermeria se presenta la oportunidad de investigar los factores
de riesgos quimicos en los trabajadores de limpieza; al observar las condiciones de
trabajo, se espera identificar dichos factores a los que se exponen los trabajadores en la
Sede Central de la Universidad Peruana Cayetano Heredia. Asi, posteriormente con otros
trabajos de investigacion se podran realizar propuestas para un programa de capacitacion
a los trabajadores de limpieza, quienes se encuentran en la necesidad de generar un
cambio en la cultura de prevencién, la que se logrard por medio de educacién continua
y un adecuado seguimiento, y asi poder eliminar los factores de riesgos quimicos en este

grupo de trabajadores.

Viabilidad y factibilidad del estudio.

Es viable ya que se cuenta con el permiso del Ingeniero de seguridad de la Universidad
quien nos brindara el acceso a los trabajadores de limpieza de la Sede Central de la
Universidad Privada Cayetano Heredia y a la informacion requerida para su realizacion.

Ademas sera autofinanciada en su totalidad por las investigadoras a cargo del proyecto.



CAPITULO 1
PROPOSITO Y OBJETIVO DEL ESTUDIO

2.1. Proposito.

Determinar los factores de riesgo quimico a los que estan expuestos los trabajadores del
area limpieza, para que la informacion obtenida posteriormente sea entregada a los
directivos y responsables de la Universidad privada en estudio y que ellos tomen en
cuenta dicha informacién para que posteriormente con otros estudios se puedan llevar a

cabo estrategias direccionadas a mejorar las condiciones laborales.

2.2. Objetivo general.

Determinar los factores de riesgo quimico en los trabajadores de limpieza de una

universidad privada.

2.3. Objetivos especificos.

o ldentificar factores de riesgo quimico presentes, por inhalacion en los trabajadores
del area de limpieza.

e Identificar factores de riego quimico presentes, por ingestion en los trabajadores del
area de limpieza.

e Identificar factores de riesgo quimico presentes, por contacto en los trabajadores del

area de limpieza.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

Souza S, R. y colaboradores. Espafia, 2016. “Enfermedades profesionales de los
trabajadores de limpieza en los hospitales: propuesta educativa para minimizar la
exposicion” Objetivos: Identificar la enfermedad profesional del personal de limpieza
de un centro hospitalario; detallar las factores que originan las enfermedades
profesionales en dicho personal, para asi proporcionar practicas educativas con el fin de
disminuir que los mismos se expongan a estas enfermedades profesionales. Resultados:
Las actividades que realiza el personal de limpieza los expone a riesgos ocupacionales
creando padecimientos de orden laboral, por ejemplo: trastornos musculo-esqueléticos,
afecciones de la piel ocasionadas por la exposicion a riesgos quimicos en el transcurso

de la jornada laboral (13).

Llanqui GU 2015 Per0, “Irritantes quimicos y prevalencia de asma y bronquitis
cronica en los trabajadores de los servicios de limpieza de los establecimientos de salud
de la region Puno — Peru. Obijetivo: Establecer la presencia de asma y/o bronquitis en
el personal de los servicios de limpieza en los centros ya mencionados, crear una relacion
con los irritantes quimicos. Resultados: El 64% del personal al cual se entrevistd se
encuentra expuesto a productos quimicos, no obstante, no muestran alguna afeccién

respiratoria; entretanto que el 18% mostré asma y el 11% bronquitis (14).

Vallejo DHG; et all. 2008 Puno — Peru, “Patologias crénicas en trastornos de limpieza

’

v administrativos”. Objetivos: Medir la proporcion de las enfermedades crénicas,
personal de limpieza y administrativos, examinando las discrepancias en cuanto a género
y tomando en cuenta el impacto del trabajo realizado. Resultado: En los dos grupos
mostraron enfermedad cronicas; por ejemplo: trastornos musculo-esquelético, asma,

psoriasis, alergias, varices, escoliosis (15).



3.2.

Base tedrica

Los factores de riesgo quimicos restringen la causa con posibilidad de producir dafio a
la salud del personal de limpieza. Las sustancias quimicas empleadas por estos se

encuentran muy relacionados con la labor que llevan a cabo.

En Peru actualmente rige el reglamento de valores limite permisible DS N° 0258 -75-
SA, para agentes quimico, sin embargo este no ha contemplado la cantidad de sustancias
quimicas que se utilizan hoy en dia. Por tanto, es indispensable que se apruebe el
Reglamento sobre los valores que estan permitidos para la exposicion y manejo de
agentes quimicos en el lugar de trabajo, ya que ayudara a la integracion de nuevos
conocimientos que se van adquiriendo mediante avances cientificos segun lo indicado
en Articulo 118° de la Constitucion Politica del Perd, Ley general de Salud N°26842 (9).

El factor de riesgo quimico es posible que sea susceptible en caso de que se consiga de
una situacion no controlada o inspeccionada, lo que puede provocar resultados agudos y
/ o crénicos, al igual que la presencia de una enfermedad ocupacional. Tales agentes son
vistos como sustancias quimicas toxicas, que pueden provocar contratiempos
relacionados con la labor desempefiada, respuestas quimicas perjudiciales para el
bienestar o salud, bien sea local o general dependiendo de la via por la cual entra la
sustancia; considerando el tipo de producto que es, gran parte de ellos tendran como

resultado el dafio a sus trabajadores (16).

Los riesgos quimicos cuya exposicion repercute en el organismo se determina también
segun su toxicidad, dosis, propiedad del quimico; ahora bien la exposicion por el uso de
estos productos de limpieza se determina mediante su via de ingreso al organismo, la
cual se clasifica en tres: por inhalacion, ingestién y por contacto. Se considera que la via
de ingreso por inhalacion es la mas importante, ya que la gran mayoria de las

presentaciones de productos quimicos vienen en formato de aerosol, siendo la segunda



via de importancia la de contacto dado que el uso continuo de los insumos de limpieza
atraviesan la barrera dérmica. Con respecto a la via de entrada por ingestion, tiene bajo
impacto, pues se presenta en casos en los cuales los trabajadores hacen uso de las

instalaciones de trabajo para ingerir alimentos mientras realizan sus actividades (17).

Por inhalacion los agentes quimicos contaminantes se encuentran en el aire, de alli que
sea necesario optimizar los conocimientos de los trabajadores acerca de mecanismos de
accion y como estos pueden ser eliminados. Por absorcion cutanea existen componentes
capaces de traspasar la piel sin ocasionar alteraciones, distribuyéndose en todo el
organismo a través de la sangre y causar dafios a nivel sistémico. Por ingestion, via poco
habitual para el ingreso de sustancias quimicas debido a que las sustancias que utilizan
no se ingieren, aun asi existe la probabilidad de penetracion, en casos en los que se

consuma alimentos en el puesto de trabajo (18).

Cuando los agentes quimicos estan presentes en el sitio de trabajo y/o se hace uso de
ellos para realizar sus actividades, existe exposicién a los mismos, aunque la presencia
de estos sea en poca cantidad impacta directamente en la salud trabajadores de limpieza,
porgue estos productos quimicos suelen combinarse siendo totalmente peligrosos para
los trabajadores de limpieza. La evaluacion de riesgos como proceso es determinante
para definir el nivel de exposicion al que estan expuestos, sea este de mayor o menor

riesgo (19).

Los factores de riesgo miden las condiciones ambientales laborales que consiguen
afectar la salud de los trabajadores, sin embargo, el mayor porcentaje de trabajadores

afectados esta sometido a factores de riesgo quimico (20).

El servicio de limpieza suele tercerizarse por empresas contratistas especializadas, ya
que este servicio es considerado como un gasto de un proveedor mas, manteniendo los
costos a un bajo nivel.

En su mayoria, el personal de limpieza esta conformado por mujeres y hombres grupo

etario adulto joven y adulto maduro, siendo poco frecuente los adultos mayores. Es muy



probable que los trabajadores sean inmigrantes o provenientes de etnias. El resultado,

con mucha frecuencia, es que las condiciones de empleo sean precarias.

Se ha podido observar que los trabajadores de limpieza de la Universidad se enfrentan
en el dia a dia a un entorno laboral en el cual los riesgos para su seguridad y salud estan
presentes constantemente, debido a que los ambientes de trabajo son diversos. Esto
porque las superficies y/o tipo de suciedad generada por las actividades desarrolladas,
los productos de limpieza que emplean son diversos en componentes y/o sustancias,

generando asi perjuicio en la salud a mediano y/o largo plazo.

10



4.1.

4.2.

CAPITULO IV
MATERIAL Y METODO

Diseno del estudio

Este trabajo de corte investigativo de tipo cuantitativo, ya que se medira en escalas
numéricas la variable factores de riesgo quimicos, sera aplicada y de método
Descriptivo, porque va a permitir la descripcion y detalle de la variable estudiada como

Se presente.

De corte Transversal estudia la variable en un tiempo definido, realizando un corte en
el espacio-tiempo. Su disefio es observacional, ya que hace un reconocimiento visual
de la poblacién en su situacion, estado y contexto real, sin alterar la variable analizada,

la cual es exhibida en este diagrama:

M1 O:

- My Personal de limpieza que serdn encuestados de la Universidad Peruana Cayetano

Heredia.

- Oq: Factores de riesgos quimicos.

Lugar de ejecucion de la investigacion

La investigacion se realizara en una entidad superior educativa privada de salud,
Universidad Peruana Cayetano Heredia, del distrito San Martin de Porres (SMP),
localizado al norte de la ciudad de Lima Metropolitana. Actualmente, se le suman mas

de cien laboratorios, dos clinicas, una biblioteca, diversas areas deportivas y culturales,

11



4.3.

diez facultades, tres institutos y dos escuelas enfocadas al area de ciencias de la salud.

Se considera entre los entes universitarios privados mas significativos del Peru.

Poblacion, Muestra, criterios de inclusion y exclusion

La poblacion esta conformada por el personal del area de limpieza de la de la sede central
de la Universidad Peruana Cayetano Heredia, haciendo un total de 74 personales con

edades entre 26 — 38 afios aproximadamente.

La muestra de estudio estard& compuesta por 63 trabajadores  pertenecientes a la
universidad UPCH, segun el muestreo aleatorio simple para poblaciones finitas (MAS),

aplicando la formula de Munch y Angeles:

Z2xp(1-p)x N
e?x (N-1)+2Z2x p(1-p)

N =74

Z=1.96 (95% de Intervalo de Confianza)
P=0.5

Q=(P-1)=0.5

E=0.05 (5%)

(1.96) 2x 0.5 X 0.5 X 74

(0.05)2 (74 — 1) + (1.96) 2x 0.5 X 0.5

12



e Criterios de Inclusion
- Trabajadores del area de limpieza
- Hombres y mujeres

- Mayores de 18 afios.

e Criterios de exclusion

- Aguellos gue no asistan a la encuesta

4.4. Operacionalizacion de variables

Véase el siguiente cuadro.

13



OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

VARIABLE

DEFINICION DE
VARIABLES

DIMENSIONES

DEFINICION
OPERACIONAL

INDICADORES

FACTORES DE
RIESGOS
QUIMICOS EN
LOS
TRABAJADORES
DEL AREA DE
LIMPIEZA.

(Variable
independiente)

Toda exposicion de
una persona a una
sustancia organica
y/o inorganica, que
provenga de forma
natural o sintética
en estado liquido,
solido o gaseoso al
incorporarse en el
ambiente de trabajo
al  momento de
fabricarlo que
tenga o aumente la
probabilidad de
provocar una

enfermedad lesion.
(21)

INHALACION

INGESTION

CONTACTO

Aquella exposicion a la sustancia
que ingrese a través de las vias
respiratorias, como gases O
vapores y cause que cause asfixia,
irritacion  de  mucosas, O
enfermedades respiratorias. ??

Aquella exposicion a la sustancia
que ingrese a través de la boca y
sea ingerida que cause dafio a
nivel gastrico o sistémico.??

Aquella exposicién a la sustancia
que ingrese a traves de la piel, y
sea propensa a la absorcion
cutdnea y cause enfermedades
dermatoldgicas, etc. )

El porcentaje de trabajadores del area
de limpieza que haya manejado
sustancias de limpieza que sean
irritantes,  asfixiantes, anestésicos,
alérgicos, cancerigenos, corrosivos o
neumoconioticos en forma de
aerosoles, humos, gases y vapores.??

El porcentaje de trabajadores del area
de limpieza que haya manejado
sustancias de limpieza que sea irritante,
alérgica o corrosiva. 0

El porcentaje de trabajadores del area
de limpieza que haya manejado objetos
contaminados, dispersion manual de
objetos contaminados, pulverizacion,
inmersion o tratamiento mecanico. V)

14




4.5.

4.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

La encuesta sera la técnica empleada en el estudio, mientras que el instrumento es un
cuestionario, preparado por las autoras. Dicho cuestionario estard conformado por datos
generales tanto como especificos, de acuerdo a las funciones que realizan los
trabajadores, los cuales facilitaran la exploracion de su perfil ocupacional contenidas en

las preguntas cerradas (anexo N° 4).

Este mismo serd evaluado por el juicio de 8 expertos, profesionales que sean
especialistas en el &rea de Salud Ocupacional, ademas de la estadistica e investigacion;
esperando los resultados que luego se analizaran bajo la prueba binomial. Seguidamente,
se realizara la prueba piloto con un aproximado de 20 trabajadores de limpieza de la
misma universidad de la sede de Miraflores y/o La Molina, quienes no formaran parte

del estudio final.

Todos los datos recolectados se recopilaran durante el periodo febrero — abril del 2018,
una vez que se cumpla con los documentos que soliciten las autoridades
correspondientes de las diferentes sedes de la Universidad Peruana Cayetano Heredia,
contactando previamente a cada una de ellas y posteriormente al jefe de todos los
trabajadores, haciéndoles saber que seran parte principal del estudio y esperando con su
participacién. Es asi como se les convocara consecuentemente a una reunion informativa
sobre los objetivos, importancia y aporte del estudio final para los trabajadores y

comunidad educativa en general.

Plan de tabulacion y analisis de datos
Se recolectaran los datos de forma manual y se procesaran en el paquete estadistico SPSS
version 22.0, presentando los resultados en tablas y graficas a traves del programa Excel
version 2016, se consideraran los objetivos propuestos y la base teorica del estudio
presentado. Asi mismo, sera utilizada la estadistica descriptiva mediante porcentajes

para el resultado final.
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CAPITULO V

CONSIDERACIONES ETICAS Y ADMINISTRATIVAS

5.1 Aspectos éticos

El instrumento se evaluara contando con que el Comité de Etica e Investigacion de la

Universidad Peruana Cayetano Heredia lo apruebe.

Cada trabajador dara su Consentimiento informado (anexo N° 3).

La investigacion se rige por el principio de beneficencia, pues se pretende que los
trabajadores adquieran una vision de mayor amplitud sobre los riesgos ocupacionales de

acuerdo a su area y labor que ejercen.

Da cumplimiento al principio de justicia, ya que la totalidad del personal sera tratado sin

discriminacion alguna.

De igual manera, sin mala intencién, porque no seran producidos dafios fisicos o

mentales a cada colaborador.

La totalidad de la informacion conseguida se usara para su propia conveniencia, ni su
identidad privada, pues la encuesta sera anonima, impidiendo dafiar la integridad moral,
psicoldgica y social del personal, conservando la confiabilidad de los datos alcanzados

y resguardando siempre el anonimato de todos ellos.

5.2. Aspectos administrativos
e Presupuesto

Véase el siguiente cuadro
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| RECURSOS HUMANOS N° COSTO UNIDAD COSTO
Investigadoras 3 50.00/h 7500.00
Asesor 1 90.00/ h 4000.00
Estadistico 1 80.00/h 960.00
Subtotal 4960.00
11 SERVICIOS
Copias 500 0.05 25.00
Internet 100 1.00 100.00
Biblioteca 1 21.00 21.00
Impresion 500 0.10 5.00
Transporte 100 1.00 100.00
Subtotal 296.00
11 INSUMOS
Papel bond A4 1000 0.05 50.00
Lapicero 10 1.00 10.00
CD 5 1.00 5.00
Folder 5 4.00 20.00
USB 1 30.00 30.00
Polos de regalo para los 74 15 1110
trabajadores
Gorro de regalo para los 74 7 518
trabajadores
Subtotal 9243.00
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COSTO

PRESUPUESTO
l. Recursos Humanos 9243.00
. Servicios 296.00
II. Insumos 1743.00
INVERSION TOTAL 11282.00
Cronograma de Gantt
Actividades 2016 2017 2018
No Di [En|Fe | M| A | M |Ju|J| A | S| O |No Di |[En |Fe |Ma |Ab
V [c |e| b lar|brjay|[n|ul|go|et|fct|vVv |c |e [b |r [rl
Busqueda de
antecedentes 'y base
tedrica.
Elaboracion de
instrumento

Juicio de expertos

Prueba piloto

Recoleccion de datos

Control de calidad de la
recoleccion de datos y
tabulacion

Procesamiento y
analisis de datos

Presentacion de
resultados y discusion

Elaboracién del informe
final

Sustentacion de tesis

Publicacion
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ANEXO N°01

Consentimiento Informado para participar en un Trabajo de Investigacion

Institucién: Universidad Peruana Cayetano Heredia — UPCH, Facultad de Enfermeria
Titulo del trabajo: Riesgos Ocupacionales en trabajadores del area de limpieza.
Investigadoras : Lic. Enf.: Lourdes Casafranca

Lic. Enf.: Liz Huaylla Castro

Lic.Enf.: Alejandra Francesca Parodi Carro

Propdsito y descripcién de la investigacion:

Lo invitamos a participar en un estudio llamado “Riesgos Ocupacionales en trabajadores del
area de limpieza”. Este es un estudio hecho por investigadoras de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, Facultad de Enfermeria, Especialidad de Salud Ocupacional. Estamos
realizando un estudio para identificar y determinar los riesgos ocupacionales a los que estan
expuestos, que producen accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que suponen un
alto costo personal, social y por supuesto econémico para elaborar medidas de prevencion.

Procedimientos:

Si usted acepta participar de este estudio de investigacién, inicialmente se le dara un
cuestionario con 28 preguntas relacionadas con riesgos ocupacionales, para conocer dichos
riesgos, luego de una semana aproximadamente se dara el programa sobre riesgos
ocupacionales, resaltando las medidas de prevencion.

Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en esta fase de estudio.

Beneficios:

Usted se beneficiara al no pagar nada por participar del estudio, igualmente no recibira ningin
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar a la identificacion
de los riesgos ocupacionales a los que estan expuestos.

Remuneracion:
Usted no recibira ninguna remuneracién por participar en este estudio, igualmente no debera
pagar nada por participar del estudio.

Privacidad:

A fin de proteger su privacidad, guardaremos su informacién brindada con cddigos y no
nombres, si los resultados de este seguimiento son publicados, no se mostrara ninguna
informacién que permita la identificacion de las personas que participan de este estudio,
conservando tu informacion en un archivo seguro que no quedara en la institucion.

Uso futuro de la informacién obtenida:

Deseamos conservar su informacién por 10 afios, por fines éticos y de veracidad. Es posible
gue su informacién sea utilizada en este periodo de tiempo, si usted no desea, su informacion
permanecera archivada.

¢ DESEA PARTICIPAR EN LA PRESENTE INVESTIGACION?

Autorizo a tener mi informacion brindada para ser usada en el periodo de 10 afios.

st [ ] NO [ ]
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Derechos del trabajador

Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, 0 no
participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor
pregunte al personal del estudio, o llamar a Lic. Alejandra Francesca Parodi Carro al teléfono
980907641, la Lic. Liz Huaylla Castro al teléfono 987794232, la Lic. Lourdes Casafranca al
teléfono 943914030.

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité Institucional de Etica de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, teléfono 01-319000 anexo 2271.

CONSENTIMIENTO

Confirmo que he leido las declaraciones consignadas en este consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas me van a pasar Si
participo en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme
del estudio en cualquier momento.

Nombre:
(Participante)

Firma; Fecha:

Dia/Mes/ Afio

Nombre:
(Testigo)

Firma: Fecha:
Dia/Mes/Afio

Nombre:
(Investigadora)

Firma: Fecha:
Dia/Mes/Ano

DNI:
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ANEXO N°02

UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO HEREDIA
FACULTAD DE ENFERMERIA — POSGRADO

Elaborado por las licenciadas: Alejandra Francesca Parodi Carro, Liz Huaylla Castro y Lourdes Casafranza.

INTRODUCCION:

Buen dia, somos Alejandra Francesca Parodi Carro, Liz Huaylla Castro y Lourdes Casafranca,
estudiantes de la especialidad de Salud Ocupacional de la UPCH y en este momento nos
encontramos realizando un estudio de investigacion; por lo que solicitamos tu colaboracién para

contestar algunas preguntas que tomaran aproximadamente 15 minutos.

INSTRUCCIONES:

Lee detenidamente cada pregunta y analiza antes de contestar, marca con un aspa la alternativa
gue consideres segun td opinién, no existen respuestas correctas o incorrectas. Agradezco tu

sinceridad en cada respuesta. Evita los borrones.

|. DATOS DE FILIACION

1. Edad: 2. Género F M

3. Nivel de Estudio | PI

SI

4. Lugar de Procedencia:
(Distrito/Ciudad)

5. Antecedentes familiares (puede marcar mas de uno)

a) Hipertension
b) Diabetes

c) Obesidad
d) Tuberculosis
e) Cancer

6. Antecedentes personales (puede marcar mas de uno)

a) Hipertension
b) Diabetes

c) Tuberculosis
d) Asma

e) Hepatitis

7. Habitos personales:

a) Tabaco

b) Alcohol

c) Café

d) Mucha sal

e) Sedentarismo

Il. OCUPACION

8.En qué area trabajas

a) Limpieza general

b) Limpieza de laboratorio
¢) Limpieza de auditorio
d) Jardineriay exteriores

9. En qué horario trabajas

a) Mafana
b) Diurno
c) Tarde
d) Nocturno

10. Tiempo de servicio en el &rea de mantenimiento

a) Menos de un afio
b) De 1-5 afios

c) De 6-10 afios

d) De 10 afios a mas

11. Con qué frecuencia usa productos quimicos en su
trabajo

a) No uso productos quimicos
b) A veces los uso

¢) Con mucha frecuencia

d) Siempre los uso
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Il. OCUPACION

12. ¢Sabe usted si los productos de limpieza que usa contienen productos quimicos? a) No
b) Si

13. ¢Conoce los nombres de los productos quimicos que usa o usan en su trabajo? a) No
b) Si

14. ;Comprende la informacion de advertencia, uso o manipulacion de los productos quimicos que usaen | a) No
su trabajo? b) Si

15. ¢ Conoce o comprende los simbolos e informacién de los productos quimicos que usa en su trabajo? a) No
b) Si

16. ¢Usa equipo de proteccion personal (guantes, mascarilla, lentes) al manipular los productos quimicos? a) No
b) Si

17. ¢Conoce el término factor de riesgo quimico? a) No
b) Si

18. En su actual trabajo recibié alguna charla informativa sobre el uso de los productos quimicos que | a) No
manipula o sobre los riesgos del inadecuado uso de estos. b) Si

lll. RIESGO OCUPACIONAL QUIMICO POR CONTACTO

19. Se siente expuesto a alguno de los siguientes componentes | a) Polvo

gue sea contaminante b) Humo
c) Vapores/gases
d) Liquidos
20. De estar expuesto ante estos riesgos, usted hace uso de | a) Uso guantes, mascarillay lentes
algun equipo de proteccion b) Uso guantes y mascarilla

¢) Uso solo guantes
d) Ninguna medida de proteccién

21. Alguna vez ha sentido alguno de estos sintomas tras usar el | a) Resequedad en las manos o piel
producto de limpieza que se le da en el trabajo b) Irritacién o escozor en las manos o piel

¢) Quemadura en las manos o piel

d) Todas las anteriores

IV. RIESGO OCUPACIONAL QUIMICO POR INGESTION

22. Se lava las manos en el trabajo a) Al terminar y antes de comer
b) Después de terminar mi labor
¢) Antes de comer

d) No me lavo las manos

23. Alguna vez ha sentido dolor estomacal tras ingerir sus | a) Nunca
alimentos al terminar de trabajar b) Raravez

c) Algunas Veces

d) Casi siempre

V. RIESGO OCUPACIONAL QUIMICO POR INHALACION

24. Qué equipo de proteccion personal utiliza al usar los productos | a) Uso guantes, mascarilla y lentes
de limpieza b) Uso guantes y mascarilla

¢) Uso solo guantes

d) Ninguna medida de proteccion

25. En mi area de trabajo uso productos de limpieza en forma de: | a) Polvo
b) Liquido
c) Gas

d) Aerosol

26. Alguna vez he sentido uno de los siguientes sintomas tras | a) Ganas de toser

realizar mi labor en el area de trabajo b) Resequedad en las fosas nasales
c) lIrritacion en fosas nasales y garganta
d) Asfixia

27. Qué tan seguido uso la mascarilla en mi lugar de trabajo a) Siempre

b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Nunca

28. Describa qué productos de limpieza utiliza a)

iGracias por tu participacion! Dios te bendiga
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