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RESUMEN

Los humedales son uno de los ecosistemas mas productivos del mundo, brindan
beneficios econdmicos a la sociedad y son importantes habitats de flora y fauna.
En laactualidad se han constituido como uno de los principales destinos turisticos
de naturaleza donde el avistamiento de aves resulta una de las actividades méas
practicadas y por lo tanto requieren de equipamiento publico e infraestructura
innovadora que permitan brindar mejor servicio y darle un valor agregado al

ecoturismo.

Siendo la carencia de equipamiento e infraestructura una de las debilidades actuales
en el manejo estos ecosistemas, el presente estudio tiene como objetivo general
proponer un modelo de gestion para implementar infraestructura turistica en los

humedales de la costa central (HCC) del Per.

El planteamiento del modelo de gestidén se sustenta en investigacion bibliogréafica,
estudios de casos y la opinidén de expertos. Se caracteriza por la aplicacion
secuencial de una serie de pasos que contemplan condiciones, caracteristicas y
actores especificos (componentes del modelo) para cada uno de estos pasos. Los
mencionados pasos son los siguientes: (1) Eleccion del lugar a intervenir, (2)
gestion del Area Natural Protegida (ANP), (3) generacion de idea (anteproyecto),
(4) elaboracidn del proyecto, (5) ejecucién del proyecto, (6) cierre, (7) monitoreo y
sostenibilidad. Adicionalmente el modelo propone un turismo sustentable en areas
altamente vulnerables. Para ello considera la conservacion de la biodiversidad, la

adecuada gestion, la construccién de equipamiento de uso publico arménico con el



entorno y en concordancia con la normativa vigente, la educacion e investigacion y

la participacion de la poblacion local.

Palabras claves: humedales, turismo, infraestructura, modelo de gestion,

innovacion.



ABSTRACT

Wetlands are one of the most productive ecosystems in the world, they provide
economic benefits to society, they are important habitats for wildlife and it is
currently one of the main tourist destinations in nature, where bird watching is
spreading as one of the most popular activities, therefore it requires public facilities
and innovative infrastructure to provide better services and give added value to
ecotourism and it is currently being one of the main weaknesses; this study has the
general purpose to propose a management model to implement touristic
infrastructure in the Wetlands of the Central Coast of Peru. The methodological

design of this study is exploratory and descriptive.

The management model is based on literature research, case studies and expert
opinion, and it is characterized by the sequential application of series of steps that
include conditions, characteristics and specific features (model components) in
each steps, these being the following: (1) Site selection to intervene, (2) ANP
Management, (3) Thought Generation (draft), (4) Development of project, (5)
Project Implementation, (6) Closures, (7) Monitoring and sustainability. It is also
characterized by proposing a sustainable tourism in highly vulnerable areas
considering the biodiversity and its conservation, proper management, harmonious
and safe public use equipment, and in agreement with current legislation, education,

research and participation of local people.

Keywords: wetlands, touristic, infrastructure, management model, innovation.



INTRODUCCION

Peru, considerado por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
dentro de los 17 paises mega diversos del mundo, posee una alta variedad de
paisajes, climas, pisos ecoldgicos y ecosistemas, asi como gran diversidad bioldgica
y cultural que ofrece significativas ventajas para el desarrollo del ecoturismo.
Segun Antonio Brack Egg, esta actividad podria convertirse en el rubro econémico

mas importante del pais (1).

Uno de los mayores retos en la gestion de los ecosistemas es innovar para
emplear esta biodiversidad en actividades econémicas sostenibles generadoras de
riqueza, desarrollo e inclusién social. En este escenario, el ecoturismo puede
contribuir a la conservacion de los ecosistemas, la reduccién de la pobreza y el
desarrollo sostenible. Se trata de una compleja relacion que debe ser gestionada
con mucha cautela debido a que presenta el mismo grado de oportunidades como

de amenazas (2).

Actualmente, el turismo en el Peru viene creciendo de manera sostenida. En
los dltimos afios se ha convertido en la cuarta actividad generadora de divisas en el
pais con un aporte de mas de 17 mil millones de nuevos soles, lo que represento en

2013 el 3.5% del producto bruto interno (3).

Segun el perfil del turista de naturaleza publicado por PROMPERU en
2013, el 53% de turistas extranjeros que visita el Per( visita nuestras areas naturales
protegidas. Ante esta presion y expectativa de crecimiento del sector, es valido
hacer las siguientes preguntas: ¢Los ecosistemas de las areas naturales protegidas

del Pert (ANP) estan preparados para soportar el impacto generado por un nimero



cada vez mayor de visitantes?, ¢las ANP cuentan con infraestructura y
equipamiento publico que permitan brindar comodidad a los visitantes y a la vez
observar a la fauna sin molestarla?, ;qué ventaja competitiva de innovacion se

puede ofrecer en este sector?

La respuesta a la ultima pregunta se encuentra en el disefio y construccion
de infraestructura especializada conocida como equipamiento para el uso publico.
Este equipamiento es el encargado de recibir, acoger, informar y conducir a los
turistas brindando confort y ocasionando el minimo impacto en el ecosistema. El
proceso de implementar infraestructura turistica en las ANP debe estar basado en

un modelo de gestion sostenible, eficiente e innovador.

Los humedales costeros son espacios ideales para practicar el ecoturismo
debido a su belleza natural y a que albergan gran cantidad de especies animales,
vegetales y microorganismos. Entre ellas destacan aves endémicas y migratorias
muy valoradas por los observadores de aves 0 “birdwatchers”’, quienes integran un
segmento especializado de turismo de naturaleza que actualmente experimenta gran
crecimiento. Los humedales costeros poseen ademas una ubicacion privilegiada
entre el mar y los centros urbanos, son de rapido y facil acceso y los turistas locales
acuden en gran numero para realizar diversas actividades como nadar, navegar en
canoa, bucear, observar animales silvestres, aprender mas sobre la naturaleza o

simplemente disfrutar del paisaje.

Al respecto existe gran cantidad de documentacion a nivel mundial, la cual
se identifico y analizo a fin de establecer la referencia de los estandares de calidad

de innovacion para el desarrollo de un turismo sostenible. Entre estos documentos



destacan los manuales y planes de manejo publicados por Europarc, organizacion
dedicada a la gestion de areas protegidas desde 1973 y RAMSAR que desde 2012
lanzé su enfoque para el turismo en los humedales en cooperacion con la
Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas, poniendo a
disposicion del publico 14 casos de estudio sobre la escala del turismo y la manera

en que este se maneja.

El objetivo principal de esta investigacion es proponer un modelo de gestion
para implementar infraestructura turistica en los Humedales de la Costa Central
Peruana. Con este fin, se hard un analisis de la brecha existente entre los criterios
de innovacidn de la gestion local y los casos RAMSAR. Se determinaran a las
personas o instituciones involucradas en este proceso también Ilamadas
stakeholders y se identificara el estado del arte del equipamiento de uso publico
edificado. Finalmente, en base a la investigacion bibliogréfica, estudio de casos y
entrevistas a expertos, se desarrollara un modelo de gestion para la implementacion
de infraestructura turistica en los Humedales de la Costa Central (HCC) del Peru,
mejorando asi, gracias a la innovacion en la construccion de equipamiento de uso
publico, la competitividad del turismo de naturaleza y contribuyendo a la

conservacion de ecosistemas en nuestro pais.



I.  PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El turismo en los humedales costeros puede ser una actividad que genere
muchos beneficios para el desarrollo, sin embargo, si no es bien gestionada puede
causar impactos negativos que afecten al ecosistema y a los servicios eco sistémicos

que estos brindan, entre ellos el propio turismo.

Segun el informe publicado por RAMSAR 'y la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT), el desarrollo del turismo en los humedales y sus alrededores puede
dar lugar a presiones ambientales y sociales en el &rea local y sus comunidades (4).
Un ejemplo de esta presion es la que sufren las aves que, al ser sometidas a
condiciones de estrés por el acecho de los observadores, pueden llegar a abandonar

sus nidos y polluelos (5).

Los humedales de la costa peruana sufren una presion constante al estar
cerca a zonas urbanas o hallarse rodeados por estas. Ademas son visitados de
manera cotidiana todo el afio gracias a su facil acceso, bajo costo y un clima
moderado. Este hecho representa un gran riesgo debido a la limitada capacidad de

los humedales para absorber a un creciente nimero de visitas (6).

En julio de 2012, la Convencion RAMSAR y la OMT abordaron
formalmente el turismo como uno de los muchos servicios eco sistémicos que
proporcionan los humedales y publicaron 14 casos de estudio (7), dentro de los

cuales la infraestructura especializada y equipamiento juegan un papel importante



en el disfrute, control, ventaja estratégica e instrumento de uso racional de los

ecosistemas.

En este escenario, contar con un modelo de gestion para implementar
infraestructura turistica en los humedales de la costa central peruana sera un valioso
aporte que permitira integrar el turismo sostenible y la conservacion a largo plazo
de la riqueza bioldgica de estos ecosistemas, ya que guiard los procedimientos
necesarios para lograr este fin, pudiendo convertirse ademas en un modelo

replicable para otras ANP.

1.2. Preguntas de la investigacion

1.2.1. Pregunta General

¢ Cudl es el modelo de gestion para implementar infraestructura

turistica en los Humedales de la Costa Central (HCC) del Peru?

1.2.2. Preguntas Especificas

a) ¢Cudl es la brecha de gestion existente entre los casos RAMSAR

y los HCC?

b) ¢Quiénes son las personas o instituciones involucradas
stakeholders en el proceso de implementar infraestructura

turistica en los HCC?

c) ¢Cual es el estado del arte del equipamiento de uso publico en los

HCC?



II. MARCO TEORICO

2.1 Ecosistema de innovacion

Se define a la innovacion como la transformacion de una idea en un
producto nuevo o mejorado; en un proceso operativo, 0 en una nueva tectologia
para la organizacion social, esta transformacién pasa por etapas cientificas,
técnicas, comerciales y financieras necesarias para el desarrollo y comercializacion
exitosa del nuevo o mejorado producto, proceso o servicio social. El acto por el cual

introducimos por primera vez un cambio tecnolégico se denomina innovacion.

La existencia de problemas sociales y la competencia del mercado
globalizado exigen hoy en dia poner mayor énfasis en la innovacion, proceso que
debe ser fomentado por los gobiernos, empresas, universidades y la sociedad civil,
mediante la creacidén de un “ecosistema de innovacion”, es decir de un entorno
favorable que ayude a los emprendedores a materializar sus ideas para generar
emprendimientos de alto impacto, ya que las principales barreras a la innovacion
no estan necesariamente dadas por el presupuesto, sino por las condiciones que
generan los paises para el emprendimiento de innovaciones que beneficiaran a la

sociedad elevando el nivel y calidad de vida (8).

2.1.1 Elementos de un ecosistema de innovacion

Los elementos de un ecosistema de innovacién son:

a) Las entidades socioecondmicas y sus relaciones. Entre ellas, el
gobierno que proporciona el marco normativo y los mecanismos de

financiamiento, instituciones educativas y de investigacion



responsables de la formacion de personal calificado y de impulsar
el espiritu empresarial, la industria conformada por empresas y
asociaciones gque proporcionan los requisitos, evalGan soluciones,
desarrollan tecnologias y conocimientos en sus departamentos de
investigacion y desarrollo y forman personal calificado mediante
escuelas técnicas, las instituciones de apoyo publicas o privadas
que prestan asistencia especializada, los empresarios y personas
con ideas, descubrimientos o invenciones quienes se convierten en
los principales actores del sistema, el sistema financiero que
facilita los mecanismos de financiamiento y finalmente los clientes
y la sociedad civil que como usuarios finales crean las demandas

y exigencias.

Todas estas instituciones y/o personas asumen multiples
roles a lo largo de las etapas de la construccion del ecosistema y
del desarrollo de la innovacidn, en particular utilizando modelos de

triples, cuddruples o quintuples hélices.

b) Los activos financieros o capitales proporcionados por personas 0

instituciones.

c) Las condiciones técnicas, fisicas y los recursos generales para

apoyar el desarrollo del ecosistema tales como la infraestructura.

d) Normativa que regula el funcionamiento de los ecosistemas y el

entorno de la innovacion.



e) Fundamentos tedricos generales y especializados (cuerpo de

conocimientos).

f) Pensamientos e ideas que desencadenan acciones de innovacion
alrededor de las cuales funciona el ecosistema. También, implica

invenciones y descubrimientos.

g) Los canales o medios de interaccion entre personas e instituciones.

h) La cultura, considerada como un aspecto clave para un ecosistema
de innovacién exitoso, ya que determina la forma en que se
desarrolla una innovacion, se resuelven conflictos y se determinan

las normas de trabajo en equipo.

1) Los principios organizacionales que se refieren a la forma en que
todos los elementos del ecosistema de innovacion mencionados se

combinan (8).

2.2 Innovacién en la industria de la construccién

La importancia de la innovacién es mundialmente reconocida en todas las
disciplinas cientificas como un proceso que contribuye en forma significativa al
crecimiento y desarrollo de un pais. Es un factor importante en la competitividad e
influye en la mejora de la calidad de vida de la sociedad. Al mismo tiempo, que ha

sido considerada como el nucleo de una economia basada en el conocimiento” (9).

La innovacion en la industria de la construccidn tiene caracteristicas que
la diferencian de la innovacion en otros sectores o industrias como por ejemplo, del

sector manufacturero, ya que, ademas de la innovacion a nivel de empresa, gran



parte de ella es co-desarrollada a nivel de proyecto con el objetivo de mejorar la
competitividad, reducir el tiempo en los procesos, mejorar la calidad de vida de los

usuarios y permitir el respeto al medio ambiente (10).

2.2.1 Caracteristicas de la innovacién en la construccion

La industria de la construccion es a menudo considerada como un
sector poco innovador, carente de dinamismo y muy conservador. Sin embargo, la
innovacion esta presente, aunque oculta a las medidas convencionales por lo que es
dificil medir sus alcances. Toma dos formas principales: en primer lugar, tenemos
los reglamentos y las normas que prescriben nuevos productos, materiales o
atributos como por ejemplo el marco regulatorio de las viviendas carbono cero
(requisito que requiere innovacion radical en todos los aspectos del proceso de
disefio y produccién). En segundo lugar, esta la necesidad de los clientes de
satisfacer sus necesidades particulares. Del mismo modo, las innovaciones en este
sector se dan también a través de la capacidad y el desarrollo de los recursos

mediante la investigacion (11).

Existen caracteristicas de la industria de la construccion que pueden
considerarse como la "causa" de la aparente falta de dinamismo e innovacion. Estas
caracteristicas suponen la existencia de grandes diferencias entre los procesos de
innovacion producidos entre la industria manufacturera y la industria de la

construccidn que se puede apreciar en el Cuadro 1.



Cuadro 1: Elaboracion propia en base a las investigaciones: “Modelos de

innovacion en la Construccion” (10) e “Innovacion oculta en los sectores de la

construccion e inmobiliaria” (11).

CARACTERISTICAS DE LA INNOVACION TRADICIONAL VS

INNOVACION EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

al interior de ambientes

INNOVACION INNOVACION EN LA
N° TRADICIONAL INDUSTRIA DE LA
(MANUFACTURA) CONSTRUCCION
Se centra en personas, empresas Se centra en proyectos y
con limites claros y competencias técnicas,
transacciones entre ellos, por lo diferentes empresas la aplican
' general son relaciones de en  asociacion  con las
compra y venta directa. capacidades técnicas de otras
firmas.
En la industria de bienes de En la industria de Ia
consumo los productos son construccién, la produccion a
resultado de las transacciones menudo se activa en respuesta a
i de mercadeo entre partes necesidades de los usuarios, es
independientes. decir, los proyectos dependen
de la demanda.
La fabricacion y ensamblaje de El  ensamblaje de los
3 sus componentes se lleva a cabo componentes finales se lleva a

cabo principalmente en la
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controlados, como las
instalaciones de una empresa o

fabricas.

ubicacion  final de la
instalacion. Se limita al espacio
disponible y necesidades de

transporte de la unidad.

No siempre se requiere de
prototipos a escala real para
considerar ~ su  viabilidad.
Pueden reducirse los riesgos de
la innovacion a través de la
aplicacion de herramientas en

su fase temprana y modelos

teoricos.

Las pruebas de prototipos
deben realizarse a escala real,
ya que los efectos de escala
pueden variar los resultados de
forma significativa, por lo
tanto, las pruebas son costosas,
lleva mucho tiempo
implementarlas y son pocos los
centros que cuentan con la
tecnologia y el personal

capacitado.

La complejidad es relativa.
Muchos de los modelos son
generados por una oficina
interna de investigacion 'y
desarrollo (1+D) que escoge
entre un conjunto de lineas de

investigacion prometedoras.

La complejidad es una
limitacion operativa debido a
que las interacciones entre
instalaciones,  sistemas y
entorno  especifico no se

caracterizan exhaustivamente.
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El conjunto de interacciones a
menudo es restringido.
Instalaciones construidas

actan, como un conjunto

abierto de componentes y
sistemas y con un mismo medio

ambiente.

La introducciébn de una

innovacion puede crear
perturbaciones en todos los
otros sistemas que a menudo
pueden ser dificiles de trazar

definitivamente.

El ciclo de vida de un producto
es generalmente corto y debe
ser renovado con regularidad
para que la empresa mantenga

su vigencia en el mercado.

Longevidad de uso: la mayoria
de productos tiene una vida de
disefio de al menos cincuenta
afos. Infraestructura critica,
como acueductos, funcionan
cientos de afios, por lo tanto, la
innovacion debe ser evaluada

no solo para la instalacion, sino

durante su mantenimiento.

El plan de innovacion de un
producto incluye
frecuentemente  desde la
generacion de ideas hasta la

puesta en el mercado.

Debe considerarse en el

programa la posibilidad de
fracaso, de reparacion o de

modificacion, incluso en un

periodo de varias décadas.

Las organizaciones de
fabricacion tienen un conjunto

permanente de recursos

Las alianzas suelen  ser
temporales y para un Unico

proyecto.
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internos para el disefio y

ejecucion.

10

Las empresas de fabricacion
tienen un conjunto estable de
proveedores de los que obtienen

componentes y otros insumos.

Los proyectos de construccion
a menudo tienen dividido el
disefio, la fabricacion y la
implementacion de actividades
entre  muchas  diferentes
partidas. ElI conjunto de
proveedores es seleccionado

para cada proyecto y con

frecuencia no se repiten.

11

Cumplen un requisito de

fabricacion estandar.

Las innovaciones, incluso para
pequefias modificaciones en
otros componentes, requieren
un grado de

negociacion

interinstitucional.

12

Los productos resultantes son
facilmente escalables a diversos
contextos internacionales, en su
mayoria los productos. Las
innovaciones  pueden  ser
explotadas a través de la

produccién en serie y en gran

escala.

El contexto social y politico de
las innovaciones construidas es
muy importante debido a que
las instalaciones construidas
influyen directamente en la
seguridad, salud y bienestar de

la poblacién. Todas sus partes
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se circunscriben por cédigos y

reglamentos.

13

Son a menudo evaluados
respecto a su desempefio y no
prescritos en su disefio de
fabricacion, incluso  para
productos como automoviles
que pueden tener impactos de

salud y seguridad.

El disefio de cada proyecto se
llevara a cabo dentro de los
lineamientos y especificaciones
detallados de lo establecido y
codificado en la elaboracion de
normas, monitoreado a través
de inspectores que las hacen
cumplir a través de multas y

sanciones.

14

La responsabilidad esta a cargo
de la fabricacion de la industria
en su conjunto en lugar de la
individuo 0

empresa,

profesional.

La responsabilidad es asumida
por la empresa y de manera

directa por los profesionales.
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2.2.2 Importancia de innovar en el sector Construccion

Las edificaciones son el principal producto de la industria de la
construccion y su proceso incluye tres fases, que son: antes de su uso, durante su
uso y después de su uso. Estas fases involucran al ciclo de vida de toda edificacion,
compuesto a su vez por nueve etapas que en forma secuencial incluyen la extraccion
de materias primas, el transporte desde el sitio de extraccion a la fabrica, la
fabricacidn, el transporte desde la fabrica al lugar de construccion, la construccion
e instalacion, la operacion, el mantenimiento y remodelacion, la demolicion vy el

reciclaje (12),

lustracion 1: Ciclo de vida de un edificio extraido de Pan W. (12)
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Durante todo el ciclo de vida de un edificio se presentan impactos
ambientales, sociales y econémicos de gran importancia y repercusion, entre ellos

tenemos, impactos o efectos positivos y negativos. Como parte de los efectos
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positivos podemos mencionar que: las actividades de construccion proporcionan
edificios e instalaciones gratas para la satisfaccion de necesidades del ser humano,
brindan oportunidades de empleo directa o indirectamente a traves de otras
industrias relacionadas con la construccion y contribuyen a la economia nacional.
Dentro de los impactos negativos tenemos: el ruido, el polvo, la congestion del
trafico, contaminacion del agua y la eliminacion de desechos. Ademas, durante la
etapa de construccion se consume una gran cantidad de los recursos naturales y

humanos (13).

Del mismo modo, los edificios constituyen el mayor contribuyente
al cambio climatico antropogénico, al representar en la actualidad el 45% de las
emisiones totales de consumo de energia y de carbono. La emision de carbono de
los edificios en todo el mundo alcanzara los 42.4 millones de toneladas en 2035

(13).

Ante esta situacion, es necesario impulsar la innovacion en el sector
construccidn, siendo las practicas de construccion verde o construccién sostenible,
las que pueden reducir o eliminar los impactos ambientales negativos. Estas
estrategias y medidas de disefio sostenible estan en constante evolucién y mejora y
son consideras por el Green Building Council, GBC (14) como innovacién. Las
nuevas tecnologias que se introducen continuamente en el mercado, y la influencia
de los ultimos adelantos de investigacion cientifica que son utilizados como
estrategias de disefio a veces superan con creces lo que se requiere para obtener la
certificacion de Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental o certificacion LEED

otorgada por el GBC.
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2.2.3 Edificios verdes

Existen mas de 23 términos que podrian referirse a un edificio que

aplica criterios de sostenibilidad, La llustracion 22 nos muestra algunos de los

principales en relacion a su contexto (12).

Categorizacion de un edificio de alto rendimiento:

a)

b)

“Bajo consumo de energia (low energy house, energy saving house,
ultra-low energy house, 3-litre-house, zero heating energy house, zero
energy house, plus energy house, very low energy house, energy self-

sufficient house and energy autarkic house).

Bajas emisiones (zero emission house, zero carbon house, emission-

free house and carbon free house).

Sostenibilidad o criterios verdes (eco-buildings, green buildings,
code for sustainable homes, bioclimatic house and climate: active

house” (12).

llustracién 2: Modelo de términos relacionados a edificios sostenibles.

Extraido de Pam W. (12)

CARBONO / ENERGIA # SOSTENIBILIDAD HOLISTICA
B Aspecto
Grupo 1 (funcionamiento) Grupo 3
ESPECIFICO Edificio carbono cero ZCB BREEAM
Edificio energia cero ZEB EDIFICIO CERTIFICADO
1 1
- T
7
Grupo 2 No Grupo 4 LY
GENERAL ZCB | . . Green building 6 edificios verdes
(ciclo de vida)
ZEB Eco-building
Contexto
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En esta investigacion se considerard como innovacion, a las
estrategias implementadas para reducir los impactos de una edificacion en el medio
ambiente bajo los criterios otorgados por el Green Building Council (GBC) para
una edificacion sostenible. Del mismo modo, se considerard como edificio verde a
aquellos que incluyan a una 0 mas de las categorias anteriormente mencionadas (a,

b, ).

2.2.4 El clUster construccion en Lima

Se denomina cldster a la concentracion de empresas e instituciones
interconectadas en un campo particular con la finalidad de mejorar la
competitividad, en este caso el cluster construccion es un claster de negocios que
compran y venden sus productos o servicios entre ellos. La permanente
interrelacion de los proveedores y los compradores permite reducir los costos y una
mejor adecuacion de la oferta y la demanda generando una cadena y sinergia que

tiene por objeto agregar valor al producto o servicio que se brinda al cliente.

La actividad constructiva abarca todo lo edificado por el hombre y
puede abarcar servicios, aspectos de gestion, activos en forma de edificios y otras
obras tales como carreteras, puentes, presas y demas. Se desarrolla enun ciclo de
vida que comienza con la extraccion de materiales y otros insumos en la etapa de
mineria y termina con la prestacion de servicios tales como: la gestion, la

arquitectura, el disefio y la gestidn de las instalaciones (12).

El Consejo Nacional de la Competitividad del Ministerio Peruano de
Economia y Finanzas (MEF) presento el Informe Final de Mapeo de cluster donde

se identifica al sector construccion en Lima en el puesto 6 del ranking de cluster
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priorizados, el mismo que representa el 36.3% del PBI respecto al de las demés
regiones del Per( y encuentra conformado por 1 207 empresas que a su vez agrupan
a 215 076 trabajadores. En este sentido el cluster presenta una alta masa critica
empresarial (posicion 1), posee un alto potencial de crecimiento (posicion 6),
demuestra una alta factibilidad de la puesta en marcha de la iniciativa clister
(posicion 9), un efecto de arrastre relativamente alto (puesto 20) y una ventaja
competitiva relativamente baja (posicion 27), ver llustracion 2.

En el mismo informe se destaca como ventaja competitiva que “El
dinamismo del turismo en el Peru beneficia a la industria de construccion. El pais,

al ser punto de llegada del turista, necesita contar con una oferta de servicios que

requieren de infraestructura para su prestacion...” (15).

Ademas sefiala lo siguiente como principales retos estratégicos para

conseguir un futuro mas favorable del sector:

a) Inversion en innovacién, ya que al tener un Know how competitivo,
la mayor innovacién puede impulsar el desarrollo del sector en mayor

proporcion.

b) Adaptar el sector de construcciéon a las tendencias mundiales entre las
cuales destaca el desarrollo de edificaciones conocidas como edificios
sostenibles o Green Buildings que minimicen el impacto negativo

para el planeta (15).
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llustracion 3: Calificacion de criterios de priorizacion de cluster. Extraido de

Gaia M., Quevedo J. (15)

1
Masa critica empresarial
1

Potencial de crecimiento
Factibilidad de la ¢ del negocio
iniciativa cluster 9

27

20
Efectode arrastre de la

cadena en términos de Ventaja competitiva del
empresas, ocupacion y cluster
tecnologia.

La mejor estrategia competitiva de una empresa es la innovacién
debido a que las necesidades y preferencias de los usuarios se modifican
constantemente. La exigencia de nuevos disefios o tecnologias es el medio a traves
del cual una empresa logra el objetivo de contar con un cliente para un proyecto
especifico y puede servir también a los propios objetivos de la empresa a través de

un conjunto de proyectos para diferentes clientes (16).

2.2.5 Stakeholders involucrados en la industria de la construccion

Por definicion, son las personas y organizaciones que afectan y/o son
afectadas por la industria de la construccion (IC) y el proceso de lograr
edificaciones sostenibles (ES). Un ejemplo de la relacion entre estos se puede ver
en la llustracion 4. Hacer un analisis de las partes interesadas o stakeholders ayuda
a priorizar a corto y largo plazo los intereses de los diferentes grupos y a tomar

decisiones. Existen cuatro grupos claves de stakeholders:
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a) EIl publico en general que puede convertirse en el usuario final,
cliente, inversor o comprador. Se le denomina “grupo de la

demanda”.

b) Los promotores y asesores, profesionales relacionados al sector
construccion  como  arquitectos,  disefiadores,  ingenieros,

planificadores y topografos.

c) Los contratistas, administradores de instalaciones, fabricantes,
proveedores y productores de energia que se denominan ‘“grupo de

suministro”.

d) EI gobierno y sus representantes es el grupo que se encarga de las

regularizaciones (12).

llustracion 4: Modelo conceptual de las partes interesadas.
Extraido de: Pam W. (12)

Grupo de suministro

Grupode la
demanda

Grupo de Grupo de
regulaciones instituciones
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2.3 Gestidn de la innovacién en la industria de la construccién

El proceso de gestion de la innovacion en las empresas de la industria de
la construccion ha sido materia de muchos estudios empiricos y modelos
conceptuales, sin embargo la mayoria de estos estudios han investigado solo ciertas
etapas del ciclo de vida del proyecto y es muy limitada la literatura que abarca este

ciclo de vida en su conjunto (9).

El Cuadro resume los modelos de gestion de la industria de la
construccién de manera sistematica en base a la produccion de cinco revistas

academicas indexadas que son referentes mundiales del sector.

2.3.1. Desarrollo sostenible en la industria de la construccion

La adopcidn y aplicacion de los principios del desarrollo sostenible va
tomando cada vez méas impulso e importancia en la industria de la construccion
debido a que comUnmente se le atribuye a esta la ocurrencia de los principales
problemas ambientales, que van desde el consumo excesivo de recursos naturales,

a la contaminacion del medio ambiente.

Los proyectos del sector de la construccion se caracterizan por ser
multidisciplinarios, ya que se necesita de servicios especializados y productos
provenientes de una gran variedad de organizaciones que al mismo tiempo que
satisfacen los requerimientos de los clientes, satisfacen también sus propias
necesidades de negocio. Las necesidades se plantean a largo plazo y también en
forma temporal, pues la organizacion puede disolverse formalmente una vez que el
proyecto finaliza. Este tipo de organizacion presente en la industria de la

construccion se conoce como una multi-organizacion temporal (TMO).
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Cuadro2: Elaboracion propia en base a la investigacion: “Innovacion en la Construcciéon”: Una revision critica y futura

investigacion” (9).

MODELOS DE GESTION DE LA INNOVACION EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Ne \\le} AUTOR INVESTIGACION

1987 Tatum C. B. Proceso de innovacion
en una empresa

constructora

REVISTA

Journal of
Construction
Engineering and

Management

DESCRIPCION

Investigo la innovacion desde el punto de
vista de las empresas individuales. Indico
que los factores clave son la inclinacion y
las posibilidades de reconocimiento a la
innovacion; desarrollo de habilidades
requeridas; suministro de tecnologias
modernas; experimentacion;

perfeccionamiento y la implementacion.
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1997 Kangari R, Desarrollo y gestion de Journal of Descubri6  tres  grandes  etapas:
Yasuyoshi la  innovacion  en Construction conceptualizacién de nuevas estrategias
M. (1997) tecnologias Engineering and de trabajo, disefio de procesos, el cambio
constructivas en Japon. Management y aplicacion de nuevas ideas.
1998 Bernstein H Poniendo la innovacion en practica en Llegaron a la conclusion de que hay
M, Downey: Ingenieria civil en la region Asia: cuatro grandes etapas en el proceso de
Kissinger J Actas de la |1 Conferencia Internacional de innovacion aplicado a las empresas de
P, Ingenieria Civil. Manila Filipinas. construccién: 1) la generalizacion y la
&Kirksey conceptualizacién de una idea nueva; 2)
W. el desarrollo de nuevas tecnologias; 3)

la transferencia de conocimientos; 4) la
aplicaciéon de nuevos métodos para

resolver problemas de seguimiento.

24




2000 Slaughter E La implementacion de Building Definio los seis pasos de la
S. las innovaciones de la Research  and implementacién de innovacion en un
construccion. Information. marco detallado: la identificacion,
evaluacion, compromiso, preparativos,
uso y evaluacion post-uso. En cada uno
de estos pasos, se adoptan diferentes
estrategias y se establece el caracter de
consumidores, contratistas, productores y
proveedores de aplicacion para la
innovacion en la construccion.
2004 Abd El Proceso y Caso que Journal of Identificado cinco etapas del proceso de
Halim O, ilustra el proceso de Construction innovacion: identificacion del problema,
&Haas R. Innovacion en la Engineering and la investigacion analitica, desarrollo de

Construccion.

Management

una solucion, la validez para

establecimiento de un prototipo a escala
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real y realizacion comercial. Un estudio
de caso de las nuevas tecnologias también
se describe en los pasos especificos para

proporcionar un ejemplo de la vida real.

2005 Dikmen |1, Marco Integral para Journal of Describe la innovacién en la industria de
Birgonul M Investigar el valor de las Management in la construccion como un sistemaen el que
T, &Artuk Innovaciones. Engineering los componentes del modelo son: los
SU. objetivos, las estrategias, las barreras
ambientales y conductores, ademas los

factores organizacionales.
2006 Berkout A Innovando el proceso de Technology Proporciona un modelo llamado cuarta
J, Hartmann innovacion. Management generacion del proceso de innovacion,
D, & Van explicando las relaciones subsistentes
der Drui P. entre dos grandes jugadores en un

proyecto: los innovadores y los
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consumidores que adoptan. Esta
investigacion valida estudios anteriores y
mejora la importancia de las redes de

innovacion en la aplicacion y difusion.
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Actualmente, las empresas estan siendo gestionadas con nuevos enfoques
que les permiten obtener ventajas competitivas y reducir la brecha entre los
objetivos de gestion a largo plazo y los objetivos de gestion a corto plazo,
fusionando la gestion estratégica, el desarrollo sostenible y la gestion tactica o
gestion del proyecto. Se denomina a este enfoque como gestion estratégica

sostenible.

La gestion estratégica es el procedimiento analitico de la alta direccion
mediante el cual se formula, implementa y evalUa decisiones que permiten a las
organizaciones alcanzar sus objetivos, teniendo en cuenta la misién, vision y
estrategia. Mientras que la mision es la razén de la existencia y pertinencia de la
organizacion y la vision es su estado ideal en el futuro, la estrategia define el estado
real de la organizacion, por lo tanto, identifica y prioriza los objetivos de la
organizacion y dicta la direccién a largo plazo de las actividades mas importantes
que se realizaran, considerando los recursos, explotando sus habilidades y
conocimientos. Tiene una vision mas completa o global, considerando no solo la
supervivencia y la renovacion de la propia empresa, sino también la supervivencia
y renovacion del sistema econdmico, social y el ecosistema en que la empresa esta

inmersa.

La gestion Tactica, por su parte, se relaciona estrechamente con la gestion
estratégica y busca la consecucion o logro de los objetivos en el corto plazo, los
problemas urgentes y algunas de las necesidades de la organizacion a menudo deben
ser resueltos respondiendo a objetivos especificos y medibles en conformidad con

determinadas especificaciones de rendimiento.
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La gestion de proyectos permite la organizacion y coordinacion de las
actividades que responden a un plan tactico, sin embargo, a menudo se considera
como una secuencia lineal de los procedimientos y métodos no adecuados para la
gestion de las situaciones complejas que las organizaciones modernas enfrentan.
Por ello, es necesaria una transformacion importante dentro de la disciplina de
gestion de proyectos para responder a las necesidades dinamicas y de integracion

de los proyectos de construccion actuales (17).

2.3.2. Dificultades en la industria de la construccién para unir la

gestion estratégica y tactica

Existen cuatro dificultades basicas para unir o alinear los objetivos

estratégicos con los objetivos tacticos en la industria de la construccion y estos son:

a) Los proyectos de construccion suelen ser desarrollados por
organizaciones que estan temporalmente unidas en alianzas que
se disuelven formalmente al término del proyecto. Esto reduce la
capacidad de las organizaciones para disefiar o implementar

planes concertados a largo plazo

b) Participa un nimero indeterminado y cambiante de personas, ya
que estas se pueden ir incluyendo o retirando de acuerdo al

desarrollo del proyecto o el nivel de especializacion del mismo.

c) La heterogeneidad en nimero y variedad de ambientes externos

afecta las operaciones de una organizacion.
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d) La naturaleza fragmentada de las organizaciones aumenta la
vulnerabilidad de las empresas, especialmente de las PYME, que
no pueden implementar facilmente los departamentos de
investigacion y desarrollo o de gestion del conocimiento por lo
que resulta dificil para estas empresas gestionar la incertidumbre,

compartir conocimientos y crear enfoques estratégicos (17).

2.3.3 Caracteristicas de la gestion estratégica, tactica y el desarrollo

sostenible en la industria de la construccion

El Cuadro muestra las caracteristicas de la gestion estratégica,
gestion tactica, y el desarrollo sostenible. Esta ilustra las diferencias importantes
entre los niveles estratégicos y tacticos, ademas muestra como los principios del

desarrollo sostenible responden a algunas de las caracteristicas de los dos enfoques.

Cuadro 3: Diferencias en gestion estratégica, gestion tactica y desarrollo

sostenible (17).

GESTION DESARROLLO GESTION
ESTRATEGICA  SOSTENIBLE TACTICA
Bases para el Vision, Responsabilid Calidad,
andlisis mision y ad Social, tiempo y costo
objetivos. econémica Yy
ambiental
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Enfoque

Centrada en la

organizacion.

Centrada en el

medio

ambiente.

Centrado  en
proyectos que
respondan  a
una
necesidad:
identificacion

de objetivos

Tiempo de A largo plazo Decisiones a Corto plazo

planificacion corto plazo y

Marco largo plazo

Tomadores de La alta Todos los Los jefes de

decisiones direccién niveles equipo y lideres

principales de proyectos

Medios de Planes Sistemas  de Herramientas

implementacién estratégicos gestion de gestion de
ambiental proyectos

Medios La Acciones Programacion

utilizados por motivacion, la integradoras, y control

tomadores  de revisién de los consulta'y

decisiones para procedimient negociacion

alcanzar

objetivos

0S y la

negociacion

entre las partes

interesadas




Aproximacion al

Con base en el

Sobre la base

Sobre la base

control monitoreo del de las de control,
cambio en el evaluaciones programacion,
medio ambientales presupuesto y
ambiente y calidad
aprender
haciendo

Normas y ISO 9000; ISO 14000, Proyecto,
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2.3.4 La alineacion entre la gestion estratégica y tactica

Como resultado de la investigacion basada en estudios de caso en la
Universidad de Montreal (UM) - Canadé durante 2009 y 2011, Herazo, et al. (2012)

Ilegaron a los siguientes resultados:

a) Un enfoque inicial de abajo hacia arriba para incorporar el
desarrollo sostenible en la toma de decisiones se transforma luego
en un enfoque de arriba hacia abajo; es decir, que los principios del
desarrollo sostenible se implementaron en primera instancia en las
unidades y departamentos, luego fueron adoptados por la gestion
estratégica de tal manera que se implementen a todo nivel. Las
iniciativas y la presion de que una institucion incorpore estrategias
sostenibles pueden venir de departamentos o asociaciones civiles
que luego de ser incorporados en la gestion estratégica repercutiran

en toda la institucion.

b) El desarrollo sostenible fue un facilitador en el desarrollo de
proyectos al permitir la disminucion de trdmites y procesos
burocréticos, ya que al tener a la sostenibilidad como principio
detras de las iniciativas, se facilita la llegada a consensos y

aprobacion en todos los niveles de la organizacion.

¢) En laarticulacion de la gestion estratégica con la tactica, los lideres
de proyecto juegan un rol fundamental al alentar y apoyar los

procesos de disefio e implementacion. Los lideres comunican y
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motivan a los stakeholders en los niveles estratégico y tactico,

ademas se aseguran que los proyectos se llevan a cabo.

d) Los principios del desarrollo sostenible, incluyen responsabilidad
social, lo cual llevé a la universidad de Montreal a buscar una

participacion social mas eficiente.

2.3.5 Modelo de alineacién entre gestion estratégica y tactica

Este modelo representa las conclusiones del estudio realizado en la
Universidad de Montreal y muestra como los principios de desarrollo sostenible
contribuyeron a la conexion de los niveles estratégico y tactico de la
organizacion en una conexion bidireccional, lo cual tiene influencia en la toma
de decisiones a todo nivel. Del mismo modo, demostré como se puede iniciar y
promover proyectos por ambas partes interesadas, externas e internas, y
contribuir a la legitimacion de proyectos. Esta influencia del desarrollo
sostenible se lleva a cabo por el lider del proyecto que interpreta el papel de
coordinador y motivador en diferentes niveles; en la cultura y educacion de la

organizacion (17).

34



lustracion 5: Modelo de alineacidn entre gestion estrategia y tactica.

Extraido de Herazo B., et al (17).
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2.4. Humedales

Los humedales se encuentran entre los ecosistemas mas ricos del planeta,
son el hogar permanente de numerosas especies vegetales y animales, asi como de
aves migratorias que visitan estos espacios a lo largo de sus rutas para descansar,
alimentarse y anidar en su largo recorrido entre hemisferios. Los humedales aportan
beneficios directos al ser humano, como son: la pesca, la recoleccion de junco y
totora, ademas son fuente de agua dulce, alimentos, medicamentos, etc. También,
cumplen funciones como el control de la erosién, inundaciones, retencion de
contaminantes y “juegan un papel fundamental en la adaptacion al cambio climético
y su mitigacion por retener cantidades importantes de diéxido de carbono” (18).

Todos estos servicios y beneficios directos e indirectos de indole cientifico, cultural,
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econdmico y recreativo a favor de los seres humanos son también conocidos como:
servicios eco sistémicos, entre los cuales el recurso “paisaje” juega un rol
fundamental en la actividad del turismo de naturaleza que es materia de estudio de

esta tesis.

El Per0 esté4 considerado a nivel internacional como el 5° pais en el mundo
y el 1° en Latinoamérica con la mayor extension de humedales protegidos, con una
superficie total estimada de 6 750 000 hectareas que incluye 7 humedales

amazonicos, mas de 12 000 lagunas alto andinas y 95 humedales costeros (19).

Estos espacios naturales, entre ellos, los humedales costeros, reciben para
su proteccion diferentes categorias que pueden ser a escala local, nacional y
mundial. El tipo y grado de proteccion de cada area le da una vocacién de servicio,
uso diferente y designa a los responsables de su administracion. Estos tipos pueden
ser: refugio de vida silvestre, parque nacional, area de conservacion regional o
municipal, sito RAMSAR; area de importancia para las aves y la biodiversidad

(IBA), etc. (19).

2.4.1 Los sitios RAMSAR de reconocimiento internacional

La convencion, el tratado y la denominacion, llevan el nombre de la
ciudad irani de RAMSAR donde se adopt6 el Unico tratado intergubernamental
global referido al ambiente y que se ocupa de un ecosistema en particular, la
comision esta conformada por miembros de todas las regiones del planeta, entre
ellos Perd. El tratado entr6 en vigencia en 1975 y sirve de marco para la accion
nacional y la cooperacion internacional en pro de la conservacion y el uso racional

de los humedales y sus recursos (18).
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Los llamados sitios “RAMSAR” son humedales designados por la
convencion para ser incluidos en la lista de humedales de importancia internacional
que son fundamentales para la conservacién y mantenimiento de los corredores
bioldgicos de aves migratorias. Actualmente, hay designados 2 065 humedales en
todo el mundo de los cuales 9 estan en Perd, ubicados en ocho Areas Naturales

Protegidas (ANP) por el Estado (18).

2.4.2 Casos exitosos RAMSAR modelos de gestion

Entre los instrumentos que propone la comision RAMSAR para la
planificacion y gestion del uso sostenible de los humedales, se encuentran 14
estudios de caso sobre el turismo en los humedales, de los cuales 13 son sitios
RAMSAR. Estos casos fueron seleccionados con el proposito de tener muestras
representativas de humedales en todo el mundo y examinar la diversidad en la
escala del turismo, los procesos de manejo en uso, la serie de desafios encontrados

y, en lo posible, las soluciones de manejo empleadas (Anexo 1).

2.4.3 Humedales de la Costa central

Los humedales ubicados en la franja costera peruana son parte de
corredores bioldgicos a lo largo de toda la costa del pacifico. La costa central en
nuestro pais incluye los departamentos de: Ancash, Lima, e Ica, subdivision hecha
tanto por sus limites politicos como ecolégicos (20).Como se aprecia en la
llustracion 6, en la Region Lima se cuenta con 10 sitios de importancia evaluados

y son:
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Cuadro 4: Humedales de importancia para su conservacion en la Costa
Central. Elaboracion propia en base a: “Atlas de las aves playeras del Perq,
sitios importantes para su conservacion” (20).

SITIOS EVALUADOS CATEGORIA DE PROTECCION

Humedales de Puerto Viejo Zona Reservada (SINANPE)

Playa San Pedro No cuenta con ningun tipo de proteccion

Refugio de vida Silvestre (SINANPE). Sitio

RAMSAR. Es considerado un Important Bird

Pantanos de Villa Area (IBA) (PE034)

Poza la Arenilla No cuenta con ninguln tipo de proteccién
Humedales de Ventanilla Area de Conservacion Regional (ACR)
Humedales de Chancay Area de Conservacion Municipal (ACM)

No cuenta con ningun tipo de proteccion. Es

considerado un Important Bird Area (IBA)

Estuario de Paraiso (PEO31)

Lagunas de Medio Mundo Area de Conservacion Regional (ACR)
Boca del Rio Supe No cuenta con ningun tipo de proteccion
Boca del Rio Pativilca No cuenta con ningun tipo de proteccion

En la presente investigacion se estudiaran 6 humedales de la costa
central, ubicados en la Region Lima y Lima Metropolitana, debido a su nivel de
proteccion nacional y la presencia de infraestructura turistica. De esta muestra, solo
4 de ellos se encuentran dentro del Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas
por el Estado (SINANPE) (21), y son: los Humedales de Puerto Viejo, Pantanos de
Villa, Humedales de Ventanilla y la Albufera de Medio Mundo. A estos cuatro

humedales he considerado de importancia sumar los estudios de la infraestructura
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del “Parque Ecoldgico Municipal Laguna el Mirador” ubicado en Ventanilla y de
la infraestructura del Malecon Augusto N. Wiese colindante a la “Poza la Arenilla”
en el distrito de La Punta — Callao, que son una muestra representativa de
intervenciones de uso publico del Estado con el fin de brindar facilidades para

practicar el turismo de observacion de aves.

Cuadro 5: Elaboracién propia: Humedales que conforman la muestra de
investigacion.

SITIOS SELECCIONADOS

PARA LA PRESENTE CATEGORIA DE PROTECCION

INVESTIGACION

Humedales de Puerto Viejo Zona Reservada (SINANPE)

Refugio de vida Silvestre (SINANPE).
Sitio RAMSAR. Es considerado un IBA

Pantanos de Villa (PE034)

Poza la Arenilla No cuenta con ningun tipo de proteccion

Areas de Conservacion Regional

Humedales de Ventanilla (SINANPE)

Laguna EI Mirador — Ventanilla Area de Conservacion Municipal

Area de Conservacion  Regional

Albufera de Medio Mundo (SINANPE)
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llustracién 6: Elaboracion propia en base a imagen satelital de Google Earth: Ubicacion de los humedales seleccionados para
la presente investigacion y su categoria en el SINANPE.

Poza la Arenilla No cuenta con ningln tipo de proteccién

®

Humedales de Area de Conservacién Regional Refugio de vida Silvestre (SINANPE)
Ventanilla (SINANPE) ® Pantanos de Sitio RAMSAR
Villa .
FeTe e Es considerado un IBA (PE034)
Ventanilla Municipal Humedales de Puerto Zona Reservada (SINANPE)
Albufera de Medio  Area de Conservacién Regional Viglo
? Mundo (SINANPE)
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A continuacion, se describiran de Norte a Sur los humedales seleccionados para el

estudio:

a) Area de Conservacion Regional Albufera de Medio Mundo, o ACR 03
fue creada por el D.S. N° 006-2007-AG el 24 de enero de 2007 (21).
Ubicacion politica: Departamento de Lima, provincia de Huaura, distrito
de Vegueta. Coordenadas: 77°40'40" LO y 10°55'28" LS. Elevacion: 0-5

metros sobre el nivel del mar.

Descripcion: Tiene una extension total aproximada de 688 hectareas de
las cuales 200 corresponden al espejo de agua y 56 a la parte pantanosa.
En el sitio existen cuerpos de agua, totoral, zona arbustiva, playas de limo
y mar. En el lugar se realiza la extraccion de junco y carrizo, asi como la

actividad de turismo y remo (20).

llustracion 7: Equipamiento de uso publico de la albufera de Medio Mundo.

(Fotografias propias).

7.1 Vista panoramica del humedal en la que se aprecia el acceso desde el centro
poblado y la presion que sufre por parte de los fundos agricolas en su borde Este.

— -

7.2 lzquierda: Estructura tipica de bungal6s y oficina administrativa, ambos de
control municipal. Centro: Torre mirador con aerogenerador. lzquierda:
Senderos turisticos sobre las dunas.
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7.3Fotografias descargadas de Google Earth. Hotel “Albuferas” (izquierda),
restaurante (centro) y muelle embarcadero para paseos turisticos (derecha).

b) Area de Conservacion Regional Humedales de Ventanilla, o ACR
02 fue creada por D.S. N° 074-2006-AG el 19 de diciembre de 2006 (21).
Ubicacion politica: Departamento de Lima, provincia de Callao, distrito
de Ventanilla. Coordenadas: 77°07'43" - 77°09'32” LO y 11°5123" -

11952'23" LS.
Elevacion: 0-5 metros sobre el nivel del mar.

Descripcion: Es un complejo de humedales de 538.68 hectareas proximo
al mar separado de este por una playa de aproximadamente 300 metros.
Las aguas provienen del afloramiento del rio Chillon. EI humedal esta
conformado por lagunas, gramadales, juncales y totorales. La playa es

arenosa. La principal amenaza del sitio es la invasion urbana (20).

lHustracion 8: Equipamiento de uso publico del ACR Humedales de

Ventanilla. (Fotografias propias).

8.1 A laizquierda: Via afirmada de ingreso,_cerco y canales perimetrales al ACR.
A la derecha: Senderos y puentes dentro del humedal.
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8.2 Patio de ingreso. De izquierda a derecha: Panel informativo, inicio del recorrido
turistico, oficina, kiosco de ventas y bafios

8.3 Recorrido turistico al interior del ACR y puente.

¢) Area de Conservacion Municipal Parque Ecoldgico EI Mirador de
Ventanilla, la expansion urbana y los asentamientos humanos dividieron
el ecosistema original de Los Humedales de Ventanilla dejando aislado el
sector Noroeste conocido como: “Laguna el Mirador” que es actualmente

administrado por la Municipalidad Distrital de Ventanilla (22).

llustracién 9: Equipamiento de uso publico del ACM Parque Ecolégico El

Mirador de Ventanilla (Fotografias propias).

9.1 Recorrido turistico alrededor del humedal. N6tese al fondo la torre mirador y a
la derecha el cerco perimétrico.
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9.2 A laiizquierda: Via de acceso, cerco perimétrico y bancas con cobertura de sol
y sombra. A la derecha: sendero peatonal en el extremo Norte del humedal.

M it

AQ“»>

9.3 A la izquierda: oficina y torre mirador. A la derecha: Oficina turistica — caseta
de vigilancia.

d) Poza La Arenilla, ubicacion politica: departamento de Lima, provincia de
Callao, distrito de la Punta. Coordenadas: 77°09'42" LO y 12°04' 27" LS.

Elevacion: 0 metros sobre el nivel del mar.

Descripcion: este sitio se formd por la construccion de dos rompeolas para
la proteccion del litoral en el afio de 1965. Los rompeolas poseen en sus
extremos aberturas, las cuales comunican las aguas del mar con las de la
poza, permitiendo de esta forma el recambio de agua. El lugar tiene una
extension de 17 hectareas, de las cuales 14 corresponden al espejo de

agua. Los habitats presentes son: playa rocosa y arenosa, ademas de aguas
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superficiales y poco profundas. El sitio no cuenta con ningun tipo de

proteccion” (20).

llustracion 10: Equipamiento de uso publico de la Poza La Arenilla

(Fotografias propias).

10.2 Mobiliario urbano y sefialética que acomparian a lo largo de todo el borde Este
del humedal.

10.3 Acceso a puente mirador y a la derecha un embarcadero de pescadores
artesanales.
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e) Refugio de Vida Silvestre Pantanos de Villa, es un area natural protegida
administrada por la Municipalidad Metropolitana de Lima a traves de la
Autoridad Municipal de Los Pantanos de Villa -PROHVILLA. Forma
parte del Sistema de Humedales de Importancia Internacional RAMSAR
por ser una zona de alimentacion, reproduccion, albergue, descanso y
refugio de aves residentes y migratorias. Ha sido categorizado en el afio
2006 por D.S. 055-2006-AG como Refugio de Vida Silvestre Pantanos de
Villa (23). Ubicacion politica: departamento de Lima, provincia de Lima,
distrito de Chorrillos. Coordenadas: 76°59'47" - 76°59'35" LO y 12°11'37"-

12°13'23" LS. Elevacién: 0 - 5 metros sobre el nivel del mar.

Descripcion: Es un humedal formado por las filtraciones de un canal de
regadio del sistema del rio Rimac. Los habitats presentes son totoral,
juncal, gramadal, lagunas de aguas poco profundas, arbustos, playa

arenosa y mar. Ocupa una superficie de 263.27 ha (20).

lustracion 11: Equipamiento de uso publico del RVSPV (Fotografias

propias).

11.1 Patio de ingreso. De izquierda a derecha: bafios quimicos, inicio de
recorrido, oficina y auditorio.

46



11.3 Se observa los senderos, zonas de reunién y al fondo una torre mirador.

~~~~~

11.2 Area de descanso con coberturas. A la izquierda: bancas. A la derecha:
embarcadero.

f) Los Humedales de Puerto Viejo, ubicacion politica: departamento de

Lima, provincia de Cafiete, distritos de San Antonio y Chilca.
Coordenadas: 76° 42'26" LO y 12°34' 0427" LS.
Elevacion: 0-20 metros sobre el nivel del mar.

Este humedal ha sido formado por el afloramiento hidrico del acuifero de
Mala, que estan ubicadas paralelamente al océano. Tiene
aproximadamente 200 ha y comprende varios cuerpos de agua zonas
pantanosas Yy terrenos calcareos. En esta localidad hay zonas utilizadas
para la ganaderia ovina y vacuna, asi como pequefias areas de extraccion

de junco y totora balsa. Parte de esta area es de propiedad privada. A pesar
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de ello cuenta con la categoria de Zona Reservada establecida en el 2008

(22).

lustracion 12: Equipamiento de uso publico de los Humedales de Puerto

Viejo (Fotografias propias)

12.1 Izquierda: Ingreso desde la Panamericana Sur. Derecha Ingreso al humedal
y cerco perimétrico.

12.2 Se aprecia una oficina administrativa y servicios higiénicos clausurados.
Inicio del recorrido turistico.

12.3 Izquierda: Recorridos autogenerados en el interior del humedal. Derecha:
Torre mirador.

2.4.4 Actividad turistica en humedales

El turismo bien gestionado dentro y alrededor de los humedales puede
aportar importantes beneficios en los sitios tanto econdmicos como ambientales; y
a nivel regional y nacional, contribuye a crear una mayor conciencia sobre el valor

de la naturaleza y sensibilizar a los visitantes respecto a la importancia de su
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conservacion. Las comunidades locales y los gobiernos locales a menudo se pueden

beneficiar econdmicamente gracias a los ingresos y los empleos generados (2).

Los principales métodos para generar ingresos en las areas protegidas son los

siguientes:

Cobro de entradas para acceder a los humedales por persona o por

vehiculo.

Cobro a los visitantes por realizar actividades recreativas especificas
0 por usar instalaciones especializadas dentro de los humedales, por
ejemplo: para estacionamiento, campamento, pesca, caza, paseos en

bote, buceo, deportes, fotografia, etc.

Contratos de alquiler y concesiones para administrar los humedales u

operar en el area.

Operacion directa de actividades comerciales, suministro de bienes y
servicios como por ejemplo de alojamiento, alimentacion, guias,
alquiler de equipos especializados, venta de ropa, artesanias y

souvenirs.

Cobro de impuestos sobre ciertos articulos, servicios o transacciones
que proporcionan recursos a los gobiernos nacionales o locales, y en

este caso, se emplean para apoyar la conservacion de los humedales.

Donaciones y voluntariados con servicios 0 bienes para apoyar la

conservacion de los humedales (2).
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El propio humedal se puede beneficiar directamente cuando los
ingresos del turismo (tarifas de entrada, productos locales, etc.) se emplean
directamente en medidas de conservacion en el humedal, vinculando de este modo
al turismo con la conservacion a largo plazo. Un ejemplo es el caso de Eslovenia,
donde el considerable ingreso anual de 950 000 euros de las tarifas de entrada y de
unatienda de regalos en el Sitio Ramsar de las Cuevas de Skocjan de 305 hectéareas,
se obtuvo gracias a los 96 000 visitantes que acudieron al lugar en 2010. El dinero
se reinvirtio en la infraestructura del parque y en actividades de conservacion de la

naturaleza (4).

Los ingresos generados por la actividad turistica en los humedales
pueden ser utilizados eficazmente, ya que aparte de invertir en infraestructura y
mantenimiento debe invertirse también en la formacion y capacitacion de guias y
operadores turisticos, especialmente locales, a fin de que comprendan los
principales beneficios, caracteristicas del humedal, puedan compartir y explicar
sencillas medidas de conservacion a los turistas, modificando al mismo tiempo, sus
propias operaciones con miras a minimizar los impactos que ocasionan en el recurso
natural. De igual modo, seria muy beneficioso invertir en material impreso de
educacion, comunicacion e informacion, como volantes, folletos, carteles y otros
que pueden mostrar a los turistas los valores de los humedales y los beneficios que
nos aportan a todos generando asi una cultura de conservacion y respeto al medio

ambiente (2).

Segun la Organizacién Mundial del Turismo (UNWTO), existen al
menos siete formas en la que los pobladores locales especialmente los de bajos

recursos pueden beneficiarse econémicamente del turismo, estas son:
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e Empleo directo en empresas turisticas que brinden servicios de

alojamiento, alimentacion, transporte, recreacion etc.

e Suministro de bienes y servicios, abasteciendo por ejemplo a los

restaurantes de insumos propios de la zona para la alimentacion.

e Ventas directas de bienes y servicios a los turistas, operando por
ejemplo sus propios puestos de alimentos, elaborando artesanias o
proporcionando servicios de guia o transporte como taxis, botes,

y otros.

e Establecimiento y operacion de empresas locales que operen

negocios de turismo a nivel individual o comunitario.

e Gravando impuestos a las actividades turisticas destinadas a
aliviar las necesidades de la poblacion pobre o de bajos recursos

econdmicos.

e Donaciones y apoyo voluntario de los visitantes.

e Inversion en infraestructura que favorezca el desarrollo del
turismo (2).

a) Turismo sostenible: se entiende por turismo sostenible a la forma de
turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de
los visitantes, la industria, el entorno y de las comunidades anfitrionas.

Sigue los principios del desarrollo sostenible establecidos en la Cumbre
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para la Tierra celebrada en Rio en 1992. Ello significa garantizar que el

turismo:

e Proteja el medio ambiente y contribuya a la conservacion de la

biodiversidad.

e Respete las comunidades locales, su patrimonio cultural y sus

valores.

e Aporte a todas las partes interesadas beneficios socioeconémicos,
que se distribuyan de forma equitativa y que comprendan
oportunidades de empleo estable y de obtencion de ingresos y
servicios sociales para las comunidades locales contribuyendo a la

reduccion de la pobreza (24).

Los anteriores principios constituyen la base de la definicion completa de
turismo sostenible de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) y son
plenamente compatibles con el principio de uso racional de la Convencion de
RAMSAR para el manejo de los humedales (24).

b) Turismo de Naturaleza: se define como turismo de naturaleza a aquel que
se desarrolla dentro de un espacio natural o area que esta relativamente sin
perturbar con el objeto de estudiar, admirar y gozar del paisaje, flora, fauna
y cualquier manifestacién cultural pasada o presente que se encuentre alli.
Los espacios naturales son superficies de tierra 0 agua que conforman una
unidad ecoldgica independientemente de que presente algin tipo de

proteccion legal (24).

52



c) Ecoturismo: Es la forma mas especializada del turismo de naturaleza,
segun la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), se emplea este término
para designar las formas de turismo que cuentan con las siguientes

caracteristicas:

e Esta basado en la naturaleza y la motivaciéon principal de los turistas
por la observacion y apreciacion de esta, ademas de las culturas

tradicionales dominantes en las zonas.

¢ Incluye elementos educacionales y de interpretacion.

e Se organizan generalmente para grupos pequefios por empresas

especializadas que operan con agentes locales.

e Procura reducir los impactos negativos sobre del entorno natural y

sociocultural.

e Contribuye a la proteccion de las zonas naturales utilizadas como

centros de atraccion de ecoturismo:

- Generando beneficios econémicos para las comunidades,
organizaciones y administraciones anfitrionas que gestionan

zonas naturales con objetivos conservacionistas.

- Ofreciendo oportunidades alternativas de empleo y renta a las

comunidades locales.
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- Incrementando la toma de conciencia para la conservacion de
los activos naturales y culturales tanto en los habitantes de la

zona como en los turistas (24).

El turismo en los humedales es un tipo de turismo de naturaleza y tiene
caracteristicas que sugieren que, en algunas circunstancias, podria ser
particularmente valioso para el desarrollo sostenible de las comunidades y la
reduccion de la pobreza, estas caracteristicas son:

e El turismo es mucho mas amplio y diverso en comparacién con
otras industrias, lo cual aumenta las posibilidades de

participacion.

e El turismo se consume en el punto de produccion, lo cual ofrece

oportunidades para enlaces econémicos.

e EIl turismo depende en gran medida del capital natural (flora,

fauna, paisaje) y cultural.

e EI turismo puede generar trabajo mas intensivo que la
manufactura y usualmente proporciona mas variedad en las

oportunidades de empleo.

e Encomparacion con otras industrias modernas, el turismo emplea
mas mujeres y jévenes, también crea oportunidades para pequefios

empresarios (2).
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2.5. Infraestructura en las Areas Naturales Protegidas

La normativa peruana considera la palabra infraestructura para definir a
las edificaciones o instalaciones que acogeran los servicios brindados en un area
natural protegida (Anexo 2). En el caso de la normativa espafiola y manuales
EUROPARC-Espafia que se emplean en este marco teorico, se utiliza la palabra
equipamiento para definir a una instalacion fija o movil destinada a prestar soporte
fisico a las actividades y programas de uso publico. En esta investigacion se
considerara a ambos términos (infraestructura o equipamiento) como sinébnimos
para referirme al conjunto de edificaciones fijas 0 moviles construidas para acoger
a visitantes dentro del &mbito de las areas naturales protegidas donde se brindan

servicios 0 acogen actividades de uso publico con fines turisticos.

En este capitulo utilizaré la expresion “uso publico” para referirme al
conjunto de actividades congruentes con el turismo sostenible dentro de un area
natural protegida, y turismo sostenible como equivalente de turismo de naturaleza
al enfocarse este estudio en los humedales de la costa central, los cuales son
ecosistemas naturales protegidos por el Servicio Nacional de Areas Protegidas por

el Estado (SERNANP).

La experiencia espafiola en la gestion del turismo en &reas naturales
protegidas y la conservacion de ecosistemas, se encuentra liderada por los
instrumentos y politicas de EUROPARC-Espafia, organizacion en la que participan
las instituciones implicadas en la planificacion y gestion de los espacios protegidos
en Espafia. Es el principal foro profesional donde se discuten y elaboran propuestas

para la mejora de estos espacios. Los planes de gestion y manuales publicados por
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EUROPARC-Espafia sirvieron como referencia para el uso de conceptos y

clasificaciones del equipamiento especializado en esta investigacion.

Al respecto EUROPARC-Espafia indica que al concepto de uso publico,
inicialmente centrado en la interpretacion y la educacion ambiental, se han
incorporado las actividades recreativas y turisticas. Esto se ha producido en la
medida en que el sector turistico ha convertido las actividades deportivas y de
conocimiento de la naturaleza en nuevos productos, atendiendo a sus propias
necesidades de diversificacion y cambio. A su vez, esta conversion ha sido posible
por la evolucion de la demanda y por la necesidad de introducir nuevas formulas de

gestién y participacion en el uso publico de los espacios protegidos.

Se entiende por tanto como uso publico el conjunto de actividades,
servicios y equipamientos que, independientemente de quien los gestione, debe
proveer la administracion del espacio protegido con la finalidad de acercar a los
visitantes a sus valores naturales y culturales de una forma ordenada, segura y que
garantice la conservacion y la difusién de tales valores a traves de la informacion,

la educacion y la interpretacion ambiental (25).

La convencion RAMSAR a la fecha de presentacion de esta investigacion,
no ha elaborado manuales especificos que definan el uso publico ni equipamiento
especializado para humedales, sin embargo dentro de los 14 casos exitosos que ha
publicado como modelo de gestién e implementacién (Anexo 1) considera los
ejemplos de gestion realizados en los parques europeos que forman parte de la
organizacion paneuropea EUROPARC, que redne instituciones de 39 paises

dedicadas a la gestion de areas protegidas y a la defensa de la naturaleza, en tal
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sentido esta investigacion recurre a los manuales elaborados por EUROPARC-
Espana para los lineamientos conceptuales y técnicos en el “uso publico” y

equipamiento de “uso publico” en areas naturales protegidas.

2.5.1 Equipamientos de acogida e informacion
Se incluyen en este grupo los equipamientos cuya funcion comun es
la de prestar, fundamentalmente mediante atencion personalizada, servicios
de informacién, interpretacion y promocion de los espacios naturales
protegidos y su entorno. A continuacion se encuentran los tipos y definiciones
de equipamientos de acogida e informacion segun los manuales de Europarc-

Espafa (26):

a) Centro de documentacion.

Equipamiento destinado al archivo y consulta de documentacion
(administrativa,  técnica, historica, ambiental, etcétera)
relacionada con el espacio natural protegido. Se concibe como
centro de apoyo a actividades de gestion, investigacion, estudio y
formacion de personal. Puede prestar o no servicios de préstamo

externo.

b) Centro de investigacion

Equipamiento destinado al apoyo de actividades de investigacion

relacionadas con el espacio natural protegido. A veces y de forma
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complementaria, ofrece servicios de alojamiento por periodos de

tiempo limitados.

c) Centro de visitantes / Casa del parque / Centro de informacion /

Centro de interpretacion.

Equipamiento que es punto de referencia de toda la oferta de uso
publico y estd destinado a cumplir los servicios de recepcion,
informacidn e interpretacion relacionados con el espacio natural
protegido, sus valores naturales y culturales y su gestion, asi como
de orientacion para la visita mediante informacion de la oferta de
uso publico, y de promocion y desarrollo de programas de
actividades y servicios vinculados al uso publico y a la educacion
ambiental. La informacion e interpretacion se realiza tanto con

atencion personalizada como con exposiciones interpretativas.

d) Eco museo / Centro tematico

Equipamiento destinado a revelar al visitante elementos naturales
(especies, habitat o paisajes) y etnoldgicos (actividades, obras o
expresiones humanas tales como comportamientos y tradiciones)

del espacio natural protegido y su entorno.

e) Punto de informacion

Equipamiento destinado a la recepcion e informacion del visitante
(sobre actividades, oportunidades de uso publico, ofertas de

alojamiento, instalaciones disponibles, material de apoyo para el
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mejor conocimiento del espacio protegido, etcétera). ElI punto

puede ser 0 no atendido por personal.

f) Oficina de gestidn del espacio protegido

Equipamiento destinado a ubicar el equipo encargado de la
gestion y administracion del espacio protegido. En €l se realizan
cometidos, tales como la aplicacion del régimen de proteccién
establecido, tutelaje, atencion al ciudadano, tramitacion
administrativa, centro de coordinacion de actuaciones e

informacion a la poblacion local (26).

2.5.2 Equipamientos educativos

Se incluyen en este grupo los equipamientos cuya funcion esencial
es la de prestar apoyo a actividades de educacion ambiental (26). Segin Europarc-
Espafia son los siguientes:

a) Aula de naturaleza / Escuela de naturaleza / Casa de colonias /

Aula del mar /Aula taller

Equipamiento destinado a fines esencialmente educativos y de
contacto y encuentro con la naturaleza, donde se realizan
programas, tales como: interpretacion de los procesos naturales,
formacion, participacion y otros tipos de programas de educacion
ambiental. Dispone de personal educativo y sus destinatarios son

grupos organizados que llevan a cabo programas de actividades
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durante estancias cortas. Algunas de sus variantes estan

habilitadas para manutencion y pernoctacion.
b) Jardin botéanico / Area boténica

Coleccion al aire libre de plantas cultivadas autdctonas y/o
amenazadas del espacio natural protegido, que se exponen para
su contemplacién, valoracion y conocimiento. Constituye un
recurso para desarrollar actividades educativas e interpretativas
afiadidas a las de investigacion y conservacion. Puede disponer
de recursos materiales y humanos destinados a la atencién al

publico.
2.5.3 Equipamientos recreativos

Se incluyen en este grupo los equipamientos cuya funcién esencial es
la de prestar apoyo a actividades de esparcimiento y recreativas (26). Segun

Europarc-Espafia son los siguientes:
a) Area recreativa

Espacio al aire libre que puede incluir dotaciones como
suministro de agua, servicios higiénicos, limpieza y recogida de
residuos, mesas, bancos y barbacoas, estacionamiento de
vehiculos, circuitos para el ejercicio fisico y juegos infantiles,
donde se pueden realizar diversas actividades recreativas y de

esparcimiento durante una jornada.

60



b) Merendero

Espacio al aire libre acondicionado para comer y pasar un rato en
el campo. Las instalaciones que integran este equipamiento

pueden ser mesas, bancos, barbacoas, papeleras y fuentes.

¢) Mirador

Espacio acondicionado que, por su ubicacién en un punto de
interés paisajistico y por su buen acceso, facilita la contemplacion
e interpretacion de una vista panordmica o de elementos
singulares del paisaje de manera sencilla. Normalmente se ubican
al aire libre, aunque puede ser cubierto o formar parte de una

estructura edificada.

d) Observatorio

Estructura fija 0 movil que se utiliza para la observacion de la
fauna silvestre y que permite que los visitantes se oculten con el

objetivo de no ahuyentar o perturbar a los animales.

e) Sendero itinerario

Que discurre en la mayoria de los casos por caminos
tradicionales, recorriendo el patrimonio natural y cultural,
habilitado para la marcha y el excursionismo, fundamentalmente

a piey, a veces, en bicicleta o caballo.
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f) Sendero interpretativo

Sendero a lo largo del cual el publico recibe explicaciones
significativas y amenas acerca del significado de los rasgos mas
sobresalientes de su recorrido, mediante un mensaje entregado,
ya sea por un guia intérprete o por medios no atendidos por el

personal. Los senderos interpretativos pueden ser:

e Sendero auto guiado: sendero asistido por elementos
explicativos de apoyo como paneles interpretativos, paneles
informativos, guia de la ruta, etcétera, que permiten al

visitante su realizacién de forma autébnoma.

e Sendero guiado / Ruta interpretativa: sendero asistido por un
guia o intérprete de la naturaleza que comunica el patrimonio

y los valores del espacio a través de un recorrido.

e Sendero sefializado: sendero marcado con signos
convencionales (hitos, sefiales, marcas, etcétera) e
indicaciones destinadas a facilitar su utilizacion,

fundamentalmente en recorridos a pie.

e Sendero homologado: sendero sefializado que ha sido
registrado por las federaciones de montafiismo por cumplir

unas exigencias precisas de trazado y sefializacion.
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e Sendero de gran recorrido (GR): Sendero homologado segun
las normas internacionales (European Ramblers Association)
con mas de 50 km y con un recorrido de més de dos jornadas.

Esta sefializado con marcas blancas y rojas.

e Sendero de pequefio recorrido (PR): sendero homologado
segln las normas internacionales (European Ramblers
Association) con mas de 10 km (o de mas de 8 km si el grado
de dificultad es muy alto) y que se realiza en una jornada.

Esta sefializado con marcas blancas y amarillas.

e Sendero local (SL): Sendero homologado segln las normas
internacionales (European Ramblers Association) de un
méaximo de 10 km y dificultad minima. Esta sefializado con

marcas blancas y verdes.

g) Ruta

Itinerario acondicionado que puede atravesar de forma
combinada el medio natural o asentamientos, para ser practicado
fundamentalmente con vehiculo a motor, y, cuando el medio lo

requiere, con vehiculo todoterreno.

h) Via ciclista / Carril de ciclo turismo

Via o carril acondicionado para la practica de ciclo turismo en el

medio natural. Su adecuacién debe incluir la sefalizacion e
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indicaciones destinadas a facilitar su utilizacion, y las actuaciones

destinadas a mejorar su conservacion y seguridad.

i) Via verde

Infraestructura ferroviaria en desuso acondicionada como

itinerario no motorizado (26).

2.5.4 Equipamientos de apoyo

Se incluyen en este grupo equipamientos que sirven de apoyo para la
realizacion de actividades diversas de uso publico, principalmente equipamientos
de alojamiento como albergues, hoteles, refugios, zona de acampar y aparcamiento

(26).

2.5.5 Rol que cumplen los equipamientos en las &reas naturales

protegidas

Dentro del sistema de uso publico de un espacio protegido los
equipamientos ocupan un lugar preponderante, ya que son los encargados de acoger
a los visitantes y transmitir mensajes (sobre el espacio protegido, sus caracteristicas,
normativa y usos, significado de la conservacion, patrimonio cultural, desarrollo

sostenible, etcétera).

En este sentido, los equipamientos deben ser vistos como
instrumentos generadores y dinamizadores de programas, servicios y actividades de
informacidn, comunicacion, interpretacion y educacion que han de estar al servicio
de los planes de gestion. Esto ayudara a logar una gestion mas eficaz del espacio y

redundaré en su conservacion (26).
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Estas funciones son:

a) “Dar la bienvenida a los visitantes y atender sus necesidades de

orientacion (oportunidades que ofrece el espacio).

b) Satisfacer las necesidades de informacién en cuanto a
caracteristicas del patrimonio natural y cultural, normativa de uso
del espacio, recursos disponibles y actividades que pueden

desarrollarse.

c) Mostrar a los visitantes los objetivos de conservacion del espacio
protegido, las practicas de manejo sostenibles del territorio,

habitos y comportamientos respetuosos con el entorno.

d) Fomentar la participacion del publico en la planificacion y la

gestion de espacios naturales.

e) Canalizar los flujos de visitantes para mejorar la utilizacion del

espacio y disminuir los impactos sobre el territorio.

f) Mejorar la imagen de la institucion encargada de la gestion del

espacio.

g) Obtener apoyo y comprension por parte del publico visitante sobre

la gestidn del espacio protegido.

h) Dinamizar socioecondmicamente el territorio mediante el

suministro de informacién actualizada acerca de la oferta de
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alojamientos, restaurantes o actividades en la naturaleza que se

ofrecen desde las empresas locales.

1) Informar sobre peligros y hacer recomendaciones sobre la

seguridad de los visitantes (26).

Cuadro 6: Tipos de equipamiento. Catalogo de buenas practicas en materia

de accesibilidad en espacios naturales protegidos (27).

Equipamientos de acogida e Equipamientos recreativos
informacion
e Merendero
e Centro de documentacion e Mirador
e Centro de investigacion ¢ Observatorio
eCentro de visitantes/centro de e Senderos: peatonales, de itinerario,
interpretacion interpretativo, auto guiado.
e ECco museo e Via de ciclista.
e Punto de informacion e Senderos para vehiculos a motor
e Oficina de gestion de espacios
protegidos
Equipamientos educativos: Equipamientos de apoyo
e Aulas de naturaleza/escuela de e Albergues, hoteles
naturaleza e Refugio
e Jardin botanico/area botanica e Camping
e Aparcamiento

2.6. Otorgamiento de derechos en una ANP

Existe un Marco normativo de la actividad turistica en areas naturales
protegidas, enmarcadas en la Constitucion Politica del Perq, y se efectivizan a través
de la Ley N°26821 Ley Orgéanica para el Aprovechamiento de los Recursos
Naturales, Ley N° 26834 Ley de Areas Naturales Protegidas, Ley N°28611 Ley

General del Ambiente, Decreto Supremo N°038-2001-AG Reglamento de la Ley
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de Areas Naturales Protegidas Decreto Supremo N°016-2009-MINAM, Plan
Director de las Areas Naturales Protegidas, Plan Director 2009 — SERNANP,
siendo esta ultima quien regula las construcciones en ANP, mediante otorgamiento

de derechos.

El SERNANP en 2014 ha actualizado y mejorado las Disposiciones
Complementarias al Reglamento de Uso Turistico de ANP, aprobadas mediante
Resolucion Presidencial N° 023-2014, y con la participacion del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y de otros actores vinculados a
turismo, han elaborado la guia que pretenden generar oportunidades de inversion
en turismo sostenible mediante modalidades de otorgamiento de derechos como:
concesiones, contratos de servicio turistico, autorizaciones, permisos y acuerdos

(28).

El MINCETUR es la autoridad sectorial competente para regular y aprobar
los instrumentos de gestion ambiental relacionados con los proyectos de inversion
con fines turisticos, dentro del territorio nacional. Del mismo modo, es la entidad
técnica que emite opinion vinculante sobre los proyectos turisticos para las
concesiones de turismo en las ANP de acuerdo a los plazos establecidos en la

normativa (28).
2.6.1 Modalidades de otorgamiento de derechos

Se puede solicitar otorgamiento de derechos en aquellas ANP que
cuenten con categorizacion definitiva y Plan Maestro. Asimismo, se pueden otorgar

en las ANP que cuenten con Plan de Uso Publico o Plan de Uso Turistico o
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Reglamento de Uso Turistico y pueden ser: concesion, contrato, autorizacion en

predio privado, permiso y acuerdo (28).

La modalidad que permite desarrollo de infraestructura con fines
turisticos es: CONCESION, por esta razon es la seleccionada para ser descrita en

este capitulo.

llustracion 13: Extraido de la guia de otorgamiento de derechos para turismo

en areas naturales protegidas — SERNANP (28).

CONCESION

....................................................................................................................................................

. Desarrollo de infraestructura con fines turisticos*

. Hasta 40 afnos renovables

Derecho de vigencia (costo fijo)

Pago
8 Derecho de aprovechamiento (costo variable)

Zonas ¢  Zonas de dominio publico
permitidas e  Zonas de uso turistico

* La construccién de infraestructura en ANP estd restringida a los ambitos

permitidos por la zonificacion establecida en el Plan Maestro.

Ejemplos de Concesiones:

o,

Sistema de senderos,
canopy

Hospedajes: Centros de

albergues, ecolodges, interpretacion,
refugios campamentos

Restaurantes,
cafeterias
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lustracion 14: Flujogramas de los procesos de otorgamiento de derechos a través de concesion a Solicitud de Parte

(izquierda) y por concurso publico (derecha). Extraido de SERNANP (28).

RNANP MINCETUR ETAPA PLAZD SOLICITANTE SERMANP MINCETUR
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I11. JUSTIFICACION

El aumento del poder adquisitivo y de la movilidad de los ciudadanos, el
incremento de la sensibilidad ambiental y nivel de formacion, el aumento del
tiempo dedicado al ocio y la necesidad de espacios verdes, hace que el turismo de
naturaleza venga incrementandose afo a afio. La actividad econémica generada por
los viajes y el turismo genera alrededor del 5% del PIB mundial y sustenta
aproximadamente entre el 6% y 7% de los empleos del mundo. Se prevé que el

namero de llegadas aumentaréd a 1,8 millares de millones para 2030 (5).

El turismo de observacion de aves, un sector especializado del turismo de
naturaleza y genera de manera particular altos ingresos econémicos. En promedio,
un observador de aves o birdwatcher permaneceria en el Perd 19 dias, e
invertiria US 2,835 ddlares americanos durante su estadia. Ademas, segun las
declaraciones de la ministra de Comercio Exterior y Turismo Magali Silva Velarde-
Alvarez “En el mundo existe un mercado potencial de 2,4 millones de observadores
de aves o “birdwatchers” que estan interesados en visitar nuestro pais en los

proximos tres anos” (29).

Esta alta demanda apunta hacia un turismo de naturaleza cada vez mas
exigente con la calidad del entorno. Los espacios naturales protegidos ocupan en
este contexto una posicion de privilegio y en una gran ventaja competitiva nacional
para impulsar este sector. La ordenacion de estas actividades, conocidas en el
ambito de la gestion de los espacios protegidos como uso publico, se ha convertido
en los dltimos afios en un reto y en una de las principales tareas para los

responsables de estas areas.
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En este sentido, la presente investigacion tiene una Justificacion Préactica
porque busca ser un aporte a los objetivos del Plan Nacional de Ciencia y -
Tecnologia (PNCT), el cual en el capitulo Il, subtitulo E: prioridades del PNCT,
describe de manera explicita como sector productivo prioritario nimero siete el
Turismo: investigaciones historico-arqueoldgicas, turismo ecoldgico y cultural. En
este plan se propone la demanda de ciencia y tecnologia para la valorizacion y
mantenimiento de la biodiversidad y como hemos podido observar en el marco
tedrico, contar con un modelo de gestion para implementar infraestructura turistica

en los HCC contribuye al logro de dichos objetivos.

Asimismo, tiene una Justificacién Social, por el gran impacto econémico
que tienen los humedales en la poblacion local que, unidos al turismo, serian una

fuente de desarrollo econdmico sostenible.

Finalmente, tiene una Justificacion Tedrica, porque aportard elementos
que contribuyan a la solucion de problemas, permitird ampliar conocimientos y
sera una fuente de referencia para futuras intervenciones de infraestructura en areas

naturales protegidas.
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IV. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general

Proponer un modelo de gestion para implementar infraestructura turistica

en los Humedales de la Costa Central (HCC) del Perd.

4.2. Objetivos especificos

a) Identificar la brecha de gestion existente entre los casos RAMSAR 'y los

HHC.

b) Determinar los stakeholders involucrados en el proceso de implementar

infraestructura turistica en los HCC.

c) ldentificar el estado del arte del equipamiento de uso pablico en los HCC.
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V. MATERIALES Y METODOLOGIA

5.1. Materiales

5.1.1. Material de informacion primaria

Humedales de la Costa Central.

b) Gobiernos Locales, Gobiernos Regionales, ONG, Ministerios
(Ambiente, Turismo, Vivienda) colegios profesionales
(Arquitectos, Ingenieros) universidades y profesionales

especializados.

c) Bibliografia especializada, en particular las investigaciones
proporcionadas por la convencion RAMSAR, EUROPARC-

Espafia y modelos tedricos de gestion e innovacion.

5.1.2. Material y equipo de soporte

Camara fotografica, computadora personal, tableta, material de

escritorio.

5.2. Metodologia

El método utilizado es el de estudio de casos. “Este método es
particularmente Gtil en investigaciones de gestion de la construccion porque permite
estudiar a un edificio y su contexto; habiendo demostrado ser eficaz en la
recoleccion de informacion necesaria cuando se investiga la complejidad de los

proyectos de construccion™ (30).
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“Los estudios de casos estan a menudo basados en entrevistas, que se
realizan para investigar los aspectos técnicos de un fendmeno contemporaneo con
su contexto en la vida real; cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no
son claramente evidentes y se utilizan mdaltiples fuentes de evidencia. Las
entrevistas en los estudios de casos pueden ir acompafiadas de la recopilacion de
datos documentales (informes, documentos de archivo) y observaciones in situ,
todos usados para triangular la informacion y facilitar la generalizacion de los

resultados” (31).

5.2.1. Eleccién del area estudiada

El area de estudio seleccionada fue los HCC ubicados en el
departamento de Lima y Lima Metropolitana que forman parte del corredor

bioldgico de aves migratorias del Pacifico.

5.2.2. Tipo y disefio

El disefio metodoldgico de esta investigacién es exploratorio y

descriptivo.

Exploratorio, porque nos permitird aproximarnos a un tema poco

estudiado y sentar las bases para futuras investigaciones.

Los humedales costeros del Peru han sido estudiados desde diferentes
puntos de vista: como ecosistemas, areas de uso turistico, etc., sin abordar un
modelo de gestion que integre politicas, actores, ecosistemas, y proyectos
arquitectonicos articulados a un plan de uso sostenible que ademas pueda ser

replicable en otras areas naturales protegidas. En tal sentido, esta investigacion
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intenta cubrir el vacio existente sobre el estudio de un modelo de gestion para

implementar infraestructura turistica en los HCC.

La investigacion es descriptiva puesto que busca describir los
componentes del modelo de gestion Utiles para la toma de decisiones politicas que

involucran al sector.

Bajo este disefio, el enfoque o tipo de la investigacion es cualitativo
por la interaccion con los sujetos y el objeto de estudio. La investigacion sigue las

siguientes pautas:

a) “Se parte de una revision de la literatura, la cual puede
complementarse en cualquier etapa del estudio para apoyar la

investigacion”.

b) Se plantea un problema, pero no se sigue un proceso claramente
definido. A pesar de tener un listado de preguntas, durante el
trabajo de campo estas se modifican o amplian, si el investigador

lo considera pertinente para recopilar mas informacion.

c) No se parte de una teoria en particular, sino que se examina la
situacion existente y con base en ese estudio se desarrolla una teoria
coherente con los datos, en un proceso inductivo (explorar,

describir y, luego, generar perspectivas teoricas).

d) Las técnicas utilizadas para recopilar informacion fueron: la

entrevista abierta, la revision de documentos y el estudio de casos.
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e) El proceso de indagacion es flexible y se mueve entre las respuestas

y la teoria investigada. El propdsito es describir la realidad.

f) La realidad se define a partir de las interpretaciones, tanto de los

investigadores como de los sujetos investigados™ (32).

La aplicacién de estas pautas, permitié desarrollar y proponer un
modelo de gestion para implementar infraestructura turistica en los HCC, partiendo
de un andlisis de la brecha existente entre los criterios de gestion identificados en
el andlisis de los 14 casos RAMSAR, asi como la determinacion de stakeholders
involucrados en la gestion y la identificacion del estado del arte del equipamiento
de uso publico en los HCC e indicadores de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI)
de la industria de la construccion. En ese contexto, la investigacion se plantea en
cinco fases: (1) revision de la literatura, (2) delimitacion conceptual, (3) estudio de
casos, (4) trabajo de campo y (5) desarrollo del modelo de gestion, terminando con

conclusiones y recomendaciones.
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lustracion 15: Esquema metodoldgico de las fases de investigacion. Elaboracion propia.

DETERMINACION DE OBIETIVOS DE INVESTIGACION
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5.2.3. Poblacién y muestra

La poblacion estuvo constituida por 06 HCC. De Norte a Sur estos
son: ACR Albufera de Medio Mundo, Parque Ecol6égico Municipal Laguna el
Mirador en Ventanilla, ACR Humedales de Ventanilla, Poza la Arenilla, Pantanos
de Villa y Humedal de Puerto Viejo, descritos en el marco tedrico de esta

investigacion.

a) Criterios de inclusion:

a.1l) A nivel Nacional:

e Humedales que forman un mismo corredor bioldgico
identificados por el “Atlas de las aves playeras del Pert,

sitios importantes para su conservacion” (20).

e Humedales en los cuales se practica el turismo de

observacion de aves.

e Humedales gestionados por el sector publico.

e Humedales que cuentan con infraestructura de uso publico

y turistico instalado.

e Infraestructura que se encuentra operativa brindando

servicio a los turistas.

a.2) A nivel Internacional:

e Humedales reconocidos como sitios RAMSAR.
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e Humedales que se hallan entre los 14 casos exitosos de
turismo sostenible en los humedales, seleccionados por

RAMSAR.

e Humedales que cuentan con infraestructura turistica

construida.

e Humedales donde se practica el turismo de observacion de

aves.
b) Criterios de exclusion:

e Humedales que carecen de edificaciones o equipamiento

construido para el uso publico y/o turistico.

e Humedales que se encuentran ubicados fuera del

departamento de Lima o de Lima Metropolitana.

5.2.4. Recoleccién de informacion

Dada la metodologia, el tipo y nivel de investigacion, las técnicas
utilizadas fueron:

a) Revision bibliogréafica.
b) Elaboracion de definiciones y alcances de términos a usar.

c) Visitas de observacion a los humedales y registro del instrumento
I: Ficha Técnica de infraestructura. Este instrumento contendra
fotografias de la infraestructura construida y descripcion de las

mismas (Anexo3).
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d) Estudio de casos de HCC vy sitios seleccionados por RAMSAR en
el mundo. De cada caso se identificara los criterios comunes que
hacen que una gestion sea exitosa como base para proponer

proyectos de innovacién que sean sostenibles en el tiempo.

e) Revision de la literatura especializada (RAMSAR, manuales

EUROPAC) seleccion y determinacion de criterios de evaluacion.

f) Entrevista a 10 expertos en gestion de ANP y/o construccién
sostenible: 2 representantes del gobierno, 3 de la academia, 3 de la
empresa y 2 de la comunidad. Estas entrevistas fueron abiertas con
una duracion aproximada de 20 minutos cada una y se
complementaron con comunicaciones con los entrevistados a fin de

aclarar la informacion y comparar los datos obtenidos (Anexo 4).

g) Asistencia a eventos (Anexo 5).

5.2.5 Determinacién del Modelo de Gestién

En base a los estudios de caso y la revision bibliografica se determiné
los criterios de una gestién exitosa. Del mismo modo con la informacién obtenida
de las fuentes primarias y secundarias se identificO a los stakeholders
clasificandolos por el sector al que pertenecen y su rol estratégico o tactico en el
proceso de implementacion de la infraestructura. Se determin6 también el estado
del arte en la implementacién de equipamiento publico en HCC y mediante
entrevistas a los expertos en intervencion en ANP y arquitectura sostenible y la
asistencia a eventos se obtuvo informacién para el desarrollo del modelo de gestion

que se propone.
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5.2.6. Consideraciones éticas

El Comité Institucional de Etica (CIE) de la UPCH autoriz6 el

desarrollo de la investigacion, asi como de los instrumentos a utilizar.

Las fotografias utilizadas son de infraestructura turistica de acceso
publico. Estas fueron realizadas por la investigadora salvo indicacion en la leyenda
de cada imagen. La bibliografia especializada que se utiliz6 se encuentra disponible
para ser descargada por el publico en general en las paginas institucionales y bases
de datos cientificas a las cuales accedi con mi clave de investigador proporcionada
por el CONCYTEC luego de mi registro en el Directorio Nacional de
Investigadores e Innovadores (DINA). Los eventos seleccionados fueron eventos
publicos a los que se accedi6 a través del registro de datos personales en paginas
web institucionales, por correo electrénico o antes del inicio del evento; las
preguntas hechas a los expositores fueron dentro del cronograma de cada evento en

la ronda publica de preguntas.

Las entrevistas se realizaron visitando a los especialistas en su centro
de labor y/o oficina privada luego de ser informados del alcance de la investigacion

con la lectura y entrega del consentimiento informado (Anexo 6).
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VI. RESULTADOS:

6.1. Resultado objetivo especifico 1: Identificacion de la brecha de

gestion existente entre los casos exitosos RAMSAR y los HHC

Para el logro de este objetivo especifico, se realizaron los siguientes

procedimientos:

Estudio de los catorce casos exitosos RAMSAR, identificacion y anélisis
de los criterios en comun que permitieron medir su efectividad en la gestion (cuadro

7).

Estudio de los 06 casos de Humedales de la Costa Central del Perd,
identificacion y analisis de los mismos criterios utilizados para los casos RAMSAR

(cuadro 8).

Identificacién de la brecha de gestion existente entre los casos americanos
exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa, en base a puntuaciones por criterio, analisis

y representacion grafica de los resultados (cuadro 9 - ilustracién 15).

Identificacion de la brecha de gestion existente entre los Humedales de la Costa
Central del Perd, en base a puntuaciones por criterio, analisis y representacion

gréfica de los resultados (cuadro 10 - ilustracion 16).
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Cuadro 7: Estudio de 14 casos exitosos RAMSAR en base a criterios en comun para medir su efectividad en la gestion

: CASO 5:
CASO 1: CASO 2: e - CASO 4: ESTONIA —
CRITERIOS: ARGENTINA, Los AUSTRALIA - Naci . COLOMBIA - El El Parque
. acional Marino de ; -
Esteros del Ibera Kakadu Abrolhos Humedal La Conejera Nacional
Soomaa
Publica: mediante la | Conjunta, entre los | Publico, Instituto Chico | Para estatal, Fundacion | Publica, Centro
| Direccién de Parques | propietarios Mendes de Conservacidon | Humedal La Conejera | Forestal del
fipo de |V Rese_ryas (DPR)y la tradif:ionales de la  Biodiversidad | (FHLC). Estado.
administracion: Direccion de Turismo | aborigenes 'y el | (ICMBio).
| Municipal para | estado.
actividades de uso
publico.
1.
Extension: 13 000 km? 20 000 km? 910 km? 58.9 ha 359 km?
Il. 17 105 (2010) 176 000 (2010) 3500 (2011) 16 000 visitantes 45 000
NUmero de
visitantes  por
ano:
Turismo, recreacion e | Turismo, recreacion | - La mayor parte del parque | - Conservacion de la | Turismo,
Investigacion. e Investigacion. es zona de proteccion total, | piodiversidad. recreacion.
donde no se permiten | _ Investigacion
actividades  humanas  ni | cientifica.
V. alteraciones  (4reas de | _ Educacion
Usos: anidacion y arrecifes). Ambiental

- Areas para la investigacion
cientifica 'y  educacién
ambiental.
- Actividades turisticas y de
recreacion.

- Turismo y recreacion
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CRITERIOS: ARGENTINA AUSTRALIA BRASIL COLOMBIA ESTONIA
Equipamiento de | Equipamiento de | Equipamiento de | Equipamiento de | Equipamiento
acogida e | acogida e | acogida e informacion: | acogida e informacion: | de acogida e
informacion: informacion: puestos de guardas, y | puesto de guarda informacion:
centro de | centro de | observacion, e | Equipamiento puesto de
interpretacion — | interpretacion, instalaciones para los | educativo: 0 guarda, centro
museo, puestos de | puestos de guardas, | visitantes. Equipamiento de visitantes.
guardas, y |y observacion, e | Equipamiento recreativo: 2 200 m de | Equipamiento
observacion, e | instalaciones para | educativo: 0 sendero de | educativo: 0
instalaciones  para | los visitantes. Equipamiento interpretacion ecoldgica. | Equipamiento
los visitantes. Equipamiento recreativo: sendero de recreativo:
Equipamiento educativo: 0 naturaleza de 8 km. sendero de
educativo: 0 Equipamiento Sefalética. naturaleza,

v Equipamiento recreativo: pasarelas.

Infraestructur recreativo: ser~1de/r<_)s,

P senderos y | sefialética.

a turistica: 1 xpe
sefialética
Equipamiento de
apoyo:
alojamientos y
restaurantes.

84




CRITERIOS: ARGENTINA AUSTRALIA BRASIL COLOMBIA ESTONIA
- Guiados turisticos | - Visitas guiadas a | - Observacion de fauna | - Visitas guiadas que | Canotaje.
por los senderos | sitios de  arte | marinay aves. incluyen la observacion | Caminatas por
naturales a través de | indigena. - Buceo entre los|de paisajes naturales, | las turberas con
un bosque galeria y | - Caminatas arrecifes coloridos. flora y fauna (aves). raquetas de

puntos de vista
panordmicos claves.
- Observacion de la

interpretativas.
- Paseos en lancha
en humedales,

nieve.
Observacion de
aves, mariposas

fauna y la flora | estanques y rios. y plantas.
VI. : . L
Servicios: silvestres. - Visitas a centros Historia
' - Paseos a caballo. | de interpretacion cultural
- Paseos en lancha | para visitantes. (manejo
por la laguna y las | - Paseos de dia y tradicional de
vias fluviales, | caminatas las  praderas,
navegando  entre | nocturnas por el estilos de vida
islas flotantes, vy | paisaje natural del antiguos y
paseos en canoa Y | parque. adaptaciones
kayak. para la vida
moderna)
- Publico: | - Publico: | - Auto gestionado. - Estatal: cuenta con el | Estatal.
asignacion del | asignacion del apoyo del Distrito | No se cobra
estado. estado. Capital. ingreso.
- Autogenerado: | -  Autogenerado: - No se cobra ingreso.
VILI. . .
) mediante el cobro | mediante el cobro
Tipo de

Financiamiento:

de entradas.

- Aportes de
organismos
cooperantes,
nacionales y
extranjeros.

de entradas.
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CRITERIOS: ARGENTINA AUSTRALIA BRASIL COLOMBIA ESTONIA
- Fundacion | Tourism Australia | Consejo ~ Consultivo, | Comité  Distrital de | Soomaa
Naturaleza para el |y Tourism NT, | integrado por 18 | Humedales, Red de | Coorperation
fututo, organos de | miembros para | Humedales de Bogotd, | Panel, que
- Fundacion Ibera. | gobierno involucrar a diferentes | conformada por las [retne a los
-Fundacion Ecos, responsables de la | interesados —entre estos, | ONG ambientales. administradore
- Las Universidades | comercializacion y | los gobiernos estatal y s de parques y
nacionales del | la promocidn; vy | local y asociaciones de representantes
nordeste y de La | conlaTourismTop | pescadores— en la del  gobierno
Plata, ademas los | End (TTE), | planificacion y toma de local, las
departamentos asociacion sin | decisiones para la empresas y la
competentes de la | fines de lucro | gestion del Parque. comunidad.
VIIL, Peiv e " A _
Organizaciones administracion cuyos 550 | Comité de uso publico, Entre estos: el
cooperantes y/o prov_lnc:lal de | miembros incluyen mclgy_eaproyee_doresde Consgjo
S00i0S corrientes. a empresas, | servicios turisticos, en Amt_nental
estratégicos: personas particular, prc_Jpletarlos NaC|c_>na_I y la
' individuales y | de  embarcaciones 'y Asociacion  de
organizaciones, guias de buceo, Turismo de
todos ellos | representantes de Soomaa.

comprometidos
con el crecimiento
del turismo.

instituciones publicas y
organizaciones de la
sociedad civil.
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CRITERIOS: ARGENTINA AUSTRALIA BRASIL COLOMBIA ESTONIA
- Plan de manejo. Plan de Manejo Plan de manejo vy |Politica Distrital de | Plan de
- Reglamento del zonificacion (1991), | Humedales  (Alcaldia | Mercadeo
IX turismo. Plan de uso Publico | Mayor de Bogot_él, Turistico
Inétrumentos - Programa (2003) 2006), Plan de Manejo
de gestion: Municipal. Amb_lental_. “Manual de
. convivencia para la
sostenibilidad del
humedal” (FHLC)
El Plan de Manejo | - Como parte de los | - Implementacion de un | EI humedal contempla | EI propoésito de
considera: contratos de | sistema de concesiones a | zonas para conservacion | la Estrategia de
- Incentivo y apoyo | arrendamiento, los | operadores turisticos. estricta, zonas para | Desarrollo
técnico para la | propietarios - El acceso al Parque | restauracion ecoldgica y | Turistico
agricultura de | aborigenes reciben | solo se permite en | zonas destinadas para la | Sostenible  es
conservacion en | una renta anual y | embarcaciones educacion ambiental y la | desarrollar el
predios privados. un porcentaje de | autorizadas, Cada barco | recreacion pasiva. turismo de
X. - Sistema de|las cuotas de | debe cumplir con las maneras  que
Observaciones: | permisos y derechos | entrada al Parque, | especificaciones apoyen los
para las empresas | asi como una serie | establecidas por la objetivos  del
turisticas que actuan | de oportunidades | Marina. Parque para
en la reserva, | de empleo, | - Todos los grupos de conservar la
establecimiento de | negocios y | turistas  deben  ser naturaleza,

limitaciones en las

actividades, y
aprobacion para
efectuar cualquier
obra.

capacitacion
relacionadas con el
parque.

- Los contratos de
arrendamiento

acompafiados por guias
capacitados que han
concluido con éxito un
curso de capacitacion en

crear empleo y
empresas para
las
comunidades
locales, y en
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- Se esta aplicando
la concepcion de
marcas distintivas

(propiedad
intelectual) como
estrategias de

comercializacion, y
el fomento de
actividades que
impulsan la
conservacion.

- Actividades de
promocion en ferias
de turismos
nacionales e
internacionales.

- Produccion de
folletos y mapas.

- Cursos de
formacion a los
guardias del parque.

estipulan que el
director del parque
debe fomentar el
mantenimiento de
las tradiciones
aborigenes 'y el
cuidado de la
tierra.

- Se promociona y
difunde el turismo
a través de
boletines 'y un
programa de
capacitacion
obligatoria  para
todos los guias que
conducen  visitas
en Kakadu.

- Existe
informacion
disponible en linea
previo a las visitas.

ecoturismo que imparte
el ICMBio.

- Programa de Pasantia
para  Voluntarios a
traves del cual
estudiantes

universitarios  prestan
apoyo en actividades de
gestion e investigacion y
acomparian a los
visitantes al sendero de
naturaleza.

general, apoyar
el bienestar de
las
comunidades
locales y
ayudar a
preservar  las
formas de vida
locales.

Una
combinacion de
métodos de
zonificacion 'y
manejo de
visitantes se
utiliza  como
herramienta de
gestion  para
ayudar en
conflictos entre
la conservacion
de sitios
sensibles y
areas de uso
publico.
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CASO 6: | CASO 7:
CASO 8: FILIPINAS - CASO 10:
CRITERIOS: INRIVAS = 3] [ INENS = (2, Parque Natural de los Cre® 95 IRULMANIA = Seychelles — Port
Lago Lago Arreci Delta del Danubio
Tsomoriri Nakuru rrecifes de Tubbataha Launay
Publica: Estatal: Estatal: mediante el | Compartida: mediante el | Compartida:
Gobierno de | mediante el | Consejo de Administracion | Consejo Consultivo de | Complejo turistico
Jammu y | Kenya del Area Protegida de | Administracion que | Constance Ephelia
Kashmir, Wildlife Tubbataha (TPAMB) que | incluye a representantes | Resort, un hotel de
Departament | Service estd integrado por 19 | de autoridades locales, | cinco estrellas que se
o para la| (KWS). miembros del gobierno | operadores econémicos y | inaugurd en 2010, y
| proteccién de nacional, los gobiernos | ONG. la ONG
. la vida locales y el sector privado. | Los servicios turisticos y | Sustainability  for
Tipo de | . L . . .
administracion: silvestre. La N ofl,cma de | las m_stalacmnes son | Seychelles, bajo un
administracion de | proporcionados y |acuerdo con la
Tubbataha (TMO) es el | manejados por empresas | Autoridad Nacional
brazo ejecutivo del | turisticas privadas. de  Parques de
Consejo de Administracion Seychelles (SNPA) y
y se encarga de la el  Ministerio de
administracion  cotidiana Medio Ambiente de
del parque. Seychelles.
. 120 Km2 45 Km.2 10 000 ha. 50 904 ha. 120.6 ha.
Extension:
" 170 000 | 245 000 (149 72 328 turistas (2010),,de 125 000 turistas
Nu'mero de (2011) '_512 _ los pualgs 56 256 venian
visitantes  por internacional del interior de_R_umgnlay
afio: esy 95518 16 072 eran originarios de
: nacionales) otros paises.
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CRITERIOS: INDIA KENIA FILIPINAS RUMANIA SEYCHELLES
Turismo, Turismo, Turismo e Investigacion Turismo Turismo
IV. Usos: recreacion recreacion
Equipamient | Equipamient | Equipamiento de acogida | Equipamiento de | Equipamiento  de
o de acogida | o de acogida | e informacion: puesto de | acogida e informacion: | acogida e
e e guarda. puesto de guarda, centros | informacion: puesto
informacion: | informacién: | Equipamiento educativo: | de visitantes, centros de | de guarda, centros de
puesto de | puesto de | Equipamiento recreativo: | informacion informacion.
guarda. guarda. embarcaciones, senderos y | Equipamiento Equipamiento
Equipamient | Equipamient | sefialética. Educativo: 0 educativo: 0
0 educativo: | 0 educativo: Equipamiento Equipamiento
0 centros  de recreativo: recreativo: 0
Equipamient | interpretacion embarcaciones, senderos | Equipamiento  de
0 recreativo: | y escuelas. y sefialética. apoyo: hoteles, casas
V. senderos, Equipamient Equipamiento de | de huéspedes.
Infraestructura | observatorios | o recreativo: apoyo: hoteles
turistica: caminos vy
senderos
sefialética.
Equipamient
0 de apoyo:
02 hoteles de
propiedad
privada.
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CRITERIOS: INDIA KENIA FILIPINAS RUMANIA SEYCHELLES
Observacion | Informacion | Buceo Relajamiento, con | Playas de gran
de flora y |y orientacion | Observacion de aves, | alojamiento en hoteles y | belleza que junto con
fauna. turistica. delfines y ballenas. pensiones en centros | los bosques densos
Senderismo | Excursiones a | Observacion de arrecifes | vacacionales, o en hoteles | de manglares son los
(Trekking). pie 0 en bus | desde barcos de cristal. flotantes,  combinando | principales atractivos
Safaris en | con guias recorridos por los canales | para los turistas.
jeep 0 | capacitados y los lagos  con | Observacion de
vehiculos para la vacaciones de playa a lo | puestas de sol es
para todo | observacién largo de la costa del Mar | especialmente
terreno. de fauna Negro. popular en estos

silvestre que Turismo de | sitios.
permite descubrimiento en grupos | Canotaje, caminatas
VI aprecia_r la pequefios o auto gu_iad_os y excursiones.
SellrviciOS' e>_<cepc_|onal para explorar los paisajes
' vida silvestre naturales  del  delta
del parque. utilizando botes y canoas,

realizando caminatas
junto a los canales o las
dunas de arena.

Observacion de aves,
safaris fotograficos, pesca
deportiva,  exploracién
del delta en canoas, visita
de localidades, turismo
gastronoémico.
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CRITERIOS: INDIA KENIA FILIPINAS RUMANIA SEYCHELLES
Estatal Autogenerad | Autogenerado: costo de | Autogenerado: los | Subvencion de $
0, mediante el | entrada $60 turistas pagan una cuota | 40.000, a partir de
cobro de de entrada de 5 lei (EUR | junio de 2011,
entradas 1,15) /persona/dia, 15 lei | otorgada  por el
diferenciadas (EUR 3,45) | proyecto
: extranjeros $ /persona/semana o 30 lei | “Mainstreaming
80, (EUR 6,90) /persona/afo. | Biodiversity” del
nacionales PNUD y el Programa
VIl $11 (100 de Pequefias
Tip;) de chel_mes Donaciones dgl
financiamientos kenianos) vy Fond_o del Med_lo
| las cuotas de Ambiente  Mundial
concesiones (FMAM),
pagadas por fondos aportados por
los hoteles. la administracion del
complejo turistico
Constance  Ephelia
Resort.
No se cobra entrada
por visitar el sitio
VIII. WWEF India. | Grants Fund, | Asociacion de operadores | El Instituto de | Proyecto
Organizaciones Australia’s de buceo Investigacion del Delta | “Mainstreaming
cooperantes y/o Banrock del Danubio (DDNI). Biodiversity”
socios Station y El  Tourism Research | Fondo del Medio
estrategicos: Wildlife Institute. Ambiente  Mundial
Clubs of Gobierno de Flandes. (FMAM)
Kenya
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CRITERIOS: INDIA KENIA FILIPINAS RUMANIA SEYCHELLES
Plan de | Planes Plan de Manejo 2011-2021 | Plan integrado de manejo | Planes de proteccion
Manejo locales. y restauracion de la | ambiental.
(2007) Reserva de Biosfera del
Delta del Danubio. Esto
IX. . - .
generd directrices de
Instrumentos de )
gestion: manejo forestal,
agricultura, pesca 'y
turismo, y lineamientos
para la conservacion
practica inmediata por
organismos individuales.
Se Cuenta con | Cuenta con programaciéon | EI DDNI fue designado | Cuenta con  un
establecieron | guarda de campafas educativas y | como Centro de | promedio de 10
objetivos para | parques capacitacion de guarda | Excelencia para Deltas y | operadores turisticos
ampliar  la | capacitados parques. Humedales.  Ganadora | locales que gestionan
contribucion | para el | Ofrece orientacion en su | también del premio: | el turismo al sitio.
del turismo al | monitoreo y | paginaweb —en losidiomas | Globo Azul, por las | Estos operadores
X bienestar conservacion. | de las principales | mejores  practicas de | emplean a guias
. . . | econébmico y | Cuenta con | nacionalidades de los | manejo de humedales, | capacitados para
Observaciones: . e g : . - -
social de la | zonificacion | turistas que visitan los | otorgado en la 10 reunion | prestar servicios de
poblacion de | para la | arrecifes— respecto a las | de la Conferencia de las | interpretacion y
la region a la | proteccion de | mejores practicas de buceo | Partes del Convenio sobre | orientacion para los
vez que se|la vida | para minimizar los | la Diversidad Bioldgica | visitantes en  los
protege los | silvestre  y | impactos. (CBD) en Japén. humedales.
ecosistemas | habitats Trabaja con operadores de | Se promueve el turismo a | La ONG Seychelles
fragiles de la | fragiles, esta | barcos y de turismo para | través de una pagina web, | opera un servicio
region y el | dividido en | mejorar la autorregulacion | la participacion en ferias | telefonico de Linea
patrimonio cuatro zonas, | y asegurar que al menos un | turisticas nacionales Yy | Verde para que las
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cultural a
través del
desarrollo
sostenible.
El  turismo
que visita el
lago estd a
cargo de los
operadores de
turismo  de
Ladakh, con
sedeen Leh,y
es promovido
por el
Departament
0 de Turismo
de Jammu vy
Kashmir y la
asociacion de
operadores de
turismo
AllLadakh
Tour
Operators
Association
(ALTOA),
con sede en
Leh.

Se cre6 un
fideicomiso

no
permitiéndos
e el acceso a
los turistas a
las zonas mas
fragiles.
Cuenta con
un programa
de
concientizaci
on y
educacion
dirigido a las
escuelas y los
habitantes
locales

maestro o guia de buceo de
Palawan, participe en cada
excursion de buceo.

Utiliza la zonificacion para
mantener separadas las
actividades incompatibles
entre si y para proteger las
areas que requieren una
conservacion permanente.
Realiza  investigaciones
sobre los ecosistemas y
monitoreo de los mismos.

regionales,
turismo,

guias

centros

de
de

informacion y campafias

publicitarias.

personas reporten
actos de vandalismo,
invasion 0

destruccion ilegal de
la vegetacion, y la
Unidad Ambiental de
la Policia responde a

los informes
presentados por la
Linea Verde.

Se producen videos y
folletos educativos e
informativos donde
se destacan todas las
caracteristicas
ambientales
complejo, consejos
para vacaciones
ecologicas y letreros
interpretativos para
dar a conocer la
importancia de los
diferentes habitats en
el area.

La administracion
juntamente con la
comunidad patrocina
eventos de siembra
de manglares
centrados en la

del
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comunitario
local
denominado
Tsomoriri
Conservation
Trust a través
del cual se
promueven
intereses
comunitarios,
entre estos, el
desarrollo del
turismo
comunitario.

regeneracion de
zonas degradadas.

Se realizan talleres
para ayudar a los

pobladores a
convertirse en
embajadores del

medio ambiente.
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CASO13: Estados

CASO 14:

CRITERIOS: CASO 11: EsIQvenif;\— CASO 12: Tunez - El Lago Unidos — EI Parque Vietnam - El
Las cuevas de Skocjan Ichkeul Naci Parque Nacional
acional Everglades Ba B&
Publica: mediante la | Publica: por la Comision | Publica Publica: mediante
Agencia (Park | Regional de Desarrollo el Consejo de
Skocjanske jame, | Agricola, adscrito al Ministerio Administracion
Slovenija), responsable | de Agricultura. del BBNP
| de la proteccion, gestion | Cuenta con un comité de
fipo de y supgrwsnﬁn del é&rea | gestion, del_ cual forman parte
administracion: protegida. las comunidades locales, el
: grupo de desarrollo agricola de
Ichkeul (asociacion de
agricultores y  habitantes
locales), agencias
gubernamentales y otras partes
interesadas.
1. 413 ha. 8 500 ha. 622 000 ha. 76.10 Km2
Extension:
95 000 a 100 000. Las | 50 000 915 538 (2010) gastaron | 24 000, donde el

1.
NuUmero de visitantes
por afo:

tres cuartas partes de
estos  son turistas
internacionales y el resto
lo constituyen residentes
eslovenos.

USD 135 494.000, que
permitio 1956 puestos de
trabajo en el area local.

85% lo
constituyen
habitantes de

Vietnam y el resto
turistas

extranjeros.
V. Turismo e investigacion. | Turismo e investigacion Turismo e investigacién. | Turismo
Usos: Investigacion
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CRITERIOS: ESLOVENIA TUNEZ ESTADOS UNIDOS VIETNAM
Equipamiento de | Equipamiento de acogida e | Equipamiento de | Equipamiento de
acogida e informacion: | informacion:  puesto  de | acogida e informacion: | acogida e
puesto de guarda, | guarda, centros de visitantes, | puesto de guarda, centros | informacion:
centros de visitantes, | museos. de visitantes, museos. puesto de guarda,
Museos. Equipamiento educativo: 0 Equipamiento centros de
Equipamiento Equipamiento  recreativo: | educativo: aulas para | visitantes.
educativo: 0 senderos, sefialética, torres de | educacion ambiental. Equipamiento
v Equipamiento observacion y miradores. Equipamiento educativo: 0
Iﬁfraestructura recreativo: se,nderos, quipe_\miento de apoyo: regreg’glvo: Senderos, Equipa_miento
turistica: puente sobre el rio Reka | alojamientos. sefalética, _ pasarelas | recreativo:
' Equipamiento de elevadas, miradores. senderos,
apoyo: alojamientos. Equipamiento de | sefalética,
apoyo: campamentos. pasarelas
elevadas,
miradores.
Equipamiento de
apoyo: casa de
huéspedes,
restaurantes
Visitas guiadas por el | Excursiones guiadas a caballo o | Observacion de vida | Excursiones.
parque y las cuevas. camello. silvestre, en especial la | Paseos en lancha
Visitas a los museos y aldeas | observacion de aves. Observacion  de
locales, campamentos con | Caminatas. aves
VI . tiendas de campafia alrededor | Canotaje. Exploracion de la
Servicios:

del lago, observacién de aves,

ciclismo de montaia,
espeleologia, caminatas vy
deportes de senderismo
(trekking)

Excursiones en barco y
tranvia.

Pesca recreativa sujeta a
regulaciones.

cueva Puong
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CRITERIOS: ESLOVENIA TUNEZ ESTADOS UNIDOS VIETNAM
Autofinanciado: la | Pablico: organismos | Estatal: Servicio | Autogenerado
VI entrada es de EUR 15,00 | cooperantes, Fondo para el | Nacional de Parques
Ti 'Ode por persona. Medio Ambiente Mundial | Autofinanciado:
P Donaciones. (FMAM). entradas, Servicios,

financiamiento:

concesiones, donaciones
y otras subvenciones.

VIII.
Organizaciones
cooperantes y/o

socios estratégicos:

Agencias Especializadas
como: la Agencia de
Medio Ambiente de la
Republica de Eslovenia,
Karst Research Institute
de la Academia de
Ciencias y Artes,
Comisién Nacional de
Eslovenia para la
UNESCO, Instituto de la
Republica de Eslovenia
para la Conservacién de
la Naturaleza, Instituto
para la Proteccion del
Patrimonio Cultural de
Eslovenia,
municipalidad local,
organizaciones no
gubernamentales,
empresas turisticas
locales, Junta de

Fondo para el Medio Ambiente
Mundial (FMAM)

Operadores de turismo.
Organizacion  Nacional de
Turismo de Tunez.

Operadores de turismo,
ONG, universidades.

Cooperativa  de
Gestion del Lago
Ba Bé integrada
por los habitantes

Comité  Popular
Provincial ~ Bac
Kan.,
Departamento de
Proteccion
Forestal (FPD) del
Ministerio de

Agricultura y
Desarrollo Rural
(MARD).
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Turismo de Eslovenia
(Slovenska turisti¢na
organizacija— STO) y la
Asociacion de Turismo
de Eslovenia (TZS).

Ley del Parque | Plan de Desarrollo y Gestion. | Plan general de Manejo | Plan de manejo.
Regional. Plan de Desarrollo | del Parque. Plan maestro de
Planes de manejo de | Comunitario Plan integral para la | desarrollo del
cinco afios aprobados restauracion. turismo de la
IX. por el Gobierno y el Plan Maestro de | Provincia Bic
Instrumentos de Parlamento de Recreacion. Kan.
gestion: Eslovenia.
El  parque trabaja | EI Parque recibe el doble de | Cuenta con guias | Cuenta con guias.

X.
Observaciones:

apoyando el desarrollo
econémico, social 'y
cultural de las
comunidades  locales,
por ejemplo, al
colaborar con
asociaciones  turisticas
locales para mejorar los
productos turisticos y al
promover la agricultura
tradicional y la

visitas a partir de la
recuperacion de sus
ecosistemas (2005)
significando una importante
contribucion al empleo y la
economia local.

Cuenta con guias turisticos,
produccién de folletos vy
programas televisivos.

especializados y guarda
parques.

Se brinda educacion para
la  conservacion  del
parque mediante
elaboracion de folletos en
varios idiomas.

En coordinacion con los
concesionarios, se
desarrollan ~ programas
activos de mercadeo que

Cuenta con
Servicios de
alojamiento,
restaurantes.

El turismo ayuda a
conservar y
desarrollar la
cultura indigena a
través de
presentaciones
artisticas,
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produccién de alimentos
orgénicos para los
turistas.

Se organizan programas

de capacitacion
educacion y
sensibilizacion para

destacar la importancia
de la naturaleza, los
recursos naturales y el
patrimonio cultural.
Cuenta  con  guias
capacitados.

promueven el turismo y
la recreacion en el
parque.

festivales
tradicionales y
produccion de
artesanias.
Realiza
publicaciones en
los medios de
comunicacion,
produccion y
distribucion  de
folletos y hojas
informativas.
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Cuadro 8: Estudio de Casos de los HCC en base a criterios en comun para medir su efectividad en la gestion.

CRITERIOS: CASO 1: CASO 3:
CASO 2: CASO 4:
AR Albufera o Laguna El Mirador — (B Hl_JmedaIes it Poza La Arenilla—La
Medio Mundo - . Ventanilla - Callao
Ventanilla Punta
Huaura
. Publico: Gobierno | Publico: Publico: Gobierno | Publico: municipalidad
Tipo de Regional de Lima. municipalidad distrital. | Regional del Callao. distrital.

Administracion:

Sin  Categoria  del
SINANPE.

Sin Categoria del SINANPE.

1. Turismo, recreacion e | Turismo, recreacion e | Turismo, recreacion e | Turismo,  recreacion e
Usos: investigacion. investigacion, investigacion. investigacion.
V. Equipamiento de | Equipamiento de | Equipamiento de | Equipamiento de acogida e
Servicios: acogida e informacion: | acogida e | acogida e | informacion: 0
Oficina Administrativa | informacion: informacion: Equipamiento educativo: 0

Equipamiento
educativo: 0
Equipamiento
recreativo:

Sendero, Sefialética,
Mirador, Muelle,
Equipamiento de
apoyo:

alojamiento, restaurants,
kioscos de suvenires.
Seguridad: 0

oficina Administrativa
Equipamiento
educativo: 0
Equipamiento
recreativo:
senderos,
mirador
Equipamiento de
apoyo: 0
Seguridad:
perimétrico

sefalética,

cerco

oficina Administrativa
Equipamiento
educativo: 0
Equipamiento
recreativo:
senderos,
puente
Equipamiento de
apoyo:

Kioscos de souvenirs.
Seguridad: cerco
perimétrico

sefalética,

Equipamiento recreativo:
sefialética,

senderos,
mirador, muelle, puentes,

Equipamiento de apoyo: 0

Seguridad: 0
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CRITERIOS

ACRAMM

LAGUNA EL
MIRADOR

ACR HUMEDALES
DE VENTANILLA

POZA LA ARENILLA

V. Observacion de la fauna | Observacion de la | Guiados turisticos por | Observacion de la faunay la
Tipo de y la flora silvestres. fauna 'y la flora | los senderos naturales. | flora silvestres.
financiamiento: Paseos en bote. silvestres. Observacion de la | Paseos a pie.
Ciclismo. Paseos a pie. fauna y la flora
Natacion. silvestres.
V. Publico Publico Publico Publico
Tipo de Autogenerado
financiamiento:
VI. Gobierno Regional | Municipalidad local Gobierno Regional del | Municipalidad de la Punta.
Organizaciones Lima. Callao.
cooperantes y/o socios | Empresa privada. Asociacion de
estrategicos: Asociacion de pobladores.
pobladores
VII. Plan Maestro | No registra Plan Maestro 2009- | No registra
Instrumentos de | desactualizado - 2009- 2014
gestion: 2013
VIII. Parte del ANP carece de | Existe una fuerte | Existe fuerte presion | Cuenta con buen
Observaciones: seguridad y se realizan | presion  urbana e | urbana. equipamiento de uso publico
actividades que | inseguridad para | Desarrolla programas | recreativo y en buen estado.

depredan el area.

Los senderos de
recorrido turistico no
estan definidos, sufren
de una fuerte presion
urbana e industrial.
Personal insuficiente y
poco capacitado.

visitarlo en todo su
perimetro.

de capacitacion 'y
educacién ambiental a
los pobladores
involucrandolos en la
conservacion del ACR

No tiene
permanente.

personal
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CASO 6: Humedal de

CRITERIOS CASO 5: Pantanos de Villa- Lima .
Puerto Viejo
l. Publico: a cargo desde el 2008 del Servicio Nacional de Areas Naturales Publico: a cargo del Servicio
Tipo de | Protegidas - SERNANP, organismo publico descentralizado del Ministerio del | Nacional de Areas Naturales

administracion:

Ambiente, parcialmente administrado por iniciativa propia por PROHVILLA,
organismo de la Municipalidad Provincial de Lima.

SERNANP,
publico
del

Protegidas -
organismo
descentralizado
Ministerio del Ambiente

Conservacion de la biodiversidad.

Turismo, recreacion.

Usos: Investigacion Cientifica.
Educacion Ambiental.
Turismo y recreacion.
Il. Equipamiento de acogida e informacion: oficina administrativa Equipamiento de acogida
Infraestructura Equipamiento recreativo: senderos, sefialética, Torres de observacion, Muelle, | e informacion:
turistica: puente, Mobiliario de uso publico. oficina administrativa
Equipamiento de apoyo: Kioscos de alimentos. Equipamiento recreativo:
Seguridad: cerco perimétrico senderos, sefialética,
mirador, puentes
Seguridad: cerco
perimétrico.
V. Visitas guiadas. Observacion de la fauna y la
Servicios: Observacion de flora y fauna. flora silvestres.
Paseos en bote Paseos a pie.
V. Publico. Publico.
Tipo de | Autogenerado.

financiamiento:
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CASO 6: Humedal de

CRITERIOS CASO 5: Pantanos de Villa- Lima Puerto Viejo
VI. Empresa Privada (LAN) Municipalidad distrital
Organizaciones Comité de gestion multisectorial.
cooperantes  y/o | Las ONG
socios

estratégicos:

VII. Plan maestro desactualizado (1998) No registra
Instrumentos de | Plan operativo anual (2011)
gestion: ROF, MOF, CAP.
Reglamento interno.
VIII. La obra del centro de interpretacion se encuentra paralizada. Las labores | Se observa descuido del

Observaciones:

educativas se dan en una carpa temporal.

Cuenta con seguridad, programa de voluntariado, monitoreo de fauna.

El ecosistema es administrado por PROHVILLA y SERNANP.

Los circuitos turisticos se encuentran desconectados y fragmentados por una
autopista.

ANP con depredacion de
flora y fauna.

Oficina administrativa
abandonada, falta de
seguridad.

Equipamiento en mal estado
de conservacion.
Carece de
permanente.

personal
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6.1.1 Identificacion y analisis de la brecha de gestion existente entre

casos americanos exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa

Para determinar la brecha de gestion existente entre los casos
americanos exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa, se realizo el siguiente

procedimiento:

1. Con la finalidad de determinar nuestra situacion en relacion con el
exterior del pais (comparacion externa) de los catorce casos exitosos
RAMSAR, se seleccion6 los casos americanos por su relacion
territorial y cultural, especialmente entre los casos de América del Sur
y Pantanos de Villa, considerado sitio RAMSAR del Peru desde

1997.

2. Se asignd un valor numérico (puntaje) a cada criterio establecido,

de acuerdo a la siguiente escala:

a) Tipo de administracion (gestion):

01 punto: sin categoria de proteccién

02 puntos: gestion local o municipal

03 puntos: gestion local/municipal + gestion nacional/regional

04 puntos: gestién multiple con més de tres sectores
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b) Financiamiento:

01 punto: 1 fuente

02 puntos: 2 fuentes

03 puntos: 3 fuentes

04 puntos: Multiple

¢) Instrumentos de gestidn (registrados en la biblioteca virtual

SERNANP):

01 punto: sin instrumentos registrados

02 puntos: instrumentos incompletos o desactualizados

03puntos: 1 o 2 instrumentos vigentes

04 puntos: més de 03 instrumentos vigentes

d) Organizaciones cooperantes:

01 punto: 1 sector

02 puntos: 2 sectores

03 puntos: 3 sectores

04 puntos: 4 0 mas sectores
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e) Educacidn, informacién y comunicacion:

01 punto: paneles informativos

02 puntos: paneles informativos + recorridos guiados

03 puntos: paneles + recorridos guiados + produccion

audiovisual, web

04 puntos: Paneles informativos + recorridos guiados +

produccién audiovisual, web + centros de Interpretacion

f) Circuitos turisticos:

01 punto: sin circuitos o mal definidos

02 puntos: parcialmente al interior de una ANP y

desconectados

03 puntos: interconectados, bien definidos al interior de la

ANP

04 puntos: en el ANP + zonas aledafias en forma

interconectada

g) Infraestructura turistica (infraestructura permanente y

operativa) de acogida, recreativa, educativa y de apoyo:

01 punto: de 1 tipo

02 puntos: de 2 tipos

03 puntos: de 3 tipos
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04 puntos: de 4 tipos

h) Capital humano:

01 punto: sin personal permanente

02 puntos: personal insuficiente y poco capacitado

03 puntos: programa de voluntariado y pobladores capacitados.

04 puntos: atencion profesional, programas de pasantias

cientificas y técnicas.

3. Sumados los valores o puntajes obtenidos en cada criterio se
establecio un orden de mérito que permitié determinar la brecha

existente entre cada caso (Cuadro 9).

4. Se realizo el analisis y la representacion grafica de los resultados

obtenidos (llustraciones 15y 16).
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Cuadro 9: Brecha existente entre los casos americanos exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa

ARGENTINA: BRASIL: . EE.UU. PERU:
CRITERIOS Esteros del P.N. Marino de Eglé(?nl\(:l'g:- P.N. Pantanos de
Ibera Abrolhos ] Everglades Villa

Tipo de administracion

w
I

Financiamiento

Instrumentos de gestion
Organizaciones cooperantes
Educacion, informacion vy
comunicacion

Circuitos

Infraestructura turistica

Capital humano

Www| b | W
AlwWww W AP PFPW
WWN W Wk
B e
WININ| W |[WINN|W

TOTAL:

N
oo
N
(63}
N
N
w
N
N
o

El cuadro 9 y las ilustraciones 16 y 17 nos muestran la brecha de gestion existente entre los casos americanos exitosos RAMSAR y
Pantanos de Villa. Se puede apreciar claramente el liderazgo que tiene el Parque Nacional Everglades - EEUU (32 puntos) en relacion
a los demés casos RAMSAR americanos, posicionandose como modelo de gestion, seguido por Esteros del Iberd - Argentina (28
puntos), Parque Nacional Marino de Abrolhos - Brasil (25 puntos), La Conejera - Colombia (22 puntos) y Pantanos de Villa - Pert (20

puntos).
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lustracion 16: Evaluacion de la gestion de los casos americanos exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa. Elaboracion Propia.

EVALUACIGN DE LA GESTION: CASO PANTANOS DE
VILLA - PERU

Tipa de adminbaracian
a
R
Capital humana A
e (T Y
[ 2 i
15 “hy
| \
oh

Frandamiznte

nazrumentos de

Infraestruciurs |
i ERarAn

Eufitieh |

Drganizacianey
CeLitas ko &
COODET ANbes
Eduacian,
irfarmen ¥
ComUNkRCKn

EVALUACION DE LA GESTION: LA CONEJERA -
COLOMBIA

Tipo de
admirsstranon
4

3L

Capital humano 2
15

2

15

1

(L8]

4]

Financiamiento

Instiumentas de
gesticn

InfrassEructura
buristica

Crganicacanes
Cooparantes

Circuitas

Loucacian,
informacian y
crmunicacEn

EVALUACION DE LA GESTION: CASO EVERGLADES - USA

Tipa de admirestracidn
F—

~35
Capital hamanag 1 T Fnanciamisrta
15 b
2
15 X
1 A
Infraestructura turistica | . } Instrumentos de gestdan

\ SUrgani;
CIPEwibOS _furganizacianes
cooperantas
Educacian, informacidn
¥ RN Ackin

EVALUACION DE LA GESTION: MARIND DE
ABROLHOS - BRASIL

Tipa de administracicn
4
is
Capital hurrarmr _
15
| 2

Fimanciamienio

Infrasstructura turistica '\‘. a P "I-I| Instrumentas de gestidn
A !
kY !
\ /

- e SOrganizaciones
Circaitas e o
cacgerant e

Educaian, infarmasan
¥ ComUnicanan
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EVALUACION DE LA GESTION: ESTEROS DEL
IBERA -ARGENTINA

Tiae di
administracicn
4

15
A Financiamiente
L5 \

.-",' ) A
f 15 Y

/ i Y

I \
Infraestructurs / ps Y Instrumentas de

turistica \ Restion

Capital humans

\ !
\ /

b _/Drganizaciones
_.-"'- £ A
.f"-'-f

Educacicn,
infarmacdan ¢
comunicacidn

Cirpwilas



llustracion 17: Brecha de gestidn existente entre los casos americanos exitosos RAMSAR y Pantanos de Villa. Elaboracion
Propia.

BRECHA DE GESTION EXISTENTE: CASOS RAMSAR AMERICANOS Y
PANTANOS DE VILLA

Tipo de administracién

>

Capital humano

Financiamiento

[ 5
2
1.5 — ARGENTINA: Esteros del Ibera.
1
: —BRASIL: P.N. Marino de Abrolhos
Infraestructura 0.5 Instrumentos de
.. 0 L. ——COLOMBIA: La Conejera
turistica gestion
—EE.UU. P.N. Everglades
——PERU: Pantanos de Villa
Circuitos Organizaciones

cooperantes

Educacion,
informacion vy
comunicacion
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6.1.2 Identificacion y analisis de la brecha de gestion existente entre

los Humedales de la Costa Central del Peru

Para determinar la brecha de gestion existente entre los Humedales

de la Costa Central del Peru, se realizé el siguiente procedimiento:

1. Se evalud los 06 humedales que conforman la muestra del estudio
con la finalidad de determinar nuestra situacion al interior del pais

(comparacién interna).

2. Se asign6 un valor numeérico (puntaje) a cada criterio establecido

de acuerdo a la misma escala utilizada para el analisis anterior.

3. Sumados los valores o puntajes obtenidos en cada criterio se
establecié un orden de mérito que permitié determinar la brecha

existente entre cada caso (Cuadro 10).

4. Se realizo el analisis y la representacion grafica de los resultados

obtenidos (llustracion 17 y 18).
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Cuadro 10: Brecha de gestion existente entre los Humedales de la Costa Central del Peru.

Albufera de Laguna El Humedal de Poza La Humedal de Pantanos
CRITERIOS Medio Mundo — Mirador — Ventanilla - . e
: Arenilla Puerto Viejo
Huaura Ventanilla Callao

Tipo de administracion 3 1 3 1 3 3

Financiamiento 2 1 1 1 1 2

Instr_gmentos de 5 1 9 1 1 5

gestion

Organizaciones 2 1 9 1 1 3

cooperantes

Educacion,

informacién y 1 2 1 2 1 3

comunicacion

Circuitos 1 2 2 4 2 2

Infraestructura turistica 3 2 2 1 2 2

Capital humano 2 2 3 1 1 3
TOTAL: 16 12 16 12 12 20

El cuadro 10 vy las ilustraciones 18 y 19 nos muestran la brecha de gestidn existente entre los Humedales de la Costa Central (HCC)
donde el refugio de vida silvestre Pantanos de Villa ejerce el liderazgo (20 puntos), posicionandose como modelo de gestién, seguido
por la Albufera de Medio Mundo y el Humedal de Ventanilla (16 puntos), Laguna el Mirador, Poza la Arenilla y Puerto Viejo (12

puntos).
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lustracién 18: Evaluacion de la gestion de los HCC del Peru. Elaboracion Propia.
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lHustracion 19: Brecha de gestion existente entre los HCC del Peru. Elaboracion Propia.

BRECHA DE GESTION EXISTENTE ENTRE LOS HCC

Tipo de administracion
4

~_ Financiamiento

Infraestructura turistica ¢

Circuitos =

Educacidn, informacion y
comunicacion

A
b

':j:: Instrumentos de gestion

~_~ Organizaciones cooperantes

= Albufera de Medio Mundo - Huaura

Laguna El Mirador - Ventanilla

Humedal de Ventanilla - Callao

Poza La Arenilla
= Humedal de Puerto Viejo

== PERU: Pantanos de Villa
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6.2 Resultado objetivo especifico 2: Determinar los stakeholders
involucrados en el proceso de implementar infraestructura

turistica en los HCC

El desarrollo de este objetivo se realiz6 en 3 fases que permitieron la
identificacion de las partes interesadas y su participacion en el proceso de
implementar infraestructura turistica en los HCC. En la primera fase, se asistio a
eventos oficiales relacionados a humedales costeros; estos eventos fueron
promocionados en webs institucionales, redes sociales del MINAM, RVSPV,
Humedales de Ventanilla, APTAE, MINCETUR, UCSUR, etc. En las entrevistas a
expertos se les pregunto: ¢con que instituciones o personas coordinaban su trabajo?
y por ultimo, se visitdé webs institucionales para obtener mayor informacion sobre
las actividades que realizan y los actores con quienes coordinan su labor. Para la
identificacion de los stakeholders del sector construccion utilicé el “Informe de
mapeo de clasteres” (15). Estos instrumentos dieron como resultado un listado de
instituciones y actores con la participacion més frecuente en el area de humedales
costeros, y del claster de construccion en Lima, a los cuales categoricé segun su
nivel de decision (estratégico o tactico) y que se presentan en el Cuadro 11 y Cuadro

12.

De igual manera, se pudieron identificar los stakeholders que
intervienen a nivel estratégico y el rol que cumplen en los procesos de implementar
infraestructura en los HCC. Debe destacarse que su interaccién se realiza en el
ambito del mercado nacional, que estd compuesto por mecanismos a través de los

cuales se solicita el servicio de construccion y son: a) Procesos de licitacion por
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parte de instituciones de administracion publica, b) Asociaciones publico-privadas,

c) Proyectos de inversién publica y privada, d) Consultorias.
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Cuadro 11: Stakeholders con més presencia en los HCC.

UCSUR. Universidad

Cientifica del Sur Privado
UNALM. Universidad . .
) . Formacion de capital humano e
Agraria la Molina . o
— ) . investigacion
UNMSM. Universidad Academia | Nacional
Nacional Mayor de San Publico
Marcos
Museo de Historia Natural Investioacion
— UNMSM g
Regula y aprueba instrumentos de
Viceministerio de gestion ambiental de su sector.
Comercio Exterior y Emite opinién vinculante para
Turismo concesiones de turismo en las
ANP
Publico Gobierno Nacional Formular, planificar, dirigir,

Ministerio del Ambiente.
MINAM

coordinar, ejecutar, supervisar y
evaluar la Politica Nacional del
Ambiente; garantizar el
cumplimiento de las normas
ambientales
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Comité Nacional de
Humedales

Autoridad Nacional del
Agua — MINAGRI

SERFOR — MINAGRI

Publico

Gobierno

Nacional

Hacer seguimiento a la
implementacion de los
compromisos derivados de la
convencion RAMSAR, asi como
fomentar foros y otros espacios
para la discusion de temas
referentes a la conservacion de
los humedales para motivar el
conocimiento y sensibilizacién
de la ciudadania

Conserva, protege y aprovecha
los recursos hidricos de diferentes
cuencas. Ademas, brinda un
control y vigilancia sobre su
cantidad y calidad

Promueve la  conservacion,
proteccion, y uso sostenible del
patrimonio forestal y de fauna
silvestre, integrando su manejo
con la mejora de los servicios de
los ecosistemas
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SERNANP

Institutos de investigacion
publica

Jefaturas de Areas
Naturales Protegidas

Gobiernos Regionales

Municipios

Publico

Gobierno

Nacional

Dirigir el SINANPE, coordinacion
interinstitucional, emite opinion
sobre  todos los  proyectos
normativos, desarrollar la gestion
de las ANP, aprueba normas y
establece criterios técnicos 'y
administrativos, asi como los
procedimientos para el
establecimiento y gestion de las
ANP. Orienta y apoya la gestion de
las ANP que estén bajo
administracion  de  gobiernos
locales o regionales y privados.
Establece mecanismos de: control,
infracciones y sanciones.
Promover la participacion
ciudadana en la gestion de las ANP

Investigacion

Sectorial

Los manuales EUROPARC
recomiendan  tener de un
profesional técnico en uso publico

Regional

Gestion y manejo de las Areas de
conservacion Regional

Local

Licencias municipales de
construccion, también  pueden
contribuir en cofinanciamiento
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Cuadro 12: Stakeholders del cluster construcciéon en Lima

En su rol de Estado, regulan y
brindan los servicios con el fin
de wvelar por el correcto
desenvolvimiento de la
Administracion publica Publico Gobierno Nacional X industria, y son: Mi vivienda,
Produce, MINAM, MEF, Pro
Inversion, PROMPERU,
SUNAT, OSITRAN,
Gobiernos regionales.

Forman el capital humano,
recaudan datos, informacion, y

- Pablico - . . eneran conocimientos para el
Centros de conocimiento . Academia Regional X g P
privado desarrollo del sector, por
ejemplo: laboratorios,
universidades e institutos.
Provee insumos y materiales
necesarios para los procesos de
Proveedores de materiales . edificacion: cementeras,
Privado Empresa Local X

ferreterias, ladrilleras,
empresas especializadas en
acabados, luminarias, etc.

para la construccion
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Proveedores de bienes y
equipo

Proveedores de servicios
auxiliares

Arquitectos e ingenieros

Operacion y
mantenimiento

Privado

Empresa

Local

Se encargan de la produccién y
comercializacion de maquinaria
pesada para la construccion
como: volquetes, tractores de
oruga, cargadores frontales, etc.

Local

Proveen servicios alternos como:
soluciones financieras,
certificados de calidad, disefio y
decoracion, servicios especiales
en temas ambientales,
aseguradoras, seguridad laboral,
asesoria legal.

Local

Se encargan del disefio y
ejecucion  del plan de
construccion. Tienen una sub
diferenciacion: 1. Comerciales,
aquellas que construyen
edificios y viviendas. 2. Las que
construyen infraestructura de
transporte, energia, saneamiento,
salud y educacion.

Local

Encargados de administrar los
edificios una vez finalizados, asi
como el mantenimiento de las
mismas.

Asociaciones y gremios

Publico -
privado

Comunidad

Ofrecen representatividad y en
algunos casos servicios para sus
miembros: CAPECO, Colegio
de Arquitectos, Colegio de
Ingenieros, etc.
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6.3. Resultado objetivo especifico 3: Identificacion del estado del arte del

equipamiento de uso publico en los HCC

Para identificar el estado del arte del equipamiento de uso publico en los

HCC, se trabajé en dos aspectos: aspectos generales y aspectos especificos.

Procedimiento para la determinacion el estado del arte: aspectos generales y

administrativos

1. Recoleccion in situ de la informacion mediante visitas a los humedales
de la muestra y aplicacién de la ficha técnica de infraestructura

(Anexo 3).

2. Determinacién de los criterios de evaluacion y sus puntajes para lo
cual se utilizd bibliografia especializada como el manual 03
EUROPARC - Espana. “Evaluacion del papel que cumplen los
equipamientos de uso publico en los espacios naturales
protegidos”(26). Para facilitar la aplicacion de estos criterios a nuestra
realidad se adaptaron y enriquecieron con la opinion de expertos

nacionales y la experiencia profesional de la autora.

3. Evaluacion de los criterios relacionados al estado del arte, en lo que
respecta a aspectos generales y administrativos, de acuerdo a la

siguiente escala:

a) Planificacion y programacion

01 punto: se equipa y construye en base a un plan general.
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02 puntos: se equipa y construye en base a un plan especifico de

uso turistico o publico.

03 puntos: ademas de 1 y 2 cuenta con guias y manuales de

construccion.

04 puntos: ademéas de 3 cuentan con una oficina destinada a
infraestructura de uso publico independiente con personal técnico

y profesional permanente.

b) Accesibilidad a los equipamientos

01 punto: dificil acceso y/o inseguro (no llega el transporte publico

directo)

02 puntos: de facil acceso con transporte publico.

03 puntos: la informacidn esta en varios idiomas

04 puntos: la informacidn es accesible a personas con discapacidad

fisica, visual o auditiva.

c) Base de datos

01 punto: nimero de visitantes.

02 puntos: registro del perfil del visitante.

03 puntos: registro de uso de los equipamientos y circuitos.

04 puntos: registro del nivel de satisfaccion + uso de TICS en sus

procesos.
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d) Servicios:

01 punto: observacion del paisaje.

02 puntos: observacion del paisaje + guiado.

03 puntos: més de dos servicios

04 puntos: servicios especializados con uso de TICS.

e) Seguridad:

01 punto: servicio de vigilancia parcial.

02 puntos: servicio de vigilancia permanente y cobertura al 100%.

03 puntos: atencion y transferencia de emergencias.

04 puntos: atencién, plan de evacuacion y respuesta en caso de

desastres.

f) Relacion con el entorno:

01 punto: esté en conflicto.

02 puntos: ejecutan acciones para contrarrestar la presion urbana.

03 puntos: el ANP y su entorno estan integrados y en armonia.

04 puntos: plan de edificaciones sostenibles al interior y en las

zonas de amortiguamiento.

4. Sumados los valores o puntajes obtenidos en cada criterio, se procedio

a obtener el porcentaje de avance en que se encuentra cada humedal
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en relacion a lo recomendado por los manuales EUROPARC — Esparia

(Cuadro 13).

. Se realizo el andlisis y la representacion grafica de los resultados

obtenidos (llustraciones 20 y 21).
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Cuadro 13: Estado del arte aspectos generales y administrativos

TOTAL, % POR

ALBUFERA | LAGUNA
HUMEDAL POZA LA CRITERIO

DE MEDIO =
MUNDO MIRADOR VENTANILLA ARENILLA VIEJO

HUMEDAL
DE PURTO PANTANOS POR

DEVILLA CRITERIO

CRITERIOS

PLANIFICACION Y 2 0 2.5 0 0 3 75 31.25%
PROGRAMACION
ACCESIBILIDAD A LOS 2 2.5 1 2.5 1.5 2 11.5 47.91%
EQUIPAMIENTOS
BASE DE DATOS 1 2 2.5 0 0.5 2.5 8.5 35.41%
SERVICIOS 3.5 2 2.5 2.5 15 3 15 62.5%
SEGURIDAD 1.5 2 2 2 1 2.5 11 45.8%
RELACION CON EL 2 1.5 2 3 1 2.5 12 50%
ENTORNO

TOTAL (24): 12 10 12.5 10 5.5 155 65.5 45.4%

% POR HUMEDAL: 50% 41.6% 52% 41.6% 22.9% 64.5%

6.3.1 Andlisis del estado del arte aspectos generales y administrativos de la infraestructura turistica en los HCC

El cuadro 13y las ilustraciones 20 y 21 nos muestran que en promedio general tenemos un logro del 45.4% en relacion a
los criterios de evaluacion establecidos, siendo la principal debilidad la planificacion y programacion (31.25%), registros de

informacién (base de datos) (35.4%), seguridad (45.8%), accesibilidad (47.9 %), relacién con el entorno (50%) y servicios (62.5%).

El humedal que muestra mayor desarrollado, es el RVS Pantanos de Villa (64.5%), Ventanilla (52%), la Albufera de
Medio Mundo (50%), Laguna el Mirador y Poza la Arenilla con (41.6%) y con el menor desarrollo identificamos al humedal de Puerto

Viejo con solo (22.9%).
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llustracion 20: Evaluacion del estado del arte aspectos generales y administrativos relacionados con la infraestructura

edificada en los HCC. Elaboracion Propia.
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llustracion 21: Estado del arte aspectos generales y administrativos relacionados con la infraestructura edificada en los
HCC. Elaboracion Propia.

ESTADO DEL ARTE GENERAL DE INFRAESTRUCTURA EN LOS HCC

I. PLANIFICACION Y
PROGRAMACION

VI. RELACION CON EL
ENTORNO:

Il. ACCESIBILIDAD A LOS = ALBUFERA DE MEDIO MUNDO
EQUIPAMIENTOS: e | AGUNA EL MIRADOR
e HUMEDAL VENTANILLA
e===POZA LA ARENILLA
=== HUMEDAL DE PURTO VIEJO

=== PANTANOS DE VILLA

e PUNTUACION MAXIMA

V. SEGURIDAD: Ill. BASE DE DATOS;

IV. SERVICIOS:
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Procedimiento para la determinacién del estado del arte: aspectos especificos de

infraestructura

1. Recoleccion in situ de la informacion mediante visitas a los humedales
de la muestra y aplicacion de la ficha técnica de infraestructura

(Anexo 3).

2. Determinacion de los criterios de evaluacion y sus puntajes para lo
cual se utilizé bibliografia especializada como el manual 03
EUROPARC - Espana. “Evaluacion del papel que cumplen los
equipamientos de wuso publico en los espacios naturales
protegidos”(26). Para facilitar la aplicacion de estos criterios a nuestra
realidad se adaptaron y enriquecieron con la opinién de expertos

nacionales y la experiencia profesional de la autora.

3. Evaluacion de los criterios relacionados al estado del arte, en lo que
respecta a aspectos especificos de infraestructura, de acuerdo a la

siguiente escala:

a) Tipo de equipamiento

01 punto: de 1 tipo.

02 puntos: de 2 tipos.

03 puntos: de 3 tipos.

04 puntos: de 4 tipos.
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b) Senderos

01 punto: en mal estado.

02 puntos: en buen estado y sefializado.

O3 puntos: en buen estado, sefializado e inclusivo

(discapacitados).

04 puntos: en buen estado, sefializado, inclusivo e integrados al

interior y exterior del ANP.

¢) Miradores

01 punto: en mal estado y/o inseguro.

02 puntos: 01 en buen estado.

03 puntos: més de 02 en buen estado.

04 puntos: inclusivo + material audiovisual + TICS+ bajo

impacto.

d) Muelles

01 punto: no tiene.

02 puntos: 01 en mal estado.

03 puntos: 1 0 + en buen estado.

04 puntos: inclusivo, sefializado y de bajo impacto.
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e) Puentes y pasarelas

01 punto: no tiene.

02 puntos: en mal estado y/o inseguro.

03 puntos: 01 0o mas en buen estado y seguro.

04 puntos: inclusivo, sefializado y de bajo impacto.

f) Oficina administrativa

01 punto: en mal estado o sin atencion al pablico.

02 puntos: en buen estado, con atencion al publico.

03 puntos: en buen estado, con atencion profesional y

contratacién de servicios.

04 puntos: brinda informacion especializada, cuenta con base de

datos.

g) Sefalética

01 punto: en mal estado

02 puntos: basico

03 puntos: basico + educativo.

04 puntos: béasico + educativo+ participativo+ inclusivo.
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h) Equipamiento educativo

01 punto: en mal estado, temporal 0 en construccion.

02 puntos: en buen estado + Aula de naturaleza.

03 puntos: aula de naturaleza o centro de interpretacion. + Eco

museo.

04 puntos: ademés de 3, jardin botanico + centro de

investigacion.

4. Sumados los valores o puntajes obtenidos en cada criterio, se procedio
a obtener el porcentaje de avance en que se encuentra cada humedal
en relacion a lo recomendado por los manuales EUROPARC — Esparia

(Cuadro 14).

5. Se realizo el andlisis y la representacion grafica de los resultados

obtenidos (llustraciones 22 y 23).
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Cuadro 14: Estado del arte aspectos especificos de infraestructura en los HCC.

HUMEDAL DE PANTANOS DE

CRITERIOS ALBUFERA DE LAGUNA EL HUMEDAL POZA LA
MEDIO MUNDO MIRADOR VENTANILLA ARENILLA

PURTO VIEJO

TIPO DE 3 2 2 1 1.5 2.5
EQUIPAMIENTO
SENDEROS 15 15 2 4 1 2
MIRADORES 2 2 0 3 15 3
MUELLES 25 1 1 3 1 3
PUENTES Y 1 1 3 3 2 2.5
PASARELAS
OFICINA 2 2 15 1 2 15
ADMINISTRATIVA
SENALETICA 2 1 1 3 15 2.5
EQUIPAMIENTO 15 2 15 1 2 1
EDUCATIVO

TOTAL (32) 155 12.5 12 19 12.5 18

% Por humedal 47.5% 39% 37.5% 59.4% 39% 56.2%

6.3.2 Analisis del estado del arte aspectos especificos de infraestructura en los HCC

El cuadro 14 y las ilustraciones 22 y 23, nos muestran que el humedal con mejor equipamiento es la Poza la Arenilla
(59.4%), Pantanos de Villa (56.2%), Albufera de Medio Mundo (47.5%) Laguna EI Mirador y Humedal de Puerto Viejo (39%),
humedal Ventanilla (37.5%) en relacion a los criterios de evaluacidn establecidos. Se observa en general la falta de infraestructura de
uso publico especializada e innovadora, ya que en su mayoria el equipamiento es basico e insuficiente, se halla en mal estado y posee

poco 0 ningun valor agregado.
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llustracion 22: Evaluacion del estado del arte aspectos especificos relacionados con la infraestructura edificada en los HCC.

Elaboracion Propia.
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llustracién 23: Estado del arte aspectos especificos relacionados con la infraestructura edificada en los HCC. Elaboracion

Propia.

ESTADO DEL ARTE ESPECIFICO DE INFRAESTRUCTURA EN LOS HCC
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6.3.3 Indicadores de Ciencia Tecnologia e Innovacién de la

industria de la construccion

Para evaluar a la academia y a la industria se utilizaron indicadores de CTI, con los
cuales se procedid a la elaboracion de la ilustracion 19. La busqueda de la

informacidn se basa en los siguientes items:
a) Articulos cientificos indexados

La basqueda se realizé en la base de datos de SCOPUS (33) con las palabras claves
de: “construction” and “building” en las areas de: ingenieria, ciencias ambientales,

ciencias de los materiales y ciencias sociales.
PERU: 39 articulos encontrados
b) Patentes

Segun la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (WIPQO) (34) la seccidn
“E” corresponde a construcciones fijas, y la subcategoria 04 es para “Edificios” que
a su vez agrupa a las patentes del tipo: Partes de una edificacion (muros, cubiertas,
pisos, etc), elementos estructurales y materiales de construccion, partes adheridas a
los tejados (tragaluces, tejas, clpulas, etc), edificios acabados y partes completas
(escaleras, ventanas, puertas), modificaciones o adaptaciones en edificios existentes
y edificaciones para un uso especifico (canopies, cercos, etc). Para esta
investigacion se considera la busqueda de patentes bajo la seccién E-04 que
comprende todos estos elementos susceptibles de innovacion en la industria de la

construccioén.

PERU: 610 Patentes Registradas
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¢) Indicadores LEED

LEED, o “Leadership in Energy & Environmental Design” (14) es un programa de
certificaciones para edificaciones verdes que reconoce edificios, estrategias y
précticas sostenibles. Los siguientes indicadores fueron extraidos del directorio del
Green Building Council (35), institucion responsable de las certificaciones LEED.
Las busquedas fueron filtradas por “pais” donde los profesionales, edificaciones y

organizaciones estan acreditados.
PERU: 96 profesionales - 107 Edificaciones - 7 Organizaciones

Los demas indicadores fueron localizados luego de una exhaustiva blasqueda de
las webs institucionales de universidades, institutos, laboratorios, Ministerio de

Vivienda, entre otros.

Cuadrol5: Indicadores de CTI para evaluar el estado del arte de la industria

de la construccion desde la academia e industria en el Peru

CANTID
JA\D)

INDICADOR CONCEPTO

Articulos indexados en SCOOPUS -

Sector construccion (SC) 39

Institutos de formacién técnica para

el SC 3
NUmero Universidades que ofertan pregrado

de Arquitectura 16

Universidades que ofertan pregrado

de Ingenieria Civil 16

Maestrias relacionadas al SC 30
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Doctorados relacionados al SC 4
Laboratorios certificados para el SC 7
Numero Centros de investigacion
relacionados al SC 7
Profesionales certificados por el GBC 96
Edificaciones certificadas por el GBC 107
Organizaciones certificadas por el
GBC 7
Patentes relacionadas al sector
construccion 610
Empresas o instituciones autorizadas
para realizar EIA 159
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lustracion 24: Estado del arte en indicadores de CT1 de los sectores academia e industria. Elaboracion Propia.

Indicadores CTI - Sector Construccion

Empresas/Instituciones
autorizadas EIA

Patentes SC

Organizaciones GBC

Edificaciones GBC

Profesionales GBC

Centros de investigacién SC

Articulos indexados SC

1024
512 Institutos técnicos

256
128
4

Pregrado Arquitectura

Maestrias SC

Doctorados SC

Laboratorios SC

Pregrado Ingenieria Civil

== CANTIDAD
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lustracién 25: Analisis de los indicadores correspondientes al sector: ACADEMIA. Elaboracion Propia.

Grafico 1: Total de universidades por sector ~ Grafico 2: Porcentaje de oferta de estudios de Grafico 3: Porcentaje por area tematica al que

que tienen carreras relacionada con la industria pre-grado (arquitectura — ingenierl'a civil), pertenecen las maestrias identificadas
de la construccién maestrias y doctorados
M Publica M Privada ®Pregrado M Maestrias ™ Doctorados B Administracion Gestién M Tecnologia
¥ Medio ambiente B Humanidades

Grafico 4: Sector al que pertenecen los Estos gréficos de elaboracion propia fueron realizados en base a la informacion obtenida
laboratorios acreditados, centros e institutos de del sector academia (Anexo 7y Anexo 8).

investigacion
Como se puede observar, la mayor cantidad de oferta académica se encuentra en el sector
privado en universidades que han sido creadas en los ultimos 15 afios motivadas por
H Publico ® Privado Marketpull.

e La mayoria de oferta se concentra en los estudios de pregrado, el 30% en maestrias y
un minimo 5% en doctorados.

o Del total de los estudios de postgrado solo el 36% + el 15% pueden impactar
directamente en el desarrollo de nuevas tecnologias.

¢ Solo existen 7 laboratorios acreditados en Lima, de estos solo un laboratorio pertenece
a 1 universidad privada. Las demas universidades no han acreditado sus laboratorios
o carecen de ellos.

¢ Solo existen dos carreras técnicas acreditadas del sector construccion.
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6.4 Resultado objetivo general: Desarrollo de un modelo de gestion para
implementar infraestructura turistica en los Humedales de la Costa

Central del Peru

Para el desarrollo del modelo de gestién se tomd en cuenta, ademas de la
bibliografia general y especializada consultada, los estudios de casos
internacionales y nacionales, el trabajo de campo in situ, mi experiencia profesional

como arquitecta, las entrevistas a expertos y la asistencia a eventos.
6.4.1 Andlisis de las entrevistas realizadas a expertos

El total de los entrevistados sefialan que es necesaria e importante la
implementacion de infraestructura turistica eco amigable para las Areas
Naturales Protegidas (ANP). Considerandose el empleo de materiales locales y
sostenibles no habria mayor impacto ambiental. Segin Heaton esta infraestructura
es importante porque facilita los servicios al visitante, sin embargo, considera que
debe tener caracteristicas, tales como: mimetizarse con el entorno, usar materiales
propios de la zona y en algunos casos poder ser removibles como los observatorios
para aves. Wieser, considera que tiene que ser innovadora para disminuir su
impacto, Moschella agrega que para la implementacion de infraestructura turistica
en una ANP debe intervenir un equipo multidisciplinario que esté familiarizado con
el tema ecoldgico. Por su parte, Mendoza sefiala que la implementacion de
infraestructura turistica en ANP debe hacerse sin cambiar el paisaje. Valdivia dice
que esta no debe ser muy invasiva y de preferencia periférica o al margen del ANP;
al inicio no al interior, ya que los centros urbanos se han aproximado cada vez méas

y esta infraestructura puede ser una linea de defensa en los limites de una reserva.
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En este sentido hay un caracter estratégico con vision a futuro como proteccion.
Angulo, manifiesta la importancia de contar con especialistas en la ANP. Zamora
recomienda que toda intervencion en un ANP debe realizarse con responsabilidad
hacia el medio ambiente. Ubeda expresa que para implementar infraestructura
turistica hay que generarla con una filosofia de minima intervencién y de minimo
impacto ambiental, en especial el impacto sobre el paisaje. Castro considera que se
debe tener en cuenta las diferentes escalas de las ANP, ya que la implementacion
de infraestructura turistica es diferente si se trata de un parque nacional, una reserva,
0 un éarea de conservacion regional. Valle agrega que es importante la
implementacién de infraestructura turistica en ANP porque le otorga o incrementa
valor al servicio; lo que se llama el valor agregado. También, manifiesta que los
mayores ingresos econdémicos se obtienen en el cobro de servicios en lugar del de

entradas y debe tenerse en cuenta la vocacion del lugar que nace de sus gestores.

Sin embargo, el aumento de turistas en las ANP conlleva también
efectos negativos que deben preverse, particularmente en cuanto al tratamiento de
la basura y la descarga de los servicios higiénicos. Al respecto, se observa la
ausencia de reglamentos o politicas especificas sobre los estandares de construccion
de infraestructura en ANP, segun sefiala el Coordinador de Ordenamiento
Territorial de la ONG Conservacion Internacional Per (Mendoza, E.) lo minimo
es que no cambie el paisaje. EI mismo entrevistado reconoce como esencial la
participacion de un ente técnico especialista que cuente con el apoyo politico
nacional o local tal como el SERNANP, un gobierno regional o municipal (al
tratarse por ejemplo de un Area de Conservacion Regional). Este es un aspecto que

afirma, resulta actualmente deficiente.
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Otro punto relevante es el caracter multidisciplinario del equipo
responsable de la infraestructura en la ANP. Experiencias al respecto se han dado

en Madre de Dios, Altomayo y los Pantanos de Villa.

Por otro lado, los entrevistados identificaron que la gestion de las
ANP tiene en la actualidad una serie de dificultades para su adecuado desarrollo.
Al respecto, Heaton menciona que las principales dificultades son los procesos
burocraticos. Wieser considera la falta de capacitacion. Moschella la carencia de
presupuesto para la investigacion. Mendoza piensa que es una dificultad la falta de
liderazgo y politicas ambientales claras a nivel de gobierno. Valdivia considera que
la formacion profesional no es suficiente, siendo también factores limitantes el
tema presupuestal, especialmente en investigacion. Angulo sefiala como principal
dificultad la indecision, corrupcién y burocracia existente en los gobiernos locales
o regionales; mientras que Zamora enfatiza la falta de programacion, seguridad y
educaciéon. Ubeda incluye las politicas gubernamentales cambiantes, falta de
presupuesto para la investigacion y demora en los trdmites (burocracia). Por otra
parte, Castro resalta la diversidad cultural, geografica y climatica, asi como a las
politicas del Estado que no dan las facilidades necesarias. Valle coincide con Ubeda
en que es una dificultad la politica y la burocracia (Anexo 5: Listado de eventos

asistidos).
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6.4.2 Andlisis de eventos

Durante los casi dos afios que durd el desarrollo de la presente tesis,
asisti a todos los eventos promocionados en las webs institucionales sobre
humedales con el fin de aproximarme al tema, conocer la opinion de los expertos e
identificar a los stakeholders que conforman o estan involucrados en la gestion de
las ANP y en el turismo. De este modo tuve la oportunidad de formular preguntas
especificas y conocer su opinion respecto a mi tema de tesis (Ver Anexo 5: Listado

de eventos asistidos).

a) Evento |: mesa redonda ‘“Retos para la sostenibilidad del
turismo en los humedales peruanos”. Universidad Cientifica del
Sur — Lima, 25 de Setiembre de 2015. Alcéantara, se refiere a
cuatro aspectos de importancia que son la biodiversidad y su
conservacion, la gestion ambiental, la sostenibilidad prospectiva y
el ecoturismo como pilares fundamentales para el logro de los
objetivos. Gil por su parte menciona que primero hay que tener
ecosistemas saludables, limpios y ordenados Yy habilitar
equipamiento de uso publico, ya que el turismo esta limitado por
falta de infraestructura y sobre todo vigilar y controlar la
conservacion del medio; toda actividad dentro de las ANP debe
ser fiscalizada. Igualmente manifiesta la importancia de
involucrar a la poblacion local y la elaboracion e implementacion
de planes y proyectos. Lizarraga manifiesta que existen tres
elementos fundamentales que son la responsabilidad ambiental, la

educacion e investigacion y la adecuada gestion. En relacion a la
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b)

implementacidn de infraestructura turistica, menciona que existen
dos palabras clave: criterio y buen gusto, que sumados al
cumplimiento de la normativa vigente genera estructuras

armoénicas con el entorno.

Evento I1: seminario “REDD+ en las ANP — Responsabilidad
Social en Turismo” Auditoriuo CENFOTUR, 18 de mayo de 2015.
Huaman se refiere a las ANP como los principales destinos de
turismo de naturaleza y resalta la importancia de comprender la
relacion directa que existe entre el desarrollo de esta actividad y su
conservacion, labor que se realiza mediante diversos mecanismos
como los proyectos REDD+ (Reduccion de Emisiones de
Deforestacion y Degradacion de Bosques). Por su parte, Nalvarte
manifiesta que sin conservacién no hay desarrollo y destaca la
importancia de involucrar a la poblacion en la conservacion de las
ANP en lo referente a la construccion de infraestructura en dichas
areas. Kosmehi, opina que esta es importante para el desarrollo del
turismo, pero debe combinarse con el ambiente en forma
armoniosa y al igual que Huaman, destaca la importancia de

trabajar con la comunidad.

Evento 111 y 1V: “Los humedales: Ecosistemas sustentables de
vida”. Auditorio del Parque de las Leyendas — San Miguel — Lima.
03y 27 de febrero de 2015. Gil comenta que la observacidn de aves
le estd dando un valor agregado al ecoturismo y para desarrollarlo,

el Humedal de Ventanilla ha presentado un proyecto de inversion
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d)

publica con una propuesta turistica que considera infraestructura
como centros interpretativos, miradores y paneles informativos.
Agrega que la gestion de los proyectos de infraestructura se realiza
mediante consultorias. Por otro lado, Ysla hizo referencia al Centro
de Interpretacion de Pantanos de Villa como una obra paralizada
por no haber seguido procedimientos y carecer de licencia
municipal, sin embargo, manifiesta que se cuenta con una oficina
de obras y en cuanto a los tres miradores refiere que fueron donados
hace muchos afios, aunque no se tiene pensado en implementar
nuevos porgue se deberia hacer estudios de impacto ambiental. Por
su parte, la directora ejecutiva del Servicio Nacional Forestal y de
Fauna Silvestre, Mufioz, F. manifiesta que la gestion de las ANP
debe tener un enfoque integral donde puedan desarrollarse

maultiples actividades.

Evento V: Il Campafia Humedal el Cascajo. Primera jornada de
capacitacion cientifica técnica”. Huaral, 14 de diciembre de 2014.
Morikawa, manifiesta que el turismo es una de las maneras de
proteger los ecosistemas, ya que las personas se enamoran del lugar
que visitan. Recomienda estudios de impacto ambiental, proyectos
de largo plazo y el monitoreo permanente para que estos no
fracasen. Por su parte, Chamochumbi sefiala que para conservar las
areas naturales es importante evitar “La tragedia de lo comun”

donde nadie asume la responsabilidad del cuidado por la falta de
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propiedad, sugiriendo establecer un esquema de proteccion para los

ecosistemas que aun carecen de este.

Evento VI: “Presente y futuro de la investigacion y el desarrollo
en los Pantanos de Villa” Universidad Cientifica del Sur — Lima,
21y 22 de noviembre de 2014. Chéavez , se refiere al turismo como
un conglomerado de elementos que generan una experiencia cuyo
crecimiento es sostenido tanto nacional como internacionalmente,
del mismo modo considera a los humedales como uno de los
ecosistemas mas productivos, ya que permiten el turismo y la
recreacion , sin embargo, estos deben ser manejados mediante
planes que de acuerdo a la convencion RAMSAR han de
considerar principios basicos como: la viabilidad econémica, la
prosperidad local, la experiencia satisfactoria y segura del visitante,
equipamiento publico acorde con el entorno y la arquitectura local,
minimo impacto y monitoreo permanente. Debido asu
preocupacion por la fragmentacion observada en PV, donde cada
vez aparecen nuevas construcciones que van ahogando el pantano,
manifiesta que se debe privilegiar el ambiente natural y no las
edificaciones. Montoya, comenta que PV ha sido alterado y
disminuido en su extension por la presencia de urbanizaciones.
Bouby, por su parte, coincide con Chavez en que todo proyecto
sostenible tiene que ser planificado y contar con un previo estudio
del impacto ambiental, considerando también la calidad del

servicio como un factor importante para mejorar la demanda.
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Igualmente, opina que un arquitecto debe tener un conocimiento
multidisciplinario y estar formado para poder realizar proyectos
arquitectonicos sostenibles con respecto al medio ambiente. Valle,
manifiesta que PV debe ser un espacio publico en el que la
diversidad bioldgica vuelva a ser dominante, convirtiendose asi el
lugar en un centro de investigacion que contribuya a reconocer
su importancia e incentive a la juventud a la practica de la
observacion de aves. También, hace referencia al centro de
interpretacion que se encuentra paralizado y debe concluirse,
resaltando como una de sus caracteristicas el turismo inclusivo. Por
su parte, en relacion a la infraestructura, Heaton dice que esta debe
ser lo mas armoniosa posible, desarrollada con materiales de la
zona y debe producir el menor impacto, tanto esta como los
servicios deben facilitar una experiencia que contribuya a la

educacion y generen satisfaccion al visitante.

6.4.3 Componentes del modelo de gestion

La bibliografia revisada, las experiencias internacionales analizadas,
el trabajo de campo realizado en seis HCC, las entrevistas a expertos y la asistencia
a eventos, han permitido identificar elementos que en forma articulada dan como
resultado el modelo de gestion propuesto para implementar infraestructura turistica
en los HCC, con el objetivo de desarrollar y hacer sostenibles propuestas
innovadoras de equipamiento de uso publico que en un futuro puedan

implementarse en los HCC.
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Los elementos que conforman el modelo de gestion son los

siguientes:

I. Identificacion del estado del arte: punto de partida que permite
determinar caracteristicas e indicadores del estado actual de la infraestructura en
una determinada &rea natural protegida. Esto permite tomar conciencia y

estandarizar criterios sobre los cuales innovar. Las caracteristicas encontradas son:

1. Insuficiente: ausencia de mas de un tipo de infraestructura o
equipamiento (acogida e informacion, recreativo, educativo,
de apoyo) descrita en los manuales EUROPARC-Espafia

7).

2. En mal estado: sin mantenimiento, rotos y/o deteriorados.

3. Improvisado: infraestructura que carece de criterios técnicos
y/o estéticos, no concluidos, o que cumplen una funcion para

lo cual no estaba previsto.

4. Lesivo: para el medio ambiente, degrada la calidad

paisajistica del lugar.

5. Excluyente: no permite el turismo de personas con
discapacidad, por ejemplo: movilidad limitada, invidentes,

etc.

6. Inseguro: por su estado de conservacion o funcionamiento

representan un riesgo para la salud y vida de los visitantes.
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Il. Identificacion de meta: Caso exitoso de infraestructura
reconocida por su calidad, validada por especialistas y certificada en base a criterios
técnicos expresados en manuales. Este caso exitoso se convierte en el ideal a
alcanzar y superar mediante el modelo propuesto. Caracteristicas de un caso

exitoso:

a) Suficiente d) Eco amigable
b) Buen estado e) Inclusivo
c) Planificada f) Seguro

I1l. Brecha: Diferencia que es posible identificar mediante

caracteristicas establecidas comunes entre el estado del arte y un caso exitoso.

IV. Determinacién del proceso: Pasos secuenciales que permiten
disminuir, alcanzar o superar una brecha. Este proceso consta de los siguientes

pasos:

a) PASO 1: Eleccion del lugar a intervenir

o Definir nivel de proteccion del ANP

e |dentificar las caracteristicas del ecosistema

e Estudio de mercado

a.1) Stakeholders:

e SERNANP/Gobierno local o regional

e |nversionistas
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b)

a.2) Nivel: Estratégico

PASO 2: Gestion del ANP

e Determinar la vocacion del ANP

o ldentificar las politicas e instrumentos existentes

e Elaboracion y/o actualizacion de los instrumentos de

gestion

e Gestion autbnoma

e Decisiones concertadas

¢ Financiamiento multiple

e Programa de incentivos

b.1) Stakeholders:

e SERNANP/Gobierno local o regional

e Comité de gestion

e Jefatura de ANP

b.2) Nivel: Estratégico

PASO 3: Generacion de idea - Anteproyecto

¢ Vigilancia tecnoldgica

e Utilizacion de conocimientos internos y externos
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d)

Talleres de disefio participativo

Trabajo en red

Seleccion de la idea

Solicitud de concesién al SERNANP

c.1) Stakeholders:

e Empresa privada, inversionista

o Jefatura de ANP, comité de vigilancia

c.2) Nivel: Estratégico y tactico

PASO 4: Elaboracién del Proyecto

e Formacion de equipo multidisciplinario

e Seleccion de tecnologias innovadoras a utilizar

e Elaboracion de prototipo

e Minimizar impactos

e Eco amigable o principios Green Building

e Materiales de la zona

Aplicacion de normas

d.1) Stakeholders:

e Profesionales de la IC
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e Jefatura de ANP

d.2) Nivel: Estratégico y tactico

e) PASO 5: Ejecucion del Proyecto

Respeto a las normas

Participacion de equipo multidisciplinario.

Supervision

Participacion de la comunidad

e.l) Stakeholders:

e Profesionales de la IC

e Proveedores y contratistas

e Jefatura de ANP

e.2) Nivel: Téctico

f) PASO 6: Cierre

e Proteccion de resultados

Evaluacion y testeo

Explotacion comercial de los resultados

Transferencia tecnoldgica

Lecciones aprendidas
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¢ Validacion de prototipos

f.1) Stakeholders:

e Profesionales de la IC

e Jefatura de ANP

f.2) Nivel: Tactico

g) PASO 7. Monitoreo y sostenibilidad

e Permanente

Integral

Objetivo

Normalizacién

Certificacién

g.1) Stakeholders:

e Comité de vigilancia

e ONG

e Jefatura de ANP

g.2) Nivel: Tactico
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lustracion 26: Modelo de gestion para implementar infraestructura turistica en los humedales de la costa central peruana.
Elaboracion Propia.

Insuficiente Suficiente

Mal estado Buen estado

Improvisado INTERVENCION DE STAKEHOLDERS

Lesivo

Planificada

Eco amigable

Excluyente Inclusiva

Inseguro Segura

. PR e . T - MONITOREO Y
) CIO ) UGAR GESTION JE A a sENERACIO! JE IDEA PROYECTO JECUCIO! CIERRE
ELECCION DE LUGAR - ESTION DE ANP -thl\\ I ]\IIJII\“ PROYECT EJECUCION - IERRF - T

Categoria de proteccién Vocacion del ANP Vigilancia tecnoldgica Equipo multidisciplinario Reglamentos Proteccion de resultados Permanente
Ecosistema Politicas e instrumentos Conocimientos internos y Seleccion de tecnologias Equipo multidisciplinario Evaluacion y testeo Integral
Mercado Instrumentos de gestion externos Elaboracion de prototipo Supervision Explotacién comercial Ot_:jetivo

Disefio participativo Participacion de la Transferencia tecnoldgica Normalizacién
Lecciones aprendidas Certificacion
Validacién de prototipos

DESARROLLO SOSTENIBLE
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VII. DISCUSION

La investigacion realizada, permitio disefiar un modelo de gestion para
implementar infraestructura turistica en los HCC del Perl. Este modelo es una
construccion tedrica, realizada para facilitar la comprension y estudio del sistema
de innovacion aplicado a la industria de la construccion en areas naturales
protegidas. Del mismo modo, este modelo muestra de manera sistematica y
secuencial los pasos, caracteristicas comunes entre casos exitosos y las
recomendaciones de expertos locales para servir como referencia en futuras
intervenciones. La aplicacion de este modelo contribuird a obtener resultados
exitosos y a reducir el riesgo de aplicar una innovacion asi como a brindar una serie
de conceptos y elementos comunes, escalables a otros ecosistemas, para ser
discutidos por expertos en el futuro desarrollo de politicas e instrumentos que

guiaran la implementacion de infraestructura.

En el proceso de elaboracion del mencionado modelo, se aplico la
metodologia de estudio de casos a una muestra compuesta por 6 humedales costeros
de la Region de Limay Lima Metropolitana, se recurrié a la revision tedrica de los
manuales EUROPARC Espafia, al estudio de los casos modelo de gestion
RAMSAR y a la opinion de expertos locales. El resultado propone siete pasos, los
cuales son: 1. Eleccién del lugar a intervenir, 2. Gestion del ANP, 3. Generacion
de la idea, 4. Elaboracion del proyecto, 5. Ejecucién del proyecto, 6. Cierre de

proyecto, y 7. Monitoreo y sostenibilidad.

Los mencionados pasos deben ser realizados de manera secuencial, lo cual

junto a otras caracteristicas como la retroalimentacion para asegurar la mejora
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continua de los procesos, el monitoreo de la eficiencia de sus resultados, coinciden
con el esquema propuesto como modelo de gestion de la innovacion para los
gobiernos locales del Peru de Morales O, et al (40). Para asegurar su efectividad y
sostenibilidad, estos pasos requieren estar integrados a los instrumentos de gestion
estratégica y tener una efectiva correspondencia en los procesos de gestion tactica
de los proyectos de infraestructura turistica que se emprendan para aportar valor al
humedal. Ambos niveles de gestion deben estar alineados a través de los principios

del desarrollo sostenible tal y como lo postulan Herazo B, et al (17).

Un ejemplo emblemaético que muestra la deficiencia de gestion aplicada a la
implementacion de infraestructura en los HCC, es la obra paralizada del Centro de
Cultura, Recreacion y Educacion Ambiental (CREA) Pantanos de Villa. Esta obra
inicio el 22 de marzo 2013 con cdédigo SNIP 107521 y con un monto de inversion
total de S/. 3 998 107.05, la edificacion tenia previsto en su programa la
construccion de auditorios, oficinas administrativas, un centro de interpretacion
entre otras facilidades para los turistas y la administracion de PROHVILLA. La
construccion fue paralizada por la Municipalidad de Lima el 04 de septiembre 2014
ante la negativa de la Municipalidad de Chorrillos de otorgar una licencia de
construccion bajo las razones de no considerar el proyecto apto para un area natural

(41).

La Municipalidad de Lima pago a la empresa constructora el 90% del monto
total con un avance fisico del 32.53% de la obra segun el portal de INFOBRAS
(42). La fiscalizacion de esta obra estaba a cargo del director de PROHVILLA,
quien a su vez era funcionario en el SERNANP y en el Municipio de Lima, era una

misma persona quien tomaba las decisiones en Pantanos de Villa. La empresa
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contratistas La Unidn S.A., responsable de la edificacidn, envi6 una carta notarial
a la Municipalidad de Lima para pedir que la nueva gestién continte con la obra,

sin embargo no se pronunciaron y dieron por concluido el contrato.

La obra continta abandonada en la principal via de acceso turistico al
RVSPV y es un indicador de las debilidades en el proceso de gestionar e
implementar infraestructura en los HCC. Del mismo modo, podria servir de
evidencia para identificar los cuellos de botella en la ingenieria de procesos
responsables de la implementacion de infraestructura turistica, tema que ameritaria
una investigacion propia y seria de gran utilidad para el disefio de instrumentos
especificos que normen la implementacion de infraestructura turistica en &areas

naturales protegidas.

llustracion 27: Obra CREA Pantanos de Villa paralizada, diciembre 2014

(Fotografias propias).
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Como lo muestra la ilustracion 27, el proyecto carece de los indicadores de
calidad propuestos en la presente investigacion debido a ser lesiva con el ecosistema
que lo rodea, existe un alto contraste de materiales de la obra nueva con la
infraestructura existente (acero — madera). El acero ademas de ser un material con
una alta huella ecoldgica, requiere de un mantenimiento frecuente que eleva los

costos y sufre de corrosidn por la cercania al mar del RVSPV.
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Esta diferencia de criterios entre profesionales de la industria de la
construccidn para considerar un proyecto apto o no de ser construido en una ANP,
puede deberse a la ausencia de manuales y reglamentos especificos para la
construccidn de equipamiento especializado y normativa de pardmetros admisibles
en cuanto a medidas, impactos, materiales, sistemas constructivos, tipologias, entre
otros insumos que los profesionales implicados podrian utilizar como referencia
para el disefio, construccion y evaluacion de proyectos en todas las instancias de
gobierno. Estos manuales existen y norman las edificaciones y sus impactos en el
medio ambiente en los paises modelo estudiados tales como los manuales
EUROPARC vy otros méas especificos como los manuales de construcciones
amigables con las aves o bird friendly design, los manuales de construccion LEED
0 de equipamiento de uso publico. El desarrollo y normatividad de estos manuales
por el SERNANP y su incorporacion en el Reglamento Nacional de Edificaciones
del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento son instrumentos que
deberian ser propuestos y realizados y evaluados para su desarrollo en el corto

plazo.

La normativa actual sobre infraestructura en ANP estd compuesta por la
Ley N° 26834 o Ley de Areas Naturales Protegidas, el Decreto Supremo N° 004-
2010-MINAM que da la obligacion de solicitar opinion previa vinculante en
defensa del patrimonio natural de las ANP, el decreto Supremo N° 011-2006-
VIVIENDA donde aprueban 66 Normas Técnicas del Reglamento Nacional de
Edificaciones — RNE (ecolodges), la Resolucion Jefatural N0101-2008-INRENA
para la edificacion y/o modificacion de infraestructura en predios de particulares al

interior de ANP, la Resolucién Presidencial N° 217-2009-SERNANP donde
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realizan precisiones sobre limitaciones al derecho de propiedad en predios privados

dentro de ANP y el manual de sefializacion para ANP de INRENA (43).

Para la construccion y/o habilitacion de infraestructura turistica en ANP
existe una normativa que se enmarca basicamente en la Ley N° 26834 donde el
articulo 23, indica que dicha actividad solo esta permitida en las zonas de uso
turistico o recreativo, que son espacios que tienen rasgos paisajisticos atractivos
para los visitantes, del mismo modo el articulo 137 otorga al actual Ministerio del
Ambiente la atribucién de establecer los lugares y las caracteristicas que debe tener
dicha infraestructura (zonificacion), asi como el procedimiento para su
otorgamiento que se da mediante concesiones. La concesion es un acto juridico por
el cual el Estado confiere a una persona natural o juridica la facultad de desarrollar
actividades de aprovechamiento econémico del paisaje natural en zonas de dominio
publico, con caracter semipermanente 0 permanente, sin embargo en ningln caso
la concesidn otorga derechos de propiedad. Por otro lado, de acuerdo al articulo 3,
inciso | del Decreto Supremo N° 006-2008- MINAM. Toda construccion o
habilitacion de infraestructura requiere de la opinidon técnica por parte del
SERNANP para su autorizacién, existiendo un Decreto Supremo que es el N2 004-
2010-MINAM el encargado de precisar la obligatoriedad de la opinién técnica

previa vinculante en defensa del patrimonio natural de las ANP por el Estado.

El turismo en humedales aplicado como una alternativa de conservacion y
la necesidad de mejorar la infraestructura para este fin es relativamente reciente,
desde que RAMSAR y la OMT hicieran publicos este enfoque el 2012, el
SINANPE carece en la actualidad de un modelo de implementacion de

infraestructura para ANP, del mismo modo la investigacidn en este tema es escasa,
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salvo los modelos citados en la bibliografia de Herazo y Morales, que desarrollan
el concepto de proponer un modelo de referencia, aplicados a la industria de la
construccion sostenible y a la gestion de la innovacion en Gobiernos Regionales
respectivamente. La presente tesis busca cubrir este vacio de investigacion
proponiendo un modelo tedrico que es pionero abordar de manera sistémica la
implementacién de proyectos de construccion innovadores en un ecosistema

especifico.

Para validar de manera tedrica este modelo se analizaron proyectos de
infraestructura de uso publico innovador que han sido premiados y son de actual
referencia mundial para arquitectos de todo el mundo (Anexo 10) los mencionados
proyectos se encuentran construidos en los paises de la Unidn Europea que se
regulan con las normas de EUROPARC vy en Estados Unidos, no se consideraron
exclusivamente infraestructura en humedales debido a que aln es incipiente y sin

un muy alto grado de innovacidén comparada con los equipamientos en otras ANP.

En el analisis de los proyectos descritos en el anexo 10 podemos apreciar
caracteristicas comunes gque han sido consideradas dentro de los pasos secuenciales
que son propuestos en el modelo, estas caracteristicas en comin pueden ser una
muestra teorica para probar su efectividad. Por ejemplo: dos de estos proyectos
tienen en comun el ser parte de politicas nacionales (casos Noruega y Espafia) que
buscan reactivar el turismo y brindar mejores servicios y valor agregado a sus
parques, estas politicas nacionales son reforzadas con la intervencion de fondos
concursables que premian la innovacién en disefio y la investigacion (casos

Alemania y Espafia).
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El proyecto de USA obtuvo financiamiento de parte de una organizacion sin
fines de lucro dedicada a la investigacion y conservacién de aves migratorias
(Audubon Society) para preservar el lugar con el uso de infraestructura turistica
como un instrumento de sensibilizacién ambiental. Los cuatro proyectos analizados
fueron realizados por un equipo multidisciplinario en el que intervienen
profesionales de la IC, ciencias de la vida, artistas, entre otros, ademas en la
construccién participaron mas de un unico contratista, en el caso especifico de
IGMA, North Studio y la UEM, son grupos de investigacion de alumnos de pre y
post grado dentro de facultades de arquitectura e ingenieria que junto a sus
profesores asumen el reto de desarrollar infraestructura de uso publico en alianza
con ONG, y el gobierno, logrando como resultado proyectos de altisima calidad con
una brecha tecnoldgica que los diferencia de sus competidores a nivel mundial,
estos ejemplos son una muestra de la eficacia de la interaccion de los actores dentro

de un sistema de innovacion.

Los cuatro proyectos son muy conscientes en la eleccion de causar el
minimo impacto y armonizar con el paisaje, una muestra de esto es la cascada que
fluye en una de sus superficies del mirador de @rnesvingen en Noruega. Finalmente,
estos proyectos también son un ejemplo de como trabajar con los resultados de una
innovacion, especialmente los proyectos desarrollados por IGMA, en el cual cada
prototipo retroalimenta a los siguientes, sus descubrimientos son sintetizados en
publicaciones cientificas, en el caso de North Studio, validan sus propuestas
participando de concursos de disefio nacionales y extranjeros que sirven como una

certificacion de su calidad.
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En cuanto a los resultados del estudio, se puede apreciar que la brecha de
gestion identificada entre los casos modelo RAMSAR americanos y el Refugio de
Vida Silvestre Pantanos de Villa (RVSPV), las mayores deficiencias se encuentran
en lo referente a: financiamiento, instrumentos de gestion, circuitos turisticos e
infraestructura turistica. Analizando en mas detalle podemos encontrar que en lo
que respecta al financiamiento la maxima puntuacion la alcanzan los casos de
Esteros del Ibera y Everglades, debido a que sus fuentes de financiamiento son
multiples (provenientes del sector puablico, de instituciones cooperantes y
autogenerados), son permanentes y suficientes, en el caso del RVSPV depende
mayoritariamente del presupuesto publico, lo que le resulta insuficiente para
implementar nueva infraestructura y mantener en buen estado la existente como se
pudo identificar en la aplicacion de instrumentos de fichas técnicas. Esta debilidad
de no prever financiamiento suficiente para el mantenimiento de la infraestructura
ya instalada es un indicador mas de la debilidad de planificar sosteniblemente el

uso turistico del espacio.

Los casos RAMSAR americanos muestran una relacion positiva entre los
indicadores de instrumentos de gestion y presencia de adecuada infraestructura
turistica, esto puede sefialarnos que el principal indicador, al cual tomarle
importancia después del financiamiento suficiente, es una adecuada gestion
estratégica e instrumentos de planificacion apropiados para tener equipamientos de
uso publico de calidad. Este hallazgo concuerda tambien de forma negativa en el
RVSPV, que cuenta con instrumentos de gestion desactualizados, ausencia de un
plan y manuales especificos para la infraestructura de uso puablico, carece de

infraestructura suficiente y en buen estado en todos sus circuitos.
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Los gréaficos para identificar las brechas de gestion entre los HCC muestran
valores tan diversos como sus diferentes instituciones administrativas (SERNANP,
gobiernos regionales, municipalidades, PROHVILLA). En el caso de la Albufera
de Medio Mundo, se puede apreciar que los servicios han crecido de manera
espontanea con la demanda turistica, pero la ausencia de base de datos sera una
dificultad para su consolidacion, asi mismo esta infraestructura es una evidencia de
como se puede mejorar la provision de equipamientos con el apoyo de la inversion
privada. En el caso de la Laguna el Mirador, sus indicadores son bastante uniformes,
sin embargo no cuenta con categoria dentro del Sistema Nacional de Areas
Naturales Protegidas (SINANPE), esto hace mas vulnerable a la presion urbana y
a la ausencia de otros beneficios como el monitoreo de especies por parte del
SERNANP, el caso contrario es el Area de Conservacion Regional Humedales de
Ventanilla, que si cuenta con categoria dentro del SINANPE, lleva una gestion
independiente a la del humedal Laguna el Mirador a pesar de formar parte del
mismo ecosistema, ambos humedales podrian compartir recursos y capacidades
técnicas, sin embargo, no lo hacen, este ejemplo es una evidencia mas de la falta de
liderazgo y superposicion de funciones en el tema de administracion nacional de
ecosistemas. El caso de Humedales de Puerto Viejo muestra como el ser parte del
SINANPE no garantiza el desarrollo de los otros indicadores de gestion e
infraestructura, y, por ultimo, la Poza la Arenilla que no cuenta con ningun tipo de
proteccion dentro del SINANPE si posee una adecuada y variada infraestructura de
uso publico que ha sido gestionada por su gobierno municipal, este ejemplo pone
una vez mas en evidencia la importancia de coordinacion entre el gobierno local y

la jefatura de una ANP y la oportunidad de aprovechar los recursos técnicos y la
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experiencia de construccién de infraestructuras que ya tienen los municipios a los
cuales Unicamente podria hacerles falta instrumentos normativos para implementar
infraestructura especializada proporcionados por el SERNANP y profesionales
especialistas en biodiversidad y medioambiente con los que cuentan las jefaturas de
una ANP, estas propuestas van acorde con la idea de fortalecer el trabajo coordinado
con los actores claves o stakeholders que componen un mismo sistema de

innovacion (8).

Entre los principales cuellos de botella encontrados estan: la falta de
coordinacion entre la autoridad nacional (SERNANP) y las autoridades
municipales, la ausencia de grupos multidisciplinarios en las jefaturas de areas
naturales protegidas, la existencia de multiples organismos gubernamentales que
tienen control sobre el turismo en areas naturales protegidas como son: el Ministerio
del Ambiente y sus organismos, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, y
en algunos casos el Ministerio de Cultura. Para poder solucionar estos problemas
de gestion podria tomarse como referencia la institucionalidad de gestidn existente
en el Sistema de Parques Nacionales de los Estados Unidos o National Park System,
el mencionado sistema incluye bajo su jurisdiccién todas las areas designadas
como: Parques Nacionales o National Parks que comprenden la mayoria de los
monumentos nacionales, asi como otros tipos de areas protegidas de los Estados
Unidos (memoriales, parques militares, vias parque, areas de recreo y costas, riberas

y senderos nacionales, ademas de otros elementos).

Aun cuando todas las unidades del Sistema de Parques Nacionales, incluidos
los propios parques nacionales, son responsabilidad de un solo organismo, todos

ellos son gestionados en virtud de una autorizacion legislativa individual que
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establece cual es el régimen de funcionamiento y de los usos admisibles. Sin
embargo, seria necesaria una investigacion a profundidad de las ventajas,
desventajas y posibilidades de adaptacion de este sistema a nuestro contexto

nacional.

En relacién a las entrevistas realizadas a los expertos, podemos observar,
que en su mayoria consideran que la implementacion de infraestructura turistica en
ANP es necesaria porque facilita los servicios para el visitante y le da un valor
agregado al lugar, sin embargo esta debe ser eco amigable y tener como
caracteristica principal la innovacién, para disminuir el impacto ambiental,
favorecer la mimetizacion con el entorno, no alterar y/o cambiar el paisaje y
procurando el uso de materiales propios de la zona. Se consider6 ademas necesaria
la participacion de un equipo profesional y técnico multidisciplinario. Por otro lado,
los expertos consideran como las principales dificultades para la gestion de las
ANP: la falta de liderazgo y politicas ambientales claras a nivel de gobierno, que
permiten la indecisién, corrupciéon y la burocracia, la insuficiente formacion
profesional, falta de capacitacion y presupuesto para la investigacion, la diversidad
cultural, geografica y climatica del Pert que hace dificil la elaboracién de normas

Unicas.

En relacion a los eventos asistidos, podemos decir que la mayoria de
expositores consideran que las ANP son los principales destinos de turismo de
naturaleza, convirtiéndose la observacion de aves en una actividad que esta
difundiéndose cada vez mas a nivel nacional y le esta dando un valor agregado al
ecoturismo. También, manifiestan que se requiere de equipamiento de uso publico

e infraestructura inclusiva para brindar servicios de calidad a los turistas y
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desarrollar mas esta importante actividad. Para la implementacion de
infraestructura turistica recomiendan que se debe tener en cuenta criterio y buen
gusto, lo cual sumado al cumplimiento de la normativa vigente, va a generar
estructuras armanicas con el entorno. Del mismo modo, destacan la importancia de
los estudios de impacto ambiental previos y la fiscalizacion y monitoreo que debe
tener toda actividad al interior de las areas Naturales Protegidas. Por otro lado,
concuerdan con que el incremento de visitantes, conlleva a efectos negativos, por
lo que el SERNAMP como autoridad principal, debe aplicar politicas y normas,
instrumentos y estrategias que ayuden a reducir estos impactos negativos. Sefialan
ademas que para hacer sostenible el turismo en las ANP se deben consideran como
pilares: la biodiversidad y su conservacion, la adecuada gestion, el equipamiento de

uso publico, la educacioén e investigacion y la participacion de la poblacion local.
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1.

VIIl. CONCLUSIONES

Hace falta una propuesta de modelo de gestion para implementar
infraestructura turistica en los Humedales de la Costa Central del Peru
(HCC), el mismo que propongo para su adopcion y utilizacién por los
actores claves o stakeholders involucrados en los sectores de: turismo de
naturaleza, gestores de areas naturales protegidas y en la industria de la

construccién sostenible.

El modelo de gestion RAMSAR mas exitoso en América es Everglades
(EE.UU.) que alcanza 32 puntos equivalentes al 100% de desarrollo de
acuerdo a los criterios propuestos en la investigacion. Nuestro caso
RAMSAR nacional: Refugio de Vida Silvestre Pantanos de Villa alcanza
20 puntos que equivale al 62.5% de avance. Este analisis indica que la
brecha a superar es de 37.5% equivalente a 12 puntos que se traducen
principalmente en los criterios de: falta de multiples y suficientes fuentes de
financiamiento, falta de instrumentos de gestion especificos y actualizados,
falta de circuitos turisticos integrados e infraestructura turistica inclusiva y

de minimo impacto.

En el analisis de gestion de los Humedales de la Costa Central (HCC) se
obtuvieron los siguientes resultados: Pantanos de Villa (20 puntos),
Albufera de Medio Mundo (16), Humedales de Ventanilla (16) el Humedal
de Puerto Viejo (12), Poza la Arenilla (12), Laguna el Mirador (12).
Teniendo como resultado una brecha de 8 y 4 puntos que equivalen al 25%

y 12.5% respectivamente. Si comparamos nuestro valor mas bajo nacional
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de 12 puntos (37.5%) y lo comparamos con el Caso modelo RAMSAR
Everglades tenemos una diferencia de 20 puntos que equivale a una brecha
de gestion del 62.5% que significaria encontrarnos a menos de la mitad del

camino para el desarrollo de una gestion exitosa.

Los actores claves o stakeholders méas involucrados en el proceso de
implementar infraestructura turistica en los HCC pertenecen a los sectores
de la academia, el gobierno y la industria. En el sector academia las 4
universidades con mayor participacion son: la Universidad Cientifica del
Sur, Universidad Agraria La Molina, Universidad Mayor de San Marcos y

el Museo de Historia Natural.

En el sector de gobierno se identificaron 10 tipos de organismos e
instituciones, las cuales son: el Viceministerio de Comercio Exterior y
Turismo, Ministerio del Ambiente, el Comité Nacional de Humedales, la
Autoridad Nacional del Agua, el Servicio Nacional Forestal y de Fauna
Silvestre, el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas, institutos
publicos de investigacion, jefaturas de areas naturales protegidas, gobiernos

regionales y municipios.

El sector de la Industria estd conformado por el cldster: construccion en
Lima que cuenta con una masa critica de 1 207 empresas que a su vez

agrupan a: 215 076 trabajadores.

El estado del arte del equipamiento de uso publico en los Humedales de la
Costa Central (HCC) se evalud en tres aspectos: aspecto general, aspecto

especifico e indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion. En el aspecto
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general, se puede observar que tenemos un logro del 45.4% en relacion a los
criterios de evaluacion establecidos, siendo Pantanos de Villa el humedal de

mayor desarrollo (64.58%) y Puerto viejo el de menor (22.9%).

En el aspecto de infraestructura especifica, tenemos un promedio de avance
de 46.6%, donde Pantanos de Villa resulta ser el mas desarrollado (56.2%)

y el Humedal de Ventanilla el que alcanza un nivel menor (37.5%).

En el aspecto de indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion, se
encontré mayor fortaleza en los indicadores referidos a la industria:
patentes, empresas, profesionales que ejercen de manera independiente y
edificios certificados con LEED. Se observo también que la mayor debilidad
se halla en los indicadores relacionados a la academia, existiendo falta de
capacitacion técnica para los trabajadores, asi como un déficit en la oferta

educativa orientada a estudios especializados.
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1.

IX. RECOMENDACIONES

Iniciar un proceso participativo y normar un modelo de gestion para
implementar infraestructura en las areas naturales protegidas del pais. Se
recomienda iniciar esta propuesta de modelo de gestion para los humedales
costeros, debido a que sufren una constante presion urbana y son un recurso
natural de acceso facil para el turismo interno y externo. Para este proceso
de normalizacion y creacion de un modelo de gestion oficial, se recomienda
tomar como base la presente investigacion y su aporte en cuanto a
metodologia, instrumentos y propuesta que podrian ser validadas en campo

y por todos los actores involucrados.

Se recomienda aunar esfuerzos entre los actores claves o stakeholders
involucrados para disminuir la brecha existente en la actualidad, y
posicionar en forma paulatina a los Humedales de la Costa Central (HCC)
entre los primeros a nivel internacional. Se recomienda tomar accion en los
siguientes criterios: 1) Tener una administracion con capacidad de decision
autébnoma que abarque la integridad del ecosistema, evitando la duplicidad
de funciones entre los organismos reguladores. 2) Buscar financiamiento de
maltiples fuentes y en cantidad suficientes para la implementacion,
monitoreo y mantenimiento de las actividades turisticas. 3) Tener
instrumentos de gestion actualizados, concertados, y especificos para la
implementacion de infraestructura de uso publico. 4) Incrementar la
asociacion con organismos cooperantes de todos los sectores. 5) Permitir y

favorecer la educacion, la informacion y comunicacion permanente. 6)
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Contar con circuitos turisticos integradores tanto en la zona de uso turistico
como a su entorno urbano. 7) Contar con equipamiento de uso publico
especializado y de minimo impacto. 8) Contratar y contribuir en la
formacion de capital humano especializado para brindar servicios turisticos

y contribuir con la gestién del area.

Para los actores claves o stakeholders del sector academia se recomienda
formar alianzas con las jefaturas de las areas naturales protegidas con el fin
de suplir las necesidades de conocimiento e investigacion que tienen los
humedales costeros para implementar infraestructura turistica, los temas de
investigacion sugeridos podrian ser: capacidad de carga de los recursos
turisticos, valoracion econdémica del equipamiento de uso publico,
monitoreo de los impactos ambientales de la infraestructura construida,

propuestas sostenibles de equipamiento de uso publico, etc.

Para los actores claves o stakeholders del sector gobierno: fomentar la
participacion multidisciplinaria para la implementacion de infraestructura
turistica a través de fondos concursables, incentivos tributarios, premios
para el sector privado, entre otros. Formar comités técnicos
multidisciplinarios para la elaboracién de manuales similares a los de
EUROPARC para guiar la gestién e implementacion de infraestructura en

areas naturales protegidas.

Para los actores claves o stakeholders del sector industria: buscar
certificarse como empresas ambientalmente responsables en cuanto a sus

equipos profesionales, edificios construidos y procesos constructivos.
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Aumentar el grado de innovacién a sus productos aprovechando los
instrumentos financieros de INNOVATE PERU y FONDECYT, asi como

de la Ley 30309 de incentivos tributarios.

Se recomienda aunar esfuerzos entre los actores claves o stakeholders
involucrados para implementar nueva infraestructura turistica y/o
complementar los equipamientos de uso publico existentes con los
siguientes tipos: 1) Acogida e informacion de los visitantes, 2) Para la

educacion y sensibilizacion ambiental, 3) Para la recreacion y 4) De apoyo.

Se recomienda ademas cumplir con los siguientes criterios: ser planificados
y programados a nivel estratégico para cumplir con los objetivos y vocacion
de cada Area Natural Protegida. Facilitar la accesibilidad a los humedales
costeros a través del mejoramiento de vias de acceso, sefializacion y
servicios de transporte publico asociados al humedal. Implementar bases de
datos que permitan la recogida de informacion para elaborar diagnésticos,
tendencias, y otros instrumentos que agilicen la toma de decisiones en la
gestion. Implementar nuevos servicios para enriquecer las experiencias del
visitante, asi como también mejorar la seguridad interna y externa del area.
Los equipamientos de uso publico también pueden contribuir a fortalecer la
relacion de los Humedales de la Costa Central del Per con su entorno a
través de circuitos turisticos integrados que activen la economia de las zonas

aledanas.
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XI. ANEXOS
Anexo 1: 14 casos exitosos RAMSAR. Extraido de RAMSAR-OMT (7)
Se seleccionaron 14 caso sobre el turismo en los humedales, considerados como exitosos por la convencion RAMSAR, para su estudio

con el propdsito de analizar diferentes tipos de humedales de todo el mundo y examinar la diversidad en la escala del turismo, los procesos

de manejo en uso, la serie de desafios encontrados y, en lo posible, las soluciones de manejo empleadas.

N¢ de Caso Fotografia Nombre del humedal Tipos de turismo No. Sitio Ramsar Superficie (ha.)

17 100 visitantes/afio (en el Sitio
Ramsar Gnicamente)

Paseos en barco, canotaje, 116 1.300.000 ha Sitio
senderismo, senderos naturales, Ramsar(24.550 ha)

observacion de vida silvestre,

Esteros del Ibera

ARGENTINA

paseos a caballo

Parque Nacional Kakadu 175000 - 225000 visitantes/afio
Caminatas interpretativas,
excursiones sobre arte indigena, 204 1.979.766 ha
cruceros en barco, caminatas
guiadas por dreas silvestres

= |AUSTRALIA




Parque Nacional Marino Abrolhos

5000 visitantes/afio

BRASIL

Buceo, snorkeling, observacion de
fauna, senderos naturales cortos
enunade lasislas

1902

91300ha

Humedal La Conejera

16000 visitantes/afio

COLOMBIA

Senderos naturales, visitas
guiadas, esparcimiento,
participacion en la restauracion
ecoldgica

59ha

Soomaa

45000 visitantes/afio

~ |ESTONIA

Paseos por pasarelas, canotaje,
caminatas guiadas, observacion de
vidasilvestre, experiencias
culturales

912

39639%ha

Tsomoriri

20000- visitantes/afio

INDIA

Observacién de vida silvestre,
senderismo (trekking), safaris en
jeep, alojamiento en casas de
familia, experiencias culturales,
experiencias en lugares remotos

1213

12000ha




Lake Nakuru

250.000 visitantes/afio

Observacion de vida Silvestre,

7 KENIA excursiones, visitas autoguiadas 476 18800ha
en vehiculos, caminatas por
senderos
Parque Natural Arrecifes de Tubbataha 1400 visitantes/afio
8 1010 96828ha
FILIPINAS Buceo
Delta del Danubio 50000 - 73000 visitantes/afio
Hoteles flotantes, paseos en
barco, canotaje, observacion de
vida silvestre, turismo rural y 580000 ha
9 alojamiento en casas de familia, 521 Sitio Ramsar (647000
RUMANIA . e .
pesca, safaris fotograficos, turismo ha)
de playa, experiencia cultural
local, descanso y esparcimiento,
camping
10 Humedal Port Launay 4000 visitantes/afio
|| SEYCHELLES 1432 121ha




11

Cuevas de Skocjan

95000 — 100000 visitantes/afio

=~ |[ESLOVENIA

Excursiones en bicicleta, senderos
educativos, visitas guiadas por las
cuevas, caminatas

991

41.300 ha

Ramsar Site (650 ha)

12

Ichkeul

50000 visitantes/afio

TUNEZ

Senderos de naturaleza,
excursiones guiadas, observacién
de aves, recorridos turisticos,
espeleologia, senderismo, paseos
acaballoy en camello

213

12600ha

13

Everglades

1000000 visitantes/afio

#1'88 | ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Canotaje, paseos en barco,
caminatas por pasarelas elevadas,
senderismo, camping, observacién
de vida silvestre, pesca,
excursiones en bicicleta, casas
flotantes

374

621.000 ha

Ramsar Site (566.143
ha)

14

Lago Ba Be

24.000 visitantes/afio

VIETNAM

Paseos en barco, alojamiento en
casas de familia, visitas guiadas,
experiencia cultural, recorridos
turisticos, observacion de aves

1938

10480ha




Anexo 2: Listado de actividades turisticas a ser desarrolladas en ANP

peruanas (28)

Necesidad de

ingreso
. Instrumento de gestion ambiental Nacional de
Actividad / Proyecto R .,
requerido Evaluacion
Ambiental
(SEIA)
Transporte turistico
Servicio de transporte terrestre motorizado Declaracién de Cumplimiento Ambiental No
Servicio de transporte terrestre no motorizado |Buenas Practicas Ambientales No
Servicio de transporte a caballo o en acémilas,
entre otros Buenas Practicas Ambientales No
Servicio de transporte acuatico a motor Declaracion de Cumplimiento Ambiental No
Construccion, rehabilitacion y mantenimiento de infraestructura de uso turistico
Senderos y rutas turisticas Declaracion de Cumplimiento Ambiental No
Embarcaderos con menos de 10 campos para
embarcaciones de no mas de 12 m de estora.  |Declaracion de Impacto Ambiental (DIA)* Si
Muelles, embarcaderos turisticos de 10 a 50
campos barco y con capacidad para
embarcaciones de no mas de 12 metros de Estudio de Impacto Ambiental
estora. Semidetallado (EIA-sd)* Si
Torres de observacion, miradores, escondites
canopy, senderos elevados, descansos. Declaracién de Cumplimiento Ambiental No
Sefializacion con fines turisticos Declaracion de Cumplimiento Ambiental No
Establecimientos de hospedaje y otros asociados; construccion de infraestructura
Resort (categoria 3 estrellas) EIA-sd* Si
Categorias 1y 2 estrellas: DIA *
Hoteles (categorias 1, 2y 3 estrellas) Categoria 3 estrellas: EIA —sd* Si
Ecolodges y albergues DIA*
Restaurantes DIA* Si
Caravanas turisticas Buenas Practicas Ambientales No
Campamentos turisticos Buenas Practicas Ambientales No
Actividades turisticas recreativas
Deportes nduticos y de aventura Buenas Practicas Ambientales No
Observacion de flora y fauna silvestre con fines
turisticos Buenas Practicas Ambientales No
Pesca deportiva Buenas Practicas Ambientales No
Venta de artesanias, souvenirs, alimentos
(snacks) Buenas Practicas Ambientales No




Anexo 3: Ficha técnica de infraestructura

NOMBRE DEL HUMEDAL COSTERO:
UBICACION:

CODIGO DE INFRAESTRUCTURA:
FECHA DE VISITA:

FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA
DE INFRAESTRUCTURA DE INFRAESTRUCTURA DE INFRAESTRUCTURA

Descripcion general del emplazamiento [Humedal costero

Infraestructura analizada Sefalética

Tipo/Uso de la infraestructura:

. . Educativo Recreativo
informacién

Sub Tipo: |Punto de informacion

Uso: Publico I:l Privado I:l Comunal I:l

Se encuentra operativa: Si I:l No |:| Aveces I:l

Construccion temporal I:I Permanente I:I

Estado general de conservacion Bueno I:I Regular I:I Malo I:I

Descripcion y estado de elementos

arquitectoénicos

Elemento Material Estado de conservacién
Bueno Regular Malo

Basamentos Concreto

Pisos N/A

Estructura Madera

Tabiqueria y muros N/A

Coberturas N/A

Escaleras N/A

Barandas N/A

Mobiliario N/A

Panel Madera

Ficha llenada por: Astrid Criales

Fecha: 28/12/2014

Autor de Fotografias: Astrid Criales

Fecha de Fotografias: 28/12/2014

X DE X




Anexo 4: Listado de entrevistas a expertos en gestion en las ANP y arquitectura sostenible

10 expertos fueron entrevistados, representantes del gobierno (2), academia (3), empresa (3) y comunidad (2), mediante entrevistas

abiertas, con el objetivo de tener un enfoque integral que permita diagnosticar y fortalecer este sistema de innovacion.

INSTITUCIONES

FECHA NOMBRE CURRRICULUM VITAE SECTOR CON LAS
QUE TRABAJA
01 Enero HEATON PROFESION: Biologo. GOBIERNO | Sector turistico con
2015 ALFARO, | GRADO: Magister en Ecoturismo por la UNAM. el plan COPESCO.
Juan Carlos. | Especialista de la Unidad de Turismo del Servicio El tema de seguridad
Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado se trabaja con la
(SERNANP), anterior Jefe de la ANP Reserva Nacional Policia Nacional y la
de Paracas y de la zona reservada Bosque de Zarate, Capitania de Puertos
docente de la UNMSM.
02 Enero WIESER, PROFESION: Arquitecto GRADO: Magister en ACADEMIA | Universidad, PUCP
2015 Martin. ‘Desarrollo Internacional’ Barcelona, Espafia. 2004. y la URP.
Doctor en Ambitos de investigacion en energias y medio
ambiente en arquitectura, Barcelona, Espafia. 2007.
Docente e investigador de la PUCP y la URP.




03

Enero
2015

MOSCHEL
LA, Paola.

PROFESION: Lic. En Geografia y Medio Ambiente,
Magister en Desarrollo Ambiental.

Estudiante de Doctorado en Ingenieria y Ciencias
Ambientales en la Universidad Nacional Agraria La
Molina. Actualmente, docente e investigadora de la PUCP
especializada en Geografia Ambiental y Ordenamiento
Territorial.

Investigadora principal de los proyectos: “Variacion y
proteccion de humedales costeros frente a procesos de
urbanizacion: casos Ventanilla y Puerto Viejo” (2012)

ACADEMIA

Universidad PUCP

04

Abril
2015

MENDOZA
, Eddy

PROFESION: bachiller de la especialidad de Geografia.
GRADO: Maestria en Sensores Remotos del Instituto Nacional
de Pesquisas Espacias (INPE). Brasil.

Especializacion en Sistemas de Informacion Geogréfica.
Actualmente, coordina en el area de Ordenamiento Territorial
de Conservacion Internacional Perl y da soporte a las
direcciones de la oficina en temas referidos a conservacion,
biodiversidad, vegetacion, demografia, areas protegidas, y otros,
a partir del uso de Sistema de Informacion Geografica e

interpretacion y andlisis de sensores remotos.

ONG:
Conservacion

Internacional

Gobiernos locales y

Regionales.




05 Marzo, RICHARD, | PROFESION: Arquitecto y Urbanista ACADEMIA | Universidad RP. y
2015 Valdivia. GRADO: Maestria en Arquitectura y Desarrollo Universidad de Lima
Sostenible por la Ecole Polytechnique Fédérale de
Lausanne (Suiza), la Université Catholique de Louvain-
La-Neuve (Bélgica) y la Ecoled’ Architecture de Toulouse
(Francia) en 2005.
Docente de la FAU-URP.
Profesor de la Maestria en Arquitectura y Sostenibilidad de
la Escuela de Posgrado de la URP. Profesor de la
Universidad de Lima.
06 | Julio ANGULO, | PROFESION: Forestal: Director del Proyecto de EMPRESA: | Empresarios
2015 Fernando. Conservacion de la Pava Aliblanca desde el 2000 al (Hotelera) privados.
2008.Oficial de Aves Amenazadas y Areas de Importancia ONG
para la Conservacion de Aves del Programa Peru para Operadores de
BirdLife International del 2008 al 2011. Ha participado turismo.
activamente en la creacién y manejo de las areas protegidas SERNANP

del noroeste del Per(, Investigador principal del Centro de
Ornitologia y Biodiversidad (CORBIDI), presidente de la
Unidn de Ornitologos del Pera (UNOP).




07 Mayo ZAMORA, | Empresaria con estudios en IPAE, propietaria del albergue | EMPRESA: | Con el Parque, otros
2015 Zarela. “La Casa de Zarela” en Huaraz. Su servicio de hospedaje operadores de
estd orientado principalmente a turistas de aventura que (hotelera) turismo, otras
visitan el Parque Nacional Huascaran. empresas privadas.
Con la casa de guias
Para  temas de
permisos con el
estado.
08 | Agosto | UBEDA, PROFESION: Geografo. | ONG SERNANP.
2015 José. GRADO: Doctor en Geografia por la Universidad MINCETUR.
Complutense de Madrid (UCM). Investigador de la ONG La universidad.
Guias de Espeleologia y Montafia (GEM) y del Grupo de El gobierno local.
Geografia fisica de Alta Montafia, GFAM de la UCM,
desde el 2004 realiza investigaciones en las ANP peruanas.
Coordinador del programa de investigacion CRYOPERU,
que promueve la cooperacién cientifica entre instituciones
peruanas y extranjeras para evaluar el impacto del cambio
climatico en la criosfera de los Andes.
09 Julio CASTRO, PROFESION: Arquitecto EMPRESA Comunidades
2015 Humberto. | GRADO: Magister en Gestion Ambiental. Empresas privadas.




Tiene once afios de experiencia trabajando en proyectos
de infraestructura para exploracién y produccién de
hidrocarburos en la selva Amazénica peruana y
plataformas marinas bajo estrictos estandares
ambientales. Ha participado también en proyectos de
exploracion de petroleo y gas en Bolivia, Chile, Ecuador,

Brasil Bolivia.

Contratistas.

10

Julio
2015

VALLE,
Daniel.

PROFESION: Bidlogo GRADO: Magister de la
UNALM en conservacion de recursos forestales con mas
de 20 afios de experiencia en gestion de ANP, actual
director de fortalecimiento de capacidades en el

SERFOR.

Director técnico de Pantanos de Villa desde enero 2011 a
diciembre 2014. Punto focal cientifico para la
Convencién Ramsar en Per y miembro de la comision de

manejo de ecosistemas de la UICN.

GOBIERNO

Municipalidad.
SERNANP.
ONG.

Universidades.




Anexo 5: Listado de eventos asistidos

TIPO NOMBRE FECHA | ORGANIZA PONENTE INSTITUCION RESUMEN

Evento organizado por del Dia Mundial
del Turismo, dénde los expertos debian
responder a la pregunta: ;Cuales son
los retos mas importantes para la

sostenibilidad del turismo en los

humedales del Per(?

Retos para la Previo al evento se realiz6 una encuesta

sostenibilidad _ ACR Humedales | la misma pregunta en  redes

Mesa ) Academia- |Ing. . sociales y los resultados fueron los

| del turismo en| 25/09/15 | de Ventanilla - o o ]
Redonda UCSUR Fernando Gil siguientes: 1° Lograr interés y trabajo
loshumedales GORE Callao conjunto de los actores de gestion (13).

peruanos 2° Hacer mas investigacion sobre

turismo en humedales (6). Proteger a
los humedales de la destruccion y
contaminacion (6). Mejorar la relacion
entre humedales y sus bordes urbanos
como estrategia (1)




TIPO NOMBRE FECHA | ORGANIZA PONENTE INSTITUCION PONENCIA RESUMEN

REDD+en |Las ANP son los
. | Especialista de la Areas principales
Blg. Deyvis o .
g. DEW Direccion de Naturales | destinos de
Huaman iy . .
Mendoza Gestion de las Protegidas — | turismo de
Areas Naturales Responsabili | naturaleza y
Protegidas dad Social |aventura, es
Director Ejecutivo | Alianza | importante
de AIDER y Pdblico - |comprender la
. Gerente de Privadaen |relacion directa
Mag. Jaime < ;
Il. REDD+ en Contrato de Areas gue existe entre
APTAE, Nalvarte o
ANP — Administracién de | Naturales | €l desarrollo de
. . . SERNANP — Armas ] ..
Il | Seminario | Responsabilid | 18/05/15 COMUNIDAD la RN Tambopata | Protegidas |esta  actividad
ad So_cial en Y GOBIERNO y el PN Bahuaja | con Proyecto | CON 5 la
Turismo Sonene REDD+ conservacion,
labor que se
realiza mediante
diversos
) Coéndor mecanismos
Alessia Jefe de Proyectos - | Travel RSE |como los
Kossmehl | AsOCIACION | en Turismo | proyectos
CIVIL CONDOR REDD+
TRAVEL - (Reduccion  de
WINGS Emisiones  de




Deforestacion 'y
Degradacion de
Bosques). En
este seminario se
dio a conocer
experiencias

exitosas en 4

ANP peruanas.
Gestion para | Evento realizado
la por la Divisién
Conservacién | de Educacion y
Lic. Tur. del refugio Extension
PROHVILLA .
Lesly Ysla de Vida Cultural del
Los GOBIERNO - Silvestre Parque de _Ias
humedales: Municioalidad Pantanos de |leyendas Felipe
Il | Conferencia | Ecosistemas | 27/02/15 P . Villa Benavides
Metropolitana
sustentables de . P Barreda, con un
. de Lima rograma de
vida Observacionde |aforo  de 35

Ing. Fernando
Gil

Humedales de
Ventanilla

Aves en el Area
de Conservacion
Regional
Humedales de
Ventanilla

personas dirigida
a profesionales,
docentes y
estudiantes
universitarios




TIPO NOMBRE

Jornada de
conferencias

Humedales
para nuestro
futuro

FECHA

03/02/15

ORGANIZA

GOBIER
NO -
Ministeri
o del
Ambient
e,
MINAM

PONENTE

INSTITUCION

PONENCIAS

I. Presentacion de la Estrategia Nacional
de Humedales

Viceministro | 1.1 Lectura del
de Desarrollo | Decreto
Gabriel Estratégico | Supremo 004-
Quijandria de los 2015-MINAM
Acosta Recursos  |1.2 La Estrategia
Naturales - | Nacional de
MINAM | Humedales
I1. Avances de la Gestion de Humedales en
el Pert
Director
General de 1.1
José Diversidad Presentacion del
Alvarez Biologica- | Ministerio del
Alonso MINAM Ambiente
Director de 1.2
Conservacion | Presentacion de
. y i
Wilfredo Planeamiento INaa,z\iuotr(]);:dda:I
Jazer de Recursos | o
Echevarria | Hidricos. gua
Suarez ANA

RESUMEN

El 2 de febrero de cada afio
es el Dia Mundial de los
Humedales y en él se
conmemora la fecha en que
se adopto la Convencion
sobre los Humedales
(RAMSAR), el 2 de febrero
de 1971. El MINAM en
coordinacioén con la
Autoridad Nacional del
Agua — ANA, el ministerio
de la Produccién y el
Servicio Nacional de Areas
Naturales Protegidas
organizé una Jornada de
Conferencias con el nombre
de: con el lema “Humedales
para nuestro futuro”, en cuyo
marco se presentaran
experiencias de gestion y
participacion, asi como
estudios relacionados a estos
importantes ecosistemas.




Directora

. Ejecutiva -
Fabiola jecutiva I3 -
Servicio Presentacion del
Martha . .
N Nacional Servicio
Munoz .
Forestal y de | Nacional
Dodero
Fauna Forestal y de
Silvestre Fauna Silvestre
Especialista 1.1 Exposicion MINAM “Gestion Social
daard de la Participativa en el Sitio Ramsar: Manglares
E gar: 0 Direccion de San Pedro de Vice -
Mart_”ans General de Experiencia Piloto”
Castillo | niversidad
Bioldgica -
MINAM

Direccién General de
Diversidad Bioldgica -

I11.2 Presentacion del Video Promocional del
Sitio Ramsar “Manglares de San Pedro de

MINAM Vice”

Director del

Programa de
Dennis del | Manejo de I11.3 Distribucion y cantidad de carbono en el
Castillo Bosques y complejo de turberas mas grande de la
Torres Servicios Amazonia

Ambientales

- AP




CORBIDI -

Fernando The Cornell I[I1.4 Exposicion “Atlas de las Aves Playeras
Angulo Lab of del Pera”
Pratolongo. | Ornithology

Responsable

de la Unidad

Operativa

Funcional de
Marco Gestidn [11.5 Voluntariado en Areas Naturales
Arenas Participativa | Protegidas y sus humedales: “Mas que una
Aspilcueta | en Areas experiencia, el inicio de una carrera”

Naturales

Protegidas,

DGANP-

SERNANP

Especialistas

de la

Direccién de
Nelson Conservacién
Santillan y I11.6 Evaluacion de glaciares tropicales,
Portilla / Planeamiento | lagunas y bofedales en un contexto de cambio
Erick Garcia | de Recursos climético.
Gonzales Hidricos -

Autoridad

Nacional del

Agua




Jornada de
capacitacion

[l Camparia
Humedal el
Cascajo:
PRIMERA
JORNADA
DE
CAPACITAC
ION
CIENTIFICA-
TECNICA

14/12/14

Privado -
Cascajo
Team

Luis
Chambochu
mbi

Ricardo
Landazuri

Joe Whilar

Omar
Balbin

Marino
Morikawa

Cascajo
TEAM

Legislacion
ambiental

Estudio de
Impacto
Ambiental (EIA)
- Gestion de
residuos solidos

Fotografia
ecoldgica

Ecoturismo
sostenible

Problematica
ambiental -
Tecnologia

La 1l CAMPANA
HUMEDAL EL
CASCAJO consistio  en
una jornada cientifico -

técnico. Las ponencias
fueron orientadas a la
experiencia de

recuperacion del Humedal
El Cascajo. El objetivo del
evento fue sensibilizar a
los asistentes sobre la
importancia de utilizar
sustentos
cientificos/técnicos para
todo trabajo en la
recuperacion de habitats
naturales. El evento cont6
con el respaldo de la
universidad de Tsukuba




Vi

Foro

Presente y
Futuro de
la
Investigaci
onyel
Desarrollo
en los
Pantanos
de Villa

21/11/201
4
22/11/201
4

GOBIERNO -
ACADEMIA
Municipalidad
Metropolitana de
Lima
Universidad
Cientifica del Sur
- UCSUR
SERNANP
MINAM

PANEL

PONENTES

SESION 1: El Agua

PONENCIAS

Juan Carlos Castro
Vargas, Direccion de
Gestion de Calidad de
los Recursos Hidricos -
Autoridad Nacional del
Agua

Toni Heatcliff,
Cooperacioén
Australiana, SERNANP

Saul Montoya
Gidahatari

Hidrologia en
los
Humedales
Costeros

SESION 2: La Biodiversidad - AVES

José Alvarez Alonso,
Director de Diversidad
Biologica - Ministerio
del Ambiente

Sergio Nolazco,
Representante de la
Unidn de Ornitdlogos
del Peru

Letty Salinas, Museo de
Historia Natural de la
UNMSM

Daniel Valle
Basto, Director
Técnico de la
Autoridad
Municipal de los
Pantanos de Villa
PROHVILLA

Variacion de
la
Composicion
de la
Avifauna en
los Pantanos
de Villa

SESION 3: La Biod

iversidad - Mamiferos/Flora

Martha Williams de
Castro, Jefa del
Laboratorio de
Fisiologia Animal,

UNALM

Victor Pacheco,
Museo de Historia
Natural de la
UNMSM

Registros de
Mamiferos en
los Pantanos
de Villa

RESUMEN

Este foro,
tuvo por
objetivo
presentar las
mas recientes
investigacione
s realizadas en
los Pantanos
de Villay su
area de
influencia. Se
realizb en 5
sesiones en
formato de
Panel, que
consistio en:
un Expositor,
cuya
presentacion
fue
comentada
por un panel
de expertos y
preguntas del
publico al
finalizar cada
bloque.




Gustavo Dreyfus
Raymond, Director de
Coordinacion
Académica de Ingenieria
y Gestion Ambiental,
UCSUR

Héctor Aponte Ubillus,
Investigador, UCSUR

SESION 4: El Turismo

Luis Sicheri, Director de
la Escuela de Turismo,
UCSUR

Daysy Angeles,
Responsable de Turismo
- SERNANP

Oscar Gamarra,
Direccién de Turismo -
MINCETUR

Luis Rios Arévalo, CEO
CANDES Pert

Jorge Chavez
Salas - Director de
la Maestria de
Ecoturismo
UNALM

Gestion del
Turismo en
los

Humedales

SESION 5: Areas Publicas e Institucionalidad

Arnold Millet, Consultor
Independiente

Adrian Fernando Neyra
Palomino, Director
General de
Ordenamiento
Territorial del Ministerio
del Ambiente

Gunther Merzthal
Yupari -
Presidente
Consejo Directivo
PROHVILLA

Recuperacion
de areas
publicas y
ecosistemas
urbanos en
Lima
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Javier Bouby, Director
de Arquitectura y
Urbanismo Ambiental -
UCSUR

Shirley Meléndez
Calderon, Jefa de la
Oficina de Asesoria
Juridica - PROHVILLA

SESION 6: Futuro de la investigacion en lo

Villa

s Pantanos de

Julio Diaz Palacios,
Representante del
Ministerio del Ambiente
para el desarrollo de
Investigaciones en el
Peru

Raul Enrique Injoque
Espinoza, Coordinador
cientifico de la UCSUR
Antonio Tovar Narvéez,
Centro de Datos para la
Conservacion - UNALM

PANEL

Necesidades
de
investigacion
en el Peru




Anexo 7: Relacion de instituciones que integran el sistema de innovacion dela industria de la construccion en Lima

7.1 Relacion de Universidades Peruanas en la Region Lima** y el nUmero de estudios de pregrado y post-grado relacionados

a la industria de la construccion que imparten.

1 Publica Universidad Nacional Agraria La Molina | Ley N° 13417 0 0 2 0
2 Publica Universidad Nacional de Ingenieria Ley N° 12379 1 1 12 0
3 Publica Universidad Nacional Federico Villarreal | Ley N° 14692 1 1 3 2
TOTAL DE
UNIVERSIDADES SUMATORIA 2 2 17 2
‘ PUBLICAS: 4

Pontificia Universidad Catélica

1 Privada del Per( Resolucién Suprema 1 1 2 1

Res. N° 102-96-

2 Privada Universidad Alas Peruanas CONAFU 2
Universidad Catolica Sedes Res. N° 688-99-

4 Privada Sapientiae CONAFU 0
Universidad Cientifica del Sur Res. N° 356-98-

5 Privada S.A.C. CONAFU 0

6 Privada Universidad de Lima Decreto Supremo N° 23 0
Universidad de San Martin de

7 Privada Porres Decreto Supremo N° 26 2




8 Privada Universidad de Piura Ley N° 17040 1 1 0 0
9 Privada Universidad del Pacifico Decreto Supremo N° 08 0 0 1 0
10 |Privada Universidad ESAN Res. N° 666-2010-ANR 0 0 1 0
Universidad Femenina del
11 |Privada Sagrado Corazén Decreto Supremo N° 71 1 0 0 0
Universidad Peruana de Ciencias
14 | Privada Aplicadas Ley N° 26276 1 1 1 0
17 | Privada Universidad Peruana Unién Ley N° 23758 1 1 0 0
Universidad Privada San Juan Res. N° 427-2014-
20 |Privada Bautista S.A.C CONAFU 0 1 0 0
Res. N° 037-2004-
21 | Privada Universidad Privada TELESUP | CONAFU 1 0 0 0
22 | Privada Universidad Ricardo Palma Decreto Ley N° 17723 1 1 3 0
Universidad San Ignacio de Res. N° 060-95-
23 | Privada Loyola S.A. CONAFU 1 1 0 0
Universidad Tecnoldgica del Res. N° 103-2005-
24 | Privada Per( CONAFU 0 1 1 0
Universidad Privada César
25 |Privada Vallejo Ley N° 25350 1 1 0 1
Res. N° 448-2012-
26 | Privada Universidad Continental CONAFU 1 1 0 0
Universidad Cat6lica Los Res. N° 119-2009-
27 | Privada Angeles de Chimbote CONAFU 0 1 0 0
TOTAL UNIVERSIDADES SUMATORIA 14 14 13 )

PRIVADAS 27

* Region Lima y Lima Metropolitana. Estos cuadros son de elaboracion propia.

** Se consideran sélo universidades que cuenten con la categoria de “institucionalizada” por la Superintendencia Nacional de Educacidn Superior
Universitaria, SUNEDU (36)




7.2 Centros de investigacion, laboratorios acreditados e institutos de
formacion técnica. Elaboracion Propia.

Centro Peruano-Japonés de Investigaciones PUblico

1 | Sismicas y Mitigacion de Desastres (CISMID) Universidad

2 | Laboratorio de Fabricacion Digital FABLAB Universidad | Publico
Centro de Investigacion de la Arquitectura y la

3 | Ciudad Universidad | Privado
Instituto de Ciencias de la Naturaleza, Territorio y

4 | Energias Renovables Universidad | Privado
Instituto de Vivienda Urbanismo y Construccion

5 |IVUC Universidad | Privado

6 |Instituto de la Construccion y Gerencia Industria Privado
Instituto de la Construccion y el Desarrollo,

7 | CAPECO Industria Privado

Laboratorios acreditados por el Instituto Nacional de la Calidad INACAL (37) e

INDECOPI(38).

ARPL TECNOLOGIA 061.2012/SNA- Empresa Privado
1 |INDUSTRIAL S.A. INDECOPI
CESEL S.A. Laboratorio Geotécnico |0116-2015- Empresa Privada
2 |y de Concreto INACAL/DA
DIRECCION DE ESTUDIOS
ESPECIALES DIRECCION
GENERAL DE CAMINOS Y 354.2011/SNA- Gobierno Publico
FERROCARRILES MINISTERIO INDECOPI
DE TRANSPORTES Y
3 | COMUNICACIONES
EMPRESA SIDERURGICA DEL 395.2014/SNA- Empresa Privada
4 |PERU S.A.A. -SIDERPERU INDECOPI P
5 MOTA - ENGIL PERU S.A. ISIE;I%EOCleDSINA Empresa Privada
PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU - PUCP
Laboratorio de Estructuras 0188.2015-SNA- . . .
,(Antisismicas. Laboratorio de INDECOPI Universidad | Privada
Materiales. Laboratorio de Analisis
6 | Quimicos)
7 SOLDEX S.A. m%?’ézé)égIISNA- Empresa Privada

Institutos de formacion técnica acreditados por el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa SINEACE (39). Nétese que el
instituto mas importante del sector publico no se encuentra acreditado.




Anexo 8: Postgrados ofertados en Lima segun el area tematica al que

pertenecen. Elaboracion Propia.

Acreditado

1 | Privado | Toulouse Lautrec SINEACE
Instituto Superior Tecnolégico Privado de la Acreditado

2 | Privado | Construccion SINEACE

Publico | SENCICO

Sin acreditacion

1 | Ingenieria Civil 0 1 0
Medio Ambiente y Desarrollo
2 | Sostenible 0 0 1
3 | Doctorado en Ingenieria 0 1 0
4 | Doctorado en Arquitectura 0 1 0
J TOTAL 0 3 1
1 | Ecoturismo 0 0 1 0
2 | Ingenieria de la madera 0 1 0 0
Maestria en Arquitectura
- Historia, Teobricay
3 | Critica 0 0 0 1
Maestria en
Conservacion del
4 | Patrimonio Edificado 0 0 0 1
Maestria en Arquitectura
5 | — Vivienda 0 0 0 1
Maestria Regeneracion
6 | Urbana 0 0 0 1
7 | Ingenieria Estructural 0 1 0 0
8 | Ingenieria Hidraulica 0 1 0 0
9 | Ingenieria Geotécnica 0 1 0 0
Ingenieria de
10 | Transportes 0 1 0 0
Gestion Tecnologica
11 | Empresarial 1 0 0 0
Gestion y
Administracion de la
12 | Construccion 1 0 0 0
Tecnologia de la
13 | Construccion 0 1 0 0




Gestion de Riesgo y

14 | Desastres 0 0 1

15 | Gestion Ambiental 0 0 1
Gerencia de Proyectos

16 | de Ingenieria 1 0 0
Maestria en Ingenieria

17 | Civil 0 1 0
Gerencia de la

18 | Construccion Moderna 1 0 0
Maestria en Ingenieria y

19 | Ciencia de los Materiales 0 1 0
Gestion de la
Construccion y de

20 | Negocios Inmobiliarios 1 0 0
Gestion Ambiental y

21 | Desarrollo Sostenible 0 0 1
Maestria en
Edificaciones

22 | Inteligentes 0 1 0
Maestria en Gestion

23 | Inmobiliaria 1 0 0
Ingenieria Civil con
mencion en Recursos

24 | Hidricos 0 1 0
Maestria en Regulacién
de Servicios Publicos y
Gestion de

25 | Infraestructuras 1 0 0
Maestria en Gestion y

26 | Desarrollo Inmobiliario 1 0 0
Maestria en Direccion de

27 | la Construccion 1 0 0
Arquitectura con
mencion en Gestion

28 | Empresarial 1 0 0
Arquitectura'y

29 | Sostenibilidad 0 0 1
Ingenieria con mencion
en Carreteras, Puentes y

30 | Tuneles 0 1 0
Maestria en Gestion de

31 | la Construccion 1 0 0

32 | Maestria en Arquitectura 0 1 0
Maestria en Direccion de
Empresas de la

33 | Construccion 1 0 0

TOTAL 12 12 5




Anexo 9. Normatividad identificada referente a infraestructura turistica.
Extraida del: Compendio de legislacion ambiental del Peru - volumen IX.

Diversidad bioldgica y &reas naturales protegidas

Juridicamente, el concepto de ANPs fue introducido a inicios de los noventa
en nuestra legislacion, pero tiene sus precedentes normativos en la Ley Forestal y
de Fauna Silvestre —Decreto Ley 21147 (1975) — y en su Reglamento de

Unidades de Conservacion —Decreto Supremo 160-77-AG, entonces vigente.

Dentro de la normativa actual relacionada a actividades dentro de las areas

naturales protegidas que incluyen normas para la infraestructura, tenemos:

9.1 LEY N° 26834, publicada el 04 de Julio de 1997

El Articulo 23° de la mencionada norma refiere la presencia en las ANP de
tres zonas que son: a) zona de Proteccion Estricta (PE), b) zona Silvestre (S) y c)
zona de Uso Turistico y Recreativo (T): en la cual se permite el desarrollo de
actividades educativas y de investigacion, asi como infraestructura de servicios
necesarios para el acceso, estadia y disfrute de los visitantes, incluyendo rutas de

acceso carrozables, albergues y uso de vehiculos motorizados.

El Articulo 24° sefiala, que la habilitacion de infraestructura, centros de
interpretacion y, eventualmente, otros servicios para visitantes, buscard un
equilibrio entre los requerimientos de la administracion y el impacto minimo en la

calidad natural del area.

El Articulo 120, obliga al ejecutor del contrato de concesion, entre otras

obligaciones a implementar y cumplir con el Plan Maestro, Plan Operativo Anual



y demas instrumentos de manejo aprobados por el INRENA para el area, asi como
las tareas especificas que son objeto de su Contrato; y de acuerdo al inciso, i) Para

el caso de la habilitacion o construccion de infraestructura con caracter permanente.

El Articulo 131 referido al Plan de Uso Turistico, indica que este debe
contener: (inciso e, f y g) lineamientos, programas, gestion y administracion

respectivamente, referidos a la infraestructura y equipamiento de uso publico.

El Articulo 137 otorga al INRENA de acuerdo al inciso (a) la atribucion de
establecer los lugares y las caracteristicas de la infraestructura y otros, asi como el
procedimiento para su otorgamiento; y de acuerdo al inciso (b) Aprobar las bases o
términos de referencia a que deben sujetarse los interesados para que se le otorgue

una concesion.

El articulo 138 define a la concesién como el acto juridico mediante el cual
el Estado confiere a una persona natural o juridica la facultad de desarrollar
actividades no consuntivas de aprovechamiento econdémico del paisaje natural en
zonas de dominio publico. Este mismo articulo en el inciso 2, manifiesta que estos
servicios comprenden la construccion habilitacion o uso de infraestructura de
servicios turisticos con caracter semipermanente 0 permanente, asi como circuitos

para la realizacion de paseos u otros similares con fines de ecoturismo.

En el inciso 3, en el caso de concesiones que autoricen a la construccion,
habilitacion o uso de infraestructura permanente o semipermanente, sélo se otorga
al particular el derecho de superficie sobre el sitio especifico donde se construird
habilitara o usara la infraestructura. En ningln caso se otorgan concesiones de

tierras.



En el inciso 5, manifiesta que s6lo pueden otorgarse concesiones de
servicios turisticos y recreativos en aquellas Areas Naturales Protegidas que
cuenten con categorizacion, zonificacion Plan Maestro y Plan de Uso Turistico y
Recreativo aprobados, en donde esté determinada la demarcacion y localizacion de

los espacios a ser otorgados en concesion.

El Articulo 144, estd referido a las condiciones que debe tener toda

Propuesta Técnica y Econdmica, mencionando lo siguiente:
a) Informacion general del solicitante;
b) Objetivos y metas del proyecto

c) Plano y memoria descriptiva del area del proyecto en coordenadas

UTM;
d) Planos de ubicacion e infraestructura a instalar;
e) Cronograma de actividades;

f) Plan y cronograma de inversiones, indicando entre otros el nimero de

camas proyectadas de ser el caso;

g) Una propuesta del nivel de Evaluacion de Impacto Ambiental que

requerira presentar dentro del Proyecto Ecoturistico.
h) Proyecto Arquitectonico;

i) Oferta que se hace al INRENA por el pago del derecho correspondiente,

compuesta por un componente fijo anual y por un componente variable



asociado al niumero de visitantes, como retribucién econdmica al Estado

por el aprovechamiento del paisaje como recurso.

El articulo 148, en el inciso 1, manifiesta que la infraestructura o
habilitacion de obras debe guardar la maxima relacion posible con, las
caracteristicas de la arquitectura local, debe priorizarse la utilizacién de materiales
de la regidn y que causen el menor impacto negativo posible, tanto en lo ambiental
como en lo paisajistico. Y en el inciso 2 manifiesta que solo se pueden realizar las
obras necesarias para la construccion o habilitacion de infraestructura que se
encuentren contempladas en el Proyecto Ecoturistico del concesionado. Concluido
el periodo de vigencia del contrato respectivo, la infraestructura pasa a propiedad

del Estado sin excepcion alguna y sin derecho de reembolso alguno.

El articulo 149, inciso 1 obliga al concesionario a presentar un Informe
anual a la Direccion General, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
finalizacién de cada ejercicio anual. El ejercicio anual se computara a partir de la
fecha de inicio de actividades. Dicho Informe debe indicar el nivel de avance y

cumplimiento del Proyecto Ecoturistico, conteniendo:

- Las actividades realizadas en el periodo.

- Reporte sobre la infraestructura y caminos habilitados por el

concesionario

- Relacion actualizada de empleados y funciones que realizan.

- Reporte de impactos ambientales producidos y comparacion con las

predicciones descritas en la D.1.A. o E.I.A originalmente presentado.



- Informe de cumplimiento de las actividades de Monitoreo.

9.2 DECRETO SUPREMO N° 006-2008-MINAM- Reglamento de
Organizacion y Funciones del Servicio Nacional de Areas Protegidas

por el Estado — SERNANP, 15 de noviembre del 2008.

El articulo 3, inciso i, aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
del SERNANP, y establece como funcion general, supervisar y monitorear las
actividades que se realicen en las Areas Naturales Protegidas de administracion

nacional y sus Zonas de Amortiguamiento.

Elinciso I, indica como otra de las funciones generales, aprobar los criterios
técnicos aplicables para la emision de opiniones previas vinculantes a la
autorizacion de proyectos, obras, o actividades orientadas al aprovechamiento de
recursos naturales o habilitacion de infraestructura en Areas Naturales Protegidas y

sus zonas de amortiguamiento .

El inciso m, sefiala también dentro de sus funciones generales emitir opinion

técnica de oficio y a pedido de parte en los temas de su competencia.
9.3 DECRETO SUPREMO N° 004-2010-MINAM.

Este D.S. Precisa la obligacion de solicitar opinion técnica previa vinculante
en defensa del patrimonio natural de las areas naturales protegidas por el Estado,
ante el desarrollo de actividades orientadas al aprovechamiento de recursos
naturales, o a la habilitacion de infraestructura, al interior de las Areas

Naturales Protegidas de administracion nacional, y/o en sus Zonas de



Amortiguamiento, o de las Areas de Conservacion Regional , ello en defensa del

patrimonio natural existente en dichas areas.

La emision de Compatibilidad, la misma que se encuentra regulada a través
del articulo 27° de la Ley de Areas Naturales Protegidas y sus normas
complementarias, es aquella Opinion Técnica Previa Vinculante que consiste en
una evaluacion a través de la cual se analiza la posibilidad de concurrencia de una
propuesta de actividad, con respecto a la conservacion del Area Natural Protegida
de administracion nacional, y/o su Zona de Amortiguamiento, o del Area de
Conservacion Regional, en funcién a la categoria, zonificacion, Plan Maestro y

objetivos de creacidn del area en cuestion.

La emision de Compatibilidad es independiente de la emisién de la Opinion
Técnica Previa Favorable, y por tanto no compromete la orientacion de ésta Gltima,
pudiendo ser ésta favorable o desfavorable. En este mismo sentido, la emision de
Compatibilidad es también independiente de otros trdmites que se tengan que

realizar ante las entidades competentes.

De igual forma, el numeral 187.2 del articulo 187° del Reglamento de la Ley
de Areas naturales Protegidas, sefiala que la Policia Ecoldgica y la Direccion
General de Capitanias y Guardacostas, brindan al SERNANP, en todo momento, el
apoyo requerido, a fin de efectivizar las labores de vigilancia al interior de las Areas

Naturales Protegidas.

Finalmente, el Decreto Supremo dispone que las autoridades nacionales,
regionales y locales, deberan adoptar, bajo responsabilidad, las medidas necesarias

para adecuar sus procedimientos administrativos a la obligatoriedad de solicitar la



Opinidén Técnica Previa Vinculante del SERNANP, en vista a las solicitudes que
recaigan sobre el desarrollo de actividades orientadas al aprovechamiento de
recursos naturales, o a la habilitacion de infraestructura, al interior de las Areas
Naturales Protegidas de administracion nacional, y/o en sus Zonas de

Amortiguamiento, o de las Areas de Conservacion Regional.



ANEXO 10: Proyectos de innovacion exitosos en espacios naturales

Proyecto 1: Mirador @rnesvingen

Textos y fotografias son extraidas del libro: Miradores, arquitectura y paisaje (45)

Se encuentra ubicado en el punto de vista
mas espectacular y famoso en el fiordo noruego
Geiranger que tiene la categoria de Patrimonio de
la Humanidad por la UNESCO. Este lugar es uno
de los principales destinos turisticos de Noruega,
cada afio es visitado por méas de 600 000 turistas y

este nimero va en aumento.

La Administracion de Carreteras Publicas
de Noruega encargo a los arquitectos remodelar el
mirador existente, trazar un sendero y disefiar el
mobiliario necesario y los paneles para informar a
los visitantes sobre la naturaleza del entorno y su

paisaje.

La intervencion forma parte de un
programa nacional para rehabilitar y promover los
miradores existentes a lo largo de la red nacional
de carreteras de Noruega, este programa ha puesto
un énfasis especial en jovenes disefiadores a través
de concursos de disefio. El objetivo del programa
es intensificar la experiencia del paisaje con
disefios innovadores y equipar las areas de
descanso para que puedan absorber un numero

creciente presion de la industria turistica.

Lugar:

Geiranger, Noruega

Arquitectos:

3RW arkitekter

Paisajista:
Smesvig landskapsarkitekter

AS

Ingenieria:
Node radgivende ingeniegrer

AS

Patron decorativo en el
hormigén:
Eikaas

May Elin Bjerk

(artista)

Comisionado:
Administracion de carreteras

publicas de Noruega

Periodo:

2005



llustracion 28: Fotografias del mirador @rnesvingen en Geiranger, Noruega

(45).

Caso 4: Pasarela Baubotanik

Textos (a excepcion del analisis) y fotografias son extraidas del libro:

Miradores, arquitectura y paisaje (45).

El sistema baubotanik 0
construccion botanica es desarrollado por
el Instituto de Arquitectura Tedrica de la
universidad se Stuttgart. Consiste en
utilizar plantas vivas para el disefio y
construccion de edificios. Asi los
elementos vivos y artificiales se fusionan
para crear una estructura vegetal-técnica.

Los elementos técnicos se adhieren en el

proceso de crecimiento.

Lugar:
Woald-Ruhestetten, Alemania.

Grupo de investigacion:

IGMA, Universidad de Stuttgart

Arquitectos:

Ferdinand Ludwig and Oliver Storz

Escultor:

Cornelio Hackenbracht
Periodo: 2005

Aliados:
Otros institutos de la Universidad de
Stuttgart.



Esta pasarela es el primer prototipo construido en 2005. La estructura
cambia su aspecto en funcion de las estaciones: en invierno el esqueleto de las
estructuras es visible, en verano toda la construccion se parece mas a un enorme
seto y se integra totalmente en el paisaje circundante. Este y otros prototipos del
grupo de investigacion, demuestran el potencial arquitectonico y ecologico de este
nuevo sistema constructivo de edificios vivos. Los proyectos de IGMA son parte de
procesos de investigacion multidisciplinaria en la que intervienen boténicos, las
fases constructivas y tedricas son parte de una red de trabajo entre cientificos de las
ciencias naturales, ingenieros, humanidades y arquitectos.

lustracion 29: Fotografias de la Pasarela Baubotanik en Wald-Ruhestetten,

Alemania (45).




Proyecto 2: Splitframe

Textos y fotografias son extraidas del libro: Miradores, arquitectura y paisaje (45)

2.1 Descripcion

Se encuentra ubicado en un santuario de
vida silvestre, actual refugio de castores. El
proyecto Splitframe fue solicitado por la
organizacion sin fines de lucro: Audubon Society.
El proyecto estd pensado para habilitar un acceso
y punto de observacién del entorno ocasionando el
minimo impacto y ser adaptable a los cambios
estacionales en los niveles de agua. El disefio se
desarroll6 como un proyecto participativo de
investigacion/disefio/construccion en el que
intervinieron quince estudiantes de arquitectura,
un profesor de proyectos, dos cientificos
ornitélogos y la Audubon Society basandose en

disefios precedentes y en las investigaciones sobre

Arquitectos:

North Studio

Cliente:

Audubon Society

Periodo:

2006

Premios:

AIA Small Projects Award.
Green Circle Award:
Departamento de proteccion

ambiental, Connecticut.

Fundador de North Studio:
Elijah Huge

sistemas constructivos y materiales sostenibles. Fue un laboratorio de aprendizaje
en el que los estudiantes aprendieron diversas maneras de enfocar y aplicar la

investigacion al disefio con un presupuesto limitado.

Cada proyecto explora el potencial de la relacion entre la arquitectura y su

entorno, cada intervencion es el resultado de tres objetivos: producir

investigaciones de disefio relevantes, validacion y testeo de las ideas incubadas en



el mundo real, implementar una solucion sostenible y responsable a una situacion

especifica.

llustracion 30: Fotografias del mirador Splitframe en Portland, Oregon,

EE.UU (45).

Proyecto 3: Observatorio ornitoldgico en el

parque urbano del rio Ebro.

Textos y fotografias son extraidas del libro:

Miradores, arquitectura y paisaje (45).

2.1 Descripcion

La ubicacion del observatorio fue
seleccionada después de un minucioso
estudio fotografico de encuandres por el cual

los arquitectos eligieron una ubicacion que

Promotor:

Confereracion Hidrografica del
Ebro (Ministerio de Medio
Ambiente y Medio Rural y

Marino)

Construccion:
Empresa de Transformacion

Agraria S. A

Arquitecto técnico:

Francisco Avalos G6mez

ofrecia la posibilidad de observar aves migratorias sin alterar su habitat natural. El



volumen se inserta entre dos arboles para conseguir su total integracion en la

vegetacion de ribera.

El proyecto se presenté en la el concurso de  Calculo estructural y consultor

la_ International  Projects Advanced ~adricola:

. L José Ramdn Negueruela Sanchez
Architecture Organization (I-PAQO) para

obtener financiamiento como un ejercicio  EQuipo de anteproyecto UEM:

. . Oscar Moya Pozo, Maria Paz
de los estudiantes de la escuela superior de

Bernaldez
arte y arquitectura de la Universidad

Europea de Madrid promovido por sus Ingenieria  especializada  en

) madera: Madergia

profesores, se seleccionaron las dos
propuestas mas prometedoras y se EJecucion - de  estructura:

i . . . Ensambla madera
desarrollo un trabajo conjunto supervisado
por los profesores. La estructura principal ~ Abril: 2009
(cuatro jacenas, las diagonales y las traviesas) esta realizada con madera laminada
de pino silvestre, procedente de bosques gestionados de manera sostenible con

certificado PEFC al igual que las otras piezas de madera utilizadas.

llustracion 31: Observatorio ornitoldgico en el parque del rio Ebro, Espafia




Anexo 11: Glosario

Zona de uso turistico: son los espacios con rasgos paisajisticos atractivos
para los visitantes y que permiten un uso recreativo compatible con los
objetivos del ANP. En estas zonas se permite el desarrollo de
infraestructura necesaria para el acceso, estadia y disfrute de los
visitantes, incluyendo rutas de acceso, albergues y uso de vehiculos

motorizados.

Sitio de dominio publico: son los &mbitos del ANP excluidos de predios
privados y territorios comunales y donde el Estado mediante el

SERNANP ejerce derechos sobre el territorio.

Proyecto turistico: se trata del documento técnico —a nivel de perfil o
definitivo— que describe los componentes econémicos, ambientales y
sociales de la actividad turistica y recreativa a desarrollar en el ANP para

acceder a alguna de las modalidades de otorgamiento de derechos.

Plan Maestro: es el documento de planificacion estratégica del mas alto
nivel para la gestion del Area Natural Protegida. Incluye las estrategias de
conservacion de la diversidad bioldgica y el desarrollo humano y contiene
la zonificacion del ANP que determina las condiciones bajo las cuales

pueden desarrollarse diferentes actividades economicas dentro de ella.

Retribucién econdmica: es el pago al Estado por el aprovechamiento
econdmico del recurso natural paisaje en las ANP con fines turisticos y

recreativos. Son de dos tipos: Derecho de vigencia: Pago fijo para

mantener la exclusividad otorgada en una concesion.



6.

7.

8.

9.

10.

Derecho de aprovechamiento: pago variable para utilizar el recurso
natural paisaje con fines turisticos y recreativos en sitios de dominio

publico.

Actividad menor y eventual: se refiere a actividades con fines turisticos
que, por el tipo, frecuencia y escala de negocios que involucran, son
desarrolladas por poblaciones locales de las ANP y son reconocidas por

el SERNANP.

Area de acceso exclusivo: es una zona dentro de un ANP que se asigna
al titular de una concesién o al de una autorizacion en un predio privado.
Los visitantes solo pueden ingresar a estas areas mediante un acuerdo

previo con el titular.

Area de libre acceso: es una zona especifica dentro de un ANP, a la cual
pueden ingresar visitantes bajo las condiciones establecidas por el

SERNANP.

Otorgamiento de derechos: el Estado permite el aprovechamiento del
recurso natural paisaje en las ANP con fines turisticos y recreativos,
mediante cinco distintas modalidades de derechos: concesion, contrato de

servicio turistico, permiso, autorizacion y acuerdo.



