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RESUMEN

EN LA INVESTIGACION TITULADA: “ASOCIACION ENTRE LA
RESILIENCIA Y LOS ESTILOS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
CONTEXTO DE LA COVID-19, EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION PUBLICA DE NANA- LURIGANCHO CHOSICA 2022”; SE
PROPUSO COMO OBJETIVO DETERMINAR LA ASOCIACION QUE
EXISTE ENTRE LA RESILIENCIA Y LOS ESTILOS DE AFRONTAMIENTO
AL ESTRES EN ADOLESCENTES DEL YA NOMBRADO CENTRO
EDUCATIVO. EL ESTUDIO FUE CUANTITATIVO, RELACIONAL Y NO
EXPERIMENTAL. LA MUESTRA ESTUVO CONFORMADA POR 220
ADOLESCENTES Y SE APLICARON DOS CUESTIONARIOS, QUE FUERON
LA ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG Y ESTILOS DE
AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES (ACS LIMA). FINALMENTE,
SE CONCLUYO DETERMINANDO QUE LA RESILIENCIA SE ASOCIO
SIGNIFICATIVAMENTE CON LOS TRES ESTILOS DE AFRONTAMIENTO
FRENTE AL ESTRES EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA DE COVID-19:
RESOLVER EL PROBLEMA, REFERENCIA A OTROS Y NO PRODUCTIVO,

CON VALORES DE P =.000, P =.000 Y P =.015, RESPECTIVAMENTE.

PALABRAS CLAVE. RESILIENCIA, ESTILOS DE

AFRONTAMIENTO, ESTRES, ADOLESCENTES, COVID-19.



ABSTRACT

IN THE INVESTIGATION TITLED: “ASSOCIATION BETWEEN
RESILIENCE AND STYLES OF COPING WITH STRESS IN THE CONTEXT
OF COVID-19, AMONG ADOLESCENTS FROM A PUBLIC INSTITUTION
OF NANA- LURIGANCHO CHOSICA 2022”; I SET OUT AS AN OBJECTIVE
TO DETERMINE THE ASSOCIATION THAT EXISTS BETWEEN
RESILIENCE AND STYLES OF COPING WITH STRESS IN ADOLESCENTS
AT OUR EDUCATIONAL CENTER. THE STUDY WAS QUANTITATIVE,
RELATIONAL AND NOT EXPERIMENTAL. THE SAMPLE WAS MADE UP
OF 220 TEENAGERS AND QUESTIONNAIRES WERE APPLIED, WHICH
WERE THE WAGNILD AND YOUNG RESILIENCE SCALE AND COPING
STYLES FOR TEENAGERS (ACS LIMA). FINALLY, IT WAS CONCLUDED
BY DETERMINING THAT RESILIENCE WAS SIGNIFICANTLY
ASSOCIATED WITH THE THREE STYLES OF COPING WITH STRESS IN
THE CONTEXT OF THE COVID-19 PANDEMIC: SOLVING THE PROBLEM,
REFERRING TO OTHERS AND NOT PRODUCTIVE, WITH VALUES OF P =

.000, P =.000 AND P =.015, RESPECTIVELY.

KEYWORDS: RESILIENCE, COPING STYLES, STRESS, ADOLESCENTS,
COVID-19



I.  INTRODUCCION

1. Planteamiento del problema

Durante la crisis sanitaria global, los adolescentes experimentaron un
impacto significativo en su bienestar psicologico, enfrentando desafios sin
precedentes que pusieron a prueba su estabilidad emocional y capacidad de
adaptacion durante un periodo de incertidumbre y aislamiento social. En este
sentido, ya se han registrado impactos negativos sobre su bienestar a consecuencia
de la propia enfermedad y del distanciamiento social. Asi, por ejemplo, en China,
se registraron altas tasas de ansiedad y depresion en los adolescentes en el
transcurso de la pandemia, asi mismo, Rodriguez (2020) evidencia que este
fenomeno fue provocado por la interrupcion de las rutinas cotidianas y la
disminucion del contacto social y fisico, lo cual ha dado lugar no solo a frustracion,
sino también a aburrimiento y a una sensacién de soledad que ha resultado ser dificil
de manejar para numerosas personas. Por otro lado, una investigacion realizada de
manera colaborativa en Espafia e Italia, que involucré la participacion de mas de
mil progenitores de nifios y adolescentes entre 3 y 18 afios, reveld que cerca del
86% de los progenitores identificaron diversos cambios conductuales en sus hijos.
Los sintomas mas frecuentes incluyeron problemas de concentracion (77%),
sensacion de tedio (52%), estados de irritacion (39%) y (39%) niveles elevados de

intranquilidad (Apaza et al., 2020).

De acuerdo a los estudios, la resiliencia se origina de los sistemas
adaptativos ordinarios como los vinculos con las personas cercanas, con el entorno

y la confianza en uno mismo y bajo el contexto de pandemia, los adolescentes



dependieron de la capacidad de recuperacion de dichos sistemas. En esta linea,
cierto grado de exposicion y experiencia hacia retos o situaciones adversas son
relevantes para que se desarrollen procesos de resiliencia e incrementar la capacidad

de los adolescentes en el manejo de experiencias estresantes (Dvorsky et al., 2020).

Por lo tanto, es importante conocer como los adolescentes responden a las
crisis y comprender los mecanismos de resiliencia para enfrentar el estrés que
provoco la pandemia ya que la evidencia ha demostrado que aquellas personas que
son resilientes tienen la capacidad de afrontar la vida con mas optimismo, debido a
gue estan abiertos a nuevas experiencias y tienen altos niveles de emocionalidad
positiva. En este sentido, un afrontamiento proactivo estd caracterizado por un
esfuerzo para variar o impedir una situacion estresante antes de que ésta se
produzca, hasta este momento se desconoce la manera como funciona el
afrontamiento proactivo bajo un factor estresante cronico y permanente, ya que, a
diferencia de los componentes estresantes cotidianos, la pandemia representd un
estresante permanente con un mayor nivel de incertidumbre que representa una

serie muy distinta de retos diarios (Pearman et al., 2020).

A nivel nacional, un analisis conjunto realizado por el Ministerio de Salud
(MINSA), el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) vy el
Ministerio de Educacion (MINEDU) durante la pandemia de COVID-19, se
determind que el 29.6% de los adolescentes peruanos entre 12 y 17 afios
presentaban un riesgo significativo de desarrollar problemas de salud mental
(MINSA, 2021). Asimismo, en un contexto similar, se observo que el 64,2 % de los

encuestados manifesto que el estrés habia llegado a convertirse en una experiencia



habitual en sus vidas. Por otro lado, un 58,8 % de las personas entrevistadas reporto
haber atravesado episodios de ansiedad, y el 50,7 % confirmd haber vivido periodos
de depresion en su dia a dia. Las condiciones de salud mental que se mencionaron
anteriormente fueron las que presentaron la mayor frecuencia entre los participantes
del estudio. Ademas, un notable 39,2 % de los encuestados sefialé que habia
experimentado ciertos desafios en relacion con el manejo de sus emociones. En
contraste, solo un pequefio porcentaje, que representa el 8,4 %, indic6 que no habia
observado ningun tipo de malestar asociado con su bienestar mental (Secretaria
Nacional de la juventud [SENAJU], 2021). De esta manera se observa que, durante
este contexto, los adolescentes presentaron dificultades en su salud mental, ya que
requirieron una nueva forma de organizacion, adaptacion de metodologia de estudio
y sucesos mas delicados como el distanciamiento fisico de su entorno y la pérdida
de familiares a causa de la pandemia. De manera que, la forma en la cual los
adolescentes estan afrontando estos componentes de estrés es un tema que

preocupa.

La capacidad que poseen los individuos, en particular los adolescentes, para
enfrentar y sobrellevar los retos emocionales e psicoldgicos que ha traido consigo
la pandemia es realmente notable, resaltando la importancia de identificar los
factores que contribuyen a una mayor resiliencia. Los profesionales de la salud
juegan un rol crucial en la identificacion de variables psicosociales, ya que este
reconocimiento les permite orientar a los adolescentes hacia estrategias de
afrontamiento que contribuyan efectivamente a una gestion saludable del estrés y

la incertidumbre durante periodos de crisis. Esto contribuye a la promocién del



bienestar emocional de los jovenes en un contexto desafiante como el que se

presenta en la actualidad (Quispe y Aliaga, 2021).

En el dmbito local, mediante conversaciones informales sostenidas con
adolescentes y progenitores de una institucion educativa ubicada en Nafia,
Lurigancho, se detectd6 una marcada disposicion negativa entre los estudiantes
durante el periodo de pandemia, se pudo conocer que los alumnos se mostraron
negativos durante la época de pandemia. Asi, por ejemplo, manifestaron sentir
frustracion por no poder hacer algo para mejorar su situacién y miedo hacia el futuro
por la crisis que iba dejando la pandemia; por otra parte, se conversé con los
representantes y ellos manifiestan que no contaron una rutina de actividades, las
horas de suefio para toda la familia se desplazaron a horarios mas tardios vy, ello
definitivamente afectd la cotidianeidad de toda la familia. Ademas, algunos
estudiantes manifestaron que son muy pocas veces las que salieron de casa, lo cual
ocasiond que tengan poco contacto social y fisico generando en ellos frustracion,
aburrimiento y en algunos casos manifestaron que se sintieron solos por no tener
con quien compartir sus actividades sociales; por otro lado la reincorporacion a las
clases presenciales y exigencia de uso de mascarilla refieren que gener6 ansiedad y
miedo esto debido a pensamientos anticipatorios de desaprobar los cursos por no
poder mirar el cuaderno o material de apoyo para los exdmenes como lo hacian en
las clases virtuales, respecto a la convivencia y uso de mascarilla tienen dificultad
de adaptacion, ya que al toser por alguna alergia o sintoma de gripe son

discriminados y aislados por sus comparieros que asumen que es COVID19.



Ante esta situacion, algunos adolescentes manifestaron una notable
preocupacion por las consecuencias que la pandemia podria tener en sus planes
futuros, lo cual podria reflejar una baja resiliencia frente a la incertidumbre. Muchos
de ellos optaron por no expresar sus inquietudes, y algunos sefialaron que no
lograban visualizar una salida positiva, incluso con la llegada de la vacuna. Ademas,
en lugar de emplear estrategias de afrontamiento activas para reducir la tension,
algunos adolescentes prefirieron evitar enfrentar los problemas derivados de la
COVID-19 y, en cambio, adoptaron conductas de riesgo como forma de escape.
Este tipo de conducta evidencia la presencia de variaciones sustanciales en los
niveles de resiliencia observados en los individuos, asi como en las diversas

estrategias de afrontamiento que implementan para abordar situaciones desafiantes.

Por lo tanto, dada la descripcion del problema, resulta necesario abarcar en
un estudio de investigacion con el propdsito de determinar la asociacion que existe
entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento en estudiantes adolescentes en un

colegio estatal ubicado en Nafia, Lurigancho.

Debido a lo anteriormente sefialado, se formul6 la siguiente pregunta de

investigacion:

¢ Cudl es la asociacion entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento al
estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una institucion educativa

publica ubicado en Nafia- Lurigancho Chosica 2022?



2. Justificacion e importancia

El presente estudio encuentra su justificacion teodrica al establecer la
magnitud de la asociacidn entre la resiliencia y los distintos estilos de afrontamiento
frente al estrés en adolescentes, fundamentandose en una exhaustiva revision de los
modelos conceptuales que abordan ambas variables de estudio. Ademas, la
investigacion se justificO metodologicamente ya que, permitidé validar las escalas
estandarizadas: Escala resiliencia de Wagnild, Young y ACS Escala de
Afrontamiento para adolescentes, tomando como referencia a los alumnos de una
institucion educativa publica ubicada en Nafia, Lurigancho. Por otra parte, el
estudio se justifico socialmente ya que sus resultados beneficiaron de manera
directa a los adolescentes, sirviendo como marco de sustento de la intervencion de
programas que promuevan el desarrollo y fortalecimiento de la resiliencia que

permitan generar adecuados estilos de afrontamiento al estreés.

También, ofrece una valiosa contribucion practica, puesto que sus
descubrimientos serviran como base fundamental para el desarrollo de
intervenciones efectivas que atiendan las problematicas detectadas entre los
alumnos de la institucion educativa publica ubicada en Nafia, Lurigancho, mientras
que la relevancia del estudio radica en que la comprension del vinculo entre la
capacidad de resiliencia y las formas de hacer frente a las adversidades permitira
implementar medidas concretas para que los estudiantes manejen mejor las

situaciones de presion emocional en cuanto a escenarios de angustia y estrés.



Il. OBJETIVOS

1. Objetivo general

Determinar la asociacion de la resiliencia y los estilos de afrontamiento al
estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una institucion educativa

publica de Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

1.1. Objetivos especificos

Identificar la asociacién entre la dimension satisfaccion personal con los
estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de

una institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

Identificar la asociacion entre la dimensién ecuanimidad con los estilos de
afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una

institucion educativa pablica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

Identificar la asociacion entre la dimension sentirse bien solo con los estilos
de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una

institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

Identificar la asociacién entre la dimension confianza en si mismo con los
estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de

una institucion educativa ptblica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

Identificar la asociacion entre la dimension perseverancia con los estilos de
afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una

institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.



I11.  Hipdtesis
1. Hipotesis general

Hi: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la resiliencia
con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19, en
adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho

Chosica 2022.

1.1.Hipdtesis especificas

H1: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la dimension
satisfaccion personal con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la
COVID19, en adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia-

Lurigancho Chosica 2022.

H2: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la dimension
ecuanimidad con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19,
en adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho

Chosica 2022.

H3: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la dimension
sentirse bien solo se vincula significativamente con los estilos de afrontamiento al
estrés en contexto de la COVID19, en adolescentes de una institucion educativa

publica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

H4: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la dimension

confianza en si mismo con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la



COVID19, en adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia-

Lurigancho Chosica 2022.

H5: Existe una asociacion estadisticamente significativa entre la dimension
perseverancia con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID19,
en adolescentes de una institucion educativa pablica ubicada en Nafia- Lurigancho

Chosica 2022.



IV. MARCO TEORICO

1. Resiliencia

1.1. Definicién

La palabra "resiliencia™ tiene sus raices en el verbo latino "resilire”, que se
traduce como la capacidad de rebotar o de saltar hacia atras. Esta etimologia nos
sugiere una imagen de flexibilidad y resistencia ante situaciones adversas. El
término es empleado en diversos campos que se originan de la ecologia, siendo la
capacidad de un ecosistema para poder recuperarse o impedir perjuicios ante
perturbaciones y en la actualidad, la resiliencia implica un concepto psicoldgico.
Wagnild y Young (1993) conceptualizan a la resiliencia como una caracteristica
personal que acta como un mecanismo modulador frente a los impactos negativos
del estrés, facilitando simultdneamente los procesos de adaptacion del individuo.
Es decir, la resiliencia se la capacidad para exhibir fortaleza emocional y se refiere
aaquellos individuos que manifiestan valentia y logran adaptarse a las adversidades

que enfrentan a lo largo de sus vidas (como se cit6 en Shae & Nagesh, 2019).

Thakur & Cohen (2020) emplean un enfoque dimensional para
conceptualizar laresiliencia, lo que sugiere que la adaptacién positiva tras un evento
traumatico se ubica en un continuo. Ademas, argumentan que los diversos
componentes contextuales pueden influir en la resiliencia de una persona en ciertos
resultados, mientras que en otros puede no ser asi (pp -1-2). Por otro lado, aunque
sigue existiendo falta de consenso sobre la definicidn de resiliencia, las definiciones
de los autores incluyen la adversidad y los resultados positivos. Comunmente se

describe como la habilidad de un individuo para recuperarse o superar de alguna

10



forma la adversidad, lo que permite, como resultado, experimentar resultados
positivos a pesar de los sucesos adversos. Sin embargo, permanece el debate sobre
si la resiliencia se define como un fendmeno de estado o de rasgo. Asimismo,
cuando la resiliencia se considera como una caracteristica personal, es definida en

términos de proceso Yy resultado (Shae & Nagesh, 2019).

Asimismo, la definicion de resiliencia puede ser abarcada desde dos
enfoques. Desde la perspectiva del enfoque de sistemas complejos, se resalta la
resiliencia ecoldgica como oposicion a la ingenieria. En esta linea, la resiliencia es
aquella habilidad fundamental que permite a individuos, entidades o sistemas
absorber perturbaciones significativas mientras mantienen la capacidad de regresar
a su estado inicial una vez superada la adversidad. Dicha definicion se enfoca en la
eficiencia, constancia y previsibilidad e implica que los sistemas naturales poseen
un equilibrio preferido al que volveran luego de un chogue o perturbacion y por lo

tanto, la preservacion y restauracion son los objetivos (Craig, 2020, pp. 1757-1758).

Desde el enfoque de la resiliencia ecoldgica, este concepto se comprende
como la aptitud de un sistema para absorber y adaptarse a las variaciones sin
modificar sus estructuras y funciones fundamentales, o bien transformarse hacia un
estado cualitativamente distinto, proceso que se encuentra regulado por una serie
de mecanismos y dinamicas diversas. Asi, por ejemplo, el sistema inmunolégico de
una persona por lo general puede luchar contra la invasion de un virus y bacterias
sin modificar de manera fundamental a la persona de manera permanente, pero la
persona tendra nuevos anticuerpos luego de la infeccion, permitiendo combatir

mejor la misma enfermedad una proxima vez. Por lo tanto, la resiliencia ecoldgica

11



establece la persistencia de las relaciones dentro de un sistema y mide la capacidad
de dicho sistema para absorber cambios de variables de estado, impulsando

variables y parametros y aun persistir (Craig, 2020, 758).

Actualmente el enfoque de la resiliencia ha cambiado de paradigma hacia
un proceso dindmico parecido a la adquisicion de una habilidad, en oposicion a un
atributo fijo. En este sentido, se considera que la resiliencia esta determinada por
componentes extrinsecos (del ambiente) e intrinsecos (relacionados a los genes y a
la personalidad) y, por ultimo, las interacciones entre el contexto y las variantes
genéticas. El primer componente es la adversidad, siendo el mas importante y
esencial para desarrollar la resiliencia. En consecuencia, la resiliencia es
considerada como un concepto sofisticado y multifactorial con fundamentos
neurobioldgicos y psicosociales, siendo tangible en los dominios de funcionamiento
emocional, cognitivo, conductual, social y psicoldgico. Por lo tanto, la resiliencia
es un funcionamiento adaptativo luego de la adversidad y dicho funcionamiento

puede abarcar diversos dominios identificados (Malhi et al., 2019).

Por otra parte, los estudios han demostrado que las rutinas familiares,
entendidas como interacciones sistematicas que involucran la comunicacién entre
los miembros del nicleo familiar, representan un contexto esencial para desarrollar
cercania y un sentido de pertenencia entre sus integrantes. Ademas, estas rutinas
pueden proporcionar un ambiente propicio para fomentar interacciones familiares
positivas, sustentadas en la confianza. Asimismo, como la adolescencia tiene la
caracteristica de un mayor grado de autonomia y menos posibilidades para la

interaccion entre el cuidador y el adolescente, las rutinas familiares pueden ser un
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contexto importante para las conductas promotoras, incluyendo la comunicacion
directa entre los progenitores y los adolescentes (Thakur & Cohen, 2020, pp .2-3).
Por lo tanto, la resiliencia implica que la persona es capaz de resistir y soportar la
presion, los impedimentos y aln a pesar de todo esto, logra realizar las cosas de

manera correcta, bien hechas, cuando todo lo demas parece ir en su contra.

1.2. Teorias de la resiliencia

Las teorias de la resiliencia brindan un marco bajo el enfoque de las
fortalezas para entender el desarrollo del adolescente. En este sentido, las teorias
proporcionan el marco conceptual para entender la razén por la cual ciertos
adolescentes se vuelven adultos sanos aun al ser expuestos al riesgo. Es asi que la
teoria de la resiliencia se enfoca en las variables contextuales, sociales e
individuales positivas que se interponen o interfieren en la trayectoria del desarrollo
desde el riesgo hasta los problemas de salud. Dichas variables se denominan
componentes promotores y se oponen a los componentes de riesgo, ayudando a los
adolescentes a superar las consecuencias negativas de la exposicion al riesgo.
Dentro de los componentes promotores se encuentran los activos y los recursos

(Zimmerman, 2013, p. 381).

Los primeros hacen referencia a los factores positivos que residen dentro de
las personas como la autoeficacia y la autoestima. En tanto que los segundos se
refieren a los componentes externos al individuo como el soporte de los padres,
programas de apoyo. Ambos componentes otorgan las caracteristicas individuales

y de contexto requeridos para el desarrollo saludable. Bajo este marco, la familia se
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identifica de manera constante como un recurso esencial para el desarrollo

saludable de los adolescentes (Zimmerman, 2013, p. 381).

De acuerdo a Bolton et al. (2017), la teoria de la resiliencia se compone de
tres constructos fundamentales: factores de riesgo, factores de proteccion y factores
de vulnerabilidad (p. 3). Dichos factores interactian y se relacionan de manera
temporal, los factores de riesgo (mecanismos de vulnerabilidad o rasgos de
personalidad negativos) hacen referencia a los sucesos adversos o a las condiciones
de vulnerabilidad. En este sentido, los factores de riesgo mas estudiados dentro de
la resiliencia son: el trauma, la negligencia, la violencia doméstica, la exposicion o
violencia comunitaria, el duelo, pobreza, entre otros. De manera que, la resiliencia
es un proceso que sucede luego de que una persona se enfrenta o se expone a alguna
clase de factor de riesgo o adversidad. Del mismo modo, la susceptibilidad a los
factores de riesgo presenta variaciones segun la poblacién, la edad y las diferentes
etapas vitales, considerandose que estos elementos inciden directamente en la

activacion de los mecanismos de proteccion y vulnerabilidad.

Por otra parte, los factores protectores (mecanismos protectores o
caracteristicas positivas de la personalidad), por lo general aluden a las
caracteristicas de la personalidad y recursos ambientales que previenen el desajuste,
en tanto que, los factores de vulnerabilidad hacen referencia a las caracteristicas de
la personalidad o recursos del ambiente que conllevan a un mayor desajuste de la
persona ante la adversidad. A su vez, los factores de proteccion y de vulnerabilidad
se clasifican de acuerdo a la influencia comunitaria, familiar e individual. La

influencia familiar se podria ejemplificar en el hecho de vivir con cuidadores que
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exceden en el consumo de alcohol (vulnerabilidad) frente al hecho de vivir en una

familia con cuidado receptivo protector) (Bolton et al., 2017, p. 3).

En tanto que, la influencia individual incluye los altos niveles de
autoeficacia (protectora) frente a los bajo niveles de autoeficacia (vulnerabilidad).
Finalmente, la influencia de la comunidad incluye la exposicion a la violencia en el
vecindario o en el colegio (vulnerabilidad) frente a entornos comunitarios o
escolares positivos/enriquecedores (protector). Por otra parte, cabe precisar que, la
identificacion y la distincion de los tres constructos de la resiliencia ha sido un
problema dentro de la literatura académica. Con base en la teoria de la resiliencia,
fundamentada en tres constructos, se propone un modelo elemental de resiliencia
que comprende cuatro etapas diferenciadas: la confrontacion con factores de riesgo,
la activacion de factores de proteccion y vulnerabilidad, la interaccion dindmica
entre estos elementos y los resultados potenciales derivados de dicha interaccién

(Bolton et al., 2017, pp. 3-4). Dicho modelo se representa en la figura 1.
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Figura 1
Modelo basico de resiliencia

- Resiliencia
Factores  de
proteccion
Factores |, Activac_i,én de factores de | T
de riesgo protecciéon/vulnerabilidad v
Factores de
vulnerabilida
Mala
| adaptacion

Fuente: Bolton et al. (2017)

Asimismo, se presentan los diversos enfoques a partir de los tedricos de la
resiliencia, tales como Michael Rutter, Norman Garmezy, Emmy Werner, Suniya

Luthar, Ann Masten y Michael Ungar, los cuales se presentan a continuacion.

1.2.1. Teoria de Michael Rutter

Rutter formuld varios principios de la teoria de la resiliencia fundamentados
en su considerable labor investigativa. Uno de los enfoques propuestos indica que
la resiliencia no esta vinculada a las caracteristicas psicoldgicas individuales o al
funcionamiento cognitivo avanzado, sino que se manifiesta como una adaptacion
comun que utiliza los recursos disponibles. Asimismo, el autor plantea de manera
explicita el concepto del super individuo o individuo invulnerable, y arguye que las
variaciones individuales en la capacidad de recuperacion podrian atribuirse a
factores genéticos que predisponen a ciertas personas a ser mas 0 menos

susceptibles a las variaciones ambientales o a las respuestas fisiologicas ante
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amenazas ambientales. Se destaca en este contexto que es el entorno, y no el

individuo, el que actia como catalizador de dichas diferencias (Shean, 2015, p. 6).

1.2.2. Teoria de Norman Garmezy

El autor mantenia una perspectiva ecoldgica sobre la resiliencia,
argumentando que los componentes de proteccion a nivel individual y familiar, asi
como aquellos que son externos a la unidad familiar inciden en la resiliencia. En
consecuencia, los factores individuales se pueden considerar como atributos de un
individuo, tales como las caracteristicas temperamentales y la forma en que aborda
nuevas situaciones y las habilidades cognitivas. Entre los elementos familiares se
incluye la cohesion y la calidez del entorno familiar, asi como la presencia de un
individuo afectuoso en ausencia de los padres o la preocupacion parental por el
bienestar de los hijos. Finalmente, en relacion con los entre los factores de apoyo
se destacan la disponibilidad y la utilizacién de sistemas de respaldo apoyo externo
por parte de los padres, un docente comprensivo 0 una estructura
organizativa institucion que fomente las relaciones con la comunidad en su

conjunto (Shean, 2015, p. 10).

1.2.3. Teoria de Emmy Werner

El autor poseia una vision ecologica de la resiliencia, enfocandose en los
componentes protectores que fomentaban la resiliencia a nivel mundial, familiar y
comunitario. Dichos componentes protectores incluyen los atributos personales, los
vinculos afectivos dentro de la familia que otorgan apoyo emocional y sistemas de
apoyo externo. Asimismo, el autor sostuvo que a medida que se experimenta mas

estres, se necesitan mas procesos de proteccion. Ademas, pensaba que los factores
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protectores actuaban de manera directa e indirecta. Asi, por ejemplo, los sistemas
de apoyo externo pueden brindar soporte a la madre, aumentando su capacidad para
apoyar al nifio. Por altimo, el autor resaltd que aun es necesario entender mejor los

componentes de proteccion y su efecto (Shean, 2015, p. 13).

1.2.4. Teoria de Suniya Luthar

Luthar sostuvo que existen tres clases de componentes protectores. Primero,
el componente protector-estabilizado el cual sefiala que el atributo otorga
estabilidad a la competencia a pesar del incremento del riesgo. Segundo, mejora de
la proteccion, donde la persona puede involucrarse con el estrés e incrementar la
competencia. Tercero, protector pero reactivo, es decir brindar ventajas generales,
pero no con elevados niveles de estrés. En consecuencia, la autora enfoca su analisis
en los mecanismos de las variables que funcionan como elementos determinantes
de proteccion o riesgo. Asimismo, la autora resalta que los componentes de riesgo
y de proteccion no son solo polos opuestos de una misma variable y no son
intuitivos, esto es, solo porque un factor parezca de alto riesgo, no significa que lo

sea (Shean, 2015, p. 15).

1.2.5. Teoria de Ann Masten

Sostuvo que debes existir dos criterios presenten para ser considerado como
resiliente: una medida de adaptacion o desarrollo positivo y la existencia pasada o
actual de condiciones que amenazan con interrumpir la adaptacion positiva. De
acuerdo a la autora, la adaptacion positiva (o el desarrollo) es el cumplimiento de
las tareas de desarrollo y los sistemas fundamentales de adaptacion humana. Las

responsabilidades de desarrollo reflejan las expectativas de una sociedad o cultura
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especifica dentro de un contexto histdrico, respecto al comportamiento individual
en diversas etapas de la vida y ante distintas circunstancias. En tanto que, los
sistemas fundamentales de adaptacion humana incluyen relaciones de apego y
paternidad, sistemas de autorregulacion para las emociones, familias, sistemas de
educacion formal, sistemas de creencias culturales, religion y espiritualidad (Shean,

2015, p. 18).

1.2.6. Teoria de Michael Ungar

Plante6 cuatro principios: descentralizacion, complejidad, atipicidad y
relatividad cultural. La descentralizacion es un esfuerzo por quitar el enfoque en la
persona y poner un mayor énfasis en el medio ambiente. Este enfoque centrado en
el sujeto significa que la responsabilidad de la resiliencia se coloca erroneamente
en la victima de ambientes toxicos, con la hipdtesis del cambio como una medida
de qué tan bien la persona es capaz individualmente de aprovechar los recursos
ambientales. Sin embargo, cabe precisar que no se propone que la persona no tenga
ningun papel en la resiliencia, sino que el énfasis debe estar en primer lugar en la
naturaleza de la ecologia social y fisica, posteriormente, en la relacion entre el
entorno y el individuo, y, en Gltima instancia, el individuo mismo (Shean, 2015, p.

21).

A su vez, la teoria de la resiliencia abarca maltiples modelos que ilustran
como los factores facilitadores pueden contrarrestar, salvaguardar o inmunizar a los
adolescentes frente a los efectos adversos asociados a los riesgos. Estos modelos
sirven de guia para las tacticas de andlisis de informacion, sirviendo para las

intervenciones en cuanto a la mejora de los componentes de promocion. Dentro de
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estos modelos se encuentran los compensatorios y los protectores de resiliencia,

siendo los més estudiados dentro de la literatura (Zimmerman, 2013, p. 382).

1.2.7. Modelo compensatorio

En este modelo, los componentes promotores mitigan la exposicion al riesgo
de manera opuesta. En otras palabras, los componentes compensatorios ejercen un
efecto contrario sobre los resultados del desarrollo, como es el caso de una
alimentacion saludable o la presencia de violencia, manifestandose de manera
directa e independiente respecto al riesgo. En consecuencia, los componentes
compensatorios contribuyen a predecir los resultados y solo se introducen al analisis
de regresion luego que los riesgos son considerados dentro de la ecuacion. En este
sentido, se ha documentado que el soporte de los padres compensaba los riesgos
relacionados a las peleas y a la presencia de los adultos violentos (Zimmerman,

2013, p. 382).

1.2.8. Modelo del componente protector

Este modelo sefiala que los activos o recursos de promocién influyen en la
relacion entre un riesgo y los elementos, asi como los resultados asociados a las
estrategias de promocion y proteccion. Dentro de estos modelos tedricos se
identifican dos categorias principales: los modelos de proteccion frente al riesgo y
los modelos de proteccion-proteccion. Los primeros sefialan que los componentes
promotores moderan o reducen la relacion entre los riesgos y los resultados
negativos. En tanto que, los segundos mejoran los impactos de cualquier
componente promotor solamente para predecir un resultado. Asimismo, Estos

modelos se evalian mediante la aplicacion de efectos de interaccion en analisis de
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regresion o andlisis multinivel, utilizando el marco del modelado de ecuaciones

estructurales (Zimmerman, 2013, p. 382).

1.2.9. Modelo de desafio de resiliencia de Rutter

De acuerdo a este modelo, la exposicion a bajos niveles de riesgo, en efecto,
contribuye a que los adolescentes puedan superar las futuras exposiciones que los
hacen vulnerables a los resultados negativos. No obstante, es esencial que la
exposicion original al riesgo represente un desafio de tal manera que los
adolescentes puedan desarrollar los mecanismos de afrontamiento para superar sus
efectos. A su vez, esta primera exposicion no debe ser tan agotadora como para
eliminar el esfuerzo para afrontarlo. Asi, por ejemplo, si un conflicto entre las
personas se resuelve de manera amistosa, puede ayudar a los adolescentes a
entender la manera de superar las tensiones sociales para impedir una reaccion
violenta cuando exista un desacuerdo social futuro que sea mas acalorado
involucrando a otros como por ejemplo una pelea entre pandillas (Zimmerman,

2013, p. 382).

1.3. La resiliencia en la época de pandemia

La pandemia demanddé un desafio a los adolescentes, las familias, los
colegios y las comunidades, ya que presentd una crisis global ante el cual diversos
sistemas no estaban preparados para hacer frente. Si bien, de acuerdo a las
estadisticas, los méas jovenes han demostrado ser menos susceptibles a la
enfermedad, sus vidas se interrumpieron de manera dramatica por el cierre de los
colegios, el confinamiento dentro del hogar y el distanciamiento social. A su vez,

se le suma el hecho de la pérdida de familiares y de las rutinas de ocio, vida social,
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vacaciones y celebraciones como la graduacion. Esta situacion origino frustracion
y angustia, pero también posibles signos de resiliencia. En este sentido, tanto
familias como colegios, comunidades y los mismos jovenes realizaron diversos
esfuerzos y desarrollando creatividad para aprender, ensefiar, divertirse y establecer

relaciones saludables (Masten & Motti, 2020).

La resiliencia de los adolescentes dentro de un contexto de pandemia estuvo
en funcion de diversos sistemas, de las capacidades de adaptacion del adolescente,
de los vinculos con los cuidadores, de los familiares 0 amigos y de los recursos
brindados por los familiares, colegios y comunidad. A su vez, cada uno de estos
sistemas esta en funcion de otros sistemas y recursos, asi como de las capacidades
internas. Un contexto de pandemia pudo abrumar a varios sistemas de los que
dependen los adolescentes y las familias como un efecto simultaneo de desafios.
No obstante, la pandemia también logré movilizar una reaccién en los sistemas y
motivar mejores reacciones en el futuro. En este contexto, durante el periodo de
emergencia sanitaria, quedaron expuestas notables carencias en los sistemas
comunitarios para dar respuesta efectiva tanto a jovenes como a sus nucleos
familiares, mientras que la capacidad de recuperacion colectiva se vio
significativamente afectada por los marcados contrastes sociales, econémicos y

sanitarios presentes en la poblacion (Masten & Motti, 2020).

22



1.4. Evaluacion de la variable resiliencia

Para evaluar la resiliencia, se adopta el enfoque propuesto por Wagnild y
Young, quienes conceptualizaron dicha variable a partir de cinco dimensiones
fundamentales de la resiliencia: satisfaccion personal, ecuanimidad, bienestar en
soledad, autoconfianza y perseverancia. Los siguientes apartados presentaran cada

una de estas caracteristicas principales:

1.4.1. Satisfaccion personal

Esta dimensién abarca la percepcion individual sobre el propésito
existencial y la forma en que cada persona interpreta y organiza sus experiencias
vitales, otorgando un sentido trascendental a su trayectoria personal. Es decir, la
satisfaccion personal implica que el adolescente tiene un sentido de propoésito en la
vida, siendo la fuerza que lo impulsa hacia la vida y, por lo tanto, es la base de las

demas caracteristicas de la resiliencia (Moe et al., 2013).

1.4.1.1. Satisfaccién con la vida. Incluye la capacidad del adolescente para
poder encontrar de algo de que reirse aun a pesar de las dificultades presentadas por
la pandemia anterior. Asimismo, evalua si el adolescente encuentra significado en

su vida (Moe et al., 2013).

1.4.1.2. Aceptacion. Implica que el adolescente no se lamenta en aquellos
casos en los que no se puede hacer nada, como, por ejemplo, sucesos fuertes como
el contagio del virus de algun familiar o los comportamientos irresponsables de su

entorno cercano en cuanto a las medidas de proteccion por el virus. Ademas,
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considera que el adolescente acepta que existen ciertas personas a quienes no les

agrada.

1.4.2. Ecuanimidad

Hace referencia a un enfoque balanceado de la misma vida y experiencias,
es decir, implica tomar los sucesos de manera tranquila y moderando las actitudes
ante aquellos sucesos adversos. En otras palabras, la ecuanimidad implica que el
adolescente presenta equilibrio y armonia y puede manifestar en su buen humor

(Moe et al., 2013).

1.4.2.1. Actitud frente a las situaciones. EvalUa si el adolescente visualiza
las cosas bajo una perspectiva de largo plazo, bajo el contexto de la pandemia.
Asimismo, toma en cuenta si el adolescente se cuestiona sobre la finalidad de todo,
es decir, si cuestiona la razon de ser de la pandemia. Por Gltimo, considera si el

adolescente toma las cosas una por una (Moe et al., 2013).

1.4.2.2. Amigo de si mismo. Tal como el nombre del indicador lo sugiere,
evaltia si el adolescente se considera a si mismo como un amigo, sintiendo

confianza y estima por si mismo (Moe et al., 2013).

1.4.3. Sentirse bien sélo

Esta dimension destaca la autonomia inherente al ser humano y reconoce el
valor unico e irremplazable que cada individuo aporta a la sociedad, enfatizando la
importancia del desarrollo personal. Asimismo, el sentirse bien sélo asume que gran

parte de lo que enfrenta el adolescente a causa de la pandemia, lo debe enfrentar
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solo. De manera que, un adolescente resiliente aprende a vivir consigo mismo y se

convierte en su mejor amigo (Moe et al., 2013).

1.4.3.1. Independencia. Evalla el grado de dependencia del adolescente
sobre si mismo. Ademas, considera si el adolescente puede estar sola cuando asi lo

considere (Moe et al., 2013).

1.4.3.2. Analisis de una situacion. Mide la capacidad del adolescente para
evaluar una misma situacion desde diferentes perspectivas. Es decir, se evalla su
capacidad para poder analizar los problemas originados por la pandemia desde

diferentes puntos de vista (Moe et al., 2013).

1.4.4. Confianza en si mismo

Es la habilidad de una persona para confiar en si misma en cuando a sus
capacidades. Por lo tanto, la autoconfianza en el adolescente se manifiesta en su
comprension de sus capacidades y limitaciones, las cuales se derivan de
experiencias previas. Esta confianza en las capacidades propias constituye un
elemento fundamental que potencia el desarrollo de habilidades especificas para
enfrentar y solucionar eficazmente los diversos desafios surgidos durante la crisis

sanitaria (Moe et al., 2013).

1.4.4.1. Confianza en si mismo. EvalUa si el adolescente se siente orgulloso
de las cosas que ha logrado a lo largo de su vida. Ademas, considera si es decidido.
Asimismo, toma en cuenta si la confianza en si mismo le permite enfrentar el tiempo

dificil generado por la pandemia global. Finalmente, toma en cuenta si el
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adolescente es alguien en quien se puede confiar ante una emergencia asociada a la

pandemia (Moe et al., 2013).

1.4.4.2. Manejo de las situaciones. Evalta si el adolescente tiene la
capacidad de manejar varias cosas al mismo tiempo. Asimismo, evalle su
capacidad para afrontar los desafios resultantes de la pandemia de COVID-19,
teniendo en cuenta la experiencia adquirida hasta la fecha. Finalmente, se sugiere
evaluar si el adolescente dispone de la energia necesaria para cumplir con todas las

actividades que le corresponden (Moe et al., 2013).

1.4.5. Perseverancia

Se define como la facultad de mantener una actitud constante y determinada
ante las adversidades o circunstancias desmotivadoras presentes durante el
recorrido hacia nuestros objetivos. Asimismo, es importante cultivar un intenso
deseo por alcanzar los objetivos y mantener un nivel adecuado de autodisciplina.
En términos alternativos, la perseverancia en los adolescentes se manifiesta en su
capacidad para mantener su progreso incluso ante los obstaculos surgidos por las
condiciones surgidas en la pandemia de COVID-19, demostrando resiliencia al
negarse a rendirse y exhibiendo el valor necesario para enfrentar los desafios que

se presentan (Moe et al., 2013).

1.4.5.1. Realizacion de los planes. Toma en cuenta si el adolescente puede
realizar siempre lo que planea. Ademas, considera si siempre se las arregla de
alguna forma u otra frente a las situaciones como la pandemia. Por ultimo, se

considera si el adolescente tiene autodisciplina (Moe et al., 2013).
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1.4.5.2. Interés por las cosas. EvalUa si el adolescente considera importante
mantener el interés en las cosas. Ademas, considera si Se mantiene interesado en las
cosas. Asimismo, toma en cuenta si el adolescente se obliga a si mismo a realizar
cosas a pesar que no quiera. Finalmente, evalUa si tiene la capacidad para encontrar
una salida ante una situacion dificil como el contexto de pandemia global vivido

(Moe et al., 2013).

2. Estilos de afrontamiento al estrés

2.1. Definicion

Basado en Stanistawski (2019) el afrontamiento puede definirse como
reacciones de manera intencionada y consciente frente al estrés, asimismo incluyen
las reacciones inconscientes o automatizadas. Por su parte, Amponsah et al. (2020)
sostienen que el afrontamiento es percibido como una variable relevante en cuanto
al tiempo dedicado a limitar, disminuir o soportar el estrés. En este contexto, el
afrontamiento se refiere a las percepciones y estrategias que los individuos utilizan
para gestionar las exigencias tanto internas como externas derivadas de
experiencias traumaticas. Acorde con el planteamiento de Uribe et al. (2018) los
estilos de afrontamiento representan una capacidad psicosocial integral que engloba
diversos recursos tanto mentales como conductuales que las personas implementan

para dar respuesta efectiva a los retos cotidianos (p. 441).

Por otra parte, Blomgren et al. (2016) manifestaron que los mecanismos de
afrontamiento constituyen aquellas respuestas comportamentales y procesos
psicologicos internos que los individuos desarrollan con el proposito de anticipar o

gestionar situaciones que perciben como amenazantes 0 generadoras de malestar
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emocional (p. 86). Desde la teoria del afrontamiento del estrés se asume que las
estrategias y procesos especificos que el individuo adopta para reducir el estrés van
acorde con la valoracién de la amenaza. En tanto que, Fisher et. al. (2020)
manifiestan que los estilos de afrontamiento hacen alusion a los estilos o al conjunto
de actitudes que asumen las personas desde el raciocinio y la combinacion de los
factores psicologicos, para poder responder de manera adecuada ante los diversos
escenarios adversos que se presenten y desequilibren el rumbo habitual del
desempefio personal, por ende, todo ese conjunto de factores impacta en la salud

mental de la persona, y la superacion ante cualquier circunstancia (p. 3).

2.2. Teorias sobre los estilos de afrontamiento al estrés

La diferencia entre modelo™ y teoria” radica en su alcance y aplicacion. Una
teoria es un cuerpo de conocimiento amplio que busca explicar fendmenos robustos.
Se presenta como un marco conceptual coherente que integra el conocimiento
existente, clarificando objetivos de investigacion y formulando preguntas tedricas
y empiricas. Proporciona explicaciones abductivas sobre fendmenos, basadas en la
inferencia de la mejor explicacion. En contraste, un modelo es una representacion
mas concreta y de alcance mas estrecho, derivada de una teoria. Los modelos
ilustran con precision los mecanismos subyacentes de un fenémeno, simplificando
aspectos de la realidad para hacerlos utiles, como un mapa geogréafico. Mientras que
unateoria ofrece una vision general, los modelos se centran en aspectos especificos,

sirviendo como intermediarios entre teorias y el mundo real (Fried, 2020).
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2.2.1. Teoria transaccional

De acuerdo a la teoria transaccional, el afrontamiento es un proceso en
evolucion que se modifica en reaccion al entorno, siendo un esfuerzo por gestionar
las distintas demandas internas y externas. Por lo tanto, esta teoria plantea que
gestionar eficazmente las exigencias tanto personales como ambientales requiere
un esfuerzo constante, mientras que el éxito en el afrontamiento depende
fundamentalmente de la flexibilidad para adaptar y modificar las estrategias
implementadas con el fin de conseguir resultados favorables en cada situacion. En
base a ello, los modelos mas recientes de afrontamiento se han enfocado en la idea
de la flexibilidad de afrontamiento, una manera de evaluar el afrontamiento que
reconoce la capacidad de una persona para variar su conducta de afrontamiento de
cada situacion estresante. En este sentido, un adolescente podria variar su
comportamiento de afrontamiento dado el contexto de pandemia (Heffer &

Willoughby, 2017).

La teoria sostiene que las personas filtran experiencias potencialmente
emocionales evaluando en qué medida creen que pueden reducir pérdidas,
minimizar dafios o enfrentar desafios y, posteriormente, se involucran en
comportamientos que afectan directamente los resultados de esas evaluaciones. Se
pone enfasis en la evaluacion que media las relaciones entre antecedentes y
resultados. La teoria distingue dos formas de evaluacion: primaria y secundaria. La
evaluacion primaria comprende la valoracién mediante la cual el individuo analiza
la importancia de un acontecimiento en relacién con sus principios personales,

ideales, objetivos y compromisos. Si no se identifica relevancia o interseccion con
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estos elementos, la situacion no recibe mas consideraciones. La evaluacion
secundaria acontece cuando la interaccion del individuo con su contexto adquiere
significacion y se identifican estrategias para gestionar la situacion. Las
transacciones relevantes, después de ser evaluadas, pueden conducir a tres variantes

posibles: dafio y pérdida, amenaza y desafio (Dillard, 2019).

2.2.2. Modelo de afrontamiento de Lazarus y Folkman

Los autores de este modelo identificaron dos categorias bases del
afrontamiento: afrontamiento enfocado en el problema y en la emocion, como
reacciones orientadas a manejar o modificar el problema que genera la angustia y
regular las reacciones emocionales al problema, respectivamente. No obstante esta
distincion entre ambas categorias, generd diversas criticas y los propios autores
admitieron que dicha distincion conllevé a una conceptualizacion muy simple sobre
la manera en que funciona el afrontamiento ya que la gran parte de las maneras de
afrontamiento pueden cumplir ambas funciones, de manera que, podrian encajar en

ambas categorias (Stanistawski, 2019).

2.2.3. Modelo de afrontamiento de Parker y Endler

Los autores observaron que las medidas de afrontamiento se caracterizan
por las deficiencias en cuanto a la metodologia, las cuales impiden que se
generalicen los resultados de una poblacion a otra. Los autores introdujeron un
instrumento que aborda tres estilos de afrontamiento: dos de ellos se enfocan en el
afrontamiento centrado en el problema y en las emociones. Las estrategias
orientadas al problema buscan abordar la tarea directamente, utilizando métodos

para resolverlo, reconceptualizarlo o minimizar sus impactos. Por otro lado, las

30



estrategias centradas en las emociones se concentran en el individuo, abarcando
reacciones emocionales, autocuidado y respuestas imaginativas. El tercer estilo es
el afrontamiento orientado a la evasion (desviacion de la atencidn), el cual incluye
estrategias que se centran en la tarea y en la persona, el primero sugiere la
distraccion como estrategia (por ejemplo, ver television), el segundo se trata de
buscar interacciones sociales como forma de desviacion social (Stanistawski,

2019).

2.3. Desarrollo de los adolescentes

Antes de profundizar en los mecanismos de afrontamiento adolescente,
resulta esencial comprender los aspectos clave que caracterizan esta etapa vital,
considerando que durante este periodo los jovenes experimentan transformaciones
profundas que abarcan desde su desarrollo corporal hasta sus dindmicas sociales,

incluyendo importantes cambios psicoldgicos y emocionales.

La adolescencia representa un proceso de transicion multifacético entre la
infancia y la adultez, valorada por transformaciones fisicas notables, como el
desarrollo sexual y el crecimiento acelerado. A nivel socioemocional, los
adolescentes suelen experimentar una mayor necesidad de identidad y de
independencia, lo cual afecta sus vinculos con el sistema familiar y amigos. A nivel
cognitivo, avanzan hacia un pensamiento mas abstracto, lo que les permite plantear

hipdtesis y llegar a sus propias conclusiones (Allen et al, 2019).

Desde la perspectiva biologica, es la etapa mas saludable de la vida y la
mayoria de los jovenes experimentan un buen estado de salud. No obstante, esta es

una fase de riesgos considerables, dado que la mayoria de los problemas y
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requerimientos de salud del adolescente se prolongaran hasta la adultez (Rubio,

2021). La adolescencia puede dividirse en tres etapas.

Adolescencia temprana: comprende alrededor de los 10 afios hasta
los 14. Se distingue principalmente por el comienzo de la pubertad, periodo
en el que ocurren las grandes transformaciones fisicas, que inciden en el

desarrollo y maduracion sexual.

Adolescencia media: entre 15y 17 afios de edad. Principalmente, se
distingue por los conflictos familiares, debido a la relevancia que ganan los
miembros del grupo. Incrementa su habilidad cognitiva y creativa. Las
metas no son tan perfectas y van reconociendo sus restricciones. Ademas,
surgen las emociones de omnipotencia e inmortalidad que llevan a

conductas peligrosas.

Adolescencia tardia: a partir de los 18 hasta los 21 afios. Se
distingue por la reintegracion de los valores de los padres y por tomar las

obligaciones y responsabilidades propias de la adultez.

Por otro lado la Organizacién Mundial de la Salud define la adolescencia
como la fase comprendida entre los 10 y 19 afios, donde los jovenes experimentan
un crecimiento de inestabilidad emocional y comportamientos exploratorios que a
veces implican riesgos. Es habitual que sus comparieros se respalden mutuamente
como una red de soporte emocional, lo cual puede disminuir los problemas de

ansiedad y depresion. (Psicoactiva, 2023).
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En este estudio las caracteristicas de la muestra es de adolescentes que se
encuentran en la etapa temprana y media esto significa que los cambios bioldgicos
son las méas destacados, mientras que, en la adolescencia tardia, el factor social
cobra mayor relevancia, dado que es el periodo en el que el adolescente se incorpora
a la sociedad como persona: la exploracién y el descubrimiento de su identidad son

imprescindibles para su desarrollo.

En el contexto educativo, los jovenes de esta institucién publica
experimentan cambios a nivel fisico, se encuentran en el proceso de descubrir
nuevos intereses y habilidades, ademas de ser reflexivos y capaces. No obstante,
segun el grupo de tutores refieren que, también pueden tener dificultades
academicas como: Miedo a asistir a la escuela, ausencia escolar, abandono escolar,

deficiente desempefio académico, ademas de presentar conductas de riesgo,

Ledn et al (2021) argumenta que la conducta de los jovenes ha sufrido
cambios. Son usuarios de moda y tecnologia, la cultura del ocio ha reemplazado el
trabajo individual, existe una inclinacion hacia el aislamiento social y la utilizacion
de redes sociales. Los jovenes de hoy en dia no son superiores ni inferiores a los de
otras épocas, sino que su conducta refleja la sociedad en la que han tenido que vivir.

En este sentido su estilo de afrontar situaciones dificiles sera variable.

2.4. Afrontamiento en la adolescencia

Durante la adolescencia, los individuos atraviesan una fase intensa de
transformaciones donde experimentan una significativa carga emocional mientras
buscan consolidar su identidad personal y definir los elementos caracteristicos que

conformaran su personalidad. Blomgren et al. (2016) sefialaron que en la
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adolescencia, las estrategias de afrontamiento se vuelven mas refinadas y
complejas, existiendo una considerable variabilidad individual con respecto al
afrontamiento y las indicaciones de estilos de afrontamiento habituales, de esa
manera, el afrontamiento en esta etapa va a ser diverso, y se va a acoplar a la
personalidad que el adolescente desea desarrollar (p. 86). Por su parte, Hee et al.
(2017) argumentaron que las técnicas de afrontamiento durante la etapa adolescente
requieren una adecuada guia y respaldo por parte de las figuras parentales para su
desarrollo efectivo, ademads, las estrategias asumidas van a ser influenciadas
directamente por la capacidad de resiliencia del adolescente, la cual cumple una
funcién protectora sobre todo en momentos extremadamente negativos como la

muerte de una persona amada.

Aunque los términos ‘“estrategias de afrontamiento” y "estilos de
afrontamiento™ a menudo se usan de manera intercambiable, existen diferencias
clave entre ellos. Las estrategias de afrontamiento se refieren a tacticas o acciones
especificas que las personas emplean para enfrentar situaciones estresantes, como
"planificacion para resolver problemas" o "blsqueda de apoyo social". Por otro
lado, los estilos de afrontamiento se definen como un conjunto preferido de
estrategias de afrontamiento que permanecen relativamente fijas a lo largo del
tiempo y en diferentes circunstancias. Es decir, un estilo de afrontamiento engloba
varias estrategias que coexisten y que una persona tiende a usar de manera

consistente ante situaciones estresantes (Stanistawski, 2019).
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2.5. Evaluacién de estilos de afrontamiento al estrés

Para analizar la variable estilos de afrontamiento al estrés en adolescentes,
el autor lo define como un grupo de acciones mentales y emocionales que emergen
como respuesta a una inquietud especifica. Ellas simbolizan un esfuerzo por
recuperar el balance o disminuir la turbulencia para la persona. Bajo el modelo de
Frydenberg y Lewis, describen 18 estrategias agrupadas en tres estilos de
afrontamiento, cada uno comprende entre cuatro y ocho estrategias (Canessa,

2002).

2.5.1. Resolver el problema

El primer estilo, denominado "Resolver el problema”, se distingue por los
empefios orientados a la solucion de la problematica, manteniendo una actitud
optimista y una conexion social activa. Este primer enfogque abarca las siguientes
estrategias (Canessa, 2002):

2.5.1.1. Concentrarse en resolver el problema. Esta estrategia se orienta a la
resolucion de los problemas, de modo tal que implica un proceso que parte del
andlisis y abarca la dedicacion del adolescente para pensar en la mejor solucion

(Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.1.2. Esforzarse y tener éxito. Se relaciona con el esfuerzo de un
adolescente en busca de afrontar situaciones como la pandemia y salir airoso de
ellas, logrando un afrontamiento exitoso, y un aprendizaje de lo vivido, buscando
posibilidades para lograr que su desempefio propicie el mayor éxito (Scafarelli &

Garcia, 2010).
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2.5.1.3. Invertir en amigos intimos. Hace alusion al esfuerzo de los
adolescentes por comprometerse a desarrollarse socialmente en interaccion mas
intima con y de tipo personal con algunas personas de su entorno (Scafarelli &

Garcia, 2010).

2.5.1.4. Buscar pertenencia: refleja la tendencia de los jovenes por establecer
vinculos interpersonales significativos, manifestandose particularmente en su
atencion hacia las opiniones y percepciones que otros tienen sobre ellos.(Scafarelli

& Garcia, 2010).

2.5.1.5. Reservarlo para si: Esta estrategia evidencia la tendencia del
adolescente a distanciarse socialmente y mantener sus dificultades en privado,
optando por enfrentar sus problemas de manera solitaria sin buscar el apoyo o

comprension de otras personas (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.1.6. Fijarse en lo positivo: Este tipo de estrategia que busca el lado
positivo de un suceso. Ademas, considera ver el aspecto positivo de los hechos y
considerarse como afortunado. Ello implica, dejar de lado las cosas malas y
centrarse en las cosas positivas como por ejemplo pensar que gracias al
confinamiento se ha pasado mas tiempo con los padres y hermanos (Scafarelli &

Garcia, 2010).

2.5.1.7. Buscar diversiones relajantes: Este tipo de estrategia se caracteriza
por la busqueda de actividades recreativas y de entretenimiento como mecanismo
para afrontar situaciones dificiles, donde el adolescente procura aliviar la tension

mediante momentos dedicados al disfrute personal a través de diferentes
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pasatiempos como la mausica, literatura, expresion artistica o entretenimiento

audiovisual (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.1.8. Distraccion fisica: Esta estrategia de afrontamiento consiste en
componentes que hacen referencia a realizar deportes, mantenerse en forma, entre
otros. Tiene que ver con la dedicacion al esfuerzo fisico con un adecuado bienestar

fisico (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.2. Referencia a otros

El segundo estilo se identifica como Referencia a otros, evidencia el empefio
por gestionar las dificultades mediante la busqueda de ayuda y orientacion
proveniente de diversas fuentes como compafieros, expertos o entidades
espirituales, mientras que las tacticas especificas que conforman esta dimension

incluyen diversos niveles de apoyo social (Canessa, 2002):

2.5.2.1. Buscar apoyo social: Esta dimensién hace alusion a acudir a personas
de su entorno buscando soporte para enfrentar un determinado suceso como la
pandemia ocurrida (Scafarelli & Garcia, 2010). Es decir, consiste en la inclinacion
del adolescente por compartir los problemas que pueda estar enfrentando por el

COVID-19 con los demaés y buscar soporte en su solucién.

2.5.2.2. Accibn social: Esta dimension hace alusion a mostrar apertura para
que otras personas puedan tener conocimiento de los problemas atravesados, y
buscar ayuda de los demas, de modo tal, que sea posible recibir apoyo del entorno
préximo que cuenta con las capacidades y/o recursos necesarios para la resolucion

del problema (Scafarelli y Garcia, 2010).
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2.5.2.3. Buscar apoyo espiritual: se centra en la utilizacién de recursos
espirituales para afrontar las dificultades, manifestandose principalmente a traves
de précticas religiosas como la oracion y la confianza en la guia divina o de lideres
espirituales. Es decir, esta dimension describe que los adolescentes buscan el

consuelo y la fortaleza en un ser espiritual (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.2.4. Buscar ayuda profesional: Este tipo de estrategia implica que el
adolescente busca opinion de un profesional como un profesor u otros consejeros.
Es decir, acudir a personas que consideren se encuentren preparados y posean las

capacidades para resolver una determinada situacion (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.3. Afrontamiento no productivo

El dltimo estilo, denominado Afrontamiento no productivo, se relaciona con
una limitada capacidad para enfrentar problemas y abarca estrategias de evasion. Este
enfoque no conduce a la resolucion del problema, aunque, por lo menos, proporciona

un alivio. Comprende las siguientes estrategias (Canessa, 2002):

2.5.3.1. Preocuparse: En términos generales esta dimension hace alusion al
temor del adolescente por todos aquellos elementos que pueden generarle malestar

en el futuro como la enfermedad por COVID-19 (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.3.2. Buscar pertenencia: refleja la preocupacion de los adolescentes por
sus relaciones sociales, centrandose especialmente en como son percibidos por
otros y en el impacto que sus acciones tienen en la opinion de quienes les rodean

(Scafarelli & Garcia, 2010).
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2.5.3.3. Hacerse ilusiones: se caracteriza por una actitud optimista frente a
las dificultades, donde el adolescente mantiene la conviccidn de que las situaciones
mejoraran con el tiempo y conserva una perspectiva esperanzadora sobre las

posibilidades futuras (Scafarelli y Garcia, 2010).

2.5.3.4. Falta de afrontamiento o No afrontamiento: Refleja la evitacion de
los adolescentes para poder hacer frente a determinados contextos de situaciones
problematica como el contexto por pandemia. Ademas, considera la generacion de

sintomas psicosomaticos (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.3.5. Ignorar el problema: Es un tipo de estrategia que consiste en el
rechazo de forma consciente de la existencia del problema como, por ejemplo,
ignorar los efectos generados por la enfermedad. Es decir, esta referido al
desentendimiento de la situacion problematica para tratar de evitar sentir la tension

por el problema mismo (Scafarelli & Garcia, 2010).

2.5.3.6. Reduccion de la tension: se centra en los esfuerzos del adolescente
por mantener su bienestar emocional ante situaciones estresantes, buscando
diversos recursos y elementos de apoyo que le permitan gestionar la tension y

alcanzar un desempefio dptimo en sus actividades (Scafarelli y Garcia, 2010).

2.5.3.7. Reservarlo para si: Este tipo de estrategia se muestra en los
componentes que expresan que el adolescente huye de las demas personas y no
quiere que sepan de sus problemas. Es decir, la persona huye a compartir sus
problemas con los demas, y busca afrontar solo los problemas (Scafarelli & Garcia,

2010).
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2.5.3.8. Autoinculparse: Hace referencia que ciertos adolescentes se sienten
causantes de los problemas o preocupaciones. Es decir, el adolescente cree que gran
parte, o todas las cosas malas que le pasan son resultado de su propio accionar
cuando en realidad tienen que ver con factores ajenos a él (Scafarelli & Garcia,

2010).

3. Antecedentes de la investigacion nacionales e internacionales

3.5.1. Antecedentes internacionales

Sahin & Hepsogutlu (2018) examinaron la conexion existente entre la
capacidad de recuperacion ante la adversidad y los diferentes mecanismos para
manejar las situaciones estresantes, empleando una metodologia de tipo
correlacional de caracter aplicado, no experimental y transversal, que incluyo a 229
estudiantes de una institucién secundaria en Turquia. Los investigadores
recopilaron los datos a través de dos cuestionarios y determinaron que el coeficiente
de correlacion entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento positivo del
estrés fue de 0.521, con un nivel de significancia inferior a 0.05. A partir de estos
resultados, se concluyd que la resiliencia permite a los adolescentes desarrollar

estrategias efectivas para gestionar el estreés.

Wou et al. (2020) buscaron evaluar la relacion entre la resiliencia y los estilos
de afrontamiento del estrés, para lo cual implementaron una metodologia
correlacional, aplicada, no experimental y de corte transversal con una muestra de
1,743 estudiantes universitarios, utilizando dos cuestionarios como instrumentos de
recoleccion de datos, mientras que los resultados mostraron una correlacion

significativa de 0.524 con un p-valor menor a 0.001, lo que permiti6é concluir que
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la exposicion a factores estresantes puede fortalecer la capacidad de los jovenes

para manejar situaciones adversas, contribuyendo asi al desarrollo de su resiliencia.

Denovan & Macaskill (2016) desarrollaron un estudio para examinar la
relacién entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento del estrés, empleando una
metodologia correlacional con disefio no experimental y transversal en una muestra
de 202 estudiantes universitarios de ciencias sociales del Reino Unido, mientras que
la recoleccion de datos mediante dos cuestionarios arrojo coeficientes de
correlacion de 0.19, 0.37 y 0.13, con niveles de significancia de p<0.05 y p<0.001,
lo cual permitié concluir que la capacidad resiliente facilita el desarrollo de

estrategias positivas para enfrentar situaciones estresantes en la poblacién juvenil.

De la Fuente et al. (2017) investigaron la relacién entre la resiliencia y los
estilos de afrontamiento del estrés mediante una metodologia correlacional de
disefio no experimental y transversal, aplicada a una muestra de 656 estudiantes
universitarios, utilizando dos cuestionarios como instrumentos de medicion,
mientras que los resultados evidenciaron correlaciones significativas entre la
resiliencia y diversos factores: distraccion fisica (0.129, p<0.05), busqueda de
ayuda profesional (0.168, p<0.01), fijacion en lo positivo (0.434, p<0.01), apoyo
social (0.175, p<0.01) y busqueda de diversiones relajantes (0.162, p<0.01), lo cual
permitio concluir que los jovenes con mayor capacidad resiliente tienden a

implementar estrategias mas efectivas para manejar el estrés.

Kuan et al. (2018) realizaron una investigacion para establecer la relacion
entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento del estrés, aplicando una

metodologia correlacional no experimental de corte transversal en una muestra de
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residentes de la ciudad de Taoyuan, China, donde la recoleccion de informacion
mediante dos cuestionarios reveld un coeficiente de correlacion de 0.60 con un p-
valor menor a 0.01, lo que permitio concluir que los individuos con mayores niveles
de resiliencia implementan una gama mas diversa de estrategias para manejar

situaciones estresantes.

Con las investigaciones hasta aqui presentadas queda bien establecido que
el afrontamiento al estrés esta relacionado con la resiliencia, siendo asi, dado que la
pandemia del COVID-19 es considerada un evento pasado, los estudiantes han
tenido tiempo para reflexionar sobre sus experiencias. Esto permite una perspectiva
retrospectiva méas profunda y objetiva sobre como manejaron los desafios que
enfrentaron. Dado que existen investigaciones anteriores sobre este tema, el nuevo
estudio sirve para contrastar y comparar los resultados en funcion del evento
especifico del COVID-19. Esto puede arrojar luz sobre cémo eventos
extraordinarios impactan en las estrategias de afrontamiento y resiliencia en

comparacion con las circunstancias normales.

3.5.2. Antecedentes nacionales

Aguirre (2016) desarroll6 una investigacion para analizar la relacion entre
la resiliencia y los estilos de afrontamiento del estrés mediante un estudio
correlacional aplicado, no experimental y transversal, con una muestra de 192
estudiantes de los dltimos tres afios de secundaria, utilizando dos cuestionarios
como instrumentos de medicion, donde los resultados evidenciaron correlaciones
significativas de Pearson entre la resiliencia y diferentes estrategias: busqueda de

apoyo social (0.499, p<0.01), focalizacion en resolver problemas (0.549, p<0.01) y
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esfuerzo hacia objetivos (0.362, p<0.01), lo cual permitié concluir que los
adolescentes con mayor capacidad resiliente desarrollan mecanismos mas efectivos

para manejar el estrés y solucionar conflictos.

Morales & Tovar (2016) investigaron la relacion entre la resiliencia y los
estilos de afrontamiento ante el estrés mediante un estudio correlacional de disefio
no experimental y transversal en una muestra de 150 alumnas entre 17 y 18 afios,
empleando dos cuestionarios para recolectar informacion, mientras que los
resultados mostraron una correlacion positiva significativa entre resiliencia y
enfoque en resolucién de problemas (0.478, p<0.001), asi como una correlacién
negativa con la ausencia de estrategias de afrontamiento (-0.349, p<0.001), lo cual
permitid concluir que las madres adolescentes con mayor resiliencia tienden a

desarrollar métodos mas efectivos para resolver situaciones problematicas.

Huanay (2019) realizé una investigacion con el propésito de analizar la
relacion entre la resiliencia y las formas de afrontar el estrés mediante un estudio
correlacional aplicado, no experimental y transversal, con una muestra conformada
por 137 soldados, utilizando dos cuestionarios como instrumentos de medicion,
mientras que los resultados obtenidos a través de la prueba chi-cuadrado
evidenciaron una correlacién significativa entre ambas variables con un p-valor de
0.000, lo cual permitio concluir que los individuos con mayor capacidad resiliente
tienden a implementar estrategias mas constructivas para manejar situaciones

estresantes.

Ramos & Yucra (2019) investigaron la relacion entre la resiliencia y los

mecanismos de afrontamiento del estrés mediante un estudio correlacional
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aplicado, no experimental y de corte transversal en una muestra de 47 madres,
empleando dos cuestionarios para la recoleccion de datos, mientras que el analisis
estadistico mediante chi-cuadrado revel6 una independencia entre las variables con
un valor de 16.376 y significancia de 0.003, lo que permitié concluir que las madres
de nifios con discapacidad han desarrollado capacidades resilientes y estrategias
efectivas para manejar el estrés, transformando asi su situacion adversa en una

experiencia de crecimiento personal.

Chuquillanqui & Villanes (2020) realizaron un estudio para analizar la
relacién entre la resiliencia y los estilos de manejo del estrés mediante una
metodologia correlacional aplicada, no experimental y transversal, con una muestra
de 180 estudiantes, utilizando dos cuestionarios como instrumentos de medicion,
mientras que el analisis estadistico mediante chi-cuadrado evidencié una
independencia significativa entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento
orientados tanto a la solucién de problemas (124.639) como al manejo emocional
(32.589), ambos con p-valor de 0.000, lo que permitié concluir que los estudiantes
con mayor capacidad resiliente han desarrollado estrategias efectivas para manejar
las dificultades, ya sea enfocandose en resolver el problema o regulando sus

respuestas emocionales.

De la Cruz (2022) desarrollé una investigacion para examinar la relacion
entre los estilos de afrontamiento y la resiliencia en una muestra de 347
adolescentes entre 13 y 20 afios de ambos géneros, cursantes de cuarto y quinto afio
de secundaria en cuatro colegios publicos de Villa Maria del Triunfo, mediante un

estudio correlacional transversal no experimental, utilizando la Escala de
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Resiliencia para Adolescentes de Del Aguila y Prado junto con la Escala de
Afrontamiento de Frydenberg y Lewis, mientras que los resultados evidenciaron
una correlacion significativa entre ambas variables (p<.05), lo cual permitio
concluir que la mayoria de adolescentes presenta un nivel promedio de resiliencia

y tiende a utilizar estrategias de afrontamiento basadas en el apoyo de terceros.

Peréz (2024) investigd la relacion entre la resiliencia y las estrategias de
afrontamiento en una muestra de 115 adolescentes, donde el 69.3% eran mujeres
con una media de edad de 14 afios y el 80% no habia completado la educacién
secundaria, empleando la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993) junto
con la Escala de Afrontamiento para Adolescentes de Frydenberg y Lewis (2000),
mientras que los resultados permitieron concluir que los jovenes con altos niveles
de resiliencia tienden a implementar estrategias centradas en la busqueda de apoyo

social y resolucion activa de problemas, en lugar de adoptar mecanismos evasivos.

Los estudios realizados a nivel nacional brindan claridad sobre la asociacion
entre las variables centrales abordadas en este trabajo. A pesar de la existencia de
investigaciones previas que exploran la relacion entre la resiliencia y los estilos de
afrontamiento, el presente estudio se concentra de manera particular en el contexto
de la pandemia de COVID-19 y en la experiencia de una institucion educativa
especifica. Las circunstancias Unicas y desafiantes de esta crisis global pueden
haber influido de manera diferente en los estudiantes de secundaria en comparacion
con otros momentos. El uso de una muestra probabilistica de 220 alumnos de
secundaria asegura una representacion mas precisa y confiable de la poblacion

estudiantil vinculadas con este tema, lo que puede ofrecer resultados mas
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generalizables. Asimismo, la evidencia de la asociacion establecida en
investigaciones previas no asegura que dicha asociacion sea aplicable en la

institucion educativa pablica de Nafia que se esta analizando.

4. Definiciones conceptuales y operacionales de las variables
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual  Definicién operacional ~ Dimensiones Indicador Esca_la}, Escala .(,je
medicién  evaluacion
De acuerdo a Wagnild y Satisfaccion personal Satisfaccion con la vida
Young (1993) es un P Aceptacion
atributo de la Ecuanimidad Actitud frente a las situaciones
personalidad que actla Amigo de si mismo
como moderador del . . Independencia
: : Sentirse bien solo e L .
impacto negativo del , Anadlisis de una situacion Bajo
. Se evalGa en base a la : P
estrés y que promueve la e . S Confianza en si mismo (25-75
7 - escala de resiliencia de Confianza en si mismo : Lo
adaptacion. Es decir, la . Manejo de las situaciones puntos),
o T . Wagnild y Young, en base o
resiliencia implica vigor . - i Realizacion de los planes Regular
e - . a las dimensiones: ;
Resiliencia o fibra emocional y . . Ordinal (76-126
- satisfaccion personal,
describe a aquellos L . . puntos),
AR ecuanimidad, sentirse bien
individuos 9 solo, confianza en i Alto
demuestran ser valientes . . (127-175
mismo y perseverancia. .
y que se adaptan a los Perseverancia Interés por las cosas puntos)
infortunios que se les P
presentan a lo largo de
sus vidas (como se citd
en Shae & Nagesh,
2019).
Grupo  de acclones g0 evaltla mediante la Concentrarse en resolver .
mentales y emocionales : Estrategia
escala de afrontamiento problemas
. que emergen como no
Estilos de respuesta a una Pard adolescentes Esforzarse en tener éxito utilizada
afrontamiento | ooP: ifi elaborada por Frydenberg Resolver el problema . N Categorica
del estrés |nI(I1U|etud_ <Ie§pe0| ica. y Invertir en amigos intimos (20—%9
Ellas simbolizan un Lewis en base a las 18 Fijarse en lo posmvo _ Se utiliza
esfuerzo por recuperar el estrateqias: Buscar diversiones relajantes raras veces
balance o disminuir la glas. Distraccion fisica (30-49)
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turbulencia para la buscar apoyo  social,

persona (Canessa, 2002)

concentrarse en resolver
problemas, esforzarse en
tener éxito, preocuparse,
invertir en amigos

intimos, buscar
pertenencia, hacer
ilusiones, falta de

afrontamiento, reduccion
de la tensién, accién
social, ignorar el
problema, autoinculparse,
reservarlo para si, buscar
apoyo espiritual, fijarse en
lo positivo, buscar ayuda
profesional, buscar
diversiones relajantes y
distraccion fisica.

Referencia a otros

No productivo

Buscar Apoyo social

Accion social

Buscar apoyo espiritual

Buscar ayuda profesional

Preocuparse
Buscar pertenencia
Hacerse ilusiones

Falta de afrontamiento

Ignorar el problema
Reduccidn de la tensién
Reservarlo para si
Autoinculparse

Se utiliza
algunas
veces
(50-69)
Se utiliza a
menudo
(70-89)
Se utiliza
con mucha
frecuencia
(90-100)
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V. METODOLOGIA
1. Diseno del estudio

El enfoque del presente estudio fue cuantitativo, el mismo que, es definido
por Hernandez et al. (2014) como aquel que caracteriza a los estudios que tienen
caracter secuencial y probatorio, de esa manera, la investigacion parte de la
observacién de un determinado fendmeno, a partir de lo cual se plantea una
problematica y una hipotesis de investigacion, continuando con un proceso que
incluye el uso del analisis estadistico, lo cual determina la aceptacion o no de la

hipdtesis establecida, y finalmente el establecimiento de conclusiones (p. 4).

De esta manera, la investigacion que se presenta a continuacion adopta un
enfoque cuantitativo y se basa en una problematica que ha sido identificada en una
institucion educativa plblica situada en la localidad de Nafia, en el distrito de
Lurigancho, Chosica. Esta problematica gira en torno a las variables que son la
resiliencia y los diferentes estilos de afrontamiento que se emplean frente al estrés.
A partir de la identificacion de esta situacion, se llevaron a cabo una serie de pasos
metodoldgicos destinados a efectuar una medicion estadistica utilizando el software
SPSS en su versién 25, del cual el autor posee una licencia valida para su uso. Esto
permitio la prueba de la hipdtesis que sostiene que “existe una asociacion
estadisticamente significativa entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento al
estrées en el contexto de la COVID-19, especificamente en adolescentes que
pertenecen a una institucion educativa publica localizada en Nafia, Lurigancho,

Chosica durante el ano 2022”.
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La investigacion es de tipo aplicada, el cual, segun el planteamiento de
Pimienta et al. (2012), orienta a aquellas investigaciones que tienen como fin hacer
uso del conocimiento cientifico existente para abordar el estudio de una
determinada problematica, con lo cual se logre nuevo conocimiento que sirva para
ser aplicado en la resolucién de dicha problematica y tener una contribucién
positiva en algun campo de la sociedad (p. 9). De esta manera, y siguiendo el
enfoque correspondiente a esta tematica, el estudio que se presenta a continuacion
se centrd en analizar las variables relacionadas con la resiliencia, asi como los
diversos estilos de afrontamiento ante el estrés, con la finalidad de ofrecer una
valiosa contribucion para abordar y mejorar las preocupaciones que se han
identificado en torno a estos aspectos en una institucion educativa pablica que se
encuentra situada en Nafia, en la zona de Lurigancho, Chosica. Para ello fue
necesario conocer el diagndstico de las variables e identificar los items que
resultaban con un menor desempefio, para que, con base en ello, se establezcan
recomendaciones de mejora. El estudio permitio identificar y comprender mejor las
respuestas al estrés en la institucion educativa. Se busca brindar recomendaciones
con base en un diagndstico de las variables, las cuales podran ser aplicadas por las
autoridades de la institucion educativa en mencion, para que los alumnos enfrenten
situaciones similares a la pandemia de manera que se preserve o reduzca el impacto

en su salud emocional.

El nivel relacional, segun Palella y Martins (2012), se aplica en
investigaciones que intentan establecer la asociacion entre dos 0 mas variables y
sus respectivas categorias. De esta manera, al comprender el comportamiento de

una de las variables, es posible inferir el comportamiento de la otra (p. 94). En
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consecuencia, el presente estudio se sitGa en un nivel relacional, dado que tiene
como objetivo determinar la asociacion entre la resiliencia y los estilos de
afrontamiento al estrés en el contexto de la COVID-19, en adolescentes de una
institucion educativa publica ubicada en Nafia, Lurigancho Chosica, durante el afio

2022.

Por otro lado, el disefio es no experimental y de corte transversal. Siendo el
disefio no experimental definido por Diaz (2009) como aquel en el cual las
investigaciones no pueden manipular, ni de la manera mas minima, ninguna de las
variables en estudio, por tanto, los datos son recogidos de manera natural tal y como
se presentan en su entorno (p. 121). Mientras que, los disefios de corte transversal,
segun Moran y Alvarado (2010), son aquellos en los que la recolecciéon de
informacidn se realizara en un Unico momento determinado (p. 45). De esa manera,
en esta investigacion no se realizdé una manipulacién de ninguna de las variables
resiliencia y estrategias de afrontamiento, y los datos fueron recolectados una Gnica

vez, durante el periodo agosto - diciembre 2022.

2. Poblacion y muestra

2.1. Descripcion de la poblacion

En esta investigacion, la poblacion es la totalidad de estudiantes de un
colegio publico ubicado Nafa, Lurigancho, Chosica, siendo un total de 514
alumnos de 1ro a 5to de secundaria. A continuacion, se presenta el detalle
sociodemografico de la poblacién brindado por la institucion educativa.

Tabla 2

Analisis sociodemografico los estudiantes.
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Datos sociodemograficos Cantidad

1ero 105

2do 102

Grigfsgue 3ero 105
4 to 105

5to 97

Género Masculino 244
Femenino 270

Total 514

Como se puede apreciar en la tabla anterior de acuerdo a los datos
proporcionados por la institucion educativa que 105 de los estudiantes pertenecen
a primero de secundaria, 102 a segundo de secundaria, 105 a tercero,105 a cuarto y
97 a quinto de secundaria. En cuanto al género 270 estudiantes son de género
femenino y 244 son del género masculino.

2.2. Descripcion de la muestra y el método de muestreo

La muestra del presente estudio estuvo conformada por 220 adolescentes de
un colegio puablico ubicado en Nafia, Lurigancho, Chosica. En tanto que, el
muestreo que se utilizo fue uno probabilistico correspondiente al aleatorio simple,
en el cual la muestra es seleccionada al azar como si fuese una loteria, es decir,
todos los integrantes de la poblacion tuvieron las mismas posibilidades de
conformar la muestra. Para determinar el tamafio de la muestra, se aplicO una
formula estadistica que consider6 un nivel de confianza del 95,5% y un margen de
error del 5%, lo cual garantiza la representatividad de los resultados.

Tabla 3

Analisis sociodemografico los estudiantes.

Datos sociodemograficos Cantidad
1 ero 45
Grado que cursa 2do 42
3ero 45
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4to 45
5to 43
Género Masculino 97
Femenino 123
Total 220
B Z%.p.q.N
"TEWN-D+Z%pq
Donde:

n: Tamafo de la muestra
Z : Nivel de confianza

p : Probabilidad de aciertos o éxito

q : Probabilidad de desaciertos o fracaso

N : Tamafio de la poblacion

E : Nivel de precision para generalizar los resultados

Para la muestra se tiene los siguientes datos:

3.8416 * 0.25 x 514

Z 1,96
p:05

q:05

N : 514
E : 0,05

™ = 0.0025 * 549 + 0.9604
52822
2.33

2.3. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusién:
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i.  Adolescentes que tienen la autorizacion de sus padres para ser parte del
estudio.

ii. Adolescentes que cumplan con las medidas de bioseguridad cuando
sean aplicados los instrumentos.

ili. Adolescentes que aceptan su participacion
Criterios de exclusion:

i. Adolescentes que no asisten el dia de la encuesta.
ii. Adolescentes que por motivos de salud no puedan llenar los
cuestionarios.

iii. Adolescentes que dejen incompletas sus respuestas en el cuestionario.

3. Instrumentos

Se us6 la encuesta como una técnica para la recopilacion de datos necesarios
para el estudio. La técnica mencionada proporciona datos de forma agil y accesible
a través de la elaboracion de interrogantes dirigidas a un grupo especifico de
individuos. Por lo tanto, se puede afirmar que la encuesta desempefia un papel
fundamental en la investigacion, ya que facilita el alcance de los objetivos
establecidos para el estudio. Esto incluye la identificacion de la relacion entre la
resiliencia y los estilos de afrontamiento ante el estrés en el contexto de la pandemia
de COVID-19, centrado en adolescentes que asisten a una institucion educativa

publica que se encuentra en Nafia, Lurigancho Chosica, durante el afio 2022.

De igual manera, se implemento el cuestionario como instrumento
fundamental para la obtencion de datos, herramienta que se estructura mediante una

serie de preguntas cuidadosamente formuladas para evaluar cada variable de
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manera especifica y precisa, lo cual permite establecer un proceso estandarizado
que garantiza la obtencién de datos de forma sistematica y uniforme en todos los
participantes, mientras que para esta investigacion en particular se seleccionaron
instrumentos previamente validados y estandarizados que incluyen la Escala de
Resiliencia desarrollada por Wagnild y Young, asi como la Escala de Estilos de
Afrontamiento para Adolescentes creada por Frydenberg y Lewis en 1993,
herramientas especializadas que permiten medir con exactitud tanto los niveles de
resiliencia como las diversas estrategias que los individuos implementan al
enfrentarse a situaciones estresantes, aspectos que seran detallados minuciosamente

en las siguientes secciones del documento.

Ficha técnica de la variable 1

Nombre del instrumento: Escala de resiliencia

Autor: Wagnilg y Young

Afio: 1993

Poblacién objetivo: estudiantes

Administracion: individual

Tiempo de aplicacion: 15-25 minutos

Validez: medida de adecuacion de Kaiser-Meyer-Olkin y el test de

esfericidad de Barlett

Confiabilidad: Alpha de Cronbach
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La Escala de Resiliencia disefiada por Wagnild y Young es un cuestionario
que tiene como propodsito evaluar la variable de resiliencia en individuos. Esta
evaluacion se realiza a través de la consideracion de cinco dimensiones distintas,
que son: la satisfaccion personal, la ecuanimidad, la capacidad de sentirse a gusto
en soledad, la confianza en uno mismo y la perseverancia. Para llevar a cabo este
andlisis, se utilizan un total de 25 items, los cuales ofrecen diversas alternativas de
respuesta. Estas respuestas se organizan de acuerdo con una escala tipo Likert que
consta de 7 puntos, donde el nimero 1 indica que algo ocurre nunca, mientras que

el nimero 7 representa que algo sucede siempre.

La Escala de Resiliencia desarrollada por Wagnild y Young (1993)
constituye el instrumento de medicion base para esta investigacion, el cual ha sido
objeto de una adaptacion especifica para reflejar las caracteristicas y circunstancias
de la realidad peruana, trabajo que fue realizado por Castilla y sus colegas. De
acuerdo con lo indicado en el afio 2013, es importante sefialar que, por otro lado, la
manera en que se puede llevar a cabo la aplicacion de esta metodologia puede ser
tanto de manera individual como de manera colectiva, y el tiempo estimado para su

realizacion oscila entre aproximadamente 15 a 25 minutos.

En relacion con las caracteristicas psicométricas del instrumento a nivel
nacional, los autores Castilla et al., (2013), realizaron un andlisis utilizando la
técnica de correlacion item-test, empleando para ello la prueba de Pearson como
metodologia. En este estudio, es importante sefialar que no se procedio a eliminar
ningun item de la prueba en cuestion. Como resultado de este analisis, se

encontraron correlaciones que resultaron ser estadisticamente significativas y
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ademas, estas correlaciones superaron el valor de 0,20. De manera similar, se
desarroll6 un analisis de la confiabilidad a través de la consistencia interna, usando
como herramienta el coeficiente Alpha de Cronbach. En este analisis, todas las
cifras obtenidas demostraron ser significativas, variando en un rango que abarca
desde 0.900 hasta 0.907. En cuanto a la escala completa, el valor obtenido fue
exactamente 0.906. Por otro lado, se respalda ain mas la notable confiabilidad del
instrumento por medio del coeficiente de mitades de Spearman-Brown, que

presento un valor de r=0.848.,

Finalmente, con el objetivo de determinar la viabilidad y efectividad del
analisis factorial en el proceso de validacion de constructos, se realizaron una serie
de pruebas, incluyendo la prueba de adecuacion de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
junto con el Test de Esfericidad de Bartlett. EI indice KMO, que se utiliza para
medir la adecuacion muestral, alcanzé una notable puntuacién de 0.919, lo que se
considera un resultado positivo y meritorio en este contexto. Por otro lado, el Test
de Bartlett, que evalla la esfericidad de la matriz de correlacién, obtuvo un valor
significativo de 3483.503 con un nivel de significancia de .00. Estos resultados
juntos respaldan de manera contundente la necesidad y pertinencia de continuar con
el analisis factorial que se esta llevando a cabo. Se llevd a cabo un andlisis detallado
de componentes principales, utilizando una técnica de rotacion ortogonal conocida
como Varimax, con el objetivo de estimar de manera precisa los diversos factores

que influyen en los datos analizados.

El analisis revel0 la presencia de cuatro componentes fundamentales, los

cuales estan asociados a valores Eigen que oscilaron entre 7.969 y 1.244, indicando
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la relevancia y la variabilidad de cada uno dentro del conjunto de datos estudiados.
El primer componente analizado en este estudio fue responsable de explicar una
proporcion significativa de la varianza, concretamente un 31.046%. Por otro lado,
el segundo componente contribuy6 con un 5.892% a la varianza total. Asimismo,
el tercer componente mostro una participacion del 5.748%, mientras que el cuarto
componente aportd un 4.978% a la varianza encontrada en los datos. En su
totalidad, los cuatro componentes distintos que se han analizado juntos fueron
responsables de explicar un impresionante 48.493% de la varianza total observada
en el estudio. La técnica de rotacion Varimax fue instrumental en la organizacion y
agrupacion de los 25 items, logrando dividirlos de manera efectiva en cuatro
factores que son independientes entre si. EI primer factor logr6 agrupar un total de
diez elementos, mientras que el segundo factor reunié cuatro elementos. Por su
parte, el tercer factor agrupo seis elementos, y finalmente, el cuarto factor también

contd con cuatro elementos.

Para llevar a cabo la asignacion de un determinado item a un factor
especifico dentro del anlisis, se establecieron dos criterios fundamentales a seguir:
en primer lugar, era necesario que la carga factorial del item en cuestion fuera igual
0 superior a 0.45, lo que indicaba una relacion adecuada con el factor
correspondiente. En segundo lugar, en el caso de que un item mostrara cargas
significativas en varios factores, se tomaba la decision de asignarlo al factor que
presentara la carga méas elevada, asegurando asi la mejor representacion del item
dentro del modelo. La forma en que se han organizado los diferentes factores

permite una interpretacion mas sencilla de los resultados obtenidos, evidenciando
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y mostrando relaciones bien definidas entre los diversos items y los factores

subyacentes (Castillo et al., 2013).

Se establecieron tres niveles diferentes para evaluar la resiliencia, las cuales
son: un nivel bajo, un nivel regular y un nivel alto. En el lugar donde los puntajes,
que fueron generados a partir de la suma de los diferentes items del instrumento de
evaluacion, se dividieron en tres partes que son proporcionales entre si. Asi que, en
este contexto, el nivel considerado como bajo se asigna a las personas que obtienen
una puntuacion que varia entre 25 y 75 puntos. Por otro lado, el nivel que se clasifica
como regular corresponde a aquellas personas que logran obtener un puntaje que se
encuentra dentro del rango de 76 a 126 puntos. Finalmente, el nivel alto se refiere
a aquellos individuos que alcanzan una puntuacion que va desde 127 hasta 175

puntos.

Ficha técnica de la variable 2

Nombre del instrumento: Escala de Afrontamiento para Adolescentes

(ACS)

Autor: Frydenberg y Lewis (1993), adaptado por Orihuela

Afo: 2018

Poblacion objetivo: estudiantes

Administracion: individual

Tiempo de aplicacién: 30-45 minutos

Validez: correlaciones Andlisis factorial
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Confiabilidad: hallado por Alfa de Cronbach.

Escala de afrontamiento para adolescentes, evalla la manera en que el
adolescente de entre 12 y 18 afios afronta sus problemas, este instrumento esta
compuesto por dieciocho dimensiones que se evaltan en 80 preguntas en una escala
tipo Likert de cinco puntos, donde A=Nunca lo hago hasta E=lo hago con mucha
frecuencia. El tiempo de aplicacion de este instrumento es de 30 a 45 minutos

aproximadamente y puede aplicarse de manera grupal o individual.

Este instrumento fue desarrollado inicialmente por los investigadores
Frydenberg y Lewis en el afio 1993, bajo la denominacién de Adolescent Coping
Scales (ACS). Su finalidad es servir como una herramienta de evaluacién disefiada
especificamente para su uso en adolescentes que se encuentran en el rango de
edades comprendido entre los 12 y los 18 afios, y su aplicacion se realiza de manera
individual, permitiendo asi una mejor comprension de las estrategias de

afrontamiento que utilizan los jovenes en diferentes situaciones.

La confiabilidad del cuestionario fue medida por Alfa de Cronbach, segln
el cual su consistencia interna reflejé valores que oscilaban entre 0.52 a 0.84, esto

es segun lo identificado por (Canessa, 2002).

En cuanto a las propiedades psicométricas peruanas realizadas por Orihuela
(2018) se analizd la validez de constructo mediante el analisis factorial de la
adaptacion, donde el 67,6% de la varianza total de la variable fue explicada por sus
dimensiones, lo que significa que capturan una gran parte de la informacion

contenida en las respuestas al cuestionario.
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La escala se encuentra divida en Tres Estilos y 18 estrategias: El primer estilo
llamado Resolver el problema, estd constituido por las siguientes estrategias:
Concentrarse en resolver el problema (Rp), Esforzarse y tener éxito (ES), Invertir en
amigos intimos (Ai), Fijarse en lo positivo (Po), Buscar diversiones relajantes (Dr),
Distraccién fisica (Fi). El segundo estilo Referencia a otros, se encuentra conformado
por las siguientes estrategias: Buscar Apoyo social (As), Accion social (So), Buscar
apoyo espiritual (Ae), Buscar ayuda profesional (Ap). Y el ultimo estilo
Afrontamiento no productivo, se asocia con: Preocuparse (Pr), Buscar pertenencia
(Pe), Hacerse ilusiones (Hi), Falta de atontamiento (Na), Ignorar el problema (Ip),
Reduccion de la tension (Rt), Reservarlo para si (Re) y Autoinculparse (Cu) (Canessa,

2002).

La frecuencia de uso de las estrategias de afrontamiento se clasifica de la
siguiente manera: aquellas que no se utilizan en absoluto corresponden a un rango de
20 a 29. Las estrategias que se utilizan raras veces se encuentran en el intervalo de 30
a 49. Por otro lado, las que se emplean algunas veces se sitdan entre 50 y 69. En el
caso de las estrategias que se utilizan a menudo, el rango es de 70 a 89. Finalmente,
las estrategias que se utilizan con mucha frecuencia abarcan un porcentaje de 90 a

100 (Perefia y Seidedos, 2000)

4. Meétodos y procedimientos de recoleccion de datos

La recopilacion de datos implico el desarrollo de una serie de etapas que se
detallan a continuacion (i) previo permiso de la institucion educativa y en
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad, en las reuniones mensuales que

Ilevan a cabo con los padres se tomo la oportunidad para brindar informacion clara
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y objetivos del proyecto de investigacion y solicitar el permiso de los padres de
familia de los alumnos para ser parte del estudio. Ello fue realizado de manera
presencial donde se leyd y entregd, de manera fisica, el consentimiento informado
para que los padres firmen. (ii) durante las horas de tutoria se brind6 informacion
clara sobre el estudio de investigacion a los alumnos participantes de forma
presencial. (ii) se solicitd la firma del asentimiento de todos los participantes que
hayan aceptado formar parte del estudio, (iii) se brindaron las indicaciones a los
estudiantes de como llenar o responder las encuestas (iv) se proporcionaron las
encuestas para que estas sean llenadas (vi) se verificd que todas hayan sido llenadas
y se excluyeron aquellas encuestas que tuvieron algun dato erréneo o vacio, (vii) se
creo la base de datos en Excel para el analisis descriptivo de las variables, (ix) se
traslado la base de datos al programa estadistico SPSS para el analisis de asociacion

entre las variables.

5. Técnicas de analisis de datos

El andlisis de los datos se realiz6 en tres etapas. En primer lugar, se llevo a
cabo la recoleccion de los datos que se habian obtenido a través de la
implementacién de los diversos instrumentos utilizados, y posteriormente, se
procedié a estructurar una base de datos cuidadosamente en el programa Microsoft
Excel. En una etapa posterior del proceso, los datos recopilados fueron trasladados
al programa de analisis estadistico conocido como SPSS, en el cual se desarroll6 la
codificacion de todas las variables presentes en el conjunto de datos. Finalmente,
se llevo a cabo la aplicacion de la prueba estadistica conocida como Chi cuadrado,

la cual es una herramienta esencial y fundamental en la estadistica que permite
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analizar y evaluar la relacion o asociacion que existe entre las diferentes variables
que estan siendo estudiadas. Esto es especialmente relevante en este caso particular,
dado que una de las variables en cuestion es de tipo categdrico, mientras que la otra
se clasifica como ordinal. Este examen ha ofrecido la oportunidad de comparar y
contrastar de manera efectiva cada una de las hipdtesis que se habian planteado
previamente, al mismo tiempo que ha proporcionado informacion extremadamente
valiosa y relevante acerca de la conexion y relacion existente entre las diversas

variables que han sido objeto de analisis.

6. Consideraciones éticas

Una de las importantes consideraciones éticas que se deben tener en cuenta
es que se garantizo la seguridad y la proteccion de la informacion de los
participantes, cumpliendo asi con lo establecido en la legislacion vigente sobre la
proteccion de datos personales. En virtud de que los datos proporcionados se
utilizaron de manera Unica y exclusiva para los propdésitos especificos de la

investigacion en este momento.

Se realiz6 una estricta adhesion a las recomendaciones presentadas en el
informe Belmont, documento que fue desarrollado por la Comision Nacional creada
con el propdsito de proteger a los individuos que participan en investigaciones
biomédicas y del comportamiento, y que se publicé en el afio 1976. En el presente
informe, se pone un énfasis particular en la importancia de dos principios éticos
esenciales que deben ser debidamente contemplados y respetados en el contexto de

estos estudios.
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Respeto a la autonomia de cada persona, en este sentido se respetara su
derecho de participar dentro del estudio o de abandonarlo en cualquier

momento si asi lo desean los participantes

. Trato por igual a los individuos que son parte de la investigacion.

Principio de beneficencia, siguiendo este principio los resultados seran
brindados a la institucion para que asi se tomen todas las medidas
correctivas y de apoyo a los estudiantes y padres de familia, ademas se

generaran recomendaciones y sugerencias de mejora.

Se precisa que se hizo entrega de material informativo tal como el triptico
de estrategias de afronte al estrés en contexto COVID-19 dirigido a los

participantes adolescentes.

Se realizé un taller grupal con todos los adolescentes participantes con la

tematica de la resiliencia.

64



VI. RESULTADOS

Después de ejecutar los instrumentos destinados a la recogida de
informacién, se procedié a efectuar el tratamiento estadistico tanto descriptivo
como inferencial de los datos, contemplando los objetivos previamente enunciados.
En ese sentido, se principia exponiendo los resultados relativos a los niveles de cada
una de las variables: resiliencia y estilos de afrontamiento.

Para establecer la relacion entre las variables incluidas en este estudio, se
empleé la prueba de Chi cuadrado, una herramienta estadistica ampliamente
utilizada en investigaciones para analizar asociaciones entre variables categdricas.
Esta prueba evalla si existe una relacion significativa entre las categorias de una
variable en comparacion con otra, partiendo de la frecuencia observada en cada
combinacion de categorias y contrastandola con la frecuencia esperada bajo la
hipbtesis de independencia. En esencia, permite determinar si las diferencias
observadas entre las categorias son demasiado grandes para ser atribuidas al azar
(Ponce y Ronquillo, 2024).

La prueba de Chi cuadrado es adecuada para variables cualitativas, en las
que una o ambas pueden ser nominales (sin un orden especifico) u ordinales (con
un orden implicito). A partir de estos datos, la prueba calcula un valor que permite
evaluar si los resultados observados se desvian significativamente de los resultados
esperados. Si el valor obtenido es mayor que el valor critico correspondiente (a un
nivel de significancia establecido, como el 0.05), se rechaza la hipotesis nula,
sugiriendo que hay una asociacion estadisticamente significativa entre las variables
analizadas. Este tipo de analisis es particularmente util en estudios donde se quiere

explorar la relacion entre diferentes categorias, por ejemplo, al investigar si el nivel
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educativo (una variable ordinal) esta asociado a la preferencia por un tipo de
producto (una variable nominal). Los hallazgos obtenidos se presentan a

continuacion:

Objetivo general. Determinar la asociacion entre la resiliencia y los estilos
de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID-19, en adolescentes de una

institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho Chosica 2022.

En la tabla 4, se muestra la relacion entre resiliencia y los tres estilos de
afrontamiento. Los resultados indican que existe una asociacion estadisticamente
significativa entre la resiliencia y cada uno de estos estilos. El estilo "Resolver el
problema™ (p = 0.000), lo que sugiere una relacion fuerte y positiva; esto implica
que a medida que aumenta la resiliencia, es mas probable que los individuos
adopten estrategias orientadas a la resolucion de problemas. Ademas, la relacion
con Referencia a otros es también significativa (p = 0.015), lo que sugiere que las
personas resilientes también tienden a buscar apoyo social. Esto indica que, en el
contexto de la pandemia, a medida que la resiliencia de los adolescentes aumenta,
también lo hacen los estilos de resolucion de problemas y la tendencia a buscar
apoyo de otros. Por otro lado, el estilo de afrontamiento No productivo muestra una
significacion de p = .015, que también indica una asociacion significativa, aunque
menos intensa. En resumen, todos los estilos de afrontamiento evaluados tienen una

relacién significativa con la resiliencia.
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Tabla 4

Asociacidn entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento al estrés

Estilos de afrontamiento

Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema aotros  productivo
Coeficiente  3708,18 2565,72  2743,40
cuadrado
L Sig.
Resiliencia ] .000 .000 015
(bilateral)
N 220 220 220

Objetivo especifico 1. Identificar la asociacion entre la dimension
satisfaccién personal con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la
COVID-19, en adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia-

Lurigancho Chosica 2022.

En la tabla 5 se observa que el estilo de afrontamiento No productivo
presenta una significacion de p =.000, lo que sugiere una relacién estadisticamente
significativa con la satisfaccion personal. Esto puede como una indicacion de que
los adolescentes que tienen una falta de habilidades para enfrentar adecuadamente
el estrés puede contribuir a sentimientos de frustracion y desanimo, afectando
negativamente su percepcion de bienestar. Por otro lado, los estilos Resolver el
problema y Referencia a otros presentan significaciones de p=.158 y p=.261,
respectivamente, indicando que no hay asociaciones significativas con la

satisfaccion personal.
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Tabla5
Asociacion entre la dimension satisfaccion personal y los estilos de

afrontamiento al estrés

Estilos de afrontamiento

Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema aotros  productivo
Coeficiente 993,71 668,62 914,65
cuadrado
Satisfaccion Sig.
_ 158 261 .000
personal (bilateral)
N 220 220 220

Objetivo especifico 2. Identificar la asociacion entre la dimension
ecuanimidad con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID-
19, en adolescentes de una institucion educativa plblica ubicada en Nafia-
Lurigancho Chosica 2022.

En la tabla 6, se observa que el estilo de afrontamiento No productivo
muestra una significacion de p=.002, indicando una relacion estadisticamente
significativa con la ecuanimidad. En cuanto, al estilo de afrontamiento Referencia
a otros también presenta una significacion de p=.000, lo que indica que existe una
asociacion significativa con la ecuanimidad. Estos resultados indican que aquellos
estudiantes que recurren a mecanismos poco efectivos como el distanciamiento
social o la evasion de dificultades, podrian experimentar mayor complejidad para
conservar la estabilidad emocional y perspectiva objetiva frente a situaciones
desafiantes, lo cual repercute negativamente en su capacidad de mantener el
equilibrio. Por otro lado, aquellos que utilizan estilos de afrontamiento mas
adaptativos, como buscar apoyo social, tienden a experimentar una mayor

capacidad para mantener la ecuanimidad. Sin embargo, el estilo "Resolver el

68



problema” muestra una significacion de p= .766, lo que indica que no hay una
asociacion significativa entre ecuanimidad y el estilo Resolver el problema. Esto
sugiere que, a pesar de que el afrontamiento centrado en la solucion se considera
una estrategia adaptativa, en este grupo especifico de adolescentes no se

correlaciona directamente con su capacidad para mantener la ecuanimidad.

Tabla 6

Asociacion entre la dimensién ecuanimidad y los estilos de afrontamiento

al estrés
Estilos de afrontamiento
Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema aotros  productivo
Coeficiente 918,11 770,10 836,17
cuadrado
o Sig.
Ecuanimidad ) .766 .000 .002
(bilateral)
N 220 220 220

Objetivo especifico 3. Identificar la asociacion entre la dimension sentirse
bien solo con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID-19, en
adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia- Lurigancho

Chosica 2022.

En latabla 7, se observa que el sentirse bien solo presenta una significacion
estadistica de p=.017 al relacionarse con el estilo de afrontamiento Resolver el
problema. Este resultado indica una asociacion significativa, sugiriendo que los
adolescentes que se sienten comodos Yy satisfechos en soledad tienden a utilizar

estrategias de resolucién de problemas de manera mas efectiva. Por el contrario, no
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se hallé una relacion significativa con los estilos de afrontamiento Referencia a
otros y No productivo, cuyos valores de significacion son p=.378 y p=.618,
respectivamente. Esto implica que, en el caso de estos estilos, la capacidad de los
adolescentes para sentirse bien solos no esta asociada de manera clara con la
utilizacion de estrategias de afrontamiento menos eficaces, como buscar apoyo
externo o adoptar un enfoque no productivo ante el estrés. Esto sugiere que los
adolescentes que no se sienten a gusto en soledad pueden depender mas de las
referencias externas o involucrarse en comportamientos de afrontamiento que no
conducen a una solucion efectiva, lo que puede reflejar una menor resiliencia ante
las dificultades.

Tabla 7

Asociacion entre la dimensidn sentirse bien solo y los estilos de

afrontamiento al estrés

Estilos de afrontamiento

Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema aotros  productivo
cuadrado ) Coeficiente 834,58 519,28 559,28
Sentirse ) )
_ Sig. (bilateral) 017 .378 .618
bien solo
N 220 220 220

Objetivo especifico 4. Identificar la asociacion entre la dimension
confianza en si mismo con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la
COVID-19, en adolescentes de una institucion educativa pblica ubicada en Nafia-

Lurigancho Chosica 2022.

En la tabla 8, se visualiza que la confianza en si mismo muestra una

significacion estadistica de p=.000 al relacionarse con el estilo de afrontamiento

70



Resolver el problema, sugiriendo que los adolescentes con altos niveles de
confianza en si mismos tienden a abordar los problemas de manera més activa y
eficiente. Por otro lado, los estilos de afrontamiento Referencia a otros y No
productivo no presentan una asociacion significativa con Confianza en si mismo,
dado que sus valores de significacion son p=.781 y p=.156, respectivamente. Esto
podria implicar que aquellos adolescentes que carecen de confianza en si mismos
pueden sentirse menos inclinados a buscar apoyo o a involucrarse en enfoques
proactivos para resolver problemas, lo que podria conducir a una menor resiliencia
ante situaciones estresantes.

Tabla 8

Asociacion entre la dimension confianza en si mismo y los estilos de

afrontamiento al estrés

Estilos de afrontamiento

Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema  aotros productivo
cuadrado Confianza Coeficiente 1738,79 951,33 1149,55
en si Sig. (bilateral) .000 781 156
mismo N 220 220 220

Objetivo especifico 5. Identificar la asociacion entre la dimension
perseverancia con los estilos de afrontamiento al estrés en contexto de la COVID-
19, en adolescentes de una institucion educativa publica ubicada en Nafia-

Lurigancho Chosica 2022.

En la tabla 9, se aprecia que la perseverancia se asocia significativamente
con el estilo de afrontamiento Resolver el problema con un p=.000. Este hallazgo

sugiere que los adolescentes que muestran altos niveles de perseverancia tienden a
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emplear estrategias de afrontamiento centradas en la solucion de problemas, lo que
puede reflejar una capacidad para enfrentar los desafios de manera proactiva y
efectiva, especialmente en el contexto de la COVID-19. Por otro lado, la relacion
entre Perseverancia y el estilo de afrontamiento Referencia a otros muestra un valor
de p =.089, sugiriendo que no hay una asociacion entre estas dos variables.
Finalmente, el estilo de afrontamiento No productivo presenta un valor de p=.140,
lo que también indica que no hay evidencia suficiente para afirmar una asociacion
significativa con la perseverancia. Estos resultados pueden interpretarse como que
la perseverancia estd mas asociada a enfoques proactivos y constructivos en la
gestion del estrés, mientras que la basqueda de referencias externas o la adopcién
de estilos de afrontamiento no productivos pueden no estar conectados de la misma
manera por la perseverancia en este grupo de adolescentes.
Tabla 9

Asociacion entre la dimensién perseverancia y los estilos de afrontamiento

al estrés
Estilos de afrontamiento
Resiliencia Resolver el Referencia No
Chi problema aotros  productivo
Coeficiente  1572,09 941,14 1036,15
cuadrado
) Sig.
Perseverancia .000 .089 140
(bilateral)
N 220 220 220
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VII. DISCUSION

Conforme con el objetivo general, se ha encontrado una asociacion
significativa entre la resiliencia y los tres estilos de afrontamiento frente al estrés,
observando que la capacidad de los adolescentes para adaptarse y recuperarse de
situaciones adversas, como una pandemia, esta estrechamente relacionada con la
forma en que enfrentan y manejan el estrés. Se observo que los niveles de resiliencia
en la mayoria de adolescentes fue bajo, mientras que, los factores de afrontamiento
mas utilizados fueron preocuparse y la distraccion fisica. Estas formas de
enfrentarse al estrés pueden no ser las mas efectivas, ya que la preocupacion a
menudo incrementa la ansiedad y no resuelve los problemas subyacentes, mientras
que la distraccidn fisica si se utiliza como el principal mecanismo para enfrentar
situaciones adversas, puede evitar que los adolescentes aborden los problemas, esta
eleccion de estrategias podria estar vinculada a una capacidad limitada para
adaptarse y recuperarse de las dificultades. Estos resultados son consistentes con
los hallazgos de Chuquillanqui y Villanes (2020), quienes encontraron una
asociacion entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento del estrés orientados al
problema y a la emocidn en estudiantes de trabajo social de una universidad estatal
de Huancayo. En su estudio, los estudiantes resilientes fueron capaces de generar
estrategias para afrontar el problema y manejar sus emociones, lo que sugiere que

la resiliencia es un componente importante del afrontamiento efectivo del estres.

En este sentido, las teorias de la resiliencia proporcionan un marco

conceptual para entender como ciertos adolescentes pueden desarrollar habilidades
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para afrontar situaciones estresantes y superar las consecuencias negativas de la
exposicion al riesgo. Las variables contextuales, sociales e individuales positivas
que se interponen o interfieren en la trayectoria del desarrollo desde el riesgo hasta
los problemas de salud son los componentes promotores que ayudan a los

adolescentes a superar las adversidades (Zimmerman, 2013).

Conforme con el primer objetivo especifico, se evidencid que, estilo de
afrontamiento No productivo estd relacionado de manera significativa con la
satisfaccion personal. Esto sugiere que los adolescentes que carecen de habilidades
adecuadas para enfrentar el estrés tienden a experimentar sentimientos de
frustracion y desanimo. Por otro lado, los estilos de afrontamiento Resolver el
problema y Referencia a otros no presentan asociaciones significativas con la
satisfaccion personal. Esto contrasta con los hallazgos de Morales y Tovar (2016),
quienes encontraron que la capacidad para centrarse en resolver problemas estaba
asociada positivamente con la satisfaccién en mujeres adolescentes. La falta de
asociacion en el contexto actual puede reflejar las particularidades de la pandemia
de COVID-19, donde el estrés y las emociones negativas pueden haber interferido
en la eficacia de estas estrategias de afrontamiento, limitando su impacto en la
satisfaccidn personal. Con lo mencionado se sugiere que la satisfaccion personal es
un factor importante en el desarrollo de la resiliencia y los estilos de afrontamiento
al estrés en los adolescentes. La capacidad de los adolescentes para adaptarse al
entorno y modificar sus estrategias de afrontamiento segun las demandas del mismo
parece estar influenciada por su nivel de satisfaccion personal. En este sentido, la

satisfaccion personal puede ser una herramienta Util para mejorar la capacidad de
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los adolescentes para hacer frente a situaciones estresantes, especialmente durante

periodos de crisis como la pandemia anterior de COVID-19.

De acuerdo con el segundo objetivo especifico, se evidencia que el estilo de
afrontamiento No productivo se relaciona significativamente con la ecuanimidad,
indicando que los adolescentes que utilizan estrategias ineficaces, como la evitacion
o el aislamiento, tienen mas dificultades para mantener la calma en situaciones de
estrés. Por otro lado, el estilo referencia a otros, muestra una asociacion
significativa, sugiriendo que quienes buscan apoyo social tienden a mantener mejor
la ecuanimidad. Esto es parecido a lo evidenciado por Sahin y Hepsogutlu (2018)
encontraron que una mayor resiliencia facilita el desarrollo de estrategias positivas
para manejar el estrés. Esto sugiere que adolescentes que emplean un estilo de
afrontamiento Referencia a otros podrian estar mostrando resiliencia al buscar
apoyo, lo que a su vez se traduce en una mayor capacidad para mantener la

ecuanimidad.

En cuanto a la definicién de ecuanimidad, presentada en el tercer fragmento,
se puede observar que esta relacionada con la capacidad de tomar los sucesos de
manera tranquila y moderar las actitudes ante situaciones adversas (Moe et al.,
2013). Esta habilidad puede ser util para hacer frente al estrés generado por
situaciones dificiles, como la pandemia pasada de COVID-19. En conjunto, los
resultados presentados sugieren que tanto la ecuanimidad como la resiliencia
pueden estar relacionadas con los estilos de afrontamiento al estrés. Esto implica
que el desarrollo de estas habilidades puede ser beneficioso para hacer frente a

situaciones dificiles y estresantes, como la pandemia anterior de COVID-19.
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Ademas, estos resultados resaltan la importancia de considerar diferentes factores
que pueden influir en la capacidad de los individuos para hacer frente al estrés,
como las situaciones de discapacidad en los hijos en el caso de las madres, y la

personalidad en el caso de la ecuanimidad.

Conforme con el tercer objetivo especifico, se indica una relacion entre
sentirse bien en soledad y el estilo de afrontamiento Resolver el problema,
indicando que los adolescentes que se sienten cdmodos en su propia compaiiia
tienden a utilizar estrategias de resolucion de problemas de manera mas efectiva.
En cambio, no se encontrd6 una relacion significativa con los estilos de
afrontamiento Referencia a otros y No productivo. Esto sugiere que los
adolescentes que no se sienten a gusto en soledad pueden depender mas de apoyos
externos o adoptar enfoques de afrontamiento ineficaces, lo que podria reflejar una
menor resiliencia ante situaciones dificiles. Estos hallazgos estan en linea con los
resultados obtenidos por Sahin & Hepsogutlu (2018) quieens encontraron que la
resiliencia estd correlacionada positivamente con estrategias de afrontamiento
adaptativas, como la busqueda de apoyo social y la concentracion en la resolucion
de problemas. Esto implica que aquellos que desarrollan resiliencia tienden a
enfrentar los desafios de manera mas efectiva, sugiriendo que el sentirse a gusto en
soledad podria estar relacionado con una mayor resiliencia y habilidades de

afrontamiento.

En conjunto, estos resultados sugieren que sentirse bien solo como
caracteristica de la resiliencia y los estilos de afrontamiento efectivos estan

relacionados y que los adolescentes resilientes son capaces de adaptarse y enfrentar
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los desafios de la vida de manera efectiva. Ademas, el sentimiento de bienestar solo
proporciona significado a la libertad y la importancia de la singularidad, lo que
permite a los adolescentes desarrollar una asociacion positiva consigo mismos 'y, en

ultima instancia, fomentar su resiliencia (Moe et al., 2013).

De acuerdo con el cuarto objetivo especifico, se revela que la confianza en
si mismo esta significativamente relacionada con el estilo de afrontamiento
orientado a resolver problemas, lo que sugiere que los adolescentes con altos niveles
de confianza tienden a abordar los desafios de manera activa y eficiente. En
contraste, no se observa una asociacion significativa entre la confianza en si mismo
y los estilos de afrontamiento que implican Referencia a otros y No productivo.
Esto sugiere gue los adolescentes con baja confianza pueden ser menos propensos
a buscar apoyo o adoptar enfoques proactivos para enfrentar problemas, lo que
podria afectar su resiliencia ante situaciones estresantes.Estos resultados con
coherentes con lo encontrado por Denovan & Macaskill (2016), quienes hallaron
una correlacion significativa entre la resiliencia y el uso de estrategias de
afrontamiento positivas, lo que sugiere que los adolescentes resilientes son mas
capaces de manejar el estrés de manera efectiva.Los resultados obtenidos son
consistentes con la literatura existente que sugiere que la confianza en si mismo se
relaciona positivamente con el afrontamiento del estrés, es decir, la comprension de
sus propias capacidades y defectos, es decir, sus fortalezas y debilidades permitiran
anticiparse generar mayor confianza frente a diferentes problemas (Moe et al.,

2013).
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En conclusién, los resultados presentados en la discusion sugieren que la
confianza en si mismo y la resiliencia son factores importantes para el
afrontamiento efectivo del estrés. Estos resultados muestran relevancia dado el
anterior contexto de pandemia pasada COVID-19, donde los estudiantes pueden
estar enfrentando desafios emocionales y académicos significativos. Por lo tanto,
es importante considerar estas variables al desarrollar intervenciones para mejorar

el afrontamiento del estrés en los estudiantes.

De acuerdo con el quinto objetivo especifico, se sugiere que los adolescentes
con altos niveles de perseverancia tienden a utilizar enfoques proactivos y
constructivos para manejar el estrés. La perseverancia se refiere a la capacidad de
mantener el esfuerzo y la motivacion ante los desafios, y cuando se asocia con el
estilo de afrontamiento Resolver el problema, indica estos adolescentes no solo
enfrentan los obstaculos de manera activa, sino que también estan dispuestos a
invertir tiempo y energia en encontrar soluciones efectivas. Ademas, esto se vincula
con el estudio de Denovan & Macaskill (2016) los cuales destacan la relacion
positiva entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento del estrés en diversos
contextos educativos. Estos hallazgos sugieren que los estudiantes resilientes no
solo desarrollan estrategias de afrontamiento efectivas, sino que también
demuestran perseverancia al enfrentarse a situaciones adversas. La perseverancia
se convierte en un recurso critico que les permite seguir adelante, utilizando sus
habilidades de afrontamiento para superar desafios, como los derivados de la

pandemia.
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Estos resultados son consistentes con la literatura existente que sugiere que
la perseverancia es un factor importante en el afrontamiento del estrés, dado que la
persistencia 0 deseo para concretar objetivos permitira generar mayor resiliencia

ante problemas que puedan presentarse en el individuo (Moe et al., 2013).

En resumen, los resultados presentados sugieren que la resiliencia es un
componente importante del afrontamiento efectivo del estrés en adolescentes, y que
los estilos de afrontamiento orientados a resolver el problema y referencia a otros
pueden ser efectivos cuando se combinan de manera adecuada. Se requiere una
mayor investigacion para comprender mejor como influyen las variables
contextuales, sociales e individuales en la resiliencia y el afrontamiento del estrés

en los adolescentes.
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VIll. CONCLUSIONES

En consonancia con el objetivo general del estudio, se determind que la
resiliencia se asocié significativamente con los tres estilos de afrontamiento
frente al estrés en el contexto de la pandemia de COVID-19: resolver el
problema, referencia a otros y no productivo, con valores de p =.000, p =.000
y p = .015, respectivamente. De este modo, se viabilizé la validacion de la
hipdtesis general. Esto quiere decir que la capacidad de sobreponerse a
situaciones adversas se asocia a la capacidad orientada a resolver problemas,
manteniendo una actitud aptimista ya socialmente activa; asi tambien con la
capacidad de gestionar las dificultades mediante la busqueda de ayuda de otros
familares o sociales; sin embargo tambien nos muestra que el estilo de
afrontamieno no pruductivo presenta una limitada capacidad de enfrentar los
problemas y avarca estrategias de evacion enfatizando asi que el nivel de
resiliencia es baja.

En torno al primer objetivo especifico, se reconocié que la satisfaccion
personal se asocid significativamente con el estilo de afrontamiento No
productivo (p=.000, mientras con los otros los otros dos estilos no se evidencia
asociacion. Por consiguiente, se procedi6 a validar la hipdtesis especifica con
el estilo de afrontamiento No productivo. Explicando asi que al tener dificultad
de percepcion de objetivos 0 propositos en la vida, el adolescente va ha
presentar conductas de evacion para afrontar situaciones de estrés.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se observo que la ecuanimidad se
asocio positiva y significativamente con los estilos de afrontamiento No

productivo (p=.002) y Referencia a otros (p=.000), mientras que con el estilo
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Resolver el problema no se hallé asociacion. En consecuencia, se pudo validar
la hipdtesis especifica con el estilo de afrontamiento No productivo y
Referencia a otros.

Alusivo al tercer objetivo especifico, se hall6 el sentirse bien solo se asocio
significativamente con el estilo de afrontamiento Resolver el problema
(p=.017), mientras con los otros los otros dos estilos no se evidencia asociacion.
Por lo tanto, se procedid a validar la hipdtesis especifica con el estilo de
afrontamiento Resolver el problema. Aqui se enfatiza la importancia del
desarrollo personal, al sentirse bien asume con actitud resolutiva los problemas
propios de a vida.

Relativo al cuarto objetivo especifico, se encontrd que la confianza en si mismo
se asocié positiva y significativamente con los estilos de afrontamiento
Resolver el problema (p=.000), mientras con los otros los otros dos estilos no
se hall6 asociacion. Por ende, se prosiguié con la validacion de la hipétesis
especifica con el estilo de afrontamiento Resolver el problema. Es decir la
habilidad de confiar en sus capacidades y limitaciones constituye un elemento
fundamental para efrentar y solucionar efiacasmente situaciones adversas.

En torno al quinto objetivo especifico, se establecié que la perseverancia se
asocio directa y significativamente con los estilos de afrontamiento Resolver
el problema (p=.000), mientras con los otros los otros dos estilos no hay
asociacion. Por consiguiente, se logré validar la hipotesis especifica con el
estilo de afrontamiento Resolver el problema. Esto resalta que la facultad de
matener una actitud constante y determinada ante las adversidades influye

positivamente en la forma resolutiva de afrontar problemas.
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1.

IX. RECOMENDACIONES

A los tutores, se recomienda fomentar la resiliencia a través de actividades
extracurriculares que promuevan el trabajo en equipo y la superacién de
desafios de los estudiantes. Se sugiere dedicar una tarde a la semana para
participar en actividades deportivas, artisticas o de voluntariado, donde se
enfaticen la colaboracion, la adaptabilidad y la gestion emocional, esta
participacion regular en actividades fortalecera la resiliencia y las habilidades
de afrontamiento de los estudiantes.

Se recomienda al equipo docente y orientadores de la institucion, implementar
programas de tutoria centrados en el autoconocimiento y el propoésito de vida.
Estos programas, realizados mensualmente, deberian fomentar la
introspeccion, la identificacion de metas personales y la reflexion sobre el
significado de sus vidas, contribuyendo asi a fortalecer la satisfaccion personal
de los estudiantes, elemento crucial para potenciar estilos de afrontamiento méas
efectivos ante desafios.

A los grupos organizados de estudiantes de la institucion educativa pablica en
Nafia-Lurigancho, Chosica, se recomienda fomentar la autorreflexion y
celebrar los logros, grandes o pequefios, para fortalecer la confianza en si
mismos. Se sugiere dedicar al menos 15 minutos cada dia al final de las clases
para que reflexionen sobre sus logros y desafios, promoviendo una cultura de
reconocimiento y valoracion personal, esta practica diaria puede marcar una
diferencia positiva en su autoconfianza a lo largo del tiempo.

A los tutores, se recomienda fomentar la perseverancia a través del

establecimiento de metas alcanzables y celebrar progresos.
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Calendario de actividades

XI.

ANEXOS

Acciones

2022
TIEMPOS

Ju

N JUL

AGO

Revisién
bibliogréfica

Identificacion
de necesidades
y problemas

Diagnostico y
determinacion
del tema

Planteamiento
del problema

Formulacion
de los
objetivos

Justificacion

Revisién
bibliogréafica
para la
determinacion
del
Fundamento
tedrico

Consolidacion
del
fundamento
tedrico

Redaccién del
proyecto

Revision del
escrito final




Presentacion
del proyecto

Aplicacion de
Instrumentos

Andlisis de
datos
estadisticos

Conclusiones,
discusiones y
recomendacio
nes.

Presentacion
final de
Investigacion.




Presupuesto

ITEM

CANTIDAD(S/.)

1. Equipos y materiales:

1. Pago por concepto de Internet

2. Impresora

3. Materiales fungibles (Hojas
bond, USB, lapices, etc.) $/1200.00

4. Adquisicion de bibliografia
especializada

5. Fotocopia de materiales

1. Viaticos

1. Transporte local: Movilidad | S/ 800.00

para desplazamiento a la zona
TOTAL DE PRESUPUESTO S/2000.00




Instrumentos
Escala de Resiliencia

Autores: Wagnilg Y Young (1993)

Edad: ............ N1 (1 1 Centro de

@) o 1o 11 Ciudad: ....coovvvevennnnnnnn.
Fecha de Evaluacion: ....c.c.ccevvieeeeeennnieeeennennen

Instrucciones: Contesta a cada una de las siguientes preguntas con una X la casilla
que mejor represente la frecuencia con que actda, de acuerdo a la siguiente escala:

Ne | Ttem Nunca Siempre

1 | Cuando planeo algo lo realizo

2 | Generalmente me las arreglo de una manera u otra

3 | Dependo mas de mi mismo que de otras personas

4 Es importante para mi mantenerme interesado en las
cosas

5 | Puedo estar solo si tengo que hacerlo

6 Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi
vida

7 | Usualmente veo las cosas a largo plazo

8 | Soy amigo de mi mismo

9 S_iento gue puedo manejar varias cosas al mismo
tiempo

10 | Soy decidido (a)

11 | Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo

12 | Tomo las cosas una por una

13 Puedo enfrentar las dificultades porque las he
experimentado

14 | Tengo autodisciplina

15 | Me mantengo interesado en las cosas

16 | Por lo general, encuentro algo en que reirme

17 El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos
dificiles.

18 En una emergencia soy una persona en quien se puede
confiar

19 Generalmente puedo ver una situacion en varias
maneras

20 Al_gunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no
quiera

21 | Mi vida no tiene significado

29 No me lamento de las cosas por las que no puedo
hacer nada

23 Cuando estoy en una situacién dificil generalmente
encuentro una salida

24 Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo
hacer

25 | Acepto que hay personas a las que yo no les agrado




Cuestionario de Estilos de Afrontamiento para Adolescentes

Edad: Fecha de nacimiento: __ / / Distrito:
Tipo de familia: Vive con los 2 padres 1)

Vive con un padre (2)

Vive con otros familiares 3

Instrucciones

Deberés indicar, marcando la letra correspondiente, las cosas que tu sueles hacer
para enfrentarte a esos problemas o dificultades. En cada afirmacion debes marcar
con una “X” la letra A, B, C, D o E segun creas que es tu manera de reaccionar o
de actuar frente a los problemas. No hay respuestas correctas o erréneas. No
dediques mucho tiempo a cada frase; simplemente responde lo que crees que se

ajusta mejor a tu forma de actuar.

A | Nunca lo hago

B | Lo hago raras veces

C | Lo hago algunas veces

D | Lo hago a menudo

E | Lo hago con mucha frecuencia

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accion de
"Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema”,

deberias marcar la C como se indica a continuacion:

1. Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema
A B C D E

N° | Ttem A|/B|C|D|E




1 | Hablo con otros para saber lo que ellos harian si
tuviesen el mismo problema

2 | Me dedico a resolver lo que estd provocando el
problema

3 | Sigo con mis tareas como es debido

4 | Me preocupo por mi futuro

5 | Me reino con mis amigos mas cercanos

6 | Trato de dar una buena impresién en las personas que
me importan

7 | Espero que me ocurra lo mejor

8 | Como no puedo hacer nada para resolver el problema,
no hago nada

9 | Me pongo a llorar y/o gritar

10 | Organizo una accion en relacion con mi problema

11 | Escribo una carta a una persona que siento que me
puede ayudar con mi problema

12 | Ignoro el problema

13 | Ante los problemas, tiendo a criticarme

14 | Guardo mis sentimientos para mi solo(a)

15 | Dejo que Dios me ayude con mis problemas

16 | Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para
que los mios no parezcan tan graves

17 | Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento
que yo

18 | Encuentro una forma de relajarme, como oir musica,
leer un libro, tocar un instrumento musical, ver la
television, etc

19 | Practico un deporte

20 | Hablo con otros para apoyarnos mutuamente

21 | Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis
capacidades

22 | Sigo asistiendo a clases

23 | Me preocupo por buscar mi felicidad




24 | Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a)

25 | Me preocupo por mis relaciones con los demas

26 | Espero que un milagro resuelva mis problemas

27 | Frente a los problemas, simplemente me doy por
vencido(a)

28 | Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o
tomando drogas

29 | Organizo un grupo que se ocupe del problema

30 | Decido ignorar conscientemente el problema

31 | Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida
frente a los problemas

32 | Evito estar con la gente

33 | Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis
problemas

34 | Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de
pensar en las cosas buenas

35 | Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver
los problemas

36 | Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

37 | Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con
buena salud

38 | Busco animo en otras personas

39 | Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en
cuenta

40 | Trabajo intensamente (Trabajo duro)

41 | Me preocupo por lo que esta pasando

42 | Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi
enamorado(a)

43 | Trato de adaptarme a mis amigos

44 | Espero que el problema se resuelva por si solo

45 | Me pongo mal (Me enfermo)

46 | Culpo a los demas de mis problemas

47 | Me relino con otras personas para analizar el problema




48

Saco el problema de mi mente

49

Me siento culpable por los problemas que me ocurren

50

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa

51

Leo la Biblia o un libro sagrado

52

Trato de tener una vision positiva de la vida

53

Pido ayuda a un profesional

54

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan

55

Hago ejercicios para distraerme.

56

Hablo con otras personas sobre mi problema para que
me ayuden a salir de él

57

Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago

58

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo

59

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

60

Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de
una chica

61

Trato de mejorar mi relacion personal con los demas

62

Suefio despierto que las cosas van a mejorar

63

Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos

64

Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que
como, bebo o duermo

65

Me retno con las personas que tienen el mismo
problema que yo

66

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos

67

Me considero culpable de los problemas que me afectan

68

Ante los problemas, evito que otros sepan codmo me
siento

69

Pido a Dios que cuide de mi

70

Me siento contento(a) de como van las cosas

71

Hablo acerca del problema con personas que tengan
mAas experiencia que yo

72

Consigo apoyo de otros, como de mis padres 0 amigos,
para solucionar mis problemas




73

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

74

Me dedico a mis tareas en vez de salir

75

Me preocupo por el futuro del mundo

76

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me
gusta salir

77

Hago lo que quieren mis amigos

78

Me imagino que las cosas van a ir mejor

79

Sufro dolores de cabeza o de estbmago

80

Encuentro una forma de aliviar la tensién; por ejemplo,
llorar o gritar o beber o tomar drogas
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