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RESUMEN

Introduccion: El estrés y la procrastinacion académicos son dos fendmenos
psicologicos que afectan negativamente el rendimiento, desenvolvimiento y bienestar
estudiantil. Durante la etapa universitaria, los estudiantes de odontologia se desarrollan
dentro de un plan de estudios exigente, ésta se incrementa cuando inicia la fase clinica,
puesto que deben conseguir a sus pacientes, responsabilizarse de su atencion
realizandoles tratamientos dentales irreversibles, ademds de cumplir con una lista de
requisitos clinicos y estudiar para las evaluaciones teoricas. Objetivo: Determinar el
grado de relacion entre el estrés y la procrastinacion académicos en los estudiantes que
cursaron tercer afio de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia
durante el afio 2025. Materiales y métodos: El presente estudio serd de tipo
observacional, de corte transversal y retrospectivo, con alcance descriptivo-
correlacional. La poblacion estara constituida por estudiantes que cursaron el tercer afio
de la carrera de Estomatologia en la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el
2025. Las variables seran: nivel de estrés académico, nivel de procrastinacion
académica y sexo del estudiante. Los instrumentos por utilizar son: inventario SISCO
SV-21 de estrés académico y la Escala de Procrastinacion Académica (EPA). Para
realizar el analisis estadistico se exportaran los datos al programa SPSS. Conclusion:
Este estudio resalta la importancia de comprender la forma en la que se relacionan el
estrés y la procrastinacion académicos entre si, lo cual permitird orientar el desarrollo
de estrategias de afrontamiento frente a las nuevas demandas clinicas propias de la

carrera, contribuyendo a un mejor desempefio tanto académico como profesionalmente.

Palabras clave: Estrés psicologico, Procrastinacion, Estudiantes, Odontologia



ABSTRACT

Introduction: Academic stress and academic procrastination are two psychological
phenomena that negatively affect student performance, functioning, and well-being.
During university training, dentistry students are exposed to a highly demanding
curriculum, which intensifies when the clinical phase begins, as they must recruit
their own patients, assume responsibility for their care by performing irreversible
dental treatments, comply with clinical requirements, and prepare for theoretical
evaluations. Objective: To determine the magnitude of the relationship between
academic stress and academic procrastination among students who completed the
third year of Stomatology at the Universidad Peruana Cayetano Heredia in 2025.
Materials and Methods: This study will follow an observational, cross-sectional,
and retrospective design with a descriptive-correlational scope. The population will
consist of students who completed the third year of the Stomatology program at
Universidad Peruana Cayetano Heredia in 2025. The study variables will be academic
stress level, academic procrastination level, and student sex. The instruments to be
used are the SISCO SV-21 Academic Stress Inventory and the Academic
Procrastination Scale (APS/EPA). Statistical analysis will be performed using SPSS
software. Conclusion: This study highlights the importance of understanding how
academic stress and academic procrastination are related, in order to guide the
development of coping strategies for the new clinical demands of the program,

thereby contributing to improved academic and future professional performance.

Keywords: Psychological stress; Procrastination; Students; Dentis



I. INTRODUCCION

Para gran parte de los jovenes, la transicion hacia la vida universitaria representa
cambios sustanciales en el estilo de vida y mayores demandas académicas (1). Como
consecuencia, los estudiantes quedan expuestos a diversas situaciones, valoradas por
ellos mismos como estresantes (1), pudiendo dar lugar a conductas negativas para su
desempefio, como el estrés y la procrastinacion (2). Los impactos de ambos no se
limitan inicamente a la disminucion de la productividad, involucra también la salud
y el bienestar (2).

La APA define al estrés como una experiencia emocional negativa acompafiada de
cambios bioquimicos, fisioldgicos y de comportamiento dirigidos a la adaptacion (3).
Episodios leves de estrés pueden ser superados por el proceso de adaptacion del
cuerpo a los cambios, pero episodios constantes y persistentes pueden generar
consecuencias tanto fisicas como psicoldgicas (3). El estrés académico, considerado
en alumnos de educacion superior, es un proceso sistémico de caracter adaptativo que
experimentan los estudiantes cuando enfrentan demandas o exigencias relacionadas
con su aprendizaje y rendimiento. En este, el estudiante considera las exigencias
académicas como estresores, lo cual provoca un desequilibrio sistémico que obliga al
estudiante a realizar acciones de afrontamiento para restablecer el equilibrio (4).

De la misma manera, la procrastinacion, entendida como ocasional o crdnica, es un

fenomeno psicoldgico/conductual (5). Se define como el acto de aplazar



deliberadamente el inicio o finalizacion de actividades significativas, pese a saber que
esta conducta puede tener efectos perjudiciales tanto personales como sociales (2). La
procrastinacion académica se relaciona con una falla en la autorregulacion del
estudiante (6), es decir, existe una dificultad en el autocontrol del comportamiento,
emocion y atencion del estudiante para empezar o culminar las demandas académicas
(7). También implica una dificultad para mantener la motivacién y concentracion,
ademas de, una falta de planificacion y gestion de tiempo (7). El habito de postergar
tareas puede convertirse en un obstaculo para el éxito y repercutir negativamente en
el estado de animo, favoreciendo la aparicion de ansiedad, depresion y una
disminucion de la autoestima (8).

La exposicion a situaciones estresantes favorece un mayor riesgo de procrastinacion,
ya que debilita los recursos de afrontamiento y limita la tolerancia hacia estados
emocionales negativos (2). Y cuando la procrastinacion se manifiesta de manera
cronica o persistente, suele relacionarse con un aumento del estrés. Bajo estas
perspectivas, el estrés y la procrastinacion se entienden como respuestas emocionales
y conductuales desfavorables que pueden funcionar simultineamente como causa y

consecuencia una de la otra (2).

En paises Latinoamericanos como Argentina se reportd que tanto para estrés
académico como para procrastinacion académica, el mayor porcentaje de estudiantes
universitarios se encontraban dentro del nivel medio con 79.7% y 59.4%
respectivamente (9). De la misma manera, un estudio realizado a universitarios

chilenos revel6 que el 57% de sus estudiantes presentaban estrés académico (10). En



nuestro pais, un estudio realizado en estudiantes universitarios peruanos, demostro
que mas del 60% de los estudiantes presentaban conductas procrastinadoras

frecuentes (11).

Siguiendo el contexto universitario, especificamente los estudiantes y profesionales
de la salud suelen estar sometidos a niveles de estrés significativos debido a la
naturaleza de su trabajo y dentro de ello, la odontologia no es la excepciéon (12).
Diversos estudios concluyen que, tanto en la vida profesional como en la etapa de
aprendizaje, los odontélogos y estudiantes de odontologia estdn sometidos a altos
niveles de estrés (13, 14, 15).

En Peru se registrd que el nivel de estrés académico era mayor en alumnos de tercer
afio en comparacion con los demas, debido principalmente al proceso de adaptacion

que deben tener al nuevo entorno académico clinico (16).

Tomando en cuenta las altas cifras porcentuales de estrés y procrastinacion académica
en estudiantes universitarios, y considerando que la carrera de Estomatologia presenta
una elevada exigencia tanto tedrica como practica, se considera relevante determinar
el grado de relacion existente entre el estrés académico y la procrastinacion académica
y asi analizar como se relacionan ambas variables, con el fin de comprender mejor la

dindmica que se presenta en este grupo especifico de estudiantes.

En carreras con alta carga clinica, como Estomatologia, resulta relevante analizar

como factores emocionales y conductuales podrian influir en el desempeiio



académico, mas alla de las competencias técnicas del estudiante. En ese sentido, surge
la siguiente pregunta de investigacion: ;Cuadl es el grado de relacion entre el estrés
académico y la procrastinacion académica en los estudiantes que cursaron tercer afio

de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el afio 20257



II. OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar el grado de relacion entre el estrés académico y la procrastinacion
académica en los estudiantes que cursaron tercer afio de Estomatologia de la

Universidad Peruana Cayetano Heredia en el afio 2025.

Objetivos especificos

1. Determinar el nivel de estrés académico de los estudiantes que cursaron tercer
afio de Estomatologia en la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el afio
2025.

2. Determinar el nivel de procrastinacion académica de los estudiantes que
cursaron tercer afilo de Estomatologia en la Universidad Peruana Cayetano Heredia
durante el afio 2025.

3. Identificar si existen diferencias significativas entre estrés y procrastinacion
académica seguin sexo de los estudiantes que cursaron tercer afio de Estomatologia en
la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el afio 2025.

4. Establecer datos de referencia que faciliten futuras investigaciones sobre

estrategias de afrontamiento ante el estrés y procrastinacion académica.



III. MATERIALES Y METODOS

Tipo o disefio de estudio

El presente estudio serd de tipo observacional, transversal y retrospectivo, con un

alcance descriptivo-correlacional.

Poblacion

Estudiantes de la carrera de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano

Heredia que cursaron tercer aiio durante el 2025.

Muestra

Para la muestra se utilizoé el muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando

a los estudiantes que cumplieran con los criterios de inclusion.

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion:

o Estudiantes que solo han cursado una vez el tercer afio de la carrera de

Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia en el afio 2025



o Estudiantes que acepten participar de la investigacion.

Criterios de exclusion:

. Estudiantes que hayan llevado por segunda vez o mas los cursos del tercer afio

de Estomatologia en la Universidad Peruana Cayetano Heredia durante el afio 2025

o Estudiantes que no deseen participar de la investigacion
Instrumentos
a) Inventarios SISCO SV-21 de estrés académico:

Instrumento desarrollado por Barraza en el 2007, originalmente constituido por 31
items, posteriormente reducido a 21 items por el mismo autor en 2018 y validado para
estudiantes universitarios en el contexto peruano en el 2021 (17). El inventario en su
totalidad presenta una confiabilidad en alfa de Cronbach de .85. Esta organizado en
tres dimensiones: estresores académicos, sintomas del estrés y estrategias de
afrontamiento, los cuales se responden mediante una escala tipo Likert de seis

29 e 29 e 9% ¢

categorias con valores del 0-5 correspondiente a “nunca”, “casi nunca”, “rara vez”, “a
99 ¢

veces”, “casi siempre” y “siempre”. Finalmente dependiendo del puntaje obtenido se

clasifican en bajo, medio o alto.

b) Escala de Procrastinacion académica



Instrumento elaborado por Busko en 1998 teniendo una confiabilidad en alfa de
Cronbach de 0.80. Fue validado para el contexto peruano por Dominguez Lara en 2014
(18). Consta de 12 items organizados en dos dimensiones: Autorregulacion académica
y postergacion de actividades, los cuales se responden mediante una escala tipo Likert

e 1Y 29 ¢

de cinco categorias con valores del 1-5 correspondientes a “nunca”, “casi nunca”, “a
99 C¢

veces”, “casi siempre” y “siempre”’. Dependiendo del puntaje obtenido se clasifican en

bajo, medio o alto.

) Ficha sociodemografica

Se aplico una ficha sociodemografica, la cual permitio recoger informacion general de

los participantes. Esta incluy6 unicamente la variable sexo. Asimismo, se incorporo

una pregunta filtro destinada a verificar el cumplimiento del criterio de inclusion

relacionado con haber cursado por primera vez el tercer afio de la carrera de

Estomatologia durante el afio académico 2025.

Técnicas y procedimientos

Recojo de informacion

Se solicitd informacion a la secretaria académica para la obtencion del nimero de
estudiantes que cursaron el tercer afio de la carrera de Estomatologia durante el afio

2025.



Se coordiné con las autoridades de la universidad para realizar la evaluaciéon a los
participantes. Se ingres6 a las aulas solicitando previamente la autorizacion del
profesor encargado de la clase. Se informd a los estudiantes, de los objetivos de la
investigacion y una vez informados los alumnos decidieron su participacion,
previamente revisaron y firmaron el consentimiento informado. Se aplicaron los
instrumentos en forma colectiva a los alumnos que estaban presentes el dia de la
evaluacion. Luego de la aplicacion toda la informacion se ingres6 a una base de datos
en Ms Excel que luego se exportd al SPSS version 20 para el respectivo analisis

estadistico.

Plan de analisis

Se hara un analisis correlacional entre estrés académico y procrastinacion académica.
Para ello se procesaran los datos al software IBM SPSS version 20. Se realizard un
analisis descriptivo mediante tablas de frecuencias y porcentajes con el fin de
determinar la distribucion de los niveles de estrés académico y procrastinacion
académica en los estudiantes que cursaron el tercer afio de Estomatologia durante el

ano 2025.

Se evaluard la normalidad de los puntajes totales mediante la prueba de Shapiro-Wilk,
para luego evaluar la relacion entre el estrés académico y la procrastinacion académica,

para ello se determinard mediante el coeficiente de correlacion de Spearman. Por



ultimo para las diferencias segun sexo en los niveles de estrés y procrastinacion

académica se empleara la prueba de Chi cuadrado.

Consideraciones éticas

Se requerira el permiso Unidad Integrada de Gestion e Investigacion, Ciencia y
Tecnologia (UIGCT) de la Facultad Integrada de Medicina, de Estomatologia y de
Enfermeria y la posterior aprobacion del Comité Institucional de Etica de la
Universidad Peruana Cayetano Heredia (CIE-UPCH). De igual manera, se garantizara
que los datos de los pacientes se mantendrdn en todo momento andénimos y

confidenciales, asegurando su uso exclusivamente con fines de investigacion.

10



IV.  RESULTADOS ESPERADOS

Bajo la perspectiva teodrica, esta investigacion permitira ampliar el conocimiento sobre
el estrés y la procrastinacion académicos en estudiantes universitarios, especificamente
en la carrera de Estomatologia, caracterizada por su alta exigencia académica y carga
formativa en el momento en que comienzan sus practicas clinicas. Asimismo,
contribuird a comprender el comportamiento y la interaccidon entre ambas variables,
aportando evidencia sobre como el estrés puede influir en la aparicion de conductas de
postergacion y viceversa. De este modo, se fortalecerd la importancia de promover
estrategias de afrontamiento adecuadas para favorecer un mejor manejo del estrés y

prevenir conductas procrastinadoras en el ambito académico.

Bajo la perspectiva clinica-académica, esta investigacion permitird identificar como los
niveles de estrés académico y procrastinacion pueden influir en el desempeio de los
estudiantes en actividades propias de la carrera, como la atencién de pacientes, la
realizacion de tratamientos y el cumplimiento oportuno de responsabilidades clinicas
y académicas. Asimismo, los hallazgos podrian orientar la implementacion de
estrategias dirigidas al fortalecimiento del manejo del tiempo, la planificacion y la
autorregulacion, con el proposito de optimizar el rendimiento académico y favorecer

un desempeiio clinico mas eficiente y seguro.

11



V. CONCLUSIONES

Los hallazgos de este trabajo académico evidenciaran la importancia de analizar la
relacion entre el estrés académico y la procrastinacion académica en estudiantes de
Estomatologia, considerando la exigencia propia de la formacion profesional y la

responsabilidad clinica que esta implica.

Se espera que los resultados permitan comprender como estas variables pueden influir
en el desempefio académico y en la organizacion de actividades clinicas, resaltando
la necesidad de fortalecer estrategias de afrontamiento, planificacion y manejo del

tiempo.

Asimismo, esta investigacion contribuird a generar conciencia sobre la importancia
de desarrollar habilidades de autorregulacion no solo durante la etapa universitaria,
sino también en la futura vida profesional, especialmente en la gestion eficiente de
pacientes, la organizacion de tratamientos y la administracion adecuada del tiempo

en el ejercicio estomatologico.

12
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VII. PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA

Presupuesto
Descripcion P. Unitario s/. Cantidad Total S/.
Laptop 1500 1 1500
Hojas de Consentimiento 0.20 300 60.00
Informado, ficha
sociodemografica,

inventario de  estrés

académico y

procrastinacion

académica.

Lapiceros 1.00 3 3.00
Pasajes (movilidad) 3.20 10 32
Total S/. 1595.00
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Cronograma

Actividad

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Redaccion de proyecto

Aprobacion de ética

Ejecucion de proyecto

Analisis de resultados

Informe final

Publicacion
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ANEXOS

Cuadro de operacionalizacion de variables

Definicio
Definicion
n Dimension Tipo y Valo
Variable operacion
conceptu es escala res
al
al
0 =
Estrés Proceso Inventario Cuantita
nunc
académico sistémico SISCO SV- | a) tiva
a
de 21, Estresores B
) o Ordinal L=
caracter compuesto | académicos )
casi
adaptativ por 21 | b) Sintomas
nunc
0 que | items en | de estrés
a
experime escala c)Estrategia , =
ntan los | Likert de 0 |s de
rara
estudiante a 5. El [ afrontamien
vez
S al | puntaje to
3=a
enfrentar total se
veces
demandas obtuvo
4=cas
0 sumando )
i
exigencia las )
siem
S respuestas,
pre
relaciona clasificand 5 -
dasconsu | oseen bajo, )
siem
aprendiza medio vy

pre




je alto. -0 a
33%
bajo
-34%
a
66%
medi
0
-67%
a
100%
=alto

a) 1 =
Procrastina Acto de Escala de . Cuantita
Postergacio nunc
cion aplazar el | Procrastina tiva
n de a
académica inicio o cion o
actividades Ordinal 2 =
finalizaci Académica i
b) casi
on de (EPA)
Autorregula nunc
actividad compuesto .,
cion a
€s, por 12 .
académica 3=a
sabiendo items en
veces
efectos escala 4 -

perjudicia | Likertde 1- .
casi

les 5. El .
siem

personale puntaje se
pre

S como obtiene 5 =

sociales. sumando )
siem

las




respuestas,
clasificado
en niveles
bajo, medio

y alto

pre

Bajo:
0-20

Medi
0:21-
40

Alto:
41-60




Sexo

Caracteristicas
fisicas,
biologicas

y anatdmicas
que

definen a los
seres

humanos.

Femenino

Masculino

Cualitativa

Nominal

masculino

2:

femenino




Inventario de Estrés Académico

SISCO SV-21

Inventario de Estrés Académico
SISCO SV-21

El prezente cuestionaric tiene por objetivo central reconocer las caracteristicas del estrés
gque suele acompafiar a estudiantes universitarios. La sinceridad con que respondan a los
cuestionamientos serd de gran vhilidad para la interpretacion de los resultados.

1.- Durante el transcurse de este semestre jhas tenido momentos de preocupacidn o

nerviosismo (estrés)?
St
No ]

(En caso de zeleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en easo
de zeleccionar la alternativa “s1”, pasar a la pregunta nimero dos v continuar con el resto
de las preguntas)

2.- Con la idea de obtener mayor precision v utilizando una escala del 1 al 3 zefiala to
nivel de estrés, donde (1) es poco v (3) mucho.




NUNCA CASI BARAVEZ AVECES CASI SIEMFRE
NUNCA SIEMFRE
) CKN RV AV Cs ]

3. -Dimension estresores Instrucciones: jcon qué frecuencia cada uno de esos aspectos te

estresa” tomando en consideracidn la siguiente escala de valores:

; Con qué frecuencia te estresa?

ESTRESORES N

CN RV AV (5 8§

La sobrecarga de tareas v trabajos que tengo que
realizar todos los dias

La personalidad v el cardcter de los/as docentes
que me inparten clases

La forma de evaluacion de mis docentes (a traves
de ensayos, trabajos de investigacion, blisguedas
en Internet etc.)

Elnivel de exizencia de mis docentes

El tipo de trabzjo que me piden los docemtes
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas concepiuales, ete)

Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que
me encargan los'as docentes

La poca claridad que tengo sobre lo gue quieren
loa/as docentes




4.- Dimension sintomas (reacciones) Instrocciones: jcon que frecuencia se te presentan
cada una de estas reacciones cuando estdz estresado? tomando en consideracion la mizma

escala de valores del apartado anterior.

Con qué frecuencia se te presentan las signientes reacciones cuando estas estresado:

SINTOMAS N CN RV AV G35 3§

Fatiga cromica (cansancic permanente)

Sentimientos de depresion v tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperaciin

Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad

Conflictos o tendencia a polemizar o discuti

Desgano para realizar las labores escolares




5.- Dimension estrategias de afrontamiento Instroceiones: jeon qué frecuencia utilizas

cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideracion la misma

escala de valores del apartado anterior.

i Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés?

ESTRATEGIAS

N CN RV AV €5 5

Concentrarse en resolver la situacion que me
preccupa

Establecer soluciones concretas para resolver la
siflacion que me preccupa

Analizar lo positivo v negativo de las soluciones
penzada: para sclucionar la sitwacion que e
preccupa

MMantener el control sobre mis emociones para que
no me afecte 1o que me estresa

Becordar  sitwaciones  similares  ocurnidas
anteriorments v pensar en como las soluciona

Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me
estresa v ejecucion de sus tareas

Fijarze o tratar de obtener lo positivo de la siftuacion
gue preocupa




Escala de Procrastinacion Académica

ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA

A continuacion, encontrards una serie de preguntas que hacen referencia a tu modo de
esfudiar. Lee cada frase v contesta segin tus Gltimos 12 meses de tu vida como estudiante

marcando con una X de acuerdo con la siguients escala de valoracion:

N =Nunca
CN = Casi Nunca
AV = A veces

CS = Casi siempre

§ = Siempre|

AUTORREGULACTON ACADEMICA

1 Generalmente me preparo por adelantado para
los exdmenes

(=]

Cuando tengo problemas para entender algo,
inmediatamente trato de buscar ayuda

i Agsisto regularmente a clase

4 Trato de completar el trabajo asignado lo mas
prontoe posible

7] ]

Constantemente intento mejorar mis habitos de
estndio

6 Invierto el tiempo necesario en estudiar aun
cuando el tema sea aburrido

Trato de motivarme para mantener mi ritmo
de estudio




8 Trato de terminar mis trabajos importantes
con tiempo de sobra
9 Me tomo el tiempo de revisar mis tareas antes

de entregarlas

TERGACION DE ACTIVIDADES

10 Cuando tengo que hacer una tarea,
normalmente la dejo para el dltimo minoto

11 Postergo los trabajos de los curses gue no me
gustan

12 Postergoe las lecturas de los cursos gue no me

gustan




Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN
PROYECYO DE INVESTIGACION

Estimado participante:

hMi nombre es Katherine Claudia Rodriguer Ramirer, egresada de la camera de
Estomatologia de 1a Universidad Peruana Cayetano Heredia. Como parte de los requisitos
se |levard a cabo una investigacidn. La misma traia sobre determinar el grado de relacidn
enire el esirés académico y la procrastinacion académica en los esiudianies que cursaron

tercer afn de Estomatologia de la Universidad Peruana Cayetano Heredia en el afio 2025

Esta investigacidn es requisito para la ohtencidn de mi titulo profesional. Usted ha sido
seleccionado para participar en esta investigaridn la coal consiste en responder dos
cuesiionarios que evalia su nivel de estrés académico y procrastinacidn académica, la
duracidn estimada de los cuestionarios es de aproximadamente 15 minutos.

Toda la informacidn recopilada serd tratada de manera confidencial y andnima. Los datos
serdn utilizados exclusivamente para fines académicos y solo el equipo de investigacidn
tendrd acceso a ellos. Mo se divulgerin nombres ni informacidn personal en ningiin
informe o publicacidn derivada del estudino.

5i tiene alguna duda sobre esia investigacidn, puede comunicarse conmigo o mi asesor
de investigacion. Agradecida de antemano con usted y esperando recibir su apoyo para la
ejecucion de este provecto.

Atentamente,

Katherine Claudia Eodrigues Ramirez
Investigadora principal

He leido v comprendido la informaciin anterior. Se me ha dado la oporiunidad de hacer
preguntas v mis dudas han sido aclaradas. Yo _..._..._.._.............. Identificad; con
DMNI N® ................... Voluntariamente doy mi consentimiento para participar en el
estudio de la imvestigadora ...

Firma del participante




